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I. COMUNIDAD DE MADRID

A) Disposiciones Generales

Consejeria de Economia y Hacienda

DECRETO 1/2010, de 14 de enero, del Consejo de Gobier-
no, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 11/1998,
de 9 de julio, de Proteccion de los Consumidores de la Co-
munidad de Madrid.

162

El articulo 27.10 del Estatuto de Autonomia atribuye a la Comuni-
dad de Madrid la competencia para el desarrollo legislativo y ejecu-
cioén en materia de defensa del consumidor, de acuerdo con las bases
y la ordenacién de la actividad econdmica general y la politica mone-
taria del Estado, en los términos de lo dispuesto en el articulo 149.1 de
la Constitucion espariola.

En uso de dichas atribuciones, la Comunidad de Madrid dicté la
Ley 11/1998, de 9 de julio, de Proteccion de los Consumidores de la
Comunidad de Madrid, en la que establecié una detallada regulacién
de los derechos de los consumidores y de su proteccién juridica, ad-
ministrativa y técnica. Asimismo, definié la distribucién de compe-
tencias entre las diferentes Administraciones Publicas, sefiald los
cauces de cooperacion entre las Administraciones y otros entes so-
ciales implicados en la proteccion del consumidor y disefié la poli-
tica en materia de consumo para la defensa y proteccién de los con-
sumidores dentro del dmbito regional, atendiendo a las bases de
ordenacién econdmica general y politica monetaria del Estado.

El legislador, con el fin de facilitar la labor interpretativa, evitar la
dispersion de normas y completar la regulacidn legal, estimé necesario
elaborar un tnico Reglamento aprobado mediante Decreto 152/2001,
de 13 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de la
Ley 11/1998, de 9 de julio, de Proteccion de los Consumidores de la
Comunidad de Madrid, que englobara los distintos aspectos sobre
los que versa la Ley.

La experiencia acumulada en su aplicacién del Decreto 152/2001,
de 13 de septiembre, hace necesario realizar ajustes y modificacio-
nes en su contenido para adaptarlo a los cambios producidos desde
su aprobacién.

Las reformas en la organizacion bdsica de la Administracién de la
Comunidad de Madrid y la nueva estructura de la Consejeria de
Economia y Hacienda, acordada mediante el Decreto 25/2009, de 18
de marzo, del Consejo de Gobierno, a la que se atribuye las compe-
tencias en materia de defensa del consumidor, han puesto de mani-
fiesto la necesidad de su adecuacién al nuevo marco competencial,
suprimiendo las menciones expresas a organismos y entidades que
no figuran en la actual estructura orgdnica, sustituyéndolas por refe-
rencias al 6rgano o entidad que ostenta la competencia de que se tra-
te y asi evitar, en lo posible, futuras modificaciones normativas.

El presente Decreto se estructura en un articulo tnico, por el que
se aprueba el Reglamento de la Ley 11/1998, de 9 de julio, de Pro-
teccion de los Consumidores de la Comunidad de Madrid, una dis-
posicion transitoria, una disposicidn derogatoria y tres disposiciones
finales. Por su parte, el Reglamento que se aprueba mediante el pre-
sente Decreto, se estructura en cinco titulos.

El titulo I del Reglamento regula su objeto y ambito de aplicacion.

El titulo II relativo a 6rganos colegiados de consulta y asesora-
miento establece la regulacién del Consejo de Consumo, asi como
su adscripcién, composicion y funciones, con el objeto de adaptarlo
a la situacion actual.

El titulo III relativo a la proteccidn juridica, administrativa y téc-
nica, en relacion con los derechos de los consumidores, establece una
regulacion en funcidn de las necesidades detectadas con la aplicacién
préctica del sistema unificado de reclamaciones y los codigos de bue-
nas practicas y simbolos de calidad empresarial. Las dificultades sur-
gidas para la universalizacién de la hoja de reclamaciones prevista en
el sistema unificado de reclamaciones y para la fijacién de criterios
uniformes entre los érganos competentes en esta materia, han moti-
vado la actual regulacién. Por otra parte, se ha vinculado en su tota-
lidad el desarrollo de los c6digos de buenas practicas al Consejo de
Consumo, al considerarlo el foro adecuado para su incardinacion.

En el titulo IV se regula el control, inspeccién y sancién en mate-
ria de consumo.

En el titulo V, relativo a la cooperacion administrativa, se proce-
de a adaptar la regulacién de la Comisién Regional de Politica de
Consumo a las necesidades detectadas durante los afios que han me-
diado entre la aprobacién del anterior Reglamento y el presente.
Asimismo, se establece el marco juridico de aplicacién al Registro
de servicios de consumo para adaptarlo a las nuevas figuras que sur-
gen en este ambito.

El presente Decreto ha sido informado por el Consejo de Consu-
mo de la Comunidad de Madrid. En cumplimiento a lo dispuesto en
el articulo 4.b) de la Ley 6/1991, de 4 de abril, de Creacién del Con-
sejo Econémico y Social, el presente Decreto ha sido sometido a in-
forme de este érgano consultivo.

En virtud de lo expuesto, a propuesta del Consejero de Economia
y Hacienda, de acuerdo con el Consejo Consultivo de la Comunidad
de Madrid, previa deliberacion del Consejo de Gobierno en su reu-
nién de 14 de enero de 2010,

DISPONE

Articulo tinico

Aprobacion del Reglamento de Proteccion de los Consumidores
de la Comunidad de Madrid

Se aprueba el Reglamento de la Ley 11/1998, de 9 de julio, de
Proteccién de los Consumidores de la Comunidad de Madrid, que se
inserta a continuacion.

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA
Plazo de adecuacion

El Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid, el Comité Téc-
nico de Seguridad en el Consumo de la Comunidad de Madrid y la Co-
misién Regional de Politica de Consumo tendrdn un plazo de seis meses
para adecuarse a las modificaciones contenidas en el presente Decreto.
Durante este periodo continuardn en sus funciones los miembros o Vo-
cales designados al amparo del Decreto 152/2001, de 13 de septiembre,
por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 11/1998, de 9 de julio, de
Proteccion de los Consumidores de la Comunidad de Madrid.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA
Derogacion normativa

1. Quedan derogadas todas las normas de igual o inferior rango en
lo que contradigan o se opongan a lo dispuesto en el presente Decreto.



B.O.C.M. Nim. 17

JUEVES 21 DE ENERO DE 2010

Pég. 5

2. Quedan derogadas expresamente las siguientes disposiciones:

a) ElDecreto 152/2001, de 13 de septiembre, por el que se aprue-
ba el Reglamento de la Ley 11/1998, de 9 de julio, de Protec-
cién de los Consumidores de la Comunidad de Madrid, excep-
to en lo relativo al modelo de hojas de reclamaciones y cartel
informativo del Sistema Unificado de Reclamaciones, recogi-
do en los articulos 29.1 y 30, que permanecerd en vigor hasta
la aprobacion de Orden del titular de 1a Consejeria con compe-
tencia en materia de ordenacion del consumo y defensa de los
consumidores que lo regule.

b) LaOrden 9665/2002, de 29 de octubre, de 1a Consejeria de Eco-
nomia e Innovacién Tecnoldgica, por la que se regula la conce-
sién del simbolo “Buenas Pricticas” en materia de proteccién al
consumidor.

DISPOSICIONES FINALES

Primera

Habilitacion de desarrollo
Se autoriza al titular de la Consejeria con competencia en materia
de ordenacién del consumo y defensa de los consumidores para dic-

tar las normas que resulten necesarias para el desarrollo y ejecucién
de lo establecido en el presente Decreto.

Segunda

Simbolo de calidad empresarial

Por Orden del titular de la Consejeria con competencia en mate-
ria de ordenacién del consumo y defensa de los consumidores, se es-
tablecerd el simbolo de calidad empresarial y el procedimiento de
concesion del mismo.

Tercera
Entrada en vigor

El presente Decreto entrard en vigor el dia siguiente al de su pu-
blicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Dado en Madrid, a 14 de enero de 2010.

El Consejero de Economia y Hacienda,
ANTONIO BETETA BARREDA

La Presidenta,
ESPERANZA AGUIRRE GIL DE BIEDMA

TITULO I
Disposiciones generales
Articulo 1
Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto aprobar las normas de
desarrollo de la Ley 11/1998, de 9 de julio, de Proteccién de los
Consumidores de la Comunidad de Madrid.

Articulo 2
Ambito de aplicacién

El presente Reglamento serd de aplicacion al régimen juridico de
proteccion de los consumidores en el territorio de la Comunidad de
Madrid.

TITULO 1I
()rganos colegiados de consulta y asesoramiento
Capitulo |
Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid
Articulo 3
Adscripcion

1. El Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid es el 6r-
gano colegiado consultivo, asesor, de participacién de instituciones

y organizaciones sociales y de coordinaciéon interadministrativa en
materia de ordenacién del consumo y defensa de los consumidores
en el dmbito autondmico, sin perjuicio de los érganos similares que,
en su propio dmbito, puedan constituir las Corporaciones Locales, y
de las funciones que se atribuyan en su dmbito material al 6rgano
previsto en el articulo 78 del presente Reglamento.

2. El Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid se ads-
cribe a la Consejeria con competencia en materia de ordenacion del
consumo y defensa de los consumidores.

Articulo 4
Funciones

1. El Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid tendrd
en el dmbito de las competencias que se otorgan a la Comunidad de
Madrid en materia de ordenacién del consumo y defensa de los con-
sumidores, las siguientes funciones:

a) Promover e impulsar la defensa del consumidor y usuario y la
solucién extrajudicial de controversias derivadas de la misma.

b) Emitir dictamen en los asuntos que facultativamente el Con-
sejo de Gobierno, las Consejerfas u otros organismos de la
Comunidad de Madrid le sometan a su conocimiento, en el
marco de las materias que le son propias.

¢) Proponer al Consejo de Gobierno y a las Consejerias de la
Comunidad de Madrid cuantas medidas consideren oportu-
nas para una adecuada ordenacion del consumo y defensa de
los consumidores, valorando las normas en vigor, promo-
viendo la modificacién de las mismas, asi como la elabora-
cion de las nuevas disposiciones o la realizacién de actuacio-
nes concretas.

d) Elaborar informes y estudios, a iniciativa propia o a instancia
de las instituciones y 6rganos de la Comunidad de Madrid u
otras instituciones publicas.

e) Conocer e informar preceptivamente cuantas disposiciones
de cardcter general de la Comunidad de Madrid afecten direc-
tamente a los consumidores.

f) Colaborar en la programacion de la politica para la defensa de
los intereses de los consumidores en la Comunidad de Madrid.

g) Colaborar, cooperar y, en su caso, coordinar con otros orga-
nismos analogos, Administraciones y entidades ptblicas o
privadas cuyas competencias o actividades tengan relacién
con la defensa del consumidor, cuantas iniciativas publicas se
adopten en materia de proteccion de los consumidores.

h) Colaborar en la elaboracién de los cddigos de buenas practi-
cas de dmbito autonémico e informar los cédigos de buenas
préacticas de dmbito municipal.

2. Elinforme a que se refiere la letra e) del apartado anterior de-
berd ser emitido en el plazo que fije el Consejo de Gobierno o la Con-
sejeria competente en la solicitud del informe, plazo que no podrd ser
superior a dos meses, salvo que se haga constar la urgencia de su emi-
sién, en cuyo caso no podrd ser superior a un mes. De no evacuarse
en dichos plazos se proseguird con la tramitacion del procedimiento.

Articulo 5
Medios materiales y personales

1. La Consejeria con competencia en materia de ordenacion del
consumo y defensa de los consumidores, facilitard los medios y re-
cursos necesarios para el correcto funcionamiento del Consejo.

2. El Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid podr4,
a su vez, recabar a través de la Consejeria competente en materia de
ordenacidén del consumo cuanta informacién y documentacion sea
precisa para el desempefio de sus funciones.

Articulo 6

Estructura

1. El Consejo de Consumo se estructura en los siguientes érganos:

a) El Pleno.

b) La Comisién Permanente.

¢) La Comisién de Precios.

d) La Comisién de Legislacién.

e) La Comisién de Organizaciones de Consumidores.
f) La Comisién de Cédigos de Buenas Pricticas.
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2. El Pleno o cualquiera de las comisiones podrdan constituir
grupos de trabajo de cardcter temporal para la elaboracion de pro-
puestas o informes en temas concretos o especializados, con la com-
posicion que acuerde el drgano que los constituya. Los informes de
los grupos de trabajo no tendran cardcter vinculante y se elevaran al
Pleno o, en su caso, a las comisiones para su aprobacién.

Articulo 7
Composicion del Pleno

1. El Pleno del Consejo de Consumo de la Comunidad de Ma-
drid estard integrado por los siguientes miembros: Un Presidente, un
Vicepresidente primero, un Vicepresidente segundo, los Vocales
designados de acuerdo con lo sefialado en el apartado 4 del presen-
te articulo y un Secretario.

2. Serd Presidente del Consejo el titular de la Consejeria que os-
tente la competencia en materia de ordenacién del consumo y defen-
sa de los consumidores.

3. Serd Vicepresidente primero el titular de la Direccién Gene-
ral con competencia en materia de ordenacién del consumo y defen-
sa de los consumidores. Serd Vicepresidente segundo el titular de la
Secretaria General Técnica de la Consejeria con competencia en
materia de ordenacién del consumo y defensa de los consumidores
o persona en quien delegue.

4. Seran Vocales del Consejo:

a) Un representante de cada una de las Consejerias de la Comu-
nidad de Madrid propuesto por su titular.

b) Siete representantes de organizaciones de consumidores de
implantacién regional, inscritas en el Registro de organiza-
ciones de consumidores de la Comunidad de Madrid y que
tengan la consideracion de colaboradoras.

c) Dos representantes de las organizaciones empresariales de
cardcter intersectorial mds representativas en el territorio de
la Comunidad de Madrid.

d) Dos representantes de las organizaciones sindicales de cardc-
ter intersectorial mds representativas en el territorio de la Co-
munidad de Madrid.

e) Tres representantes de los municipios de la Comunidad de
Madrid: Uno a propuesta del Ayuntamiento de Madrid, uno a
propuesta de la Federacién de Municipios de Madrid en re-
presentacion de los Ayuntamientos con servicio municipal de
consumo y el Presidente de la Federacién de Municipios de
Madrid en representacion de todos los municipios de la Co-
munidad de Madrid.

f) Un representante de los profesionales colegiados, propuesto
de mutuo acuerdo por los Colegios Profesionales incluidos
en el dmbito de aplicacion de la Ley 19/1997, de 11 de julio,
de Colegios Profesionales de la Comunidad de Madrid. A tal
efecto, los Colegios Profesionales de dmbito territorial exclu-
sivamente madrilefio deberdn estar inscritos en el Registro de
Colegios Profesionales de la Comunidad de Madrid en los
términos previstos en su normativa reguladora.

g) Unexperto de reconocido prestigio en materia de consumo pro-
puesto por el titular de la Consejeria con competencia en mate-
ria de ordenacién del consumo y defensa de los consumidores.

5. Como Secretario actuard, con voz y sin voto, un funcionario
de la Direccién General con competencia en materia de ordenacién
del consumo y defensa de los consumidores propuesto por su titular.

6. Lacondicion de Presidente, Vicepresidente, Vocal o Secreta-
rio del Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid no dard de-
recho a percibir retribucién econémica alguna por parte de la Comu-
nidad de Madrid.

Articulo 8

Propuesta y nombramiento de los Vocales representantes
de la Administracion Publica y del Secretario

1. Los Vocales representantes de las Administraciones Publicas
y el Secretario del Consejo de Consumo seran nombrados por el ti-
tular de la Consejeria con competencias en materia de ordenacién
del consumo y defensa de los consumidores, a propuesta de los 6r-
ganos e instituciones relacionadas en el articulo anterior.

2. De acuerdo con el procedimiento establecido en el pdrrafo
anterior, el titular de la Consejeria con competencias en materia de

ordenacién del consumo y defensa de los consumidores nombrard
un suplente de cada uno de los Vocales y del Secretario.

3. En caso de vacante, ausencia, enfermedad o cualquier otra
causa legal o reglamentaria sobrevenida, los Vocales titulares serdn
sustituidos por los suplentes, el Presidente por el Vicepresidente pri-
mero o, en caso de ausencia de ambos, por el Vicepresidente segun-
do, y el Secretario por el Secretario suplente, sin perjuicio de lo dis-
puesto en el articulo 24.3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Puiblicas y del Proce-
dimiento Administrativo Comun.

Articulo 9

Propuesta y nombramiento de Vocales en representacion
de entidades

1. Las entidades que deseen formar parte del Consejo en repre-
sentacion de las organizaciones de consumidores, empresariales,
profesionales y sindicales, lo solicitardn al titular de la Direccién Ge-
neral con competencias en materia de ordenacién del consumo y de-
fensa de los consumidores.

2. Eltitular de la Direccién General propondrd las organizacio-
nes a las que se otorgard la representacion, teniendo en cuenta los
criterios de representatividad, en especial, implantacion a nivel re-
gional, nimero de asociados, capacidad técnica, infraestructura y
actividad efectiva. En el caso de las organizaciones de consumido-
res, deberdn contar con calificacién como entidad colaboradora por
el Registro de Organizaciones de Consumidores de la Comunidad
de Madrid. A esos efectos, podrd recabar de las organizaciones la
documentacién acreditativa necesaria para realizar la propuesta.

3. Realizada la propuesta, corresponde a las respectivas organiza-
ciones designar el Vocal representante de dicha organizacion.

4. Designado el Vocal representante, serd nombrado por el titu-
lar de la Consejeria con competencia en materia de ordenacién del
consumo y defensa de los consumidores.

5. Con ocasion de la renovacion de cada mandato, se abrird un
nuevo periodo de solicitudes, reconsiderdndose la representatividad
de las organizaciones al objeto de adaptar la configuracién del Con-
sejo a la evolucién de la realidad regional.

6. ElPleno del Consejo podrd acordar que la designacién de los
Vocales de las comisiones sea rotativa, sin que por ello se vea alte-
rada la composicién de las mismas, en cuanto a la representatividad
determinada en el presente Reglamento.

Articulo 10
Duracion del mandato y cese

1. El nombramiento de los Vocales del Consejo se realizard por
un periodo de cuatro afios, pudiendo ser renovado dicho nombra-
miento por periodos iguales.

2. Los Vocales del Consejo cesardn por cualquiera de las siguien-
tes causas:

a) Renuncia.

b) Incumplimiento sobrevenido de los requisitos que determina-
ron su designacion.

¢) Poracuerdo del Consejero con competencia en materia de orde-
nacién del consumo y defensa de los consumidores, previa pro-
puesta de aquel a quien corresponda efectuar la designacidn.

d) Por el transcurso del plazo de cuatro afios para el que fueron
nombrados, manteniéndose en funciones hasta la efectiva in-
corporacién de sus sucesores.

e) Por cualquier otra causa, legal o reglamentaria, sobrevenida.

3. En todo caso, en el supuesto de cese, los nuevos Vocales
nombrados continuaran el mandato de sus predecesores hasta la re-
novacién cuatrienal del Consejo.

Articulo 11

Funciones del Pleno

Corresponde al Pleno del Consejo el ejercicio de las funciones
que se atribuyen al Consejo de Consumo y que no se asignen expre-
samente a otro 6rgano del mismo. En particular, le corresponde:

a) Elaborar la propuesta de Reglamento de Régimen Interno
que se elevard para su aprobacién y posterior publicacion al
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titular de la Consejeria con competencia en materia de orde-
nacién del consumo y defensa de los consumidores.

b) Analizar y evaluar las politicas de consumo de la Comunidad
de Madrid.

¢) Crear grupos de trabajo dentro del Consejo de Consumo o de-
legar en las comisiones esta facultad.

d) Nombrar los Vocales que formen parte de las comisiones del
Consejo de Consumo.

e) Programar, coordinar y evaluar las actuaciones de las comi-
siones del Consejo de Consumo.

f) Proponer la realizacion de estudios e investigaciones de inte-
rés para los fines del Consejo de Consumo.

g) Informar preceptivamente las disposiciones normativas de la
Comunidad de Madrid que afecten directamente a los consu-
midores.

h) Emitir aquellos otros informes, dictdimenes o estudios sobre
las materias o asuntos que, por su especial trascendencia, le
eleven las comisiones u otros organismos de la Comunidad
de Madrid para su conocimiento.

i) Colaborar en la elaboracién de los cédigos de buenas practi-
cas de 4mbito autonémico.

j) Informar los cédigos de buenas practicas municipales.

k) Constituir comisiones cuando se considere necesario para el
Pleno desarrollo de las funciones del Consejo.

1) Aprobar la memoria anual.

Articulo 12
Comision permanente

1. La comisién permanente ejercerd cuantas funciones le sean
delegadas por el Pleno y aquellas otras que le atribuya el Reglamen-
to de Régimen Interno. Asimismo y por razones de urgencia, podrd
adoptar acuerdos en relacién con las materias competencia del Ple-
no y de las comisiones, dando cuenta motivada a aquel en la prime-
ra sesion que se celebre.

2. La comisién permanente tendrd la siguiente composicion:

a) Presidente: El Presidente del Consejo o persona en quien de-
legue.

b) Vicepresidente: El Vicepresidente primero del Consejo.

c¢) Los Vocales designados por el Pleno del Consejo entre sus
miembros en los siguientes términos: Dos Vocales de entre
aquellos a que hace referencia la letra a) del apartado 4 del ar-
ticulo 7, uno de los Vocales representantes de las organiza-
ciones de consumidores, uno de los Vocales representantes
de las organizaciones empresariales, uno de los Vocales re-
presentantes de las organizaciones sindicales, uno de los Vo-
cales representantes de los municipios.

d) Unexperto de reconocido prestigio en materia de consumo pro-
puesto por el titular de la Consejeria con competencia en mate-
ria de ordenacién del consumo y defensa de los consumidores.

e) Secretario: El Secretario del Consejo, que actuard con voz
pero sin voto.

Articulo 13
Comision de Precios

1. La Comisioén de Precios ejercerd cuantas funciones le sean de-
legadas por el Pleno y aquellas otras que le atribuya el Reglamento de
Régimen Interno y, en particular, la aprobacién de los precios autori-
zados de ambito autonémico, de conformidad con el articulo 16 del
Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio, sobre medidas urgentes de ca-
ricter fiscal y de fomento y liberalizacién de la actividad econdmica.

2. La comisién de precios tendrd la siguiente composicion:

a) Presidente: El Vicepresidente primero del Consejo o, en su
caso, el Vicepresidente segundo o persona en quien delegue.

b) Los Vocales designados por el Pleno del Consejo entre sus
miembros en la forma prevista en el articulo 12 del presente
Reglamento. Entre los Vocales de esta comisién deberd figu-
rar, en todo caso, el representante de la Consejeria con com-
petencia en materia de comercio.

¢) Secretario: Un empleado publico de la Direccion General con
competencia en materia de ordenacion del consumo y defen-
sa de los consumidores, con voz pero sin voto, designado por
su titular.

Articulo 14
Comision de Legislacion

1. La Comisién de Legislacion ejercerd cuantas funciones le
sean delegadas por el Pleno y aquellas otras que le atribuya el Re-
glamento de Régimen Interno. En particular ejercerd las siguientes
funciones:

a) Elaborar la propuesta de informe del Consejo sobre las dispo-
siciones de cardcter general que se sometan a la considera-
cién del Consejo de Consumo de la Comunidad de Madrid.

b) Evaluar la incidencia en la Comunidad de Madrid de la nor-
mativa europea en materia de proteccién al consumidor.

c) Valorar y analizar la aplicacién de la normativa estatal, auto-
némica y local que afecte directamente a los consumidores.

d) Proponer modificaciones a la normativa vigente en materia de
defensa del consumidor dentro de la Comunidad de Madrid.

e) Proponer disposiciones normativas en materia de defensa del
consumidor dentro de la Comunidad de Madrid.

2. LaComisién de Legislacion tendrd la siguiente composicion:

a) Presidente: El Vicepresidente primero del Consejo o, en su
caso, el Vicepresidente segundo o persona en quien delegue.

b) Los Vocales designados por el Pleno del Consejo entre sus
miembros de la forma prevista en el articulo 12 del presente
Reglamento.

¢) Secretario: Un empleado publico de la Direccién General con
competencia en materia de ordenacion del consumo y defen-
sa de los consumidores, con voz pero sin voto, designado por
su titular.

Articulo 15
Comision de Organizaciones de Consumidores

1. La Comisién de Organizaciones de Consumidores ejercerd
cuantas funciones le sean delegadas por el Pleno y aquellas otras que
le atribuya el Reglamento de Régimen Interno. En particular ejerce-
rd las siguientes funciones:

a) Realizar informes en materia de consumo en la Comunidad
de Madrid.

b) Proponer actuaciones en materia de consumo.

¢) Estudiar nuevas lineas de informacién y formacién al consu-
midor.

d) Elegiren los supuestos en que proceda a los representantes de
los consumidores en las distintas instituciones publicas o pri-
vadas en que se les confiera representacion.

2. La Comisién de Organizaciones de Consumidores tendra la
siguiente composicion:

a) Presidente: El Vicepresidente primero del Consejo o, en su
caso, el Vicepresidente segundo o persona en quien delegue.

b) Los Vocales representantes de las organizaciones de consu-
midores.

¢) Secretario: Un empleado publico de la Direccion General con
competencia en materia de ordenacién del consumo y defen-
sa de los consumidores, con voz pero sin voto, designado por
su titular.

Articulo 16
Comision de Cédigos de Buenas Prdcticas

1. La Comisién de Cédigos de Buenas Practicas ejercerd cuan-
tas funciones le sean delegadas por el Pleno y aquellas otras que le
atribuya el Reglamento de Régimen Interno. En particular ejercerd
las siguientes funciones:

a) Participar, junto con representantes del sector empresarial, en
la elaboracién de textos de cddigos de buenas précticas sobre
las materias que acuerde el Consejo de Consumo.

b) Informar sin cardcter vinculante la procedencia de elabora-
cion de los cédigos de buenas practicas solicitados por las
asociaciones empresariales.

c) Proponer la elaboracién de cddigos de buenas préicticas en los
sectores que se estimen de interés.

d) Elaborar informes y estudios sobre los cddigos de buenas
précticas en los distintos sectores.
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e) Designar el grupo de trabajo de evaluacién y seguimiento de
cada c6digo de buenas précticas.

f) Proponer la aprobaciéon de la concesion del simbolo de cali-
dad empresarial “Buenas Practicas” a las empresas que lo so-
liciten, que se hayan adherido a un cédigo de buenas practi-
cas y cumplan los requisitos fijados en el mismo, previo
informe favorable del grupo de trabajo de evaluacion y segui-
miento de cada cédigo, correspondiendo su aprobacion al ti-
tular de la Direccién General con competencia en materia de
ordenacion del consumo y defensa de los consumidores.

g) Proponer la prohibicién de la utilizacién absoluta del simbolo
de calidad empresarial “Buenas Pricticas” a las empresas que
incumplan los compromisos adquiridos, previo informe favo-
rable del grupo de trabajo de evaluacién y seguimiento de
cada cddigo, correspondiendo su prohibicién al titular de la
Direcciéon General con competencia en materia de ordena-
cion del consumo y defensa de los consumidores.

h) El seguimiento, control y evaluacion de los cédigos de bue-
nas prdcticas aprobados.

1) Solicitar la inscripcién de oficio en el registro del simbolo de
calidad empresarial “Buenas Prdcticas” de las empresas des-
tinatarias.

2. La Comisién de Cédigos de Buenas Précticas tendrd la si-
guiente composicion:

a) Presidente: El Vicepresidente primero del Consejo o, en su
caso, el Vicepresidente segundo o persona en quien delegue.

b) Los Vocales designados por el Pleno del Consejo entre sus
miembros de la forma prevista en el articulo 12 del presente
Reglamento.

¢) Secretario: Un empleado publico de la Direccion General con
competencia en materia de ordenacién del consumo y defen-
sa de los consumidores, con voz pero sin voto, designado por
su titular.

3. Lacomposicién de los grupos de trabajo de evaluacion y se-
guimiento del cédigo de buenas practicas serd acordada por la comi-
sidén, ajustdndose a la normativa que resulte aplicable a la materia.

Articulo 17
Asistencia de técnicos o expertos

A las reuniones del Consejo, en Pleno o en comisiones, podran
asistir, con voz pero sin voto, los técnicos o expertos convocados
por el Presidente, a propuesta de cualquiera de los miembros del
Consejo.

Articulo 18
Funcionamiento del Consejo

1. El Pleno del Consejo se reunird, como minimo, en sesion or-
dinaria convocada por su Presidente, una vez cada seis meses. La
convocatoria deberd ir acompaifiada de la documentacidn necesaria
y habrd de remitirse a sus miembros con, al menos, cinco dias natu-
rales de antelacion. Podrd reunirse, ademds, en sesion extraordina-
ria, cuando lo convoque su Presidente a iniciativa propia o a solici-
tud de, al menos, un tercio de los Vocales.

2. ElPlenoy las comisiones quedaran vdlidamente constituidos
con la presencia del Presidente y Secretario o quienes les sustituyan,
y la mitad, al menos, de los Vocales miembros.

3. La adopcién de los acuerdos de los érganos del Consejo re-
querird mayoria de los asistentes, dirimiendo los empates el Presi-
dente con su voto de calidad. Los dictdmenes o informes podran in-
cluir los votos particulares, si los hubiera.

Articulo 19
Normas aplicables

La organizacién y funcionamiento del Consejo de Consumo de la
Comunidad de Madrid se regird por lo dispuesto en el presente Re-
glamento y en el Reglamento de Régimen Interno. En lo no previs-
to en los mismos se aplicard lo dispuesto en el capitulo II del titulo
II de 1a Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comtn.

Capitulo Il

Comité Técnico de la Seguridad en el Consumo
de la Comunidad de Madrid

Articulo 20
Adscripcion

1. El Comité Técnico de la Seguridad en el Consumo de la Co-
munidad de Madrid es el érgano colegiado consultivo, asesor y es-
pecializado de la Administracién Autonémica en materia de seguri-
dad en el consumo, sin perjuicio de los érganos similares que, en su
propio dmbito, puedan constituir las Entidades Locales.

2. El Comité Técnico de la Seguridad en el Consumo de la Co-
munidad de Madrid se adscribe a la Consejeria con competencia en
materia de ordenacion del consumo y defensa de los consumidores.

Articulo 21

Funciones

1. El Comité Técnico de la Seguridad en el Consumo de la Co-
munidad de Madrid tendrd, en el ambito de las competencias que se
otorgan a la Comunidad de Madrid en materia de seguridad en el
consumo y sin perjuicio de las atribuidas a otros organismos en ma-
teria de salud publica y de las funciones que en materia de seguridad
alimentaria se otorgan al Consejo de Seguridad e Higiene Alimen-
taria de la Comunidad de Madrid, a requerimiento de la Consejeria
con competencia en materia de ordenacion del consumo y defensa
de los consumidores u otros 6rganos de la Comunidad de Madrid,
las siguientes funciones:

a) Emitir informes sobre productos comercializados como se-
guros y que presenten riesgos.

b) Valorar las medidas que se deban adoptar ante la comerciali-
zacién de productos, bienes y servicios inseguros.

¢) Emitir informes técnicos.

d) Proponer el desarrollo de programas de control en materia de
seguridad y colaborar en la programacion de la politica de se-
guridad en el consumo.

e) Cualesquiera otras funciones que en su condicién de érgano ase-
sor pueda desarrollar en materia de seguridad en el consumo.

2. Las materias que sean objeto de propuesta, valoracién e in-
forme tendran cardcter confidencial, no pudlendo ser objeto de difu-
sién, salvo que se acuerde expresamente, por estimarse necesaria su
divulgacidén para garantizar la seguridad de los consumidores.

Articulo 22
Composicion

1. El Comité Técnico de la Seguridad en el Consumo de la Co-
munidad de Madrid estard constituido por un Presidente, un Vice-
presidente, 15 Vocales, que serdn expertos en materia de seguridad
y en técnicas de ensayo y andlisis, y un Secretario.

2. ElPresidente del Comité serd el titular de la Direccién Gene-
ral con competencia en materia de ordenacién del consumo y defen-
sa de los consumidores.

3. El Vicepresidente serd un miembro de la unidad administra-
tiva general, responsable de las materias de inspeccion y control de
mercado, de la Direccién General, con competencia en materia de
ordenacion del consumo y defensa de los consumidores.

4. Seran Vocales del Comité:

a) Un representante de la Direccién General competente en ma-
teria de industria propuesto por el titular de la Consejeria
competente en esa materia.

b) Un representante de la Direcciéon General con competencia
en materia alimentaria propuesto por el titular de la Conseje-
ria competente en esa materia.

¢) Un representante de la Direccién General con competencia
en materia de consumo propuesto por el titular de la Conse-
jeria competente en esta materia.

d) Un representante de la Direccién General con competencia
en materia de control farmacéutico y productos sanitarios
propuesto por el titular de la Consejeria competente en esta
materia.
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e) Un representante de la Direccién General con competencia
en materia de sanidad ambiental propuesto por el titular de la
Consejeria competente en esta materia.

f) Unrepresentante de las organizaciones de consumidores con
representacion en el Consejo de Consumo de la Comunidad
de Madrid propuesto por la Comisién de Organizaciones de
Consumidores de dicho Consejo.

g) Unrepresentante de las organizaciones empresariales con re-
presentacion en el Consejo de Consumo de la Comunidad de
Madrid propuesto por las citadas organizaciones.

h) Un representante de las organizaciones sindicales con repre-
sentacion en el Consejo de Consumo de la Comunidad de
Madrid propuesto por las citadas organizaciones.

i) Un representante de los municipios de la Comunidad de Ma-
drid propuesto por la Federacién de Municipios de Madrid.

j)  Un representante del Ayuntamiento de Madrid.

k) Dos expertos propuestos por el érgano estatal competente en
materia de consumo.

1) Unrepresentante de la Fundacién para el Fomento de la Inno-
vacién Industrial propuesto por la misma.

m) Un representante de los profesionales colegiados propuesto
de mutuo acuerdo por los Colegios Profesionales incluidos
en el dmbito de aplicacién de la Ley 19/1997, de 11 de julio,
de Colegios Profesionales de la Comunidad de Madrid. A tal
efecto, los Colegios Profesionales de dambito territorial exclu-
sivamente madrilefio deberdn estar inscritos en el Registro de
Colegios Profesionales de la Comunidad de Madrid en los
términos previstos en su normativa reguladora.

n) Un representante del Consejo de Seguridad e Higiene Ali-
mentaria.

5. Como Secretario actuard, con voz y sin voto, un empleado
publico de la Direccién General con competencia en materia de or-
denacion del consumo y defensa de los consumidores propuesto por
su titular.

6. Lacondicion de Presidente, Vicepresidente, Vocal o Secreta-
rio del Comité no dard derecho a percibir retribucién econémica al-
guna por parte de la Comunidad de Madrid.

Articulo 23
Nombramiento y suplencia de los Vocales y del Secretario

1. Los Vocales y el Secretario del Comité serdn nombrados por el
titular de la Consejeria con competencia en materia de ordenacion del
consumo y defensa de los consumidores a propuesta de los érganos,
instituciones u organizaciones relacionadas en el articulo anterior.

2. Siguiendo idéntico procedimiento, el titular de la Consejeria
con competencia en materia de ordenacién del consumo y defensa
de los consumidores podra nombrar suplente de cada uno de los Vo-
cales y del Secretario.

3. En caso de vacante, ausencia, enfermedad o cualquier otra
causa legal o reglamentaria sobrevenida, los Vocales titulares serdn
sustituidos por los suplentes y el Presidente por el Vicepresidente,
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 24.3 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

4. En caso de vacante, ausencia, enfermedad o cualquier otra
causa legal o reglamentaria el Secretario serd sustituido por el Se-
cretario suplente.

Articulo 24
Duracién del mandato y cese

1. El nombramiento de los Vocales del Comité se realizard por
un periodo de cuatro afios, pudiendo ser renovado dicho nombra-
miento por periodos iguales.

2. Los Vocales del Comité cesardn por cualquiera de las siguien-
tes causas:

a) Renuncia.

b) Incumplimiento sobrevenido de los requisitos que determina-
ron su designacion.

¢) Acuerdo del Consejero con competencia en materia de ordena-
cién del consumo y defensa de los consumidores, previa pro-
puesta de aquel a quien corresponda efectuar la designacion.

d) Transcurso del plazo de cuatro afios para el que fueron nom-
brados, manteniéndose en funciones hasta la efectiva incor-
poracién de sus sucesores.

e) Cualquier otra causa, legal o reglamentaria sobrevenida.

3. Entodo caso, en el supuesto de cese, los Vocales designados
en sustitucién de los anteriores continuardn el mandato de sus pre-
decesores hasta la renovacion cuatrienal del Comité.

Articulo 25

Asistencia de técnicos o expertos

A las reuniones del Comité podrdn asistir, con voz pero sin voto,
aquellos técnicos o expertos en materia de seguridad en el consumo
convocados por el Presidente, a iniciativa propia o a propuesta de
cualquiera de los Vocales.

Articulo 26
Organizacion y funcionamiento

1. El Comité se reunird, como minimo, una vez al aflo en sesion
ordinaria convocada por su Presidente. Podra reunirse, ademads, en
sesion extraordinaria, cuando lo convoque su Presidente a iniciativa
propia o solicitud de, al menos, un tercio de los Vocales.

2. Laorganizacion y funcionamiento del Comité Técnico de la Se-
guridad en el Consumo de la Comunidad de Madrid se regird por lo dis-
puesto en el presente Reglamento y en el Reglamento de Régimen In-
terno que pudiera aprobar el Comité. En lo no previsto en los mismos
se aplicara lo dispuesto en el capitulo II del titulo I de 1a Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Pu-
blicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Articulo 27
Medios materiales y personales

1. La Consejeria con competencia en materia de ordenacion del
consumo y defensa de los consumidores de la Comunidad de Madrid
facilitard los medios y recursos necesarios para el correcto funcio-
namiento del Comité.

2. El Comité Técnico de la Seguridad en el Consumo de la Co-
munidad de Madrid podrd, a su vez, recabar a través de la Conseje-
ria a la que se adscriba, cuanta informacién y documentacion sea
precisa para el desempefio de sus funciones.

TITULO 111

Proteccion juridica administrativa y técnica en relacion
con los derechos de los consumidores

Capitulo |
Sistema unificado de reclamaciones
Articulo 28
Concepto

El sistema unificado de reclamaciones es el conjunto de instru-
mentos y actuaciones que la Administracion Publica pone a disposi-
cién de los consumidores con el fin de garantizar su derecho a recla-
mar, asi como a un tratamiento homogéneo de las reclamaciones, en
los términos dispuestos en el presente capitulo.

Articulo 29
Ambito de aplicacion

1. Las personas fisicas o juridicas, individuales o colectivas,
profesionales o titulares de establecimientos ptblicos o privados, fi-
jos o ambulantes, que produzcan, faciliten, suministren o expidan en
régimen de derecho privado bienes muebles o inmuebles, productos,
servicios, actividades o funciones, comercializados o prestados di-
rectamente a los consumidores como destinatarios finales dentro del
dambito de consumo de la Comunidad de Madrid, tendrén a su dispo-
sicion las hojas de reclamaciones reguladas en el presente capitulo.
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2. Quedaran exentos de la obligacién de disponer de hojas de
reclamaciones:

a) Los profesionales liberales en el ejercicio de las actividades
para las que obligatoriamente tengan que estar colegiados,
cuando el colegio profesional legalmente reconocido dispon-
ga de comision deontoldgica.

b) Los centros de ensefianza que imparten ensefianza reglada
para esta actividad.

¢) Los servicios publicos prestados directamente por la Admi-
nistracién Publica cuando dispongan de su propio proce-
dimiento de reclamaciones.

3. Las personas fisicas o juridicas que estén obligadas a dispo-
ner de hojas o libros de reclamaciones en virtud de una normativa
sectorial propia, no derivada expresamente de disposiciones especi-
ficas en materia de proteccién al consumidor, se regirdan por la mis-
ma sin perjuicio de la aplicacién de las normas recogidas en el pre-
sente capitulo, en aquellos aspectos de informacion y proteccion al
consumidor no contemplados en aquellas disposiciones.

La Direccién General con competencia en materia de ordenacién
del consumo y defensa de los consumidores coordinard las acciones
orientadas a la extensién del sistema unificado de reclamaciones.

4. Los profesionales o empresas de venta a distancia, venta ce-
lebrada fuera de establecimientos mercantiles, venta automatica, co-
mercio electrénico, venta en publica subasta y otros que carezcan de
establecimientos o locales abiertos al publico, pero que operen den-
tro del territorio de la Comunidad de Madrid, dispondran de las ho-
jas de reclamaciones y estardn obligados a informar a los consumi-
dores de su existencia y de la forma de acceder a las mismas.

Articulo 30
Otras formas de reclamacion

1. La Administracién Piblica competente en materia de consu-
mo pondrd a disposicién del consumidor en sus oficinas, impresos
de reclamaciones diferenciadas de las de otros procedimientos ad-
ministrativos adaptadas a las peculiaridades de la reclamacién o de-
nuncia en materia de consumo.

2. Lautilizacién de las hojas de reclamaciones no excluye la po-
sibilidad que tienen los consumidores de formular su reclamacién de
cualquier otra forma legalmente prevista.

Articulo 31
Hojas de reclamaciones de empresarios o profesionales

1. Las hojas de reclamaciones se ajustardn al modelo que se es-
tablezca por Orden del titular de la Consejeria con competencia en
materia de ordenacién del consumo y defensa de los consumidores.

2. Entodo caso, deberdn contener la identificacion del organis-
mo emisor de la hoja, el anagrama de identificacién de la Comuni-
dad Auténoma y el espacio para la identificacién de las partes recla-
mante y reclamada y para las alegaciones de las mismas.

Articulo 32

Cartel informativo de empresarios o profesionales

1. Todas las personas fisicas o juridicas que deban disponer de
hojas de reclamaciones, deberdn exhibir en el establecimiento o lu-
gar donde proceda, conforme a lo dispuesto en el articulo 29, de
modo permanente y perfectamente visible al piblico, un cartel en el
que figure de forma legible la leyenda “Existen hojas de reclamacio-
nes a disposicion del consumidor”. Dicho cartel, que se ajustard al
modelo oficial que se establezca por Orden del titular de la Conse-
jeria con competencia en materia de ordenacién del consumo y de-
fensa de los consumidores, serd facilitado por la Administracién
competente para su emision.

2. Los profesionales y las empresas a los que hace referencia el
articulo 29.4, informardn de la disposicion de las hojas de reclama-
ciones, incluyendo en los lugares o soportes en que realicen la ofer-
tay la venta, en todo caso, la leyenda “Existen hojas de reclamacio-
nes a disposicién del consumidor” y el modo de acceder a ellas de
manera perfectamente legible.

Articulo 33
Competencias de las Entidades Locales en materia de consumo

1. De acuerdo con lo establecido en el articulo 63 de la Ley 11/1998,
de 9 de julio, de Proteccion de los Consumidores de la Comunidad de
Madrid, las Entidades Locales podrdn asumir la competencia respec-
to a la edicién y distribucién de las hojas de reclamaciones y de los
carteles informativos para los empresarios o profesionales dentro de
su ambito territorial, salvo los dedicados a la venta ambulante y a los
profesionales y empresas a que se refiere el articulo 29.4 del presente
Reglamento, cuya competencia corresponde a la Comunidad de Ma-
drid, sin perjuicio de las que se otorgan a los érganos autondmicos
competentes en el articulo 62 y en el apartado 2 del citado articulo 63
de dicha Ley.

2. Ladistribucion de las hojas de reclamaciones de empresarios
o profesionales se realizard por el organismo, ente, oficina, departa-
mento o servicio de consumo de la Entidad Local correspondiente,
con las salvedades a que se ha hecho referencia en el apartado ante-
rior o por otros organismos administrativos, Corporaciones de dere-
cho publico u organizaciones empresariales, previo acuerdo o con-
venio suscrito al efecto con el 6rgano competente para la edicién y
distribucion de las hojas de reclamaciones.

3. Los érganos y entidades responsables de la distribucion, de
acuerdo con lo previsto en los apartados anteriores, mantendran un
registro de las personas fisicas y juridicas a las que se les haya su-
ministrado hojas de reclamaciones. La organizacién y gestion de di-
chos registros observard lo establecido en la legislacién reguladora
del tratamiento automatizado de datos de cardcter personal.

4. Dentro de los primeros quince dias de los meses de enero,
abril, julio y octubre, el érgano o entidad responsable de la distribu-
cién remitird al organismo de la Comunidad de Madrid con compe-
tencia en materia de defensa del consumidor, una relacién de las per-
sonas fisicas y juridicas a las que se les hayan suministrado hojas de
reclamaciones en el trimestre anterior, con referencia a los codigos
de control de las hojas facilitadas.

5. Alefecto de facilitar el intercambio y normalizacién de infor-
macion en esta materia, la Comunidad de Madrid podrd determinar
el sistema informdtico o de otro tipo que deba ser utilizado en la
transmisién de datos.

Articulo 34

Obtencion de hojas de reclamaciones por las personas fisicas
y juridicas obligadas

Para la obtencidn de las hojas de reclamaciones, las personas fisi-
cas y juridicas obligadas deberdn dirigirse a los organismos admi-
nistrativos, Corporaciones de derecho publico u organizaciones em-
presariales a los que hace referencia el apartado 2 del articulo 33 del
presente Reglamento, aportando la documentacion acreditativa del
ejercicio de la actividad profesional o empresarial.

Articulo 35

Entrega de hojas de reclamaciones a los consumidores

1. El profesional, la persona responsable o cualquier empleado
del establecimiento deberd facilitar de manera obligatoria y gratuita
al consumidor que se lo solicite, un juego de hojas de reclamaciones
con el fin de que formule la reclamacién que considere pertinente.

A tal efecto, las personas fisicas y juridicas obligadas deberan dis-
poner de hojas de reclamaciones en todos los establecimientos, lo-
cales o dependencias abiertas al publico, sin que pueda remitirse a
los consumidores a otros lugares distintos, salvo lo dispuesto en el
articulo 29.4 del presente Reglamento.

2. Cuando las personas fisicas y juridicas obligadas no dispon-
gan de hojas de reclamaciones o se negasen a facilitarlas, el consu-
midor o usuario podrd dirigir la reclamacién directamente a la Admi-
nistraciéon competente, utilizando el medio que considere mas
adecuado y haciendo constar aquellas circunstancias, sin perjuicio de
lo dispuesto en el articulo 30 del presente Reglamento. No obstante
lo anterior, el consumidor podrd requerir la presencia del cuerpo po-
licial competente para que acredite las referidas circunstancias.
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Articulo 36
Cumplimentacién de la reclamacion

1. Con caracter previo a su entrega al consumidor, el titular o
empleado del establecimiento o dependencia deberd cumplimentar
debidamente el recuadro correspondiente a la identificacion del
establecimiento y del prestador del servicio.

2. El consumidor cumplimentard el resto de la hoja de reclama-
ciones en el establecimiento, local o dependencia en donde lo soli-
cite, haciendo constar su nombre, apellidos, domicilio, niimero del
documento nacional de identidad o pasaporte, asi como los demds
datos que se incluyen en el modelo. Deberd exponer claramente los
hechos que han motivado la queja, con expresion de la fecha en que
ocurrieron, y concretar su solicitud sin que ello suponga limitar el
dmbito de la actuacién administrativa.

3. Eltitular o empleado del establecimiento o dependencia con-
signard, en su caso, en el apartado correspondiente, las alegaciones
que considere pertinentes y procederd a firmar y sellar el juego de
hojas de reclamaciones y a su entrega al consumidor.

Articulo 37

Remision de las hojas de reclamaciones

1. Cumplimentada la hoja de reclamaciones, el consumidor en-
tregard el ejemplar para el establecimiento a su titular o empleado y
conservard en su poder los ejemplares para la Administracién y para
el reclamante. El consumidor dirigird a la Administracion el ejemplar
correspondiente, en los términos previstos en el articulo 38.4 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, o en el Decreto 175/2002, de 14
de noviembre, por el que se regula la utilizacién de las técnicas elec-
trénicas, informadticas y telemdticas por la Administracién de la Co-
munidad de Madrid, y conservard el suyo.

2. Junto con las hojas de reclamaciones el consumidor deberd
presentar la factura o justificante de pago, el contrato, los folletos in-
formativos, el documento de garantia y cuantas pruebas o documen-
tos sirvan para mejorar la valoracién de los hechos.

Articulo 38

Tramitacion administrativa de las reclamaciones

1. Recibida la reclamacién en el organismo competente y en
funcion del contenido de la misma o de la solicitud del reclamante,
podrd iniciarse la mediacién como sistema operativo de resolucion
voluntaria de conflictos y reclamaciones en materia de consumo, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 11/1998, de 9 de julio, y de-
mds normativa aplicable.

2. Cuando en la hoja de reclamaciones se denuncien presuntas
infracciones en materia de defensa de los consumidores o pueda de-
ducirse la presunta comision de las mismas, el érgano competente
iniciard las acciones pertinentes para la determinacién, conocimien-
to y comprobacidn de los hechos y, en su caso, la iniciacién del corres-
pondiente procedimiento sancionador, todo ello de acuerdo con la
normativa reguladora del procedimiento sancionador, sin perjuicio
de las responsabilidades civiles, penales o de otro orden en que pu-
diera incurrir el presunto infractor.

3. La comunicacion a la parte reclamada de la iniciacién de un
procedimiento mediador o de un procedimiento sancionador interrum-
pird el plazo de prescripcién de la infraccion.

Articulo 39

Archivo de la reclamacion

El desistimiento del reclamante, la avenencia o la falta de acuer-
do entre las partes o el sometimiento de la cuestion a arbitraje de
consumo implicardn el archivo de la reclamacion, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 91.3 de 1a Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
y de las responsabilidades administrativas, civiles o penales en que
pueda haber incurrido, en su caso, el presunto infractor.

Capitulo Il
Arbitraje de consumo

Articulo 40
Junta Arbitral Regional de Consumo de la Comunidad de Madrid

1. LaJunta Arbitral Regional de Consumo, adscrita a la Conse-
jeria con competencia en materia de ordenacién del consumo y de-
fensa de los consumidores, es el 6rgano al que se le atribuyen las
funciones de gestion y desarrollo del sistema arbitral de consumo en
el dmbito de la Comunidad de Madrid, de conformidad con lo pre-
ceptuado en la normativa estatal de aplicacién.

2. Corresponde al titular de la Consejeria con competencia en
materia de ordenacién del consumo y defensa de los consumidores
el nombramiento del Presidente y del Secretario de la Junta y de los
Presidentes de los Colegios Arbitrales.

Articulo 41
Adhesion de entidades pertenecientes al Sector Piblico

1. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 31.3 de la
Ley 11/1998, de 9 de julio, las entidades que conforman el Sector
Publico de la Comunidad de Madrid, segtin dispone la Ley 1/1984,
de 19 de enero, Reguladora de la Administracion Institucional de la
Comunidad de Madrid, que provean bienes, productos, servicios,
actividades o funciones destinados a consumidores finales en régi-
men de derecho privado, presentardn oferta ptblica de sometimien-
to al sistema arbitral de consumo a través de la Junta Arbitral Regio-
nal, previo acuerdo del 6érgano de gobierno correspondiente de la
entidad, sin perjuicio de que si en determinados sectores as{ existie-
se, el sometimiento lo fuera al sistema arbitral administrativo espe-
cializado gestionado por la Comunidad de Madrid. La oferta podrd
limitarse de forma cualitativa o cuantitativa motivadamente.

2. Enlos términos establecidos en el apartado anterior, las Cor-
poraciones Locales, en el dmbito de sus competencias, propiciardn
la adhesion al arbitraje de consumo de las empresas pertenecientes
a su Sector Publico.

Articulo 42

Criterio de concesion de subvenciones

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 31.3 de la Ley 11/1998,
las bases reguladoras de las subvenciones y ayudas publicas que con-
ceda la Comunidad de Madrid dirigidas a las personas fisicas y juridi-
cas a que se refiere el articulo 29 del presente Reglamento, contendrdn
entre los criterios de concesion la adhesion del solicitante al sistema ar-
bitral de consumo a través de la Junta Arbitral Regional de Consumo
0 a cualquier otro sistema arbitral administrativo especializado gestio-
nado por la Comunidad de Madrid, siempre que el objeto de la activi-
dad subvencionada asf lo aconseje.

Capitulo I

Cédigos de buenas practicas y simbolos de calidad
empresarial

Articulo 43
Cédigos de buenas prdcticas

1. Las organizaciones representantes de sectores empresariales o
profesionales o Corporaciones de derecho publico y, en su caso, las
asociaciones de consumidores u otras cuyos intereses pueden verse
afectados, entre las que podrdn figurar otros organismos publicos terri-
toriales o institucionales, podran solicitar al Consejo de Consumo de
la Comunidad de Madrid la elaboracién y aprobacion, o solo la apro-
bacién de codigos de buenas prdcticas en materia de proteccion al
consumidor en el dmbito autonémico, excepto en materia alimentaria.

2. El cédigo es una relacién de buenas practicas empresariales,
entre las que necesariamente se ha de contener la aceptacion de la
resolucion de reclamaciones a través del sistema arbitral de consu-
mo, con el fin de dar una adecuada satisfaccion a los consumidores,
sin perjuicio del obligatorio cumplimiento de la normativa aplicable
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en cada caso, ademads de cualquier otra practica beneficiosa para los
consumidores.

3. Podran adherirse voluntariamente al cédigo todos aquellos
empresarios del sector que se comprometan a su cumplimiento, for-
men o no parte de las organizaciones que lo suscriban, segun las
condiciones que en €l se establezcan.

4. Enel cddigo se estableceran mecanismos de control del cumpli-
miento de los compromisos en €l contenidos por parte de los empresa-
rios adheridos, sin perjuicio de las actividades de inspeccidn, control y
verificacién que desarrollen las Administraciones Publicas en aquellas
pricticas que pudieran ser objeto de infraccion administrativa.

5. El cédigo regulard necesariamente el plazo de vigencia y re-
vision, que se llevard a cabo, en todo caso, transcurridos cuatro afios
desde su aprobacién y siempre que se produzca alguna modificacién
normativa que afecte sustancialmente a su contenido.

Articulo 44
Simbolos de calidad empresarial

Reglamentariamente se establecerd el simbolo de calidad empre-
sarial que distinguird a las empresas adheridas a los cédigos de bue-
nas practicas y el registro de personas fisicas o juridicas concesiona-
rias de simbolos de calidad empresarial en materia de proteccién al
consumidor.

Capitulo IV
Patrocinio y colaboracién de entidades con animo de lucro

Articulo 45
Del patrocinio

1. Mediante convenio de colaboracién suscrito al efecto por
cualquier organismo o entidad de la Administracién de la Comuni-
dad de Madrid o por una Entidad Local competente en materia de
consumo, y por entidades ptblicas o privadas con dnimo de lucro,
podrd acordarse la realizacion de actividades generales o sectoriales
de fomento, promocién, defensa y proteccion de los derechos de los
consumidores.

2. Enelcitado convenio se hardn constar las aportaciones eco-
némicas o materiales de la entidad interesada y la posibilidad de
que en las actuaciones a realizar figure su nombre y anagrama
junto con el correspondiente al érgano de la Administracién com-
petente. En ningtin caso el convenio podra realizar publicidad
directa o indirecta de productos, bienes o servicios de la entidad
patrocinadora.

3. No podran ser objeto de los convenios a que hace referencia
el presente articulo aquellas actuaciones susceptibles de constituir el
objeto de los contratos regulados en la legislacion general o especial
de contratacién de las Administraciones Publicas.

Articulo 46
Patrocinio de entidades adheridas al sistema arbitral de consumo.

La formalizacion de los convenios regulados en el presente capi-
tulo se realizard preferentemente con entidades adheridas al Sistema
Arbitral de Consumo.

TITULO IV
Control, inspeccion y sancion en materia de consumo
Capitulo |
Inspeccion de consumo
Articulo 47
Organizacion

Corresponde a la Consejeria con competencia en materia de orde-
nacién del consumo y defensa de los consumidores la organizacién
y el ejercicio de las funciones de la inspeccion de consumo de la Co-
munidad de Madrid en el 4mbito de sus competencias, y a las Enti-
dades Locales en su propio ambito, sin perjuicio de la necesaria co-
laboracién, coordinacién y cooperacién para una mejor y mds eficaz
proteccion de los intereses de los consumidores en los términos pre-
vistos en la Ley 11/1998, de 9 de julio; en la legislacién reguladora

del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas, en la legis-
lacién de Régimen Local y demds normativa aplicable.

Articulo 48
Personal inspector

1. Las actuaciones derivadas de las funciones atribuidas a la
inspeccién de consumo de la Comunidad de Madrid serdn desarro-
1ladas por funcionarios adscritos a la Consejeria con competencia en
materia de ordenacién del consumo y defensa de los consumidores
a los que se les faculte para su realizacién.

2. Las actuaciones meramente preparatorias de actividades
de inspeccion, toma de muestras indicativas de investigacion de
mercado, de comprobacidn o verificacion de hechos o circunstan-
cias podrdn encomendarse a otros empleados ptblicos que no os-
tenten la condiciéon de funcionarios, destinados en la referida
Consejeria y habilitados por ella, que cuenten con una adecuada
formacion.

3. Para el desarrollo de las actuaciones referidas en el apartado
anterior podrd requerirse la colaboracién de las Entidades Locales a
través de sus empleados publicos, siempre que estén habilitados
para ello y cuenten con una adecuada formacién.

Articulo 49
Visitas de inspeccion

Las visitas de inspeccién podrdn llevarse a cabo sobre el estable-
cimiento, local, almacén o cualquier otra dependencia tantas veces
como sea necesario, sin que resulte preciso realizar aviso previo, per-
turbando solo en lo estrictamente necesario la actividad profesional
del inspeccionado. La visita podrd extenderse, tanto a las dependen-
cias abiertas al publico como a las dreas restringidas. No obstante,
cuando el establecimiento constituya el domicilio, constitucional-
mente protegido, serd precisa la obtencién de la oportuna autoriza-
cién judicial si no mediara consentimiento del inspeccionado, en los
términos previstos en la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de
la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Articulo 50
Comparecencias

1. Cuando resulte necesaria para la actuacion inspectora, la ins-
peccién de consumo podrd requerir la comparecencia de cualquier
persona fisica o juridica que de forma directa o indirecta puedan te-
ner alguna relacién con el objeto de la inspeccién. La comparecen-
cia podrd tener lugar en la empresa inspeccionada, en los locales re-
lacionados con la actividad o en las dependencias de los propios
drganos de control.

2. Las citaciones para comparecencia podran realizarse me-
diante acta o notificacién escrita, debiendo quedar constancia de su
recepcion por el interesado. En la citacion se hard constar el lugar,
fecha y hora de la citacién; la documentacidn que, en su caso, se re-
quiera para su aportacién por el interesado, y las consecuencias de
la incomparecencia.

3. Durante la comparecencia se levantard acta en la que se deja-
rd constancia de sus motivos y de las diligencias practicadas, en los
términos previstos en el articulo 37 de la Ley 11/1998, de 9 de julio.

Articulo 51
Requerimientos

En los términos previstos en el articulo 50 del presente Reglamento,
la inspeccion de consumo podrd efectuar motivadamente requerimien-
tos a los interesados en relacion con el contenido de la inspeccién.

Articulo 52
Programacion de la Inspeccion de Consumo

1. Laprogramacion de las actuaciones de la Inspeccién de Con-
sumo de la Comunidad de Madrid se llevaran a cabo anualmente, in-
cluird la planificacion de las actuaciones de investigacion, inspeccién
y control de la inspeccién de consumo y, en su caso, se integrardn en
el Plan General de Inspeccién de la Consejeria con competencia en
materia de ordenacion del consumo y defensa de los consumidores.
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2. Podréan aprobarse planes especiales de actuacién de caracter
sectorial o territorial.

3. Con las salvedades legalmente previstas, la ejecucion de los
planes o programas de inspeccién tendrdn cardcter reservado y solo
de forma motivada podrdn ser objeto de publicidad.

Articulo 53
Actuaciones no programadas

La realizacién de actuaciones no programadas se llevard a cabo
de oficio, de acuerdo con los principios de eficacia y oportunidad, a
iniciativa propia o como consecuencia de orden superior, por comu-
nicacion de otras Administraciones, a peticion razonada de otros or-
ganos o por denuncia.

Articulo 54

Formacion

La Consejeria con competencia en materia de ordenacion del con-
sumo y defensa de los consumidores, en colaboracion con las Enti-
dades Locales, organizard programas de formacién especifica en
materia de inspeccion de consumo, dirigidos tanto al personal ads-
crito al érgano con competencia en materia de consumo de la Comu-
nidad de Madrid como al personal adscrito a los 6rganos con com-
petencia en materia de consumo de las Entidades Locales.

Articulo 55
Identificacion del personal inspector

1. El personal adscrito a la inspeccién de consumo de la Comu-
nidad de Madrid, tan pronto como se produzca la toma de posesion
del puesto de trabajo que implique el ejercicio de funciones inspec-
toras o se le faculte para ello, deberd proveerse de la tarjeta de iden-
tificacion correspondiente, de acuerdo con el modelo que determine
el 6rgano autonémico competente.

2. Producido el cese en dicho puesto de trabajo o finalizadas
las funciones facultadas, se le retirard la tarjeta, sin perjuicio de que
se le provea de la correspondiente al puesto o funciones que pase a
desempeiiar.

3. Encaso de sustraccion, pérdida y destruccion o deterioro noto-
rio de la tarjeta de identificacion, su titular deberd comunicarlo a la Di-
reccién General con competencia en materia de ordenacién del con-
sumo y defensa de los consumidores, que procedera a entregarle otra
sustitutiva de aquella, sin perjuicio de la comunicacién de los hechos
al érgano policial competente para evitar su utilizacién fraudulenta.

4. Corresponde a las Entidades Locales, en los términos dis-
puestos en los apartados anteriores, aprobar el modelo de tarjeta de
identificacion del personal inspector adscrito a las mismas.

Articulo 56
Traslado de actuaciones de inspeccion

1. Cuando en el ejercicio de sus funciones la Inspeccién detec-
tase la existencia de indicios de infraccion de la normativa vigente
en materia de consumo o en otras materias cuya competencia terri-
torial o material se atribuya a otros 6rganos de su Administracién o
a otras Administraciones, dara traslado inmediato de las actuaciones
al 6rgano o Administracién competente, sin perjuicio de la posibili-
dad de adoptar, en su caso, las medidas provisionales que procedan,
siempre que concurran las circunstancias previstas en el articulo 41
delaLey 11/1998, de 9 de julio, y de la obligacién del érgano o Ad-
ministracion competente de informar de las actuaciones que realice.

2. Cuando en el ejercicio de sus funciones la inspeccién de con-
sumo tuviera conocimiento de hechos que, ademds de poder ser
constitutivos de infraccién administrativa, pudieran ser constituti-
vos de un ilicito penal, lo pondrd en conocimiento del érgano com-
petente para incoar el procedimiento sancionador, que actuard en la
forma prevista en la normativa reguladora del mismo. No obstante,
si tuviera conocimiento de hechos que pudieran ser constitutivos de
ilicito penal sin que constituyeran infraccién administrativa, remiti-
rd directamente las actuaciones al Ministerio Fiscal a través del or-
gano administrativo del que dependa.

3. Entodo caso, la inspeccién de consumo podrd comunicar los
hechos a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado si su natu-
raleza asi lo requiere.

Articulo 57
Depésito y conservacion de productos por los inspeccionados

1. Los inspeccionados deberdn depositar y conservar adecuada-
mente los productos, bienes y servicios sujetos a medidas provisio-
nales, incluso cuando hayan adoptado voluntariamente la inmovili-
zacion o la suspension de su distribucién o ambas circunstancias a la
vez y asi conste en la correspondiente acta. Las muestras recogidas
siguiendo el procedimiento reglamentario correspondiente, se sujeta-
rdn en ambos casos a cuantos controles y comprobaciones sean nece-
sarios, siguiendo las instrucciones de los servicios competentes.

2. Elincumplimiento de las citadas instrucciones constituira in-
fraccién por manipulacién, traslado o disposicién de muestras o de
mercancias depositadas o sujetas a medidas provisionales, de con-
formidad con lo dispuesto en la Ley 11/1998, de 9 de julio, de Pro-
teccion de los Consumidores de la Comunidad de Madrid.

Articulo 58
Toma de muestras y pruebas analiticas

Las tomas de muestras y las pruebas analiticas se efectuaran de acuer-
do con el procedimiento establecido en el Real Decreto 1945/1983,
de 22 de junio, por el que se regulan las infracciones y sanciones en
materia de defensa del consumidor y de la produccién agroalimen-
taria o norma que le sustituya o con el que pueda establecerse en la
Comunidad de Madrid, con las especificaciones previstas en el pre-
sente capitulo.

Articulo 59

Conservacion de muestras

1. A efectos de garantizar la adecuada conservacion de la mues-
tra se afiadirdn expresamente en el acta de toma de muestras las con-
diciones de dicha conservacion, asi como, en su caso, las citaciones
que por motivos técnicos o de urgencia puedan realizarse.

2. Cuando las muestras sean demasiado voluminosas, requieran
condiciones especiales de conservacion o concurran otras circuns-
tancias que dificulten su traslado al érgano competente, podrd acor-
darse el depdsito de las mismas en los locales del inspeccionado, ha-
ciéndose constar en el acta dicha circunstancia y las instrucciones
para su conservacion y traslado.

Articulo 60
Pago de muestras

1. La inspeccion actuante deberd abonar al inspeccionado el
precio de venta de los ejemplares de las muestras que queden en po-
der de dicha inspeccién, excepto cuando la inspeccion se realice en
establecimientos mayoristas en los que el abono se realizard tnica-
mente a instancia del inspeccionado y por el valor del bien en la fase
de comercializacién que corresponda.

2. El pago, asi como las circunstancias que concurran en el mis-
mo, se haran constar en el acta.

3. Excepcionalmente, el pago podrd diferirse al momento en
que pueda disponerlo el organismo actuante, en los términos que es-
tablece la normativa reguladora de la Hacienda de la Comunidad de
Madrid, pudiendo, en ese caso, procederse a la retirada de las mues-
tras sin pago directo.

4. Si se tratara de productos sujetos a inmovilizacién u otras
medidas provisionales que limiten su fabricacion, distribucién o
venta, no se abonaran las muestras recogidas.

Articulo 61
Ensayos, andlisis y valoraciones periciales

1. Enel transcurso de las actuaciones de inspeccién y del perio-
do de informacién reservada o de prueba de los procedimientos san-
cionadores, podrdn practicarse ensayos, andlisis y valoraciones pe-
riciales sobre los asuntos objeto de investigacién.

2. Las pruebas citadas en el apartado anterior se practicardn
por laboratorios o centros oficiales de acreditada solvencia o, en
su defecto, por peritos insaculados del correspondiente colegio
profesional u otras entidades publicas o privadas de reconocido
prestigio.
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3. Encel curso de la inspeccién, cuando se investiguen posibles
riesgos para la seguridad, se podran practicar pruebas sobre el pro-
ducto en el mismo lugar donde se esté realizando la inspeccidén, por
personal cualificado adscrito a los laboratorios o centros a que se re-
fiere el apartado anterior, debiéndose hacer constar, en el acta de
inspeccidn, la identidad del técnico actuante y los hechos que pue-
dan implicar un riesgo para la seguridad de las personas y que justi-
fican este procedimiento de practica de prueba.

A estos efectos se realizard la toma de muestra de acuerdo
con el procedimiento previsto en el articulo 38 de la Ley 11/1998,
de 9 de julio, de Proteccién de los Consumidores de la Comu-
nidad de Madrid, disponiendo el responsable del producto de un
plazo de cinco dias hdbiles para solicitar la practica de prueba
contradictoria.

En todo caso, el inspector podrd adoptar las medidas provisiona-
les previstas en el articulo 42 de la Ley 11/1998, 9 de julio, que es-
time necesarias.

Articulo 62
Resultado de los ensayos, andlisis y valoraciones periciales

1. La prdctica de las pruebas se realizard utilizando métodos de
ensayo oficiales o aprobados por organismos de normalizacién in-
ternacionales o los establecidos en la normativa sectorial regulado-
ra de los productos, bienes o servicios.

2. De no existir método aprobado conforme al apartado ante-
rior, se realizard por aquellos métodos reconocidos por entidades de
reconocido prestigio publicas o privadas.

3. Losinformes de las pruebas realizadas seran detallados, per-
mitirdn la trazabilidad de su préctica, indicardn la metodologia ins-
trumental y cdlculos realizados e incluirdn las conclusiones del
mismo, ademds de los datos relativos al producto analizado, fecha
de recepcion, fecha de andlisis y otros datos que deban constar en
el informe.

4. Los informes periciales seguirdn el procedimiento estableci-
do por el colegio profesional al que pertenezca el perito y, en todo
caso, se ajustardn a las instrucciones dadas por la Administracién
actuante, debiendo contener una identificacién y descripcion del
bien objeto del informe, su valoracién econémica, fecha de elabora-
cion, identificacion del perito y cuantos demds datos se consideren
necesarios.

Articulo 63
Pruebas contradictorias y dirimentes

Las pruebas contradictorias y dirimentes se practicardn tnica-
mente sobre aquellos pardmetros o elementos objeto de imputacion.
Si hubiere discrepancia entre los diferentes resultados analiticos o
los informes periciales, esta deberd estar motivada mediante infor-
me, si ello fuera posible. En el caso de los ensayos y andlisis se in-
dicard expresamente si la causa de la discrepancia es cuantitativa o
cualitativa, motivada por las caracteristicas de las muestras, por la
incorrecta realizacion de los anteriores andlisis, por utilizacion de
equipos mal calibrados, por aplicacién de técnicas o reactivos ina-
decuados, por las caracteristicas de los pardmetros o por cualquier
otra causa.

Capitulo Il
Medlidas provisionales
Articulo 64
Adopcion

La adopcién de medidas provisionales podrd acordarse moti-
vadamente por el érgano competente para la iniciacién de ex-
pediente sancionador en materia de consumo, a iniciativa propia,
a propuesta de la inspeccion, del instructor del procedimiento, a
instancia de otras Administraciones, del propio responsable si vo-
luntariamente lo solicita o como consecuencia de denuncia, sin
perjuicio de la adopcidn directa de las citadas medidas por los ins-
pectores en los supuestos y en las condiciones previstas en la
Ley 11/1998, de 9 de julio, de Proteccién de los Consumidores de
la Comunidad de Madrid.

Articulo 65
Publicidad

Acordada la adopcidon de alguna de las medidas provisionales
establecidas en el articulo 42 de la Ley 11/1998, de 9 de julio, el
drgano competente podrda hacer publica, motivadamente, la
adopcion de aquellas medidas en cualquiera de los siguientes su-
puestos:

a) Cuando existan indicios razonables de riesgo para las perso-
nas, los bienes o el medio ambiente, siempre que exista una
difusién masiva del producto o servicio, se aprecie falta de
colaboracién de los responsables, se desconozca el mismo o
estuviera ilocalizable.

b) Cuando existan indicios razonables de infraccién por adulte-
racion, alteracion o fraude, por prestacion de servicios defec-
tuosa o incorrecta o por normalizacién técnica, comercial o
de prestacién de servicios y concurra continuidad, generali-
zacion, reiteracion o clandestinidad.

Articulo 66
Ejecucion

1. Acordadas las medidas provisionales previstas en la
Ley 11/1998, de 9 de julio, entre ellas, la inmovilizacién cautelar de
un bien o producto o la suspension de su distribucion o adoptadas es-
tas voluntariamente por el inspeccionado, deberdan hacerse constar
por el érgano actuante los datos del producto, o bien objeto de res-
triccién, retirada o inmovilizacién, de manera que quede garantiza-
da la identidad del mismo en todo momento, el nimero de unidades
retiradas o inmovilizadas y el lugar de depdsito.

2. Los productos o bienes objeto de las medidas provisionales
del apartado anterior, tanto si han sido adoptadas por la Administra-
cién como por la propia empresa en el marco de las obligaciones es-
tablecidas en el Real Decreto 1801/2003, de 26 de diciembre, sobre
Seguridad General de los Productos, para comercializar tinicamente
productos seguros, permanecerdn depositados en los locales o de-
pendencias del responsable de la empresa o establecimiento, no pu-
diendo ser trasladados, manipulados ni objeto de disposicién alguna
sin autorizacién, hasta que el 6rgano competente acuerde elevar a
definitivas las medidas provisionales adoptadas o se acuerde su le-
vantamiento.

3. Ladestruccién o expurgo de bienes inmovilizados se realiza-
rd de forma respetuosa con la salud y seguridad de las personas y el
medio ambiente.

4. FEl depositario de los bienes que constituyen el depdsito esta-
rd sujeto a responsabilidad, en los términos del articulo 57 de este
Reglamento, tanto si dicho depdsito se establece mediante medidas
provisionales acordadas por el érgano competente como si se cons-
tituye por aceptacion voluntaria del inspeccionado y asi conste en el
correspondiente acta.

Articulo 67
Levantamiento

Corresponde al érgano competente para incoar el correspondien-
te procedimiento el levantamiento de las medidas provisionales a
propuesta de la inspeccién o, en su caso, del instructor del proce-
dimiento sancionador, sin perjuicio de la decision que, al respecto,
pueda adoptar el 6rgano competente para resolver el procedimiento
sancionador.

Articulo 68
Pruebas periciales

1. Las pruebas periciales analiticas y los controles de calidad,
andlisis, exdmenes comparativos o test de productos que se realicen
en el marco de las actuaciones reguladas en los titulos II, IV y V de
laLey 11/1998, de 9 de julio, tanto por la Administracion competen-
te como por los particulares afectados, deberd efectuarse en labora-
torios o centros de andlisis publicos o privados especializados en
este tipo de pruebas.

2. Los laboratorios o centros de andlisis que dependan de las
Administraciones Publicas se considerardn especializados para el
ejercicio de las funciones referidas.
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Capitulo Il
Infracciones y sanciones
Articulo 69
Especificacion de infracciones

1. Sera considerado, en todo caso, como infraccién en materia
de normalizacidn técnica, comercial y de prestacion de servicios la
no entrega a los consumidores del documento de garantia conforme
ala Ley, la extension de documentos que impidan el ejercicio de las
garantias legales, la limitacién unilateral de las condiciones de la ga-
rantia o los defectos formales del documento.

2. Sera considerado, en todo caso, infraccion en materia de nor-
malizacién técnica comercial o prestacion de servicios, la utiliza-
cién o exhibicién de distintivos de marca de calidad o de certifica-
cioén, sin contar con la autorizacion pertinente o la utilizacién de esos
distintivos incumpliendo los requisitos exigidos en la autorizacidn,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 50.1 y 50.3 de la
Ley 11/1998, de 9 de julio, de Proteccién de los Consumidores de la
Comunidad de Madrid.

3. Sera considerado, en todo caso, infraccién en materia de
prestacion de servicios incorrecta o defectuosa, la prestacion de
servicios no solicitados, el cobro de cantidades minimas fijas por sa-
lidas o servicios a domicilio, los recargos por servicios en circuns-
tancias en que no procediera y los cobros por distancias superiores
a donde se anuncie la base del servicio cuando se incumplan las nor-
mas de informacion de cardcter sectorial, de conformidad con lo dis-
puesto en los articulos 49.1 y 49.2 de 1a Ley 11/1998.

Articulo 70
Graduacion de las sanciones

1. Las sanciones de multa previstas en el articulo 53 de la
Ley 11/1998, de 9 de julio, se graduardn en los siguientes térmi-
nos, atendiendo a la concurrencia de las circunstancias agravantes
y atenuantes previstas en el articulo 54 de la citada Ley, circuns-
tancias que se hardn constar explicitamente en la resolucién san-
cionadora:

a) Infracciones leves: En grado minimo hasta 300 euros, en gra-
do medio de 301 a 1.500 euros, en grado mdximo de 1.501
a 3.005,06 euros.

b) Infracciones graves: En grado minimo de 3.005,07 a 4.500
euros, en grado medio de 4.501 a 7.512 euros, en grado méxi-
mo de 7.513 a 15.025,30 euros.

¢) Infracciones muy graves: En grado minimo de 15.025,31
a 30.050 euros, en grado medio de 30.051 a 90.151 euros, en
grado maximo de 90.152 a 601.012,10 euros.

2. Cuando la comisién del hecho ilicito suponga un resultado
mds beneficioso para el infractor que el cumplimiento de la nor-
ma vulnerada, se considerard esta circunstancia como agravante
para la determinacién de la sancién de multa en su grado mdximo
en las infracciones graves y muy graves, sin perjuicio de lo dis-
puesto en el articulo 55 de la Ley 11/1998, de 9 de julio, pudién-
dose rebasar la cantidad mdxima de multa hasta alcanzar el quin-
tuplo del valor de los productos, bienes o servicios objeto de la
infraccion.

Articulo 71
Procedimiento sancionador

Sin perjuicio de lo dispuesto en el titulo IX de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, el procedimiento sancionador se sustanciard de confor-
midad con lo previsto en el Decreto 245/2000, de 16 de noviembre,
por el que se aprueba el Reglamento para el Ejercicio de la Potestad
Sancionadora por la Administracion Pablica de la Comunidad de Ma-
drid, con las especialidades establecidas en el presente capitulo.

Articulo 72
Instruccioén del procedimiento

1. Corresponde al 6rgano competente para incoar el procedimien-
to sancionador de acuerdo con lo establecido en la Ley 11/1998, de 9
de julio, designar a su instructor y, en su caso, al Secretario entre los
empleados publicos que formen parte de las unidades administrativas
dependientes de dicho érgano.

2. La identidad del instructor se hard constar en el acuerdo de
iniciacién del procedimiento, con el fin de que los interesados pue-
dan promover, en su caso, la recusacién del mismo.

Articulo 73
Gastos del procedimiento imputables al sancionado

Serdn por cuenta del sancionado los gastos del procedimiento
que deban imputarse al mismo de conformidad con la normativa
aplicable, incluyendo la préctica de pruebas periciales. La liquida-
cion de los gastos podrd realizarse en la resolucidn sancionadora o
en resolucién independiente, dependiendo de la naturaleza del gas-
to realizado. En todo caso, las cantidades resultantes tendran a to-
dos los efectos la consideracién de ingresos de derecho publico.

TITULO V
Cooperacion administrativa
Articulo 74
Traslado de actuaciones

1. Los érganos competentes en materia de consumo que tuvie-
ran conocimiento de reclamaciones o cualesquiera otras actuaciones
cuya competencia material o territorial correspondiera a otra Admi-
nistracién u 6rgano administrativo, dardn inmediato traslado de
aquellas al 6rgano competente. Del citado traslado se dard cuenta a
los interesados.

2. Eltraslado de actuaciones al Ministerio Fiscal en los supues-
tos previstos legal y reglamentariamente interrumpird los plazos de
prescripcién de la posible infraccién o, en su caso, de caducidad
para perseguir las infracciones y del procedimiento sancionador.

Articulo 75

Registro de Entidades Locales con competencia en materia
de consumo

1. ElRegistro de Entidades Locales con competencia en materia
de consumo que se adscribe a todos los efectos a la Consejeria que
tenga atribuidas las competencias en materia de ordenacién del con-
sumo y defensa de los consumidores, garantizard una accién coordi-
nada y eficaz en la defensa y proteccién del consumidor.

2. Las Entidades Locales que asuman competencias en materia
de consumo deberdn solicitar su inscripcién en el registro referido
en el apartado anterior, acompaifiando la documentacidn en la que se
haga constar las competencias asumidas e indicando expresamente
las funciones que desarrollan, en el marco de lo dispuesto en el ar-
ticulo 63.1 de la Ley 11/1998, de 9 de julio.

3. Las Entidades Locales inscritas podran solicitar la actuacién de
la Comunidad de Madrid para el desarrollo de sus competencias en
materia de consumo, en los términos previstos en el articulo 63.3 de la
Ley 11/1998, de 9 de julio, de Proteccién de los Consumidores de
la Comunidad de Madrid.

4. Encel caso de las Entidades Locales no inscritas en el referido
registro, la Comunidad de Madrid asumird directamente la compe-
tencia a través de la Direccidn General competente en la materia, de
acuerdo con lo sefialado en el articulo 63.2 de la Ley 11/1998, de 9
de julio.

Articulo 76

Funcionamiento del Registro de Entidades Locales con competencia
en materia de consumo

1. Las Entidades Locales debidamente inscritas en el registro de-
berdn notificar al mismo en el momento en que se produzca, cualquier
modificacién de los datos declarados en la inscripcidn, sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 63.2 de 1a Ley 11/1998, de 9 de julio, de
Proteccion de los Consumidores de 1a Comunidad de Madrid.

2. Si la Consejeria con competencia en materia de ordenacién
del consumo y defensa de los consumidores apreciara que alguna En-
tidad Local incurre en alguno de los supuestos previstos en el articu-
1o 63.2 de la Ley 11/1998, de 9 de julio, respecto de aquellas compe-
tencias y funciones asumidas y registradas, podra modificar de oficio
la inscripcién registral, previo requerimiento a dicha Entidad Local
en los términos dispuestos en el articulo 60 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, de Bases de Régimen Local.
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3. Las Entidades Locales inscritas estardn obligadas a presentar
una memoria anual de actividades del ejercicio anterior en el primer
trimestre de cada afio natural.

4. Lainscripcion en el Registro de Entidades Locales con com-
petencia en materia de consumo permitird a dichas entidades optar a
las subvenciones en materia de consumo y a la firma de convenios
con la Comunidad de Madrid en este dmbito.

Articulo 77
Red de empleados piiblicos especializados en consumo

Mediante convenio suscrito al efecto entre las Entidades Locales
inscritas en el registro regulado en el presente titulo y la Consejeria
con competencia en materia de ordenacion del consumo y defensa
de los consumidores, podrd crearse una red de empleados ptiblicos
especializados en consumo para coordinar acciones ejecutivas, in-
formativas y formativas.

Articulo 78
Comision Regional de Politica de Consumo

1. La Comisién Regional de Politica de Consumo dependiente
de la Consejeria con competencia en materia de ordenacién del con-
sumo y defensa de los consumidores es el 6rgano de coordinacion,
colaboracion, consulta y asesoramiento entre la Comunidad de Ma-
drid y las Entidades Locales para la ordenacién de la politica regio-
nal de consumo y defensa de los consumidores.

2. El Pleno de la Comisién estard presidido por el titular de la
Direccién General con competencia en materia de ordenacién del
consumo y defensa de los consumidores, siendo Vocales el Presi-
dente de la Federacion de Municipios de Madrid, los titulares de las
Concejalias o Areas con competencias en materia de consumo de los
Ayuntamientos inscritos en el Registro de Entidades Locales con
competencia en materia de consumo, los Presidentes de las Manco-
munidades legalmente constituidas e inscritas en dicho registro.

3. El Secretario de la Comision Regional de Politica de Consu-
mo serd designado por el titular de la citada Direccién General en-
tre el personal adscrito a la misma, y actuard con voz pero sin voto.

4. La Comisién se reunird en Pleno y en los grupos de trabajo
creados por este, de los que formardn parte técnicos adscritos al or-
ganismo, ente, oficina, departamento o Servicio de Consumo de la
Entidad Local y de la Direccién General de la Comunidad de Ma-
drid competente en la materia.

5. La Comision se reunird en sesion ordinaria, al menos, dos ve-
ces al afio, y en sesidn extraordinaria cuantas veces sea convocada
por el Presidente, a iniciativa propia o a peticién de los Vocales.

6. A las reuniones de la Comisién, en Pleno o en grupos de tra-
bajo, podrdn asistir, con voz pero sin voto, técnicos o expertos con-
vocados por el Presidente, a propuesta de cualquiera de los Vocales.

7. La Comisién Regional de Politica de Consumo elaborard y
aprobard en Pleno un Reglamento de Régimen Interno para regular
su funcionamiento.

(03/1.721/10)

Universidad Auténoma de Madrid

CORRECCION de errores de la Resolucién de 17 de di-
ciembre de 2009, del Rector de la Universidad Auténoma
de Madrid, por la que se modifica la relacion de puestos de
trabajo de personal eventual de este organismo.
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Apreciado error tipogréfico en la publicacion de la citada Resolu-
cién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nime-
ro 10, correspondiente al dia 13 de enero de 2010, pagina 6 (niime-
ro de inserciéon 03/383/10), se procede a su correccién en los
siguientes términos:

En el Anexo:
Donde dice: “Retribuciones: Las correspondientes a un puesto de
personal funcional nivel 2”.

Debe decir: “Retribuciones: Las correspondientes a un puesto de
personal funcional nivel 12”.

(03/1.926/10)

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior

RESOLUCION de 13 de enero de 2010, de la Direccién
General de Funcién Publica, por la que se procede a la ad-
Jjudicacion de plazas de cardcter laboral correspondientes
a las categorias de Jefe de Cocina I (Grupo IlI, Nivel 6,
Area B) y Jefe de Cocina Il (Grupo IlI, Nivel 5, Area B)
como consecuencia de la finalizacion del proceso selectivo
de promocioén profesional especifica para el acceso a las
citadas categorias, convocado por Orden de 20 de febrero
de 2008, de la entonces Consejeria de Justicia y Adminis-
traciones Puiblicas (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID de 4 de marzo).
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Mediante Orden de 20 de febrero de 2008, de la entonces
Consejeria de Justicia y Administraciones Publicas (BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 4 de marzo de 2008;
correccién de errores en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID de 14 de marzo de 2008), se convocaron las pruebas
selectivas de promocién profesional especifica para el acceso a
plazas de cardcter laboral de las categorias de Jefe de Cocina I
(Grupo III, Nivel 6, Area B) y Jefe de Cocina II (Grupo III,
Nivel 5, Area B).

A la vista de la Resolucion de 13 de noviembre de 2009, de la Di-
reccién General de Funcién Pidblica (BOLETIN OFICIAL DE LA Co-
MUNIDAD DE MADRID de 25 de noviembre), por la que se resuelve el
citado proceso selectivo, y una vez verificada la concurrencia de los
requisitos exigidos en la Orden de convocatoria, esta Direccion Ge-
neral de Funcién Publica, en uso de las facultades que tiene legal-
mente atribuidas,

HA RESUELTO

Primero

Adjudicar destino al personal que se relaciona en el Anexo a
la presente Resolucion en los términos que se especifican en la
misma.

Segundo

Por la Unidad responsable de Personal de la Consejeria u
Organismo de destino de los interesados se procederd a la acredi-
tacién de las nuevas condiciones de su relacion juridico-labo-
ral mediante la firma de la pertinente diligencia, que se incor-
porard al expediente personal de cada uno de los aspirantes
seleccionados.

A tal efecto, los interesados, en el periodo comprendido entre los
dias 25 y 29 de enero de 2010 (ambos inclusive), deberdn personar-
se en la Subdireccién o Servicio de Personal de la Consejeria u Or-
ganismo de destino, cuyas direcciones se indican a continuacién, de-
biendo ir provistos de su documento nacional de identidad,
documento de afiliacién a la Seguridad Social, asi como de los da-
tos bancarios correspondientes:

— Servicio Regional de Bienestar Social: Calle Agustin de
Foxd, nimero 31, primera planta (28036 Madrid).

— Hospital General Universitario “Gregorio Marafién”: Calle
Doctor Esquerdo, nimero 46, Pabellon Administrativo, se-
gunda planta, primera puerta (28007 Madrid).

— Hospital de Guadarrama: avenida Molino del Rey, ntimero 2,
28440 Guadarrama (Madrid).

— Hospital de El Escorial: Carretera de Guadarrama-San Lo-
renzo de El Escorial, kilémetro 6,255 (Edificio Administra-
cién), 28200 San Lorenzo de El Escorial (Madrid).

— Hospital de Cantoblanco: Carretera de Colmenar Viejo, kild-

metro 14,500 (Pabellén Administrativo, primera planta), 28043
Madrid.

— Hospital Psiquidtrico “Doctor Rodriguez Lafora™: Carretera
de Colmenar Viejo, kilémetro 13,800, 28049 Madrid.
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— Consejeria de Educacién-Direccién del Area Territorial de
Madrid-Capital: Calle Vitruvio, nimero 2, primera planta
(Seccion de Personal), 28006 Madrid.

Asimismo, en el acto de formalizacién de las citadas diligen-
cias, las Unidades responsables de Personal de los destinos adju-
dicados a los aspirantes seleccionados dardn debido cumplimien-
to a lo establecido en el articulo 13 del Real Decreto 598/1985, de
30 de abril, en cuanto a la declaracion de actividades en el Sector
Pablico.

Tercero

En el supuesto de que la vacante a la que acceda el titular se en-
contrase transitoriamente cubierta por personal con relacién de em-
pleo de interinidad, se procederd al automatico cese de este con ca-
rdcter previo a la incorporacién efectiva del titular.

Cuarto

La presente Resolucién tendrd efectos, con cardcter general,
de dia 1 de febrero de 2010, si bien, para todo aquel personal que,
relacionado en el Anexo de la misma, se encuentre en alguna
de las situaciones que pudieran dar lugar a la suspension de la re-
lacién laboral que, hasta la fecha, vinieran manteniendo en la
categoria de origen, la eficacia de esta Resolucién se producird
en el momento de la efectiva incorporacién al nuevo puesto de
trabajo.

Quinto

No adjudicar destino en la categoria abajo referenciada a los as-
pirantes que, habiendo renunciado expresamente a la adjudicacion

de puesto o en aplicacién de lo dispuesto en las bases 10.4 y 11.2 de
la Orden de convocatoria, se indican a continuacion:

Apellidos y nombre DNI Categoria
Moreno Santiago, José 51619482-F | Jefe de Cocina |
Morillas Rama, Francisco Javier | 2223866-L
Herrero Apruzzese, Irene 50452883-Z .

Jefe de Cocina II
Martin Gonzalez, Elena 50701397-]
Castellano Matias, José Miguel | 50181118-V

Sexto

Declarar desierto el puesto de trabajo 30413, correspondiente a la
categoria profesional de Jefe de Cocina I, asi como los puestos de
trabajo 17032, 21080, 16271 y 16493, correspondientes a la catego-
ria profesional de Jefe de Cocina II.

Contra la presente Resolucion, los interesados podrdn interponer
reclamacion previa a la via judicial laboral ante 1a Consejeria de Pre-
sidencia, Justicia e Interior dentro del plazo de un mes, contado a
partir del dia siguiente al de su publicacion en el BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID, de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 125 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comtn, y 53.7 de la Ley 1/1983, de 13 de diciem-
bre, de Gobierno y Administracién de la Comunidad de Madrid.

Dado en Madrid, a 13 de enero de 2010.—El Director General de
Funcién Publica, Miguel Angel Lépez Gonzdlez.

ANEXO
ADJUDICACION DE PUESTOS DE LA CATEGORIA DE JEFE DE COCINA I (GRUPO III, NIVEL 6, AREA B)

N.” de Apellidos y nombre DNI N.” de Destino Consejeria/Organismo
orden puesto
1 |Bote Llorente, Carlos Javier | 52129678-V | 34362 |R. Vallecas Servicio Regional
de Bienestar Social
2 | Cuevas Tabernero, Antonio | 51641803-H | 20563 |R. Ntra. Sra. del Carmen Servicio Regional
de Bienestar Social
3 |Jiménez Tejedor, Alberto 6519859-A | 15160 | H. Psiquiatrico Rodriguez Lafora | Servicio Madrilefio de Salud
4 |Bricio Villanueva, Carlos 1806747-M | 30691 |H. El Escorial Servicio Madrilefo de Salud

ADJUDICACION DE PUESTOS DE LA CATEGORIA DE JEFE DE COCINA II (GRUPO III, NIVEL 5, AREA B)

N.” de Apellidos y nombre DNI N." de Destino Consejeria/Organismo
orden puesto

1 |Ayllon Arribas, Elena 50181414-Z | 8508 |HGUGM Servicio Madrilefio de Salud

2 |De la Calle Nogués, Juan 51926810-D | 34918 |R.LaPaz Servicio Regional

Francisco de Bienestar Social
3 |Saiz Mota, Jestis Angel 4579371-W | 42710 | CPEE Maria Soriano Educacion
4 | Gonzalez Martin, Juan Carlos | 8034580-J | 19185 |Complejo Educativo Ciudad Educacion
Escolar

5 |Rojo Mota, Maria Paz 672315-W | 25699 |H. de Guadarrama Servicio Madrilefio de Salud

6 | Velazquez Ventura, Pedro 24307031-X | 12944 |H. de Cantoblanco (H. La Paz) |Servicio Madrilefio de Salud

7 | Alfaro Sanchez, Melchor 50148497-X | 13172 | H. El Escorial Servicio Madrilefio de Salud

(03/2.102/10)
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C) Otras Disposiciones

Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior

RESOLUCION de 17 de diciembre de 2009, del Director
General de Cooperacion con la Administracién Local, por
la que se acuerda publicar el inicio de la fase de alegacio-
nes relativas al proyecto de disposicion de cardcter general
por el que se crea el fichero mixto de datos de cardcter per-
sonal denominado “Subvenciones Area de Programacion” .
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La Ley 8/2001, de 13 de julio, de Proteccién de Datos de Carac-
ter Personal en la Comunidad de Madrid, en su articulo 5, regula el
procedimiento para la aprobacién de disposiciones de cardcter gene-
ral por la que se creen, modifiquen o supriman ficheros de datos de
cardcter personal en la Comunidad de Madrid.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5.5 de la citada
Ley y el articulo 9 del Decreto 99/2002, de 13 de junio, por el que
se regula el procedimiento de elaboracidn de disposiciones de carac-
ter general de creacién, modificacion y supresion de ficheros que
contienen datos de cardcter personal, asi como su inscripcién en el
Registro de Ficheros de Datos Personales, elaborado el proyecto de
disposicién de cardcter general, se abrird una fase de alegaciones re-
lativas a la adecuacidn, pertinencia o proporcionalidad de los datos
de cardcter personal que pretendan solicitarse en relacion con la fi-
nalidad del fichero objeto de modificacién.

En su virtud, haciendo uso de las atribuciones conferidas por la
legislacion vigente,

RESUELVO

Publicar, para general conocimiento, el inicio de la fase de alega-
ciones relativas al proyecto de disposicion por el que se crea el fi-
chero mixto de datos de cardcter personal denominado “Subvencio-
nes Area de Programacion”.

Dicha fase de alegaciones tendrd una duracién de quince dias hé-
biles desde el siguiente al de su publicacién en el BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID. A tal efecto, las personas interesa-
das podrén solicitar un ejemplar del citado proyecto de disposicién
en la Direccion General de Cooperacion con la Administracién Lo-
cal de la Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior, sita en la ca-
1le Alcald Galiano, nimero 4, en horario de nueve a catorce, que serd
objeto de respuesta razonada en cumplimiento con lo dispuesto en el
articulo 86.3 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Ad-
ministrativo Comun.

Madrid, a 17 de diciembre de 2009.—EIl Director General de Co-
operacion con la Administracién Local, Jaime Gonzdlez Taboada.

(03/1.539/10)

Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior

AGENCIA DE PROTECCION DE DATOS
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

INSTRUCCION 1/2009, de 17 de diciembre de 2009, de la
Agencia de Proteccion de Datos de la Comunidad de Ma-
drid, sobre el tratamiento de datos personales de los recién
nacidos en los centros asistenciales que integran la red
sanitaria tnica de utilizacion publica de la Comunidad de
Madrid.
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La Ley Orgénica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica
del Menor, establece que los menores gozaran de los derechos que
les reconoce la Constitucion y los Tratados Internacionales de los
que Espafia sea parte, especialmente la Convencion de Derechos del
Nifio de Naciones Unidas y los demds derechos garantizados por el
ordenamiento juridico, sin discriminacién alguna por razén de naci-
miento, nacionalidad, raza, sexo, deficiencia o enfermedad, religion,
lengua, cultura, opinién o cualquier otra circunstancia personal, fa-
miliar o social. Los poderes publicos garantizardn el respeto de los

derechos de los menores y adecuardn sus actuaciones a la presente
Ley y a la mencionada normativa internacional.

La Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los Derechos de
la Infancia y la Adolescencia en la Comunidad de Madrid, establece
en su articulo 11.1.a) que todos los nifios, nifias y adolescentes de la
Comunidad de Madrid tienen el derecho a ser correctamente identi-
ficados en el momento de su nacimiento, de acuerdo con los métodos
mds avanzados y precisos, mediante un Documento de Identificacién
Infantil que se entregard inmediatamente tras el alumbramiento al pa-
dre o la persona designada por la madre. E1 Documento de Identifi-
cacion Infantil serd expedido, con las condiciones y requisitos que re-
glamentariamente se determinen, por el centro sanitario en el que
haya tenido lugar el parto.

La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, Bdsica Reguladora de la
Autonomia del Paciente y de Derechos y Obligaciones en Materia
de Informacién y Documentacién Clinica, dispone en su articulo 23
que los profesionales sanitarios, ademads de las obligaciones sefiala-
das en materia de informacién clinica, tienen el deber de cumpli-
mentar los protocolos, registros, informes, estadisticas y demds do-
cumentacion asistencial o administrativa que guarden relacién con
los procesos clinicos en los que intervienen y los que requieran los
centros o servicios de salud competentes y las autoridades sanitarias,
comprendidos los relacionados con la investigaciéon médica y la in-
formacién epidemioldgica.

De acuerdo con la Ley del Registro Civil de 8 de junio de 1957 son
inscribibles los nacimientos en que concurran las condiciones esta-
blecidas en el articulo 30 del Cédigo Civil. La inscripcidn se practi-
card en virtud de declaracion de quien tenga conocimiento cierto de
su nacimiento. Esta declaracion se formulard entre las veinticuatro
horas y los ocho dias siguientes al nacimiento, salvo los casos en que
el Reglamento sefiala un plazo superior. Conforme al articulo 44 de
esta misma norma, en todo caso, el médico, comadrona o ayudante
técnico sanitario que asista al nacimiento estd obligado a dar inme-
diatamente parte escrito del mismo al encargado del Registro.

Mediante diferentes Ordenes ministeriales se han regulado y esta-
blecido los modelos oficiales de cuestionarios para la declaracion del
nacimiento al Registro Civil. La Orden del Ministerio de Justicia
de 10 de noviembre de 1999 ha completado el disefio de los corres-
pondientes modelos, incluyendo, ademds de la informacién alfanu-
mérica identificativa del profesional sanitario que certifica el naci-
miento, los datos del alumbramiento y la identificacion del recién
nacido, del padre, de la madre y del matrimonio de ambos y, en su
caso, las huellas dactilares tanto de la madre como del recién nacido.

Por su parte, el Insalud, desde el 1 de marzo de 2000, establecid
como obligatoria la cumplimentacién del Documento de Identifica-
cién Sanitaria Materno-Filial en todos los centros sanitarios depen-
dientes del mismo. El documento recoge los datos de identificacién
de la madre y del recién nacido, los del profesional sanitario que lo
cumplimenta, los relativos a las circunstancias del nacimiento (fecha,
hora, peso, centro asistencial y nimero de la historia clinica), asi
como las huellas dactilares tanto del recién nacido como de la madre.

Este documento debe rellenarse inmediatamente después del na-
cimiento, entregdndose parte del mismo a la madre e incorporando
la otra parte a la historia clinica correspondiente. E1 documento es
utilizado actualmente por algunas Comunidades Auténomas que
asumieron competencias en materia sanitaria que correspondian al
Insalud, entre ellas la Comunidad de Madrid.

La recogida de datos tanto de la madre como del recién nacido
constituye un tratamiento de datos de cardcter personal, estando so-
metido, por tanto, a la normativa vigente en materia de proteccion de
datos de cardcter personal. Tanto la recogida como la conservacion de
los Documentos de Identificacién Sanitaria Materno-Filial deberdan
cumplir los principios contenidos en el titulo II de la Ley Orgdnica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Per-
sonal, asi como garantizar el ejercicio de los derechos que se estable-
cen en el titulo III de la citada norma y en su desarrollo reglamentario.

El articulo 15.d) de la Ley 8/2001, de 13 de julio, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal en la Comunidad de Madrid, estable-
ce como una de las funciones de la Agencia de Proteccién de Datos
de la Comunidad de Madrid el dictar, en su caso, y sin perjuicio de
las competencias de otros drganos, las instrucciones precisas para
adecuar los tratamientos de datos de cardcter personal a los princi-
pios contenidos en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Cardcter Personal.
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En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el transcrito ar-
ticulo 15.d) de la Ley 8/2001 respecto al tratamiento de datos que
supone la recogida y conservacion de datos del recién nacido y de la
madre por parte de las instituciones sanitarias publicas del Servicio
Madrilefio de Salud,

DISPONGO

Articulo unico
Aprobacion de esta instruccion

Se aprueba la Instruccion 1/2009, de 17 de diciembre, de la Agen-
cia de Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid, sobre el tra-
tamiento de datos personales de los recién nacidos en los centros
asistenciales que integran la red sanitaria Gnica de utilizacién publi-
ca de la Comunidad de Madrid.

DISPOSICION FINAL PRIMERA
Entrada en vigor
La presente Instruccién entrard en vigor al dia siguiente de su pu-
blicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Dado en Madrid, el 17 de diciembre de 2009.—EI Director de la
Agencia de Proteccién de Datos de la Comunidad de Madrid, Anto-
nio Troncoso Reigada.

Articulo 1
Ambito de aplicacion

La presente Instruccién serd de aplicacién a todos los tratamien-
tos de datos asociados a la recogida, archivo y custodia del Docu-
mento de Identificacién Sanitaria Materno-Filial correspondientes a
los nacimientos producidos en los centros sanitarios publicos inte-
grados en la Red Sanitaria Unica de Utilizacién Piblica de la Comu-
nidad de Madrid.

Articulo 2
Regularizacion de los tratamientos de datos

Los datos recogidos en los procesos de identificaciéon de los re-
cién nacidos mediante el Documento de Identificacion Sanitaria
Materno-Filial, en el caso de ser archivados de forma independien-
te a la historia clinica del nacimiento, constituyen un fichero que de-
berd ser objeto de creacion conforme a lo establecido en el Decre-
to 99/2002, de 13 de junio, de regulacién del procedimiento de
elaboracién de disposicién general de creacidn, modificacion y su-
presion de ficheros que contienen datos de cardcter personal, asi
como su inscripcién en el Registro de Ficheros de Datos Personales
de la Agencia de Proteccién de Datos de la Comunidad de Madrid.

En el caso de que el Documento de Identificacién Sanitaria Ma-
terno-Filial se integre en la historia clinica del nacimiento, la crea-
cién e inscripcion del correspondiente fichero, deberd adaptarse
para dar cabida a los tipos de datos que se recogen, asi como al tra-
tamiento que supone la recogida, archivo y custodia del citado do-
cumento.

Articulo 3
Calidad de los datos recogidos

El Documento de Identificacién Sanitaria Materno-Filial confor-
me a lo dispuesto en la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de
los Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la Comunidad de
Madrid, tiene como finalidad determinada, explicita y legitima ga-
rantizar el derecho del nifio a ser correctamente identificado en el
momento de su nacimiento.

Para esa finalidad, los datos que integran dicho Documento en la
actualidad son adecuados, pertinentes y no excesivos. Dado el pro-
cedimiento establecido para la recogida de los datos, una vez corta-
do el cordén umbilical, después de prestar al recién nacido los cui-
dados que requiera y estando ya estabilizado, deben considerarse los
datos incorporados al mismo como exactos y puestos al dia, refle-
jando con veracidad la situacién actual del recién nacido y de la ma-
dre. Cuando, excepcionalmente, no se pueda seguir el procedimien-

to establecido, deberd garantizarse la veracidad y exactitud de los
datos tomados.

Los datos personales que sean objeto de tratamiento deben ser
siempre exactos y completos. El articulo 4 de la Ley Orgénica de
Proteccién de Datos (LOPD) indica que si los datos contenidos en el
Documento resultaran ser inexactos, en todo o en parte, o incomple-
tos deberdn ser cancelados y sustituidos, de oficio, por los corres-
pondientes datos rectificados o completados. Deberd tenerse espe-
cial cuidado en la recogida de las huellas dactilares tanto del recién
nacido como de la madre, al constituir el sistema que permite una
identificacién inequivoca de ambos, asi como para establecer la co-
rrespondencia entre el recién nacido y su madre bioldgica. Tal y
como establece la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los
Derechos de la Infancia y la Adolescencia en la Comunidad de Ma-
drid, deberdn utilizarse para la toma de los datos los métodos mds
avanzados y precisos disponibles, evitando que los posibles defec-
tos en la toma de las huellas hagan que el Documento de Identifica-
cidn carezca de utilidad.

Dada la finalidad para la que se recogen los datos, estos no podran
ser objeto de cancelacion, al seguir siendo necesarios y pertinentes du-
rante toda la vida del recién nacido y de la madre. Si los datos recogi-
dos en el Documento de Identificacién Sanitaria Materno-Filial fue-
ran conservados dentro de la historia clinica, estos no podrdn ser
objeto de expurgo ni cancelacion, aun transcurridos los plazos de con-
servacion para la historia clinica que se establecen en la Ley 41/2002,
de 14 de noviembre, Bdsica Reguladora de la Autonomia del Pacien-
te y de Derechos y Obligaciones en Materia de Informacién y Docu-
mentacién Clinica.

Articulo 4
Derecho de informacion en la recogida de los datos

Al objeto de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 5 de
la LOPD respecto al derecho del interesado a ser informado con ca-
rdcter previo a la recogida de los datos, la madre deberad ser informa-
da de forma expresa, precisa e inequivoca, antes de proceder a la
toma de los datos para cumplimentar el Documento de Identifica-
cién Sanitaria Materno-Filial:

— De que los datos serdn incluidos en un fichero, de que la Gni-
ca finalidad de los mismos es permitir identificar de forma se-
gura al recién nacido y de que los datos no se cederdn a ter-
ceros, salvo las excepciones en que asi lo prevea una ley o
una norma de derecho comunitario de aplicacion directa.

— De la obligatoriedad de facilitar los datos, dado el mandato
legal impuesto por la citada Ley 6/1995, de 28 de marzo.

— De la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectifi-
cacidn, cancelacidn y oposicion que le reconoce la normativa
de proteccién de datos.

— De la identidad del responsable del fichero en el que se con-
servardn los datos y de la direccién a la que deberd dirigirse
para ejercitar sus derechos.

Aunque en el Documento se recogen datos del recién nacido, al
ser imposible facilitarle la informacion, deberd entenderse cumpli-
do el deber de informar al habérsele facilitado dicha informacién a
la madre, al ser ésta su representante legal.

Por dltimo, ya que en el Documento de Identificacién Sanitaria Ma-
terno-Filial también se recogerdn datos del profesional sanitario que
realiza la toma de los mismos, este también debera ser informado de
los mismos extremos que se han enumerado en relacion con la madre.

Puesto que la recogida de la informacidn se realiza en un docu-
mento impreso, que deberd ser firmado tanto por el profesional sa-
nitario como por la madre, deberd incluirse en este un texto informa-
tivo, claramente legible, con las advertencias que se han enumerado
como contenido de la informacién a facilitar.

Articulo 5
Consentimiento del afectado

La LOPD establece, con cardcter general, la necesidad de obtener
el consentimiento inequivoco del afectado para poder proceder a la
recogida y tratamiento de sus datos de cardcter personal. No obstan-
te, el propio articulo 6.1 de la LOPD excepciona esta obligacion
cuando una norma con rango de ley disponga otra cosa. En virtud del
mandato impuesto por el articulo 11.1.a) de la Ley 6/1995, de 28 de
marzo, de Garantias de los Derechos de la Infancia y la Adolescen-
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cia en la Comunidad de Madrid, implicito en el reconocimiento del
derecho que todos los nifios, nifias y adolescentes de la Comunidad
de Madrid tienen a ser correctamente identificados en el momento de
su nacimiento, no serd necesario el consentimiento para la toma de
los datos que integran el Documento de Identificacién Sanitaria Ma-
terno-Filial.

La excepcion a la necesidad de consentimiento para la recogida
de los datos afecta tanto a la madre como al profesional sanitario
obligado a cumplimentar el Documento.

Articulo 6
Datos especialmente protegidos

Ninguno de los datos recogidos en el Documento de Identifica-
cion Materno-Filial tiene el cardcter de especialmente protegido.

Los datos relativos a la toma de las huellas dactilares del recién
nacido y de la madre tienen cardcter identificativo. Para el trata-
miento de datos biométricos, la Agencia de Proteccion de Datos de
la Comunidad de Madrid viene recomendando realizar un estudio
sobre la proporcionalidad e idoneidad del tratamiento de tales datos,
en relacion con la finalidad que se persigue con su tratamiento.

Puesto que la finalidad perseguida con la recogida de las huellas
dactilares es conseguir una identificacion y vinculacién madre-hijo
lo mds inequivoca posible, debe considerarse proporcionado el tra-
tamiento de esos datos para esa finalidad.

Articulo 7
Seguridad de los datos

Conforme a lo establecido en el titulo VIII del Reglamento de De-
sarrollo de la LOPD, aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21
de diciembre, el tratamiento de los datos contenidos en el Documen-
to de Identificacién Sanitaria Materno-Filial deberd tener implanta-
das las medidas de seguridad correspondientes a ficheros clasifica-
dos como de nivel bdsico.

Dado que los datos serdn tomados en un impreso, el fichero espe-
cifico en que se conserven deberd contar con las medidas de seguri-
dad correspondiente a los ficheros no automatizados de nivel bdsi-
co. Si los soportes originales fueran objeto de cualquier tipo de
automatizacion, el fichero deberia cumplir, ademds, las medidas de
seguridad correspondientes a los ficheros automatizados.

Si la conservacién de los datos se realizara integrando el Docu-
mento de Identificacién Sanitaria Materno-Filial en la historia clini-
ca del nacimiento, al si contener ésta datos especialmente protegidos
relativos a la salud, tendréd que disponer de las medidas de seguridad
establecidas para los ficheros clasificados como de nivel alto.

Articulo 8
Deber de secreto

Todas las personas que intervengan en la conservacién o en el tra-
tamiento de los datos contenidos en el Documento de Identificacion
Sanitaria Materno-Filial estdn sujetas al deber de secreto, deber que
subsistird aun después de terminada la relacién laboral con el centro
sanitario en el que se produjo el nacimiento.

Articulo 9
Cesiones de datos

Dada la finalidad especifica del Documento de Identificacion Sa-
nitaria Materno-Filial, los datos contenidos en el mismo no seran ce-
didos a terceros, menos cuando se cuente con el consentimiento del
interesado, salvo las excepciones en que asi lo prevea una Ley o una
norma de derecho comunitario de aplicacién directa. Podrdn ceder-
se los datos, de acuerdo con la existencia de una habilitacién legal
expresa, al Registro Civil.

Los datos podran cederse en el supuesto en que el destinatario de
los mismos sea el Defensor del Pueblo, el Ministerio Fiscal o los
Jueces o Tribunales en el ejercicio de las funciones que tienen atri-
buidas. Tampoco serd preciso el consentimiento cuando la cesién
tenga como destinatarios a instituciones autonémicas con funciones
andlogas al Defensor del Pueblo.

Articulo 10
Derecho de acceso

Cualquiera de las personas sobre las que se recogen datos en el
Documento de Identificacién Sanitaria Materno-Filial podrd ejercer
el derecho de acceso que le reconoce la normativa vigente en mate-
ria de proteccién de datos.

El contenido de la informacién que se le facilitard a la persona que
ejerza el derecho se ajustard a lo establecido en el articulo 15 de la
LOPD, alaLey 41/2002, de 14 de noviembre, Bdsica Reguladora de
la Autonomia del Paciente y de Derechos y Obligaciones en Mate-
ria de Informacién y Documentacion Clinica, asi como al apartado 5
del articulo 180 del Cédigo Civil.

El profesional sanitario que cumplimenté el formulario y cuyos
datos figuran en el mismo es titular del derecho de acceso sobre sus
propios datos.

El recién nacido, conforme a lo establecido en el Reglamento de
Desarrollo de 1a LOPD, aprobado por Real Decreto 1720/2007, de 21
de diciembre, cuando se encuentre en situacion de incapacidad o mi-
noria de edad que le imposibilite el ejercicio de este derecho, podrd
ejercitarlo a través de su representante legal.

El derecho de acceso sélo podrd ser ejercitado a intervalos no in-
feriores a doce meses, salvo que el interesado acredite un interés le-
gitimo al efecto.

Articulo 11
Derecho de rectificacion y cancelacion

Cualquiera de las personas cuyos datos han sido recogidos en el
Documento de Identificacién Sanitaria Materno-Filial que detecte la
existencia de un dato inexacto o incompleto podra solicitar su recti-
ficacién, previa acreditacion fehaciente del error existente.

Solo serd posible el ejercicio del derecho de cancelacién, por cual-
quiera de los titulares de los datos que aparecen en el documento, cuan-
do se acredite la existencia de un dato incorrecto y este no pueda ser
sustituido por el dato corregido. En ningtin caso, serd posible el ejerci-
cio del derecho de cancelacién por haberse cumplido la finalidad para
la que los datos habian sido recogidos, al perdurar esta en el tiempo,
como minimo, durante la vida del recién nacido y/o de la madre.

En cuanto a la conservacién de dichos datos después del momen-
to del fallecimiento de todos los afectados deberd estarse a lo dis-
puesto, con cardcter general, tanto por la normativa aplicable en ma-
teria de proteccion de datos como por la reguladora de la autonomia
del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién
y documentacion clinica.

Articulo 12
Derecho de oposicién al tratamiento de los datos

Dado que la Ley 6/1995, de 28 de marzo, de Garantias de los De-
rechos de la Infancia y la Adolescencia en la Comunidad de Madrid,
garantiza el derecho del nifio a ser correctamente identificado en el
momento de su nacimiento, no serd disponible para cualquiera de las
personas cuyos datos deben figurar en el Documento de Identifica-
cion Materno-Filial el oponerse al tratamiento de sus datos de cardc-
ter personal contenidos en el mismo.

(03/1.404/10)

Consejeria de Presidencia, Justicia e Interior

AGENCIA DE PROTECCION DE DATOS
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

INSTRUCCION 2/2009, de 21 de diciembre, de la Agencia
de Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid, sobre
el tratamiento de datos personales en la emision de justifi-
cantes médicos.
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I

La Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos (en adelante, LOPD), establece un conjunto de medidas para
garantizar y proteger, en lo que concierne al tratamiento de los da-
tos personales, las libertades publicas y los derechos fundamentales
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de las personas fisicas, y, especialmente, de su honor e intimidad
personal y familiar.

El principio de calidad, regulado en el articulo 4 de la LOPD, es-
tablece que los datos de cardcter personal solo se podrdn recoger
para su tratamiento, asi como someterlos a dicho tratamiento, cuan-
do sean adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion con el dm-
bito y las finalidades legitimas determinadas, explicitas y legitimas
para las que se hayan obtenido. Se prohibe expresamente, tipifican-
dose como infraccién muy grave en el articulo 44.4.a) de la LOPD,
la recogida de datos por medios fraudulentos, desleales o ilicitos.

Cualquier tipo de accidente o enfermedad, comtn o profesional,
supone una situacion de incapacidad temporal, tal como se especifi-
ca en la Ley General de Seguridad Social, que puede generar, con-
forme a lo establecido en el articulo 45.1.c) del Estatuto de los Tra-
bajadores, la suspension del contrato de trabajo. La suspension del
contrato de trabajo, desde el punto de vista practico, al igual que las
interrupciones, supone la pervivencia del vinculo juridico-laboral,
pero, a diferencia de estas, en la suspension se exonera de las obli-
gaciones reciprocas de trabajar y remunerar el trabajo.

El articulo 20 del Estatuto de los Trabajadores regula la capacidad
del empresario para ejercer la direccion y control de la actividad labo-
ral. Este poder de control es el que habilita al empresario para poder
recabar del trabajador el documento acreditativo de su situacion de in-
capacidad temporal por motivo de enfermedad o accidente, sea profe-
sional o no, que le impide el desarrollo de su normal actividad labo-
ral. Con cardcter general, serd el parte de baja, con el contenido y
caracteristicas que se establece en el Real Decreto 575/1997 y sus nor-
mas de desarrollo, el documento que debe permitir justificar las faltas
de asistencia al trabajo por enfermedad o accidente del trabajador.

Por lo tanto, si bien no es necesario presentar, en los casos de au-
sencia al trabajo por enfermedad comin o accidente no laboral, el
parte de baja, el trabajador tiene que justificar la ausencia al trabajo,
por lo que los centros sanitarios deben facilitar al paciente un docu-
mento que acredite la asistencia o servicio prestado.

De acuerdo con estas obligaciones de facilitar determinados docu-
mentos a los pacientes o usuarios sobre su estado de salud y los pro-
cesos clinicos en que se encuentren que establece la Ley 41/2002,
de 14 de noviembre, Bdsica Reguladora de la Autonomia del Pa-
ciente y de Derechos y Obligaciones en Materia de Informacion y
Documentacién Clinica, asi como la obligacién que pueden tener
los trabajadores de presentar en sus departamentos de personal un
documento justificante de sus ausencias por motivos de enfermedad
comun o accidente no laboral cuando esta no se prologue mds de tres
dias, los profesionales sanitarios que les atiendan deberdn propor-
cionarles, cuando asi se lo demanden, justificantes de los procesos
clinicos relacionados con el paciente o usuario.

La aplicacién del principio de calidad recogido en el articulo 4 de
la LOPD al tratamiento de datos necesario para la emision de justi-
ficantes a pacientes o usuarios, con finalidad de acreditar ante su de-
partamento de personal su situacién de incapacidad cuando esta ha
sido no superior a tres dias, requiere que se concrete qué informa-
cién debe aparecer en los mismos, al objeto de no vulnerar su dere-
cho fundamental a la proteccién de datos.

II

Otro de los supuestos que regula esta Instruccion es el relativo al
trabajador que tiene derecho a un permiso retribuido motivado por
la operacion o enfermedad de un pariente o de una persona con la
que existe una relacion de hecho. En funcién de la gravedad de la
misma, el trabajador tendrd derecho a disfrutar de determinados dias
de permiso retribuidos, requiriendo para la acreditacion de tal situa-
cién la presentacién de un justificante.

En este sentido, el Estatuto de los Trabajadores establece en su ar-
ticulo 37.3.b) como supuesto de concesion de permiso retribuido que:

“3. El trabajador, previo aviso y justificacién, podrd ausentarse
del trabajo, con derecho a remuneracién, por alguno de los motivos
y por el tiempo siguiente:

b) Dos dias por el nacimiento de hijo y por el fallecimiento, ac-
cidente o enfermedad graves, hospitalizacién o intervencién
quirdrgica sin hospitalizaciéon que precise reposo domicilia-
rio, de parientes hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad. Cuando con tal motivo el trabajador necesite hacer
un desplazamiento al efecto, el plazo serd de cuatro dias”.

El Estatuto de los Trabajadores ha establecido una regulacion de
minimos en relacién con este tipo de permisos retribuidos, por lo
que los mismos pueden ser mejorados a través de los convenios co-
lectivos de cada sector o empresa.

Idéntica situacién se produce en el dmbito de las Administracio-
nes Publicas, puesto que la Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto
Bésico de la Funcién Piblica, regula estos permisos, los cuales pue-
den ser ampliados mediante las normas convencionales que acuerde
la correspondiente Administracién Piblica con sus respectivos em-
pleados publicos.

En este supuesto, a la hora de analizar el procedimiento de elabo-
racion del justificante, asi como su contenido, desde el punto de vis-
ta de su adecuacion a la normativa de proteccion de datos, debemos
considerar las siguientes circunstancias:

— El destinatario del justificante es el departamento de personal
del empleado que solicita la licencia, pero los datos que se
aportan corresponden a un tercero.

— La informacién que debe contener el justificante deberd in-
cluir una referencia a la valoracién sobre la gravedad de la si-
tuacion concreta del tercero.

— El solicitante de la licencia debera, ademas, acreditar su rela-
cién de consanguinidad o afinidad con el tercero y el grado
de la misma o su relacién de hecho.

Ademds, la persona con la que se guarda relacién de consangui-
nidad o afinidad o con la que existe una relacion de hecho tiene que
dar su consentimiento para que el citado justificante médico se emi-
ta, por lo que debemos contemplar la regulacién que del consenti-
miento nos ofrece la LOPD.

111

El articulo 15.d) de la Ley 8/2001, de 13 de julio, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal en la Comunidad de Madrid, estable-
ce como una de las funciones de la Agencia de Proteccion de Datos
de la Comunidad de Madrid el dictar, en su caso, y sin perjuicio de
las competencias de otros érganos, las instrucciones precisas para
adecuar los tratamientos de datos de cardcter personal a los princi-
pios contenidos en la Ley Orgédnica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccién de Datos de Cardcter Personal.

En este sentido, sobre las cuestiones que regula la presente Instruc-
cién, la APDCM ya se ha pronunciado mediante su informe juridico
de 9 de septiembre de 2009, si bien, dada la relevancia de las mismas,
se ha considerado necesaria su plasmacién en una norma juridica.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el transcrito ar-
ticulo 15.d) de la Ley 8/2001, respecto al tratamiento de datos que
supone la emision de justificantes médicos por prestacién de asis-
tencia sanitaria,

DISPONGO

Articulo unico
Aprobacion de esta Instruccion

Se aprueba la Instruccion 2/2009, de 21 de diciembre, de la Agen-
cia de Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid, sobre el tra-
tamiento de datos personales en la emision de justificantes médicos.

DISPOSICION FINAL PRIMERA
Entrada en vigor
La presente Instruccidn entrard en vigor el dia siguiente a su pu-

blicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Dado en Madrid, el 21 de diciembre de 2009.—EI Director de la
Agencia de Proteccién de Datos de la Comunidad de Madrid, Anto-
nio Troncoso Reigada.

Articulo 1
Ambito de aplicacion

La presente Instruccion serd de aplicacion a todos los tratamien-
tos de datos asociados a la emision de justificantes de prestacién de
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asistencia sanitaria por los centros sanitarios integrados en la Red
Sanitaria Unica de Utilizacién Puablica de la Comunidad de Madrid
en los siguientes supuestos:

— Cuando el trabajador tenga que justificar la ausencia al traba-
jo motivada por enfermedad comtn o accidente no profesio-
nal y la ausencia no haya derivado en la necesidad de solici-
tar un parte de baja.

— Cuando el trabajador tenga derecho a un permiso retribuido
motivado por la operacién o enfermedad de un pariente o de
una persona con la que existe una relacién de hecho y se deba
acreditar esa operacion o enfermedad para justificar el citado
permiso.

Articulo 2
Legitimacion de los tratamientos de datos

2.1. La Ley 41/2002, de 14 de noviembre, Bdsica Reguladora
de la Autonomia del Paciente y de Derechos y Obligaciones en Ma-
teria de Informacion y Documentacién Clinica, reconoce el derecho
de todo paciente o usuario a que se le faciliten los certificados acre-
ditativos de su estado de salud.

En relacién con este derecho de los pacientes o usuarios, los profe-
sionales sanitarios, ademas de las obligaciones en materia de informa-
cién clinica, tienen el deber de cumplimentar los protocolos, registros,
informes, estadisticas y demds documentacion asistencial o administra-
tiva que guarden relacién con los procesos clinicos en los que intervie-
nen y los que requieran los centros o servicios de salud competentes y
las autoridades sanitarias, comprendiendo incluso los relacionados con
la investigacién médica y la informacién epidemioldgica.

En funcién de estas obligaciones de facilitar determinados docu-
mentos a los pacientes o usuarios sobre su estado de salud y los proce-
sos clinicos en que se encuentren, en relacion con la obligacién de los
trabajadores de presentar en sus departamentos de personal un docu-
mento acreditativo de su ausencia al trabajo por motivos de enferme-
dad comtin o accidente no laboral cuando esta no se prolongue mas de
tres dias, los profesionales sanitarios que les hayan atendido deberdn
proporcionar, cuando el trabajador asi se lo solicite, un justificante de
los procesos clinicos relacionados con el mismo. Este justificante se
ajustard al contenido y condiciones establecidos en esta Instruccion.

2.2.  Si el trabajador solicita un justificante para acreditar la ope-
racién o enfermedad de un pariente o de una persona con la que exis-
te una relacion de hecho con el objetivo de obtener el permiso retri-
buido que establezcan a tal efecto las normas legales o convencionales
aplicables, de conformidad con el articulo 11 de la LOPD, serd ne-
cesario con cardcter previo a la emision del citado justificante obte-
ner el consentimiento expreso del interesado, es decir, el consenti-
miento de la persona que ha sido intervenida o se encuentra enferma.

En el supuesto de que la persona que guarda relacion de parentes-
co o hecho con el trabajador no pueda prestar su consentimiento por
encontrarse inconsciente, incapacitado o ser menor de edad, la unidad
receptora de la solicitud de emisidn del justificante deberd verificar tal
situacién con anterioridad a la emisién del mismo. El trabajador,
como receptor del justificante, deberd firmar el correspondiente acu-
se de recibo, asumiendo la responsabilidad sobre el uso del docu-
mento recibido.

Articulo 3
Contenido de los justificantes

3.1. Elcontenido de los justificantes emitidos, regulados en esta
Instruccién, deberd ajustarse a lo dispuesto en el articulo 4.1 de la
LOPD, que establece el Principio de Calidad de los Datos, de mane-
ra que los datos personales que se reflejen en los justificantes debe-
rdn ser adecuados, pertinentes y no excesivos.

3.2. Para facilitar el respeto y cumplimiento del citado articu-
lo 4.1 de la LOPD, no se podrin utilizar documentos clinicos o ad-
ministrativos que pudieran estar disefiados para su uso con otras fi-
nalidades distintas de la emision de justificantes, por el solo hecho
de contener estos, con cardcter general, referencias directas o indi-
rectas al concreto problema de salud del paciente o usuario.

3.3.  Enlaemisién de justificantes para el propio trabajador enfer-
mo no se considerard adecuado al Principio de Calidad de los Datos
la inclusidn en el justificante, entre otros posibles datos, de los relati-
vos al diagnéstico, prueba realizada o denominacién del servicio que
ha atendido al paciente. A dichos efectos, el justificante emitido debe-

rd limitarse a constatar que existe un problema de salud que es causa
de la incapacidad laboral en que se encuentra el paciente o usuario.

3.4. Enel caso de que el justificante haya sido solicitado por el
trabajador para probar la operacién o enfermedad de un pariente o
de una persona con la que existe una relaciéon de hecho con el obje-
tivo de obtener el permiso retribuido que establezcan a tal efecto las
normas legales o convencionales aplicables, el contenido del justifi-
cante a emitir deberd cumplir los siguientes requisitos:

— Debe acreditar una determinada situacion de salud del tercero

que da derecho a la solicitud. En ningtin caso puede hacer re-
ferencia a que el titular del derecho a la licencia ha “acompa-
fiado” al mismo. El supuesto de hecho que proporciona el de-
recho a la licencia es la situacién objetiva de necesidad de
asistencia requerida por el tercero.
Por lo tanto, no es necesario que el justificante haga ningtin
tipo de referencia a la identidad de la persona que va a solici-
tar la licencia, limitdndose a recoger la identificacién del ter-
cero que ha recibido la asistencia.

— Debe hacer referencia a la atencién prestada al paciente o
usuario del centro sanitario, incluyendo una valoracién de la
situacion de gravedad del caso concreto, pero no debiendo
aportar informacidn, de forma directa o indirecta, sobre el
concreto problema de salud que se haya atendido.

En este sentido, el justificante deberd incluir la valoracién de
la situacién como menos grave, grave o muy grave. En cohe-
rencia con el criterio que se ha establecido para la emisién de
justificantes en el apartado anterior de este articulo, no podrd
contener el diagndstico, prueba o intervencion realizada, ni la
denominacién del servicio que ha atendido al paciente.

La relacién de consanguinidad o afinidad, asi como el grado
de la misma, que habilita el derecho del trabajador a la soli-
citud de la correspondiente licencia no debe hacerse constar,
en ningun caso, en el justificante que este pueda emitir, al no
guardar ningun tipo de relacién con la asistencia o servicio
prestado al paciente o usuario del centro sanitario.

En consecuencia, corresponderd al solicitante de la licencia
acreditar, por cualquier medio vélido en derecho y del que
disponga, la relacién de consanguinidad o afinidad, asi como
el grado de la misma, adjuntando la prueba correspondiente,
junto al justificante emitido por el centro sanitario, ante el de-
partamento de personal competente.

3.5. Enningun caso deberd aparecer en los justificantes referidos
a ambos supuestos un cddigo o similar en virtud del cual los departa-
mentos de personal puedan asociar al pariente o a la persona con la
que exista una relacién de hecho con una determinada enfermedad.

Articulo 4

Del tratamiento de los justificantes por los departamentos
de personal

4.1. Los departamentos de personal deberan cumplir también
con el Principio de Calidad de los Datos citado en el articulo ante-
rior de esta Instruccién, de manera que no serd adecuado ni pertinen-
te y se considerard excesivo que estos departamentos de personal co-
nozcan cualquier informacion referente al concreto estado de salud
del trabajador.

4.2.  Asimismo, tampoco podrdn conocer el estado de salud de
las personas con las que el trabajador tenga una relacién de paren-
tesco o de hecho. En este sentido, los departamentos de personal no
pueden realizar valoraciones sobre la gravedad de la situacion de sa-
lud de las citadas personas, dado que no deben disponer de ningtin
dato referente a su estado de salud, enfermedad o similar.

4.3. Elacceso a los datos de salud por parte de los departamen-
tos de personal en los dos supuestos contemplados en este articulo
supondria una infraccién muy grave tipificada en el articulo 44 de
la LOPD.

Articulo 5
Procedimiento de solicitud y emision de justificantes

Corresponde a la administracion sanitaria el establecimiento de
los procedimientos que regulen la presentacién de solicitudes de jus-
tificantes y la emision de los mismos.

(03/1.409/10)
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Consejeria de Economia y Hacienda

ORDEN de 30 de diciembre de 2009, por la que se regulan
las ayudas a las Corporaciones Locales de la Comunidad
de Madrid para el fomento de sus dreas comerciales 'y cen-
tros comerciales abiertos y para el desarrollo de activida-
des de promocién comercial y ferial, y se realiza su convo-
catoria para el aiio 2010.
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El articulo 26.3.1.2 del Estatuto de Autonomia de la Comunidad
de Madrid, aprobado por la Ley Orgdnica 3/1983, de 25 de febrero,
establece que corresponde a la Comunidad de Madrid la competen-
cia exclusiva en materia de comercio interior, sin perjuicio de la po-
litica general de precios, de la libre circulacion de bienes en el terri-
torio del Estado y de la regulacion sobre defensa de la competencia.

Asimismo, el articulo 26.1.1.13 del Estatuto de Autonomia atribu-
ye a la Comunidad de Madrid la plenitud de la funcidn legislativa en
materia de ferias interiores. En virtud de estas competencias, se dic-
t6 la Ley 15/1997, de 25 de junio, de Ordenacién de Actividades Fe-
riales de la Comunidad de Madrid, modificada por la Ley 1/2008,
de 26 de junio, de Modernizacién del Comercio de la Comunidad de
Madrid, que tiene por objeto el establecimiento del marco legal ade-
cuado para la ordenacion, regulacién y promocién de la actividad fe-
rial que se desarrolla en el dmbito de la Comunidad de Madrid.

En virtud del Decreto 25/2009, de 18 de marzo, del Consejo de Go-
bierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de
Economia y Hacienda, y de conformidad con el Decreto 77/2008, de 3
de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece el niimero
y denominacién de las Consejerias de la Comunidad de Madrid, se atri-
buye a la Direccién General de Comercio las competencias relativas a
la promocion, fomento y desarrollo del sector comercial, la reforma,
coordinacién y mejora de las estructuras y la distribucién comercial, asi
como la promocién y fomento de la actividad ferial en el d&mbito de la
Comunidad de Madrid.

Con fecha 22 de abril de 2004, el Consejo de Gobierno de la Co-
munidad de Madrid aprobé el Plan de Fomento e Impulso del Pe-
quefio Comercio de la Comunidad de Madrid, Plan FICO, para el
periodo 2004-2007, estructurdndose en 11 lineas de actuacion y 31
medidas concretas que tienen por objeto dinamizar el pequefio co-
mercio regional. Transcurrida su vigencia, en el afio 2008 se puso en
marcha una segunda fase del mismo para el periodo 2008-2011, al
objeto de mantener el compromiso de configurar un comercio del si-
glo XXI, dirigido a la integracion y complementariedad de las diferen-
tes formulas comerciales y al fortalecimiento de la relacién comercio-
ciudad, jugando un importante papel, entre otros, los municipios de
nuestra Comunidad.

En desarrollo de estas competencias se dicta la presente Orden,
cuyo fin es potenciar el comercio de los municipios de la Comuni-
dad de Madrid a través de las ayudas a las Corporaciones Locales
para el fomento y modernizacién de sus dreas comerciales y centros
comerciales abiertos, asi como el desarrollo de actividades de pro-
mocidn comercial y la organizacion de ferias del comercio, acciones
todas ellas destinadas a favorecer el desarrollo del tejido comercial
de los municipios de la Comunidad de Madrid.

Se recoge en una tnica Orden, al objeto de facilitar la informa-
cién y agilizar los trdmites a las Corporaciones Locales, las ayudas
a municipios tanto de proyectos de inversién destinados a fomentar
y modernizar sus dreas comerciales y centros comerciales abiertos
como de las actuaciones de promocion comercial y ferial que se lle-
ven a cabo en sus municipios, por ser ademds actuaciones comple-
mentarias de promocién y fomento del pequefio comercio.

Por otra parte, se continia el apoyo a las Corporaciones Locales,
pero con el fin de optimizar los recursos disponibles y lograr una
mayor efectividad en la ejecucion de los proyectos, se ha centrado el
apoyo en los proyectos de inversion dirigidos a potenciar y moder-
nizar sus dreas comerciales y centros comerciales abiertos, y en el
desarrollo de ferias del comercio y actuaciones de promocién co-
mercial, al constituir una de las principales herramientas para poten-
ciar el pequefio comercio de los municipios de la region.

Con el objeto de simplificar la tramitacién y ejecutar las ayudas
en el plazo mds breve posible, se han incorporado en la presente Or-
den las bases reguladoras y la convocatoria para el ejercicio 2010.

En virtud de lo expuesto y de acuerdo con lo establecido en la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y en el

Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Re-
glamento General de Subvenciones en todo aquello que constituya
legislacion bdsica; en la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvencio-
nes de la Comunidad de Madrid; en el Decreto 76/1993, de 26 de
agosto, por el que se aprueba el Reglamento de Procedimiento para la
Concesion de Ayudas y Subvenciones Publicas por parte de la Comu-
nidad de Madrid, asi como en el Decreto 222/1998, de 23 de diciem-
bre, de desarrollo parcial de la citada Ley 2/1995, de 8 de marzo,

DISPONGO

Articulo 1
Objeto de la Orden

La presente Orden tiene por objeto regular las ayudas a las Cor-
poraciones Locales de la Comunidad de Madrid para el fomento de
sus dreas comerciales y centros comerciales abiertos y para el desa-
rrollo de ferias del comercio y actuaciones de promocién comercial
que potencien el pequefio comercio de los municipios de la Comu-
nidad de Madrid, y efectuar su convocatoria para el afio 2010.

Capitulo |
Bases reguladoras
Articulo 2
Definicion del objeto

La presente Orden tiene como finalidad, por un lado, el fomento
de las dreas comerciales y centros comerciales abiertos de las Corpo-
raciones Locales de la Comunidad de Madrid, a través de proyectos
de inversion dirigidos con cardcter general a potenciar la reforma y
modernizacién de sus estructuras y, por otro, el desarrollo de la pro-
mocién comercial que se realice en el dmbito de sus municipios, y en
concreto, a través de proyectos dirigidos a la organizacion de ferias
del comercio que sean promovidas y/o gestionadas por las mismas y
de campafias y actividades de promocién y dinamizacién del peque-
flo comercio, destinados a potenciar el desarrollo del tejido empresa-
rial del pequefio comercio del municipio y, por ende, de la region.

Articulo 3
Ambito temporal

La vigencia de la presente Orden se extenderd a los ejerci-
cios 2010 y 2011.

Articulo 4
Beneficiarios

1. Serdn beneficiarios de estas ayudas las Corporaciones Loca-
les de la Comunidad de Madrid que asuman directamente la realiza-
cion de proyectos de inversion dirigidos con cardcter general a po-
tenciar la reforma y modernizacién de las estructuras de sus dreas
comerciales y centros comerciales abiertos, y que asuman la organi-
zacion de ferias del comercio que sean promovidas y/o gestionadas
por las mismas y de campaias y actividades de promocién y dina-
mizacién del pequefio comercio, destinados a potenciar el desarro-
1lo del tejido empresarial del pequefio comercio del municipio y, por
ende, de la region.

2. No podran obtener la condicion de beneficiarios las personas
o entidades en las que concurra alguna de las circunstancias previs-
tas en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, Gene-
ral de Subvenciones.

Articulo 5
Compatibilidad de las ayudas

1. Las ayudas reguladas en la presente Orden tendréan la natura-
leza juridica de subvenciones, serdn compatibles con otras, cual-
quiera que sea su naturaleza y la Administracién o entidad que las
conceda, siempre que la suma de todas ellas no supere el coste de la
actividad subvencionada.

2. El peticionario deberd declarar las ayudas que haya solicita-
do u obtenido para la misma finalidad, tanto al iniciarse el expedien-
te administrativo como en cualquier momento del procedimiento en
que se produzca tal circunstancia.
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3. Toda alteracién de las condiciones tenidas en cuenta para la
concesion y, en todo caso, la concesién concurrente de subvenciones
otorgadas por cualquier entidad publica o privada, nacional o interna-
cional, podrd dar lugar a la modificacién de la subvencidén otorgada.

Articulo 6
Acciones subvencionables y periodo de realizacion de las mismas

1. Se consideran subvencionables las acciones enmarcadas den-
tro de las siguientes lineas de actuacién:

1. Proyectos de inversion destinados a potenciar y modernizar
las dreas comerciales y centros comerciales abiertos, que
comprenderdn los proyectos técnicos y las obras fisicas de
modernizacién consistentes en la mejora de infraestructuras,
equipamientos y sefializacidén comercial especifica y de la ac-
cesibilidad y estancia en dichas dreas, asi como de la dotacién
de plazas de aparcamiento.

Se entenderd por centros comerciales abiertos, a los efectos
de la presente Orden, aquellas calles de centro ciudad, que re-
gistren una densidad de establecimientos comerciales, de
ocio y servicios, que se vean potenciados, en su caso, por la
existencia de una locomotora comercial o de otra naturaleza,
que le sirve de atraccion. En concreto, se considerard que
existe densidad comercial en las calles en los que mds del 50
por 100 de las actividades existentes en los locales o bajos co-
merciales de las mismas, sean de comercio minorista, de hos-
teleria (bares, restaurantes y cafeterias) y de servicios com-
plementarios al comercio, considerados como tal por la
Direccién General de Comercio.

Se entenderd como drea comercial a la zona destinada princi-
palmente a la localizacién de equipamientos comerciales sin-
gulares y que estén configurados como drea de atraccién de
residentes y visitantes.

Los proyectos de inversién que pretendan acogerse a las ayu-
das previstas en esta Orden deberdn reunir las siguientes con-
diciones:

a) Ser viables técnica, econdmica y financieramente.

b) Que el nimero de establecimientos comerciales, de hos-
teleria (bares, restaurantes y cafeterias) y de servicios li-
gados al comercio y beneficiados de manera directa sea
como minimo de 25.

¢) Que las actividades subvencionadas vengan promovidas
o apoyadas por las Asociaciones de Comerciantes de di-
chas dreas en el caso de que estas existan.

Serdn subvencionables las inversiones cuyo coste de ejecu-
cién material sea superior a 60.101,21 euros (IVA excluido).
Las actividades susceptibles de ser subvencionadas deberdn
ejecutarse en el periodo comprendido entre el 1 de septiembre
del ejercicio anterior al que se refiere la convocatoria y el 15
de junio del afio de la convocatoria.

II. Actuaciones de promocién comercial y ferial, que compren-
derdn:

a) Los gastos de disefio y desarrollo de campaiias de dina-
mizacién y promocién del pequefio comercio de la loca-
lidad.

Queda excluida del concepto de gasto subvencionable
la elaboracién de material propagandistico de “mer-
chandising”.

b) Los gastos de organizacién de ferias del comercio corres-
pondientes al montaje, seguridad, alquiler de instalaciones
o0 equipamientos, decoracion, publicidad en medios de co-
municacion, y promocion dirigida a la captacion de profe-
sionales y empresas expositoras del sector comercial.
Queda excluido del concepto de gasto subvencionable el
material propagandistico de “merchandising”, asi como
todos aquellos gastos correspondientes a actividades pa-
ralelas y complementarias que no estén directamente vin-
culadas con la promocién del pequefio comercio.

En todo caso, serd condicion indispensable para la concesién de
estas ayudas que la actividad ferial para cuya organizacion se solici-
ta dicha ayuda cumpla los requisitos establecidos en la Ley 15/1997,
de 25 de junio, de Ordenacién de Actividades Feriales de la Comu-
nidad de Madrid, modificada por la Ley 1/2008, de 26 de junio, de
Modernizacién del Comercio de la Comunidad de Madrid, y que los

gastos para los cuales se solicita la ayuda se financien directamente
por la Corporacién Local con cargo a su respectivo presupuesto.

La inversién minima correspondiente a los gastos que se conside-
ren subvencionables deberd alcanzar 36.000 euros, excluido todo
tipo de impuestos, tanto para la realizacién de campaiias y activida-
des de promocién y dinamizacién comercial, como para el caso de
organizacion y promocioén de ferias de comercio.

El periodo de realizacién de las acciones subvencionables serd el
comprendido entre el 1 de octubre del afio anterior al que se refiere
la convocatoria y el 15 de junio del afio de la convocatoria.

2. Cuando el importe del gasto subvencionable supere la cuan-
tia de 30.000 euros en el supuesto de coste por ejecucion de la obra,
o de 12.000 euros en el supuesto de suministro de bienes de equipo
o prestacion de servicios de empresas de consultoria o asistencia téc-
nica, el beneficiario debera solicitar, como minimo, tres ofertas de
diferentes proveedores, con cardcter previo a la contratacién del
compromiso para la prestacién del servicio o la entrega del bien, sal-
vo que por las especiales caracteristicas de los gastos subvenciona-
bles no exista en el mercado suficiente nimero de entidades que lo
suministren o presten, o salvo que el gasto se hubiera realizado con
anterioridad a la solicitud de la subvencidn.

La eleccidn entre las ofertas presentadas, que deberdn aportarse
en la justificacidn, o, en su caso, en la solicitud de la subvencion, se
realizard conforme a criterios de eficiencia y economia, debiendo
justificarse expresamente en una memoria la eleccién cuando no re-
caiga en la propuesta econdmica mds ventajosa.

Tratdndose de la Linea I correspondiente a proyectos de inversion
destinados a potenciar y modernizar las dreas comerciales y centros
comerciales abiertos, en el supuesto de adquisicién, construccidn,
rehabilitacién y mejora de bienes inventariables, se seguirdn las si-
guientes reglas:

— El periodo durante el cual el beneficiario deberd destinar los
bienes al fin concreto para el que se concedié la subvencion no
podra ser inferior a cinco afios en caso de bienes inscribibles en
un registro publico, ni a dos afios para el resto de bienes.

— Encel caso de bienes inscribibles en un registro publico, debe-
rd hacerse constar en la escritura esta circunstancia, asi como
el importe de la subvencion concedida, debiendo ser objeto
estos extremos de inscripcidn en el registro ptblico corres-
pondiente.

— El incumplimiento de la obligacién de destino referida en el
apartado anterior, que se producird, en todo caso, con la ena-
jenacion o el gravamen del bien, serd causa de reintegro, en
los términos establecidos en el capitulo II del titulo II de la
Ley 38/2003, General de Subvenciones, quedando el bien
afecto al pago del reintegro cualquiera que sea su poseedor,
salvo que resulte ser un tercero protegido por la fe publica re-
gistral o se justifique la adquisicién de los bienes con buena
fe y justo titulo o en establecimiento mercantil o industrial, en
caso de bienes muebles no inscribibles.

En todo caso, tanto los beneficiarios como el régimen de los gas-
tos subvencionables de las Corporaciones Locales estd sujeto a lo
dispuesto en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sec-
tor Publico, debiendo aportar los beneficiarios la documentacién
justificativa correspondiente.

3. El beneficiario podrd subcontratar totalmente la actividad
que constituye el objeto de la subvencion. Queda fuera de este con-
cepto la contratacién de aquellos gastos en que tenga que incurrir el
beneficiario por la realizacién por si mismo de la actividad subven-
cionada.

La actividad concertada con terceros podrd alcanzar el 100 por 100
del importe de la subvencién. Cuando la actividad concertada con
terceros exceda del 20 por 100 del importe de la subvencién y dicho
importe sea superior a 60.000 euros, la subcontratacién en tal supues-
to, estd sometida al cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Que el contrato se celebre por escrito.

b) Que la celebracién del mismo se autorice previamente por la
entidad concedente de la subvencion, en el plazo de un mes
desde la solicitud de la misma.

Todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 29 de

la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
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Articulo 7
Determinacion de la cuantia de la subvencion

1. Enel caso de la Linea I correspondiente a proyectos de inver-
sion destinados a potenciar y modernizar las dreas comerciales y cen-
tros comerciales abiertos, las ayudas consistirdn en subvenciones di-
rectas del 50 por 100 del presupuesto aprobado y aceptado por la
Direccién General de Comercio, excluyendo todo tipo de impuestos.

2. Enel casode laLinea Il relativa a actuaciones de promocién co-
mercial y ferial, las ayudas consistirdn en subvenciones directas del 30
por 100 del presupuesto aprobado y aceptado por la Direccién Gene-
ral de Comercio, respectivamente, excluido todo tipo de impuestos y
con un limite de ayuda mdxima por beneficiario de 15.000 euros.

Articulo 8
Iniciacion y documentacion de las solicitudes

1. Las solicitudes podrdn presentarse en el Registro General de
la Consejeria de Economia y Hacienda, sito en la calle Principe de
Vergara, nimero 132, o en cualquiera otra de las Oficinas de Regis-
tro de la Comunidad de Madrid, en cualquier otro de los Registros
de la Administracion General del Estado o en los Registros de los
Ayuntamientos que han suscrito el correspondiente Convenio Mar-
co de Ventanilla Unica y por cualquiera de los medios establecidos
en el articulo 38 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régi-
men Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento Ad-
ministrativo Comun, en el plazo de un mes a contar desde el dia si-
guiente a la publicacién de cada convocatoria. También podrdn
presentarse por Internet, a través del Registro Telematico de la Con-
sejeria de Economia y Hacienda, para lo que es necesario disponer
de uno de los certificados electrénicos reconocidos por la Comuni-
dad de Madrid y que podran obtenerse a través de www.madrid.org

2. Las solicitudes se efectuardn en el modelo normalizado aproba-
do al efecto, recogido en el Anexo I de esta Orden, acompafidndose de
los Anexos II'y III, que deberdn ser cumplimentados en su integridad,
y debiendo presentarse una solicitud por linea de actuacién. Las solici-
tudes estardn también disponibles para los interesados, en la pagina
web de la Consejeria de Economia y Hacienda, www.madrid.org

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 9.1 del Decre-
to 175/2002, de 14 de noviembre, por el que se regula la utilizacién de
las técnicas electrdnicas, informaticas y telemdticas por la Administra-
cién de la Comunidad de Madrid y, de conformidad con lo previsto en
el articulo 10.1 del mismo, se incorpora el procedimiento regulado en
la presente Orden al Anexo I del citado Decreto, habilitando al Regis-
tro Telematico de la Consejeria de Economia y Hacienda para la recep-
cién, por medios electrénicos, de la solicitud de inicio, con documen-
tacion adjunta y aportacién durante la tramitacion del expediente.

Asimismo, en la solicitud se posibilita la opcién de recibir las notifi-
caciones via telemdtica, siempre y cuando el usuario esté dado de alta en
el Sistema de Notificaciones Telematicas de la Comunidad de Madrid.

3. Cada solicitud de subvencién deberd ir acompafiada de la do-
cumentacién que se relaciona a continuacion, debiéndose aportar
original y copia para proceder a su compulsa o, bien, fotocopia com-
pulsada de la misma:

3.1. Entodas las lineas de actuacién:

a) Certificacién expedida por el Secretario del Ayun-
tamiento del Acuerdo favorable a la solicitud del Al-
calde, Pleno o Junta de Gobierno.

b) En el supuesto de que el escrito de solicitud no fuese
firmado por el Alcalde, certificacién expedida por el
Secretario del Ayuntamiento acreditativa de la delega-
cién de la competencia efectuada.

c) Certificado del Secretario o Interventor del Ayun-
tamiento acreditativo de que la suma de las cuantias de
otras subvenciones publicas que pudieran haber recai-
do en el presupuesto, no sobrepasen el 100 por 100 del
total del presupuesto del proyecto.

d) Certificado del Secretario o Interventor del Ayun-
tamiento acreditativo de la capacidad de la Corpora-
cién para financiar el presupuesto del proyecto, en la
cuantia no subvencionada, con indicacion de la partida
presupuestaria.

e) Declaracion responsable de estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias con el
Estado y con la Hacienda autondmica, asi como de sus

3.2.

3.3.

2)

obligaciones frente a la Seguridad Social (Anexo III).
De conformidad con el articulo 22.4 del Real Decre-
to 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Re-
glamento General de Subvenciones, el solicitante de la
ayuda podrd autorizar al érgano concedente para que
este obtenga de forma directa la acreditacién de las cir-
cunstancias de estar al corriente de obligaciones tribu-
tarias con la Hacienda estatal y la Hacienda autonémi-
ca, y al corriente de pago con la Seguridad Social (en
caso de tener Convenio con la Seguridad Social), a tra-
vés de certificados electronicos. A estos efectos, el so-
licitante de la subvencidn deberd sefialar expresamente
que autoriza dicha consulta en el apartado correspon-
diente del punto 7 de la solicitud de la presente Orden.
En este caso, no deberd aportar la correspondiente cer-
tificacidn, sino solo la declaracién responsable.

No obstante, podrd denegar expresamente el consenti-
miento debiendo aportar entonces, ademads de la declara-
cién responsable exigida, las citadas certificaciones cuan-
do sea requerido para ello por el érgano concedente.
Declaracién responsable de no estar incursa la empresa
en las prohibiciones establecidas en el articulo 13 de la
Ley 38/2003, General de Subvenciones. (Anexo III).
Declaracion responsable de ayudas o subvenciones soli-
citadas o percibidas de otras entidades publicas o priva-
das para la financiacién del proyecto, indicando su im-
porte o fecha o, en su caso, de su ausencia (Anexo III).

En caso de la Linea I, proyectos de inversion destinados a
potenciar y modernizar las dreas comerciales y centros co-
merciales abiertos:

a)

b)

c)

d)

Memoria descriptiva de las obras a realizar, incluyen-

do las de cardcter previo, provisionales y complemen-

tarias. Dicha memoria deberd incluir los siguiente da-

tos actualizados del municipio:

— Poblacién ocupada en el sector comercial en el mu-
nicipio.

— Numero de establecimientos comerciales con su
desglose por sectores de comercio.

— En el caso de centros comerciales abiertos, memo-
ria acreditativa de lo dispuesto en el articulo 6.1.1.

— Proyecto técnico y/o estudios previos, asi como
plazo de ejecucién del proyecto.

Los acuerdos o, en su caso, consultas evacuadas a los
comerciantes del Area de Actuacidn a través de sus or-
ganizaciones mds representativas, y descripcion, en su
caso, del proyecto de cooperacién empresarial para la
puesta en marcha del centro comercial abierto.
Presupuesto desglosado del proyecto con especifica-
cién de los conceptos a los que se refiere cada partida,
impuestos excluidos.

Declaracién responsable por la que se acredite la viabi-
lidad técnica, econémica y financiera del proyecto, de-
biendo especificar, en todo caso, las fuentes de finan-
ciacién del mismo.

En caso de la Linea II, Actuaciones de promocién comer-
cial y ferial:

a)

Memoria descriptiva y justificativa de la actividad de
promocién comercial para la que se solicita la subven-
cién, con indicacion de los objetivos a alcanzar y de las
acciones a realizar, y del plazo de desarrollo de la activi-
dad de promocién para la que se solicita la subvencion,
con fechas de inicio y finalizacién del proyecto. Ademads:
— En caso de campaiias de dinamizacién y promocién
del pequefio comercio de la localidad, relacién de-
tallada de las empresas comerciales participantes en
el proyecto, con indicacién de los datos de identifi-
cacion de los establecimientos (actividad comercial
que realizan y ubicacién del local donde desarrollan
esta actividad); asi como de asociaciones empresa-
riales y del pequefio comercio y de entidades repre-
sentativas de los intereses que se promocionan. Plan
de medios de comunicacién y publicidad de la cam-
paiia, soportes publicitarios y material promocio-
nal, y destinatarios de la campaiia.
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— En caso de ferias del comercio, niimero de empre-
sas que participan en el proyecto, con indicacién de
los datos de identificacidn, actividad y sector al que
pertenecen, debiendo presentar relacion de los IAE
de cada una de las empresas participantes; asi
como de asociaciones empresariales y del pequeiio
comercio y de entidades representativas de los in-
tereses que se promocionan.

b) Presupuesto desglosado de gastos de la actividad de
promocidén comercial y/o ferial, indicando que los im-
puestos estdn excluidos, y/o facturas proforma debida-
mente relacionadas y numeradas.

¢) En su caso, presupuesto desglosado de ingresos de la
actividad de promocién comercial y/o ferial, indicando
que los impuestos estdn excluidos.

4. En el supuesto de presentacion de solicitudes por via telema-
tica, la misma documentacion citada anteriormente, de acuerdo con
el articulo 35.2 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electré-
nico de los ciudadanos a los Servicios Publicos, se podrd aportar al
expediente con copias digitalizadas de los documentos, cuya fideli-
dad con el original garantizardin mediante la utilizacion de firma
electrénica avanzada. Con cardcter excepcional, se podrd requerir al
particular la exhibicién del documento o de la informacidn original.
La aportacion de tales copias implica la autorizacién a la Adminis-
tracion para que acceda y trate la informacién personal contenida en
tales documentos.

5. Los solicitantes no estardn obligados a presentar la documen-
tacidn citada anteriormente que ya obre en poder de cualquier érgano
de la Administracién actuante, de conformidad con lo previsto en el
articulo 35.f) de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Ju-
ridico de las Administraciones Puablicas y Procedimiento Administra-
tivo Comuin, siempre que se haga constar la fecha y el érgano en el que
fueron presentados, y cuando no hayan transcurrido mds de cinco
afios desde la finalizacion del procedimiento a que correspondan.

En los supuestos de imposibilidad material de obtener el documen-
to, debidamente justificada en el expediente, el 6rgano competente po-
dra requerir al solicitante su presentacion o, en su defecto, la acredita-
cién por otros medios de los requisitos a que se refiere el documento,
con anterioridad a la formulacién de la propuesta de resolucion.

6. Si del estudio del expediente se deduce la ausencia o insufi-
ciencia de documentacion, se requerird al solicitante para que sub-
sane la falta o acompaiie los documentos preceptivos en un plazo de
diez dias, a contar desde el dia siguiente a la recepcion de la notifi-
cacion, con indicacion de que si asi no lo hiciera, se le tendrd por de-
sistido de su peticidn, en los términos establecidos en el articulo 71
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Co-
mun, en la redaccién dada por la Ley 4/1999, de 13 de enero.

Articulo 9
Instruccion

1. El procedimiento de concesion de las ayudas serd el de con-
currencia competitiva, estableciéndose como criterios de valoracion
de los expedientes los siguientes:

1. Enel caso de la Linea I, Proyectos de inversion destinados a
potenciar y modernizar las dreas comerciales y centros co-
merciales abiertos:

a) Contribucién del proyecto a la modernizacién y especia-
lizacién del comercio: Hasta un maximo de 50 puntos,
que se priorizaran atendiendo a las caracteristicas del
proyecto que incidan en la mejora de la dotacién de apar-
camiento y de la accesibilidad y la continuidad de pro-
yectos anteriores, de acuerdo con los siguientes criterios:

1. Continuidad de proyectos anteriores: Hasta 20 puntos.

2. Mejora de la dotacién de aparcamiento: Hasta 20
puntos.

3. Actuaciones a la mejora de la accesibilidad a los cen-
tros comerciales abiertos y dreas comerciales, asi
como otras actuaciones de consolidacién de los mis-
mos: Hasta 10 puntos.

b) Numero total de establecimientos comerciales beneficia-
dos por el proyecto, priorizando los proyectos que inte-
gren un mayor nimero de beneficiarios: Hasta 25 puntos.

Una vez evaluadas las solicitudes de subvencion, se elaborara

una lista en la que se establecerd un orden de prelacién de

acuerdo con la puntuacién obtenida aplicando los criterios de
valoracion. En caso de empate, el criterio de ordenacion de
los expedientes serd el nlimero total de establecimientos be-
neficiados por el proyecto y si persistiese el empate se aten-
derd al orden de entrada de la solicitud en el Registro.

II. En el caso de la Linea II, Actuaciones de promocién comer-
cial y ferial:

a) Incidencia territorial. Se valorard la repercusién que la
actividad que se pretende realizar tiene en los municipios
de la zona, atendiendo a su incidencia territorial: Hasta 5
puntos.

b) Repercusion econémica. Se valorard la repercusion de las
actividades que se pretenden realizar en los diferentes
sectores econdmicos y empresariales, primdndose aque-
llas actuaciones dirigidas exclusivamente a la promocién
del pequefio comercio: Hasta 10 puntos.

¢) Numero de empresas integradas en el proyecto, priori-
zando los proyectos que integren un mayor nimero de
empresas: Hasta 15 puntos.

d) Complementariedad de las actuaciones que se pretenden
llevar a cabo con el programa de actuaciones de dinami-
zacién y modernizacién del pequefio comercio que se de-
sarrollen en los municipios correspondientes. Se valora-
rd su integracion en otras actuaciones realizadas por los
municipios para la promocién del pequefio comercio de
la localidad, atendiendo a su volumen e importancia:
Hasta 15 puntos.

e) Participacién integrada en el proyecto que se pretende
realizar de asociaciones empresariales y del pequefio co-
mercio, asi como de entidades representativas de los in-
tereses que se promocionan, priorizando aquellas actua-
ciones en las que participen asociaciones del pequefio
comercio: Hasta 15 puntos.

Una vez evaluadas las solicitudes de subvencion, se elaborara
una lista en la que se establecerd un orden de prelacion de acuer-
do con la puntuacién obtenida, aplicando los criterios de valo-
racion. En caso de empate, el criterio de ordenacion de los ex-
pedientes serd en primer lugar la complementariedad de las
actuaciones con el programa de actuaciones de dinamizacién y
modernizacion del pequefio comercio; en segundo lugar, la par-
ticipacion integrada de entidades representativas de los intere-
ses que se promocionan; en tercer lugar, el nimero de empresas
afectadas por el proyecto y, en cuarto lugar, y si persiste el em-
pate, el orden de entrada de las solicitudes en el Registro.

2. La Direccién General de Comercio de la COI’ISQ]CI’Ia de Eco-
nomia y Hacienda de la Comunidad de Madrid ser4 el Organo Ins-
tructor competente para llevar a cabo el examen de las solicitudes de
subvencidn de conformidad con las determinaciones establecidas en
la presente Orden.

3. Parael estudio de los expedientes se podrdn realizar visitas a
los espacios, recintos o instalaciones objeto de la actividad, asi como
requerir la informacién o documentacién complementaria que se
considere necesaria para la comprension y evaluacién de los mis-
mos, y efectuar cuantas actuaciones se estimen convenientes para la
determinacidn, conocimiento y comprobacién de los datos en virtud
de los cuales deba pronunciarse la resolucién.

4. Lostécnicos de la Direccidon General de Comercio estudiaran
el expediente, emitiendo informe acerca de su valoracién, y lo remi-
tirdn a la Comision de Evaluacién que se cita en el articulo siguiente.

Articulo 10
Comision de Evaluacion

1. Con el fin de informar los expedientes se crea una Comision
de Evaluacién que estard formada por:

a) La Directora General de Comercio o persona a quien designe.

b) Vocales:

— Un representante de la Secretaria General Técnica.
— Un representante de la Direcciéon General de Comercio.

c) Secretario: Un representante del Servicio de Gestion Econé-
mica de la Direccién General de Comercio.
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2. Las reglas de funcionamiento de este Organo serdn las esta-
blecidas en los articulos 22 a 27 de la Ley 30/1992, de 26 de noviem-
bre, de Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas y del
Procedimiento Administrativo Comtin.

3. El titular de la Direccion General de Comercio, una vez in-
formados los expedientes de subvencion por la Comisién de Evalua-
cién, elevard la propuesta técnica de resolucién al Consejero de Eco-
nomia y Hacienda.

Articulo 11
Resolucion de solicitudes

1. El Consejero de Economia y Hacienda resolverd mediante
Orden la concesién o denegacion de la subvencion. La Orden de
concesion determinard la cuantia de la ayuda concedida, la forma de
abono, y demds circunstancias exigibles para el cobro de la misma,
recursos y cualesquiera otras condiciones particulares que deban
cumplir los beneficiarios.

2. El plazo méaximo de resolucién y notificacion del expediente
serd de nueve meses, contados desde la convocatoria del presente
programa de ayudas. Transcurrido dicho plazo sin que el Organo
competente hubiese dictado resolucién expresa, la solicitud podrd
entenderse desestimada por silencio administrativo, de conformidad
con lo establecido en el articulo 44.1 de la Ley 30/1992, de 26 de no-
viembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comiin.

3. Las subvenciones concedidas, con indicacion de la convoca-
toria, el programa y crédito presupuestario al que se imputan, bene-
ficiario, cuantia concedida y finalidad o finalidades de la subvencidn,
se publicardn en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
en el plazo de tres meses desde la notificacién al interesado.

Articulo 12
Pago de la ayuda

1. El pago de la subvencidn estard supeditado a la presentacion
de la siguiente documentacién antes del 30 de junio del afio de la
convocatoria, salvo que la notificacién de la Orden de concesion
tenga lugar después de la citada fecha, en cuyo caso la justificacién
se presentard en el plazo de diez dias hdbiles contados desde la no-
tificacién de la orden de concesion:

1.1. En todas las lineas de actuacion:

— Declaracién responsable en el que se acredite que no es
deudor por resolucién de procedencia de reintegro.

1.2.  En caso de la Linea I, Proyectos de inversién destinados a
potenciar y modernizar las dreas comerciales y centros co-
merciales abiertos:

a) Certificaciones de obra y/o facturas y demds documen-
tos de valor probatorio equivalente, con validez en el
tréfico juridico mercantil o con eficacia administrativa,
en los términos establecidos reglamentariamente, asi
como el documento acreditativo del pago realizado.

b) Enelcaso de inversiones realizadas entre el 1 de septiem-
bre del ejercicio anterior al que se refiere la convocatoria
y la presentacién de la solicitud del afio de la convocato-
ria y cuando la documentacién justificativa de la parte de
la inversidn realizada se hubiera presentado junto con la
solicitud, no se aportard en la fase de justificacion.

c) En el caso de adquisicidn de bienes inmuebles, debe
aportarse certificado de tasador independiente, debida-
mente acreditado e inscrito en el correspondiente Re-
gistro Oficial, y si se dan las circunstancias contempla-
das en el apartado 4 del articulo 30 de la Ley 38/2003,
tendrd que acreditar la aplicacién de los fondos ajenos
a la subvencion a las actividades subvencionadas.

d) Declaracion de las actividades realizadas para la con-
secucion de los objetivos previstos que han sido finan-
ciados con la subvencién y su coste con desglose de
cada uno de los gastos incurridos.

Excepcionalmente, y cuando la naturaleza de la subvencion

asi lo justifique se podrdn realizar:

a) Pagos parciales, mediante la figura de abonos a cuenta,
previa justificacién del gasto en que se haya incurrido. Se
realizard un maximo de dos abonos a cuenta cuya periodi-
cidad serd elegida por la Corporacién Local beneficiaria.

b) Pagos con cardcter previo a la justificacién mediante la
figura de anticipos a cuenta de hasta el 100 por 100 del
importe total de la subvencion concedida, teniendo la
consideracién de financiacién necesaria para poder lle-
var a cabo el proyecto objeto de subvencion.

En la realizacion de anticipos a cuenta, la Direccién Gene-
ral de Comercio propondrd la cantidad a liquidar, teniendo
en cuenta el limite maximo establecido, pudiendo ejecutar-
se y justificarse dichos proyectos hasta el 31 de enero del
afio siguiente al de la convocatoria.
En este caso, el interesado deberd solicitar los anticipos a
cuenta antes del plazo de justificacién recogido en el articu-
lo 12.1.
De conformidad con los articulos 1.1.b) y 6.5 de la
Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvenciones de la Comu-
nidad de Madrid, y demds normativa concordante, solo se
pueden admitir modificaciones no esenciales en el proyec-
to subvencionable que no afecten a la finalidad ni a dere-
chos de terceros (lo cual deberd quedar convenientemente
acreditado), al tratarse de una concurrencia competitiva. Y
siempre que se solicite por el beneficiario con cardcter pre-
vio y se autorice expresamente por el drgano concedente,
todo ello antes de que finalice el periodo subvencionable.
No se admitird como forma de pago de la inversién la reali-
zada a través de contrato de arrendamiento financiero,
“renting”, o cualquier otro de naturaleza andloga.

1.3. EnelcasodelaLineaII, Actuaciones de promocién comer-
cial y ferial:

a) Facturas correspondientes de los gastos realizados en
funcién del presupuesto presentado a la Direccién Ge-
neral de Comercio, indicando en ellas concepto, im-
porte sin IVA e importe total, debidamente relaciona-
das y totalizadas, asi como el documento acreditativo
del pago realizado.

b) Certificado del Secretario o Interventor del Ayun-
tamiento de la totalidad de los ingresos obtenidos.

¢) Memoria explicativa de los resultados de celebracion
de la actividad ferial. En las campaiias de promocién y
dinamizacién del comercio se presentard ademds toda
la documentacién que integre la misma, incluidos dise-
fio, material gréafico, informe de medios, etcétera, que
deberd indicar el patrocinio de la Consejeria de Econo-
mia y Hacienda de la Comunidad de Madrid.

2. En el supuesto de que el beneficiario no justificase el impor-
te total de la actividad conforme al presupuesto que sirvié de base
para la determinacion de la subvencion, esta se reducird proporcio-
nalmente en funcién de la minoracién de los gastos del presupuesto
presentado.

3. Con cardcter previo al pago, el beneficiario deberd estar al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente
a la Seguridad Social, asi como no tener deudas con la Hacienda de
la Comunidad de Madrid en periodo ejecutivo y, si asi fuera, debe-
ran estar debidamente garantizadas.

4. Enel caso de darse alguno de los supuestos contemplados en
el apartado 3 del articulo 31 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, deberd presentarse memoria justificativa
de la oferta seleccionada, en el caso de que esta no sea la propuesta
econdmica mds ventajosa. Igualmente, deberdn presentar las tres
ofertas solicitadas en el caso de que las mismas no se hubieran apor-
tado con la solicitud. En todo caso, tanto los beneficiarios como el
régimen de los gastos subvencionables de las Corporaciones Loca-
les estd sujeto a lo dispuesto en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Piblico, debiendo aportar los beneficiarios la
documentacién justificativa correspondiente

Articulo 13
Control, seguimiento e incumplimiento

1. La Consejeria de Economia y Hacienda, el Tribunal de Cuen-
tas, la Cdmara de Cuentas y la Intervencién General de la Comunidad
de Madrid podrén realizar las comprobaciones necesarias respecto al
destino y aplicacidn de las ayudas concedidas. Podrdn igualmente rea-
lizar las visitas que sean precisas a las instalaciones del solicitante,
que estard obligado a colaborar para facilitar estas actuaciones, en los
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términos previstos en el articulo 12.4 de la Ley 2/1995, de 8 de mar-
70, de Subvenciones de la Comunidad de Madrid.

2. Los beneficiarios de las ayudas quedan sometidos al control fi-
nanciero de la Intervencién General de la Comunidad de Madrid y a
la fiscalizacién del Tribunal de Cuentas, de la Intervencion General de
la Comunidad de Madrid, de la Cdmara de Cuentas y otros Organos
competentes, de acuerdo con el régimen de control de subvenciones
regulado en la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvenciones de la Co-
munidad de Madrid. Asimismo, los beneficiarios de las ayudas que-
dan también sometidos al control y verificacion de la Comision de la
Unién Europea.

3. Procedera la revocacion de la subvencion, asi como el reinte-
gro de las cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora
desde el momento del pago de la subvencidn en los siguientes casos:

a) Obtencion de la subvencion falseando las condiciones reque-
ridas para ello u ocultando aquellas que 1o hubieran impedido.

b) Incumplimiento total o parcial del objetivo, de la actividad,
del proyecto o la no adopcién del comportamiento que fun-
damentan la concesién de la subvencion.

¢) Incumplimiento de la obligacién de justificacion o la justifi-
cacion insuficiente, en los términos establecidos en el articu-
lo 30 de laLey 38/2003, de 17 de noviembre, General de Sub-
venciones y, en su caso, en las normas reguladoras de la
subvencion.

d) Incumplimiento de la obligacién de adoptar las medidas de difu-
sién contenidas en el apartado 4 del articulo 18 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

e) Resistencia, excusa, obstruccion o negativa a las actuaciones
de comprobacidn y control financiero previstas en los articu-
los 14 y 15 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, asi como el incumplimiento de las obliga-
ciones contables, registrales o de conservacion de documen-
tos cuando de ello se derive la imposibilidad de verificar el
empleo dado a los fondos percibidos, el cumplimiento del ob-
jeto, larealidad y la regularidad de las actividades subvencio-
nadas o la concurrencia de subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos para la misma finalidad, procedentes de cualesquie-
ra Administraciones o entes publicos o privados, nacionales,
de la Unién Europea o de organismos internacionales.

f) Incumplimiento de las obligaciones impuestas por la Admi-
nistracion a las entidades colaboradoras y beneficiarios, asi
como de los compromisos por estos asumidos, con motivo de
la concesion de la subvencidn, siempre que afecten o se refie-
ran al modo en que se han de conseguir los objetivos, realizar
la actividad, ejecutar el proyecto o adoptar el comportamien-
to que fundamenta la concesién de la subvencion.

g) Incumplimiento de las obligaciones impuestas por la Admi-
nistracion a las entidades colaboradoras y beneficiarios, asi
como de los compromisos por estos asumidos, con motivo de
la concesién de la subvencion, distintos de los anteriores,
cuando de ello se derive la imposibilidad de verificar el em-
pleo dado a los fondos percibidos, el cumplimiento del obje-
tivo, la realidad y regularidad de las actividades subvencio-
nadas, o la concurrencia de subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos para la misma finalidad, procedentes de cualesquie-
ra Administraciones o entes publicos o privados, nacionales,
de la Unién Europea o de organismos internacionales.

h) La adopcidn, en virtud de lo establecido en los articulos 87
a 89 del Tratado de la Uni6én Europea, de una decision de la
cual se derive una necesidad de reintegro.

i) Enlos demds supuestos previstos en la normativa reguladora
de la subvencién.

4. El beneficiario estard sometido, igualmente, al régimen de in-
fracciones y sanciones regulado en el Titulo IV de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, asi como el contem-
plado en la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvenciones de la Comu-
nidad de Madrid, en tanto no se oponga a lo establecido en aquella.

Articulo 14
Publicidad de las subvenciones

En todas las actividades subvencionadas asi como en la informa-
cién o publicidad que se realice de la misma deberd indicarse, en su
caso, la colaboracion de la Comunidad de Madrid.

Capitulo Il
Convocatoria

Articulo 15
Convocatoria

Se convocan ayudas para el afio 2010 en los términos estableci-
dos en las bases reguladoras a las Corporaciones Locales de la Co-
munidad de Madrid para el fomento de sus dreas comerciales y cen-
tros comerciales abiertos y para el desarrollo de actividades de
promocién comercial y ferial.

Articulo 16
Financiacion

1. Para el cumplimiento de dicha finalidad se destinardn crédi-
tos por importe de 500.000 euros con cargo a la partida 7639.0 y
de 150.000 euros con cargo a la partida 4639.0 del programa 163,
“Comercio”, de los Presupuestos Generales de la Comunidad de
Madrid para 2010.

2. La presente Orden de convocatoria es de tramitacion antici-
pada, por lo que su eficacia queda condicionada a la existencia de

crédito adecuado y suficiente en los Presupuestos Generales de la
Comunidad de Madrid para el afio 2010.

Articulo 17
Recursos y reclamaciones

1. Contra la Orden de convocatoria, que pone fin a la via admi-
nistrativa, podrd interponerse con caracter potestativo recurso de
reposicién ante el Consejero de Economia y Hacienda, en el plazo
de un mes, o, directamente, recurso contencioso-administrativo en
el plazo de dos meses, computados ambos plazos desde el dia si-
guiente a su publicacion en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID.

2. Los actos administrativos que se deriven de la presente con-
vocatoria podrdn ser impugnados en los casos y en la forma estable-
cidaen la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comuin.

DISPOSICION FINAL PRIMERA
Habilitacion normativa

Se faculta al titular de la Direccidon General de Comercio a dictar
cuantas Resoluciones resultasen necesarias para la aplicacién e in-
terpretacion de lo dispuesto en la presente Orden.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA
Supletoriedad

En todo lo no dispuesto en la presente Orden se estard a lo pre-
visto en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subven-
ciones, y en el real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se
aprueba el Reglamento General de Subvenciones en todo aquello
que constituya legislacion bdsica; en la Ley 2/1995, de 8 de mar-
zo, de Subvenciones de la Comunidad de Madrid; en el Decre-
to 76/1993, de 26 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento
de Procedimiento para la Concesion de Ayudas y Subvenciones
Publicas por parte de la Comunidad de Madrid; asi como en el De-
creto 222/1998, de 23 de diciembre, de desarrollo parcial de la ci-
tada Ley 2/1995, de 8 de marzo, en materia de bases reguladoras
de subvenciones.

DISPOSICION FINAL TERCERA

Entrada en vigor

La presente Orden entrard en vigor el dia de su publicacién en el
BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.
Madrid, a 30 de diciembre de 2010.

El Consejero de Economia y Hacienda,
ANTONIO BETETA BARREDA
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CONSEJERIA DE ECONOMIA Y HACIENDA

Comunidad de Madrid

Etiqueta del Registro

SOLICITUD DE AYUDAS PARA EL ANO 2010 A LAS CORPORACIONES LOCALES DE LA COMUNIDAD
DE MADRID PARA EL FOMENTO DE SUS AREAS COMERCIALES Y CENTROS COMERCIALES
ABIERTOS Y PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE PROMOCION COMERCIAL Y FERIAL

1.- Datos del interesado:

NIF/NIE | | Primer Apeliido | | Segundo Apellido |

Nombre/Razo6n Social | Correo electronico |

Fax | | Teléfono Fijo | | Teléfono Movil |

Tipo de via | | Nombre via | | N° |
Piso | | Puerta | | CP | | Localidad | | Provincia |

2.- Datos del representante:

NIF/NIE | | Primer Apellido | | Segundo Apellido |
Nombre/Razén Social | | Correo electronico |

Fax | Teléfono Fijo | | Teléfono Movil |
Cargo

3.- Medio de notificacion:

0O Deseo ser notificado/a de forma telematica (sé6lo para usuarios dados de alta en el Sistema de Notificaciones Telematicas de
la Comunidad de Madrid)

O | Deseo ser notificado/a por correo certificado

Tipo de via | | Nombre via | | Ne° |
Piso | |Puerta | |CP | |Loca|idad Provincia |
4.- Importe de la ayuda solicitada:
| euros

5.- Datos de la entidad bancaria a efectos de ingreso de la subvencion:

Denominacién de la entidad bancaria

Entidad Oficina D.C Numero de Cuenta
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6.- Documentacién requerida:

TIPO DE DOCUMENTO Se aporta en la solicitud

EN TODOS LOS CASOS:

Certificacion expedida por el Secretario del Ayuntamiento del Acuerdo
favorable a la solicitud del Alcalde, Pleno o Junta de Gobierno. O

En el supuesto de que el escrito de solicitud no fuese firmado por el Alcalde,
Certificacion expedida por el Secretario del Ayuntamiento acreditativa de la O
delegacion de la competencia efectuada.

Certificado del Secretario o Interventor del Ayuntamiento acreditativo de que
la suma de las cuantias de otras subvenciones publicas que pudieran haber
recaido en el presupuesto, no sobrepasen el 100 por 100 del total del u
presupuesto del proyecto.

Certificado del Secretario o Interventor del Ayuntamiento acreditativo de la
capacidad de la Corporacion para financiar el presupuesto del proyecto, en O
la cuantia no subvencionada, con indicacion de la partida presupuestaria.

Declaracién responsable del solicitante o representante de hallarse al
corriente de sus obligaciones tributarias con Estado y con la Comunidad de
Madrid, asi como de sus obligaciones frente a la Seguridad Social (Anexo u
1)}

Anexo Il debidamente cumplimentado.

Anexo Il debidamente cumplimentado.

EN CASO DE LA LINEA I: PROYECTOS DE INVERSION:

Memoria descriptiva de las obras a realizar, incluyendo las de caracter
previo, provisionales y complementarias. g

Los acuerdos o, en su caso, consultas evacuadas a los comerciantes del
Area de Actuacion a través de sus organizaciones mas representativas, y
descripcion, en su caso, del proyecto de cooperacion empresarial para la g
puesta en marcha del Centro Comercial Abierto.

Presupuesto desglosado del proyecto con especificacion de los conceptos a
los que se refiere cada partida, impuestos excluidos. O

Declaracion responsable por la que se acredite la viabilidad técnica,
econodmica y financiera del proyecto, debiendo especificar, en todo caso, las O
fuentes de financiacion del mismo.

EN CASO DE LA LINEA Il: ACTUACIONES DE PROMOCION COMERCIAL Y FERIAL

Memoria descriptiva y justificativa de la actividad de promociéon comercial
para la que se solicita la subvencion. U

Presupuesto desglosado de gastos de la actividad de promocion comercial
y/o ferial, indicando que los impuestos estan excluidos, y/o facturas proforma O
debidamente relacionadas y numeradas.

En su caso, presupuesto desglosado de ingresos de la actividad de
promocion comercial y/o ferial, indicando que los impuestos estan excluidos. g
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7.- En el caso de resultar BENEFICIARIO DE LA SUBVENCION:

TIPO DE DOCUMENTO Se aporta Autorizo Consulta (*)

Certificados de hallarse al corriente en el cumplimiento de 0O o)
obligaciones tributarias con la Hacienda del Estado.

Certificado acreditativo de no tener deudas en periodo ejecutivo con 0O o)
la Hacienda de la Comunidad de Madrid.

Certificados de hallarse al corriente de las obligaciones con la
Seguridad Social (En caso de tener Convenio con la Seguridad @) @)
Social).

(*) Autorizo a la Comunidad de Madrid a recabar los datos relativos a los documentos seleccionados, eximiéndome de la necesidad de aportarlos,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 6.2.b) de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos.

En Madrid, a ........... de oo de ............

FIRMA

El/la arriba firmante DECLARA: Que son ciertos cuantos datos figuran en la presente solicitud, que conoce las estipulaciones de la presente Orden,
que cumple los requisitos sefialados en la Orden que regula estas ayudas y que se compromete a destinar el importe de la ayuda al objeto del
proyecto presentado y SOLICITA: Le sea concedida la subvencion solicitada.

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero AECO, cuya finalidad es gestionar las ayudas de la Consejeria de
Economia y Hacienda y podran ser cedidos en los casos previstos por la Ley. El responsable del fichero es la Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Economia y Hacienda, ante él podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa
en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal.

Consejeria de Economia y Hacienda

DESTINATARIO Direccion General de Comercio
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ANEXO II
el Direccion General de Comercio
CONSEJERIA DE ECONOMIA Y HACIENDA
Comunidad de Madrid
DATOS DEL PROYECTO

Ayudas a las Corporaciones Locales de la Comunidad de Madrid para el fomento de sus Areas Comerciales
y Centros Comerciales Abiertos y para el desarrollo de actividades de promocién comercial y ferial

1. DATOS DEL SOLICITANTE

NIF/NIE: ..o

N\ o] 0] o= RVAR=To =1 o [o R R ol = Vo] g K=o Lo = | PR PRSP

2. DATOS DEL REPRESENTANTE

NIF/NIE: .o

Nombre y apellidOS 0 FAZON SOCIAL ..........uiiiiiiiiii ettt e e s e e e e e e et e e e en e e e e eenes

3. DATOS DEL PROYECTO

Actividad para la que se solicita subvencion (sefialar con una x las que corresponden):

( PROYECTOS DE INVERSION DESTINADOS A POTENCIAR Y MODERNIZAR LAS AREAS
COMERCIALES Y CENTROS COMERCIALES ABIERTOS.

( ACTUACIONES DE PROMOCION COMERCIAL Y FERIAL.

FIRMA

Los datos personales reco?_ildos seran incorporados y tratados en el fichero AECO cuya finalidad es la gestién de ayudas y subvenciones de la
Consejeria de Economia y Hacienda y no seran cedidos salvo en el caso de cesiones previstas en la Le(}/. El érgano responsable del fichero es la
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Economia y Hacienda, y la direccién donde el interesado podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelaci()ng oposicién ante el mismo es C/ Principe de Vergara, 132 - Madrid, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5
de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.
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ANEXO III

phathll Direccion General de Comercio

CONSEJERIA DE ECONOMIA Y HACIENDA

Comunidad de Madrid

DECLARACIONES RESPONSABLES

DECLARA:

1. Que la entidad a la que representa no se encuentra incursa en las prohibiciones del articulo 13 de la Ley
38/2003, General de Subvenciones.

2. Que ademas de la presente peticién de ayuda, ha presentado solicitud y/u obtenido ayudas publicas y/o
privadas para la financiacion del proyecto sefialado en los Anexos | y Il de la presente Orden, en los
siguientes Organismos:

Organismo Fecha Subvencion Subvencion

Concedente Objeto de ayuda solicitud solicitada concedida Situacion

3. Que la entidad se compromete a comunicar aquellas otras solicitudes que presente ante cualquier Organismo
en el presente afio, asi como las ayudas que le sean concedidas, a partir de la fecha de hoy.

4. Que la entidad solicitante se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con la
Hacienda del Estado y con la Comunidad de Madrid, asi como con la Seguridad Social.

FIRMA

Los datos personales reco%'dos seran incorporados y tratados en el fichero AECO cuya finalidad es la gestién de ayudas y subvenciones de la
Consejeria de Economia y Hacienda y no seran cedidos salvo en el caso de cesiones previstas en la Legl. El 6rgano responsable del fichero es la
Secretaria General Técnica de la Consejeria de Economia y Hacienda, y la direccién donde el interesado podra ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelaci()ng oposicion ante el mismo es C/ Principe de Vergara, 132 - Madrid, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5
de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

(03/1.600/10)
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Consejeria de Economia y Hacienda

RESOLUCION de I de diciembre de 2009, de la Direccion
General de Industria, Energiay Minas, por la que se some-
te al tramite de informacion publica el proyecto de Orden
por la que se crea un fichero de datos de cardcter personal
denominado “Contaminacion”.

169

Habiendo concluido la fase de estudios e informes sobre la ne-
cesidad y oportunidad, asi como estimacién del coste econdmico
a que se refiere el articulo 5 de la Ley 8/2001, de 13 de junio, de
Protecciéon de Datos de Cardcter Personal de la Comunidad de
Madrid, se ha redactado un proyecto de disposicidon de cardcter
general por el que se crea un fichero informatizado de datos de ca-
racter personal, denominado “Contaminacién”, cuya finalidad es
recoger la informacién relativa a las instalaciones potencialmen-
te contaminadoras de la atmdsfera existentes en la Comunidad de
Madrid.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5.5 de la citada
Ley, se abre una fase de alegaciones para que, cuantas entidades,
asociaciones y personas relacionadas con la actividad que es objeto
de regulacién y estén interesadas en ello, puedan formular alegacio-
nes relativas a la adecuacioén, pertinencia o proporcionalidad de los
datos de cardcter personal que se pretende solicitar en relacién con
la finalidad del fichero mencionado.

Por lo expuesto, en uso de las competencias que esta Direccién
General de Industria, Energia y Minas, tiene atribuidas,

RESUELVO

Someter el proyecto de Orden por la que se crea el fichero infor-
matizado de datos de cardcter personal “Contaminacién” al tramite
de informacién publica por el plazo de quince dias hdbiles, median-
te la insercion del correspondiente anuncio en el BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Lo que se hace publico para general conocimiento, significdndo-
se que los interesados podrdn solicitar un ejemplar del citado pro-
yecto de Orden en el Registro de la Direccién General de Industria,
Energia y Minas de la Consejeria de Economia y Hacienda de la Co-
munidad de Madrid, sito en la calle Cardenal Marcelo Spinola, ni-
mero 14, edificio F-4, 28016 Madrid, en horas hdbiles, de nueve a
catorce, de lunes a viernes, y exponer su parecer en razonado infor-
me mediante escrito dirigido a este Organismo, en el plazo al efec-
to concedido, contado a partir del dia siguiente al de la publicacién
de la presente Resolucion en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNI-
DAD DE MADRID.

Madrid, a 1 de diciembre de 2009.—FEIl Director General de In-
dustria, Energia y Minas, Carlos Lopez Jimeno.

(03/1.540/10)

Consejeria de Economia y Hacienda

RESOLUCION de 3 de diciembre de 2009, del Director
General de Tributos y Ordenacion y Gestion del Juego, por
la que se somete a trdmite de informacion publica el pro-
yecto de disposicion por el que se crea un fichero que con-
tiene datos de cardcter personal denominado “Consultas
Tributarias Escritas, CONSULTRIB” .
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Habiéndose redactado el proyecto de disposicion general por el
que se crea un fichero que contiene datos de cardcter personal de-
nominado “Consultas Tributarias Escritas, CONSULTRIB”, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 5.5 de la Ley 8/2001,
de 13 de julio, de Proteccidn de Datos de Carécter Personal en la
Comunidad de Madrid, y el articulo 9 del Decreto 99/2002, de 13
de junio, de regulacién del procedimiento de elaboracion de dis-
posiciones de cardcter general de creacion, modificacién y supre-
sién de ficheros que contienen datos de cardcter personal, asi
como su inscripcién en el Registro de Ficheros de Datos Persona-
les, se procede a la apertura de una fase de alegaciones relativas a

la adecuacidn, pertinencia y proporcionalidad de los datos de ca-
racter personal que se pretende solicitar en relacién con la finali-
dad del fichero.

En su virtud, en el ejercicio de las competencias que me estdn
atribuidas,

RESUELVO

Someter a informacién publica, durante un plazo de quince dias
hébiles, a partir del siguiente a la publicacién de la presente Reso-
lucién, el proyecto de disposicién por el que se crea el fichero de
datos de caracter personal denominado “Consultas Tributarias Es-
critas, CONSULTRIB” de la Direccién General de Tributos y Or-
denacién y Gestion del Juego. A tal efecto, las personas interesa-
das podrdan examinar el citado proyecto de disposicién en la
Subdireccion General de Planificacion y Coordinacién de la Di-
reccion General de Tributos de la Comunidad de Madrid (calle
Zurbano, nimero 56, primera planta, 28010 Madrid) y formular,
dentro del plazo indicado, las alegaciones que consideren conve-
nientes, mediante escrito dirigido a la Direccion General de Tribu-
tos y Ordenacién y Gestion del Juego de la Consejeria de Econo-
mia y Hacienda.

Madrid, a 3 de diciembre de 2009.—EIl Director General
de Tributos y Ordenacién y Gestién del Juego, Fernando Prats
Mifiez.

(03/1.536/10)

Consejeria de Economia y Hacienda

RESOLUCION de 3 de diciembre de 2009, del Director
General de Tributos y Ordenacién y Gestion del Juego, por
la que se somete a trdmite de informacién publica el pro-
yecto de disposicion por el que se crea un fichero que con-
tiene datos de cardcter personal denominado “Censo de
Contribuyentes, CENO” .
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Habiéndose redactado un proyecto de disposicién general por
el que se crea un fichero que contiene datos de cardcter personal
denominado “Censo de Contribuyentes, CENO”, y de conformi-
dad con lo dispuesto en el articulo 5.5 de la Ley 8/2001, de 13 de
julio, de Proteccién de Datos de Carécter Personal en la Comuni-
dad de Madrid, y el articulo 9 del Decreto 99/2002, de 13 de ju-
nio, de regulacién del procedimiento de elaboracién de disposi-
ciones de cardcter general de creacién, modificacién y supresién
de ficheros que contienen datos de cardcter personal, asi como su
inscripcién en el Registro de Ficheros de Datos Personales, se
procede a la apertura de una fase de alegaciones relativas a la ade-
cuacion, pertinencia y proporcionalidad de los datos de cardcter
personal que se pretende solicitar en relacion con la finalidad del
fichero.

En su virtud, en el ejercicio de las competencias que me estdn atri-
buidas,

RESUELVO

Someter a informacién publica, durante un plazo de quince dias
hébiles a partir del siguiente a la publicacién de la presente Resolu-
cidn, el proyecto de disposicién por el que se crea el fichero de da-
tos de cardcter personal denominado “Censo de Contribuyentes,
CENO?”, de la Direccién General de Tributos y Ordenacion y Ges-
tion del Juego. A tal efecto, las personas interesadas podrdn exami-
nar el citado proyecto de disposicion en la Subdireccion General de
Planificacién y Coordinacién de la Direcciéon General de Tributos
de la Comunidad de Madrid (calle Zurbano, niimero 56, primera
planta, 28010 Madrid), y formular, dentro del plazo indicado, las
alegaciones que consideren convenientes, mediante escrito dirigido
a la Direccién General de Tributos y Ordenacién y Gestion del Jue-
go de la Consejeria de Economia y Hacienda.

Madrid, a 3 de diciembre de 2009.—El Director General
de Tributos y Ordenacién y Gestién del Juego, Fernando Prats
Miiiez.

(03/1.535/10)
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Consejeria de Economia y Hacienda

RESOLUCION de 3 de diciembre de 2009, del Director Ge-
neral de Tributos y Ordenacion y Gestion del Juego, por la
que se somete a tramite de informacion publica el proyecto de
disposicion por el que se crea un fichero que contiene datos
de cardcter personal denominado “Sistema Integral de Valo-
raciones Automatizadas de la Comunidad de Madrid, SIVA” .
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Habiéndose redactado un proyecto de disposicion general por el que
se crea un fichero que contiene datos de cardcter personal denominado
“Sistema Integral de Valoraciones Automatizadas de la Comunidad de
Madrid, SIVA”, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5.5
de la Ley 8/2001, de 13 de julio, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal en la Comunidad de Madrid, y el articulo 9 del Decre-
to 99/2002, de 13 de junio, de regulacién del procedimiento de elabo-
racién de disposiciones de cardcter general de creacién, modificacion
y supresion de ficheros que contienen datos de cardcter personal, asi
como su inscripcién en el Registro de Ficheros de Datos Personales, se
procede a la apertura de una fase de alegaciones relativas a la adecua-
cién, pertinencia y proporcionalidad de los datos de cardcter personal
que se pretende solicitar en relacion con la finalidad del fichero.

En su virtud, en el ejercicio de las competencias que me estdn atri-
buidas,

RESUELVO

Someter a informacién puiblica, durante un plazo de quince dias ha-
biles a partir del siguiente a la publicacién de la presente Resolucidn,
el proyecto de disposicién por el que se crea el fichero de datos de ca-
rdcter personal denominado ““Sistema Integral de Valoraciones Auto-
matizadas de la Comunidad de Madrid, SIVA”, de la Direccion Gene-
ral de Tributos y Ordenacion y Gestién del Juego. A tal efecto, las
personas interesadas podrdn examinar el citado proyecto de disposi-
cién en la Subdireccién General de Planificacién y Coordinacién de la
Direccion General de Tributos de la Comunidad de Madrid (calle Zur-
bano, nimero 56, primera planta, 28010 Madrid), y formular, dentro
del plazo indicado, las alegaciones que consideren convenientes, me-
diante escrito dirigido a la Direcciéon General de Tributos y Ordenacién
y Gestion del Juego de la Consejeria de Economia y Hacienda.

Madrid, a 3 de diciembre de 2009.—EI Director General de Tri-
butos y Ordenacion y Gestion del Juego, Fernando Prats Mafez.

(03/1.534/10)

Consejeria de Economia y Hacienda

RESOLUCION de 3 de diciembre de 2009, del Director
General de Tributos y Ordenacién y Gestion del Juego, por
la que se somete a trdmite de informacion publica el pro-
yecto de disposicion por el que se crea un fichero que con-
tiene datos de cardcter personal denominado “Bussines
Intelligence Tributos Autonémicos, BITA” .

173

Habiéndose redactado un proyecto de disposicién general por el
que se crea un fichero que contiene datos de cardcter personal deno-
minado “Bussines Intelligence Tributos Autonémicos, BITA”, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 5.5 de la Ley 8/2001,
de 13 de julio, de Proteccién de Datos de Cardcter Personal en la Co-
munidad de Madrid, y el articulo 9 del Decreto 99/2002, de 13 de ju-
nio, de regulacién del procedimiento de elaboracién de disposicio-
nes de cardcter general de creacién, modificacion y supresion de
ficheros que contienen datos de cardcter personal, asi como su ins-
cripcidn en el Registro de Ficheros de Datos Personales, se procede
a la apertura de una fase de alegaciones relativas a la adecuacion,
pertinencia y proporcionalidad de los datos de cardcter personal que
se pretende solicitar en relacion con la finalidad del fichero.

En su virtud, en el ejercicio de las competencias que me estdn atri-
buidas,

RESUELVO

Someter a informacién publica, durante un plazo de quince dias
hébiles a partir del siguiente a la publicacién de la presente Reso-

lucidn, el proyecto de disposicién por el que se crea el fichero de
datos de cardcter personal denominado “Bussines Intelligence Tri-
butos Autonémicos, BITA”, de la Direcciéon General de Tributos y
Ordenacién y Gestion del Juego. A tal efecto, las personas intere-
sadas podran examinar el citado proyecto de disposicion en la Sub-
direccion General de Planificaciéon y Coordinacién de la Direccién
General de Tributos de la Comunidad de Madrid (calle Zurbano,
nimero 56, primera planta, 28010 Madrid), y formular, dentro del
plazo indicado, las alegaciones que consideren convenientes,
mediante escrito dirigido a la Direccién General de Tributos y
Ordenacion y Gestidén del Juego de la Consejeria de Economia
y Hacienda.

Madrid, a 3 de diciembre de 2009.—El Director General de Tri-
butos y Ordenacién y Gestion del Juego, Fernando Prats Mdfiez.

(03/1.533/10)

Consejeria de Transportes e Infraestructuras

RESOLUCION de 13 de enero de 2010, de correccion de
errores de la Resolucién de 23 de diciembre de 2009, de
la Direccion General de Transportes, por la que se nom-
bra el Tribunal de las pruebas para la obtencién del cer-
tificado de aptitud profesional acreditativo de la cualifi-
cacion inicial de los conductores de determinados
vehiculos destinados al transporte por carretera, que ten-
drdn lugar durante el afio 2010, asi como la fecha y lugar
de celebracion del examen correspondiente a la convoca-
toria del mes de enero de 2010.
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Advertidos errores en el texto de la Resolucion de referencia, de 23
de diciembre de 2009 (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MA-
DRID nimero 10, de 13 de enero de 2010), esta Direccién General de
Transportes, en uso de las competencias que tiene atribuidas,

HA RESUELTO

Rectificar los errores detectados, en la forma que a continuacién
se sefiala:

— Donde dice: “Las pruebas correspondientes a la convocatoria
de enero de 2009, tanto de mercancias como de viajeros, ten-
drdn lugar el dia 25 de enero 2009...”

— Debe decir: “Las pruebas correspondientes a la convocatoria
de enero de 2010, tanto de mercancias como de viajeros, ten-
drdn lugar el dia 25 de enero 2010...”

Lo que se hace publico para general conocimiento.

Madrid, a 13 de enero de 2010.—El Director General de Trans-
portes, Angel Yuste Castillejo.

(03/1.925/10)

Consejeria de Sanidad

AGENCIA “PEDRO LAIN ENTRALGO”
PARA LA FORMACION, INVESTIGACION Y ESTUDIOS
SANITARIOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

ACUERDO de 10 de diciembre de 2009, adoptado por el
Consejo de Administracion de la Agencia “Pedro Lain
Entralgo”, en relacién con la creacién, modificacion y su-
presion de determinados ficheros que contienen datos de
cardcter personal.
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En virtud de las competencias atribuidas, se somete a la fase de
alegaciones el proyecto de disposicion de cardcter general adoptado
por Acuerdo del Consejo de Administracién de la Agencia “Pedro
Lain Entralgo”, de Formacidn, Investigacién y Estudios Sanitarios
de la Comunidad de Madrid, en su reunién celebrada el 10 de di-
ciembre de 2009, para la creacion, modificacion y supresion de di-
versos ficheros de datos de cardcter personal.

Lo que se hace publico para su general conocimiento, significan-
dose que los interesados podran solicitar un ejemplar del citado pro-
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yecto en la sede de la Agencia “Pedro Lain Entralgo”, sita en Ma-
drid, Gran Via, numero 27, en horario de nueve a catorce, de lunes
a viernes, y exponer su parecer en razonado informe mediante escri-
to dirigido a la Agencia “Pedro Lain Entralgo” en el plazo de quin-
ce dias hdbiles desde esta publicacion.

Dado en Madrid, a 10 de diciembre de 2009.—La Secretaria del
Consejo de Administracion de la Agencia “Pedro Lain Entralgo”, de
Formacion, Investigacion y Estudios Sanitarios de la Comunidad de
Madrid, Elena Andradas Aragonés.

(03/1.620/10)

Consejeria de Empleo y Mujer

RESOLUCION de 28 de diciembre de 2009, de la Direc-
cion General del Servicio Regional de Empleo, por la que
se habilita al Registro Telemdtico de la Consejeria de Em-
pleo y Mujer para la tramitacion de diversos procedimien-
tos administrativos y se ordena la publicacion de impresos
normalizados.
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El Decreto 32/2005, de 3 de marzo, por el que se aprueba la es-
tructura orgdnica del Servicio Regional de Empleo, atribuye a este
organismo la competencia para la gestién de registros, archivos,
fondos documentales, publicaciones, informacién sugerencias y re-
clamaciones, entre otras.

En ejercicio de dicha competencia, y de acuerdo con lo sefala-
do en el articulo 10.1 del Decreto 175/2002, de 14 de noviembre,
por el que se regula la utilizacién de las técnicas electrénicas, in-
formdticas y telemdticas por la Administracién de la Comunidad
de Madrid, que establece que tras la entrada en vigor de este De-
creto podrdn habilitarse los Registros Telemdticos para la recep-
cion o salida de solicitudes, escritos y comunicaciones relativos a
otros procedimientos y trdmites, mediante resolucién del érgano,
organismo o entidad que tenga atribuida la competencia para re-
solver el procedimiento, previos informes de la Direccién General
de Calidad de los Servicios y Atencién al Ciudadano y del Orga-
nismo Auténomo Informdtica y Comunicaciones de la Comunidad
de Madrid.

Asimismo, y de conformidad con lo dispuesto en el criterio 14.h)
del Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por el que se regulan los siste-
mas de evaluacion de la calidad de los servicios ptiblicos y se aprue-
ban los Criterios de Calidad de la Actuacién Administrativa en la
Comunidad de Madrid, que establece la obligacién de publicar en el
BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, por resolucion
del 6rgano correspondiente, los impresos normalizados de procedi-

mientos administrativos, previo informe de la Direccién General de
Calidad de los Servicios y Atencién al Ciudadano,

RESUELVO
Primero
Habilitacion Registro Telemdtico

Habilitar el Registro Telemdtico de la Consejeria de Empleo y
Mujer para la recepcién por medios electrénicos de la solicitud de
inicio, asi como de documentos adjuntos a dicha solicitud y aporta-
cién de otros documentos durante la tramitacién del expediente co-
rrespondiente a los siguientes procedimientos administrativos, asi
como su inclusion en la relacién de la Consejeria de Empleo y Mu-
jer del Anexo I del Decreto 175/2002, de 14 de noviembre:

— Bonificacién de cuotas de la Seguridad Social por capitaliza-

cién de la prestacion por desempleo.

— Registro de Certificados de Profesionalidad y Acreditaciones

Parciales Acumulables.

— Subvenciones para acciones formativas con compromiso de

contratacién dirigidas prioritariamente a trabajadores.

En lo relativo a los procedimientos sefialados en este apartado,
deberd entenderse modificado el Anexo I del Decreto 175/2002,
de 14 de noviembre, en el texto del tltimo pdrrafo de la relacion de
procedimientos adscritos a la Consejeria de Empleo y Mujer, sien-
do de aplicacion el siguiente:

“Tramites susceptibles de realizacion ante el Registro Telemadtico:

Todos aquellos que en el momento de presentacion de la solicitud
de inicio del procedimiento se encuentren en situacién de operativos
en la Comunidad de Madrid, de acuerdo con lo establecido en la pa-
gina Web www.madrid.org”.

Segundo
Publicacion de impresos

Ordenar la publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID de los modelos de solicitud que se adjuntan como
Anexos, a los efectos regulados en el articulo 35.1 de la Ley 11/2007,
de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los Servi-
cios Publicos, correspondientes a los siguientes procedimientos:

— Bonificacién de cuotas de la Seguridad Social por capitaliza-

cién de la prestacion por desempleo.

— Registro de Certificados de Profesionalidad y Acreditaciones

Parciales Acumulables.

— Subvenciones para acciones formativas con compromiso de

contratacion dirigidas prioritariamente a trabajadores.

Madrid, a 28 de diciembre de 2009.—La Directora General del
Servicio Regional de Empleo, Maria Eugenia Martin Mendizabal.
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Y Servicio Regional de Empleo

CONSEJERIA DE EMPLEO Y MUJER

Comunidad de Madrid

UNION EUROPEA
FONDO SOCIAL EUROPEO
El Fondo Social Europeo invierte en tu futuro

Etiqueta del Registro

SOLICITUD DE BONIFICACION DE CUOTAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL POR CAPITALIZACION
DE LA PRESTACION POR DESEMPLEO

1.- Datos del interesado

NIF / NIE | Apellido 1

Apellido 2 | Nombre / Razén Social |

Correo electronico |

Direccion ‘ Tipo via | ‘ Nombre via ‘ N° ‘
Portal | | Piso | | Esc. | | Puerta | CP | | Otros datos de ubicacion |

Localidad Provincia | Pais |

Fax | Teléfono fijo | Teléfono movil |

2.- Datos del representante

NIF/NIE | | Apeliido1 | | Apeliido 2 |
Nombre ‘ | En calidad de |
Fax | | Teléfono fijo | Teléfono movil

Correo electronico

3.- Medio de notificacion

o) Deseo recibir notificacion por via telematica (solo para usuarios dados de alta en el Servicio de Notificaciones Telematicas
de la Comunidad de Madrid)

O | Deseo recibir notificacion por correo certificado

Tipo de via | | Nombre via | | N° |
Portal | | Piso | | Esc. | | Puerta | | CP | | Otros datos de ubicacion |
Localidad | | Provincia |

4.- Documentacion requerida

TIPO DE DOCUMENTO Se aporta en la solicitud | Autorizo Consulta (*)

Certificado de estar al corriente del cumplimiento de obligaciones con la o) o)
Comunidad de Madrid.
Certificado de estar al corriente del cumplimiento de obligaciones con la o) o)
Seguridad Social.
Certificado de estar al corriente del cumplimiento de obligaciones con la e} o)
Agencia Tributaria.
Vida Laboral completa del solicitante O O
Parte de alta en Seguridad Social O
Para Régimen Especial de O Boletines de Cotizacion O
Trabajadores Auténomos O Recibos Bancarios
Para Régimen General Nominas o

TC1yTC2 O

(*) Autorizo a la Comunidad de Madrid a recabar los datos relativos a los documentos seleccionados, eximiéndome de la necesidad de aportarlos,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 6.2.b) de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos.
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5.- Subvencioén solicitada

Orden I / | Fecha
... | Bonificaciéon de cuotas de la Seguridad Social por capitalizaciéon de
Descripcion r Importe
la prestacion por desempleo
6.- Entidad bancaria
Entidad Oficina D.C Numero de Cuenta

7.- Declaraciones responsables

Declara responsablemente que el solicitante cumple los requisitos incluidos en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones (BOE n° 276, de 18 de noviembre de 2003), para obtener la condiciéon de beneficiario de
subvenciones publicas.

O Declara responsablemente que no va a obtenerse ningun ingreso para la misma finalidad, salvo las subvenciones que
pudieran concederse en virtud de la aplicacion de la presente Orden.

8.- Otros datos

Fecha de nacimiento del interesado

Fecha de alta en Seguridad Social

Periodo Solicitado (meses) De: A:

El firmante DECLARA que son ciertos cuantos datos figuran en la presente solicitud, que conoce las estipulaciones de la presente Orden, que
cumple los requisitos sefialados en la Orden que regula estas ayudas, que se compromete a destinar el importe de la ayuda al objeto del proyecto
indicado y que consiente la cesion de datos para los efectos previstos en esta convocatoria y SOLICITA: Le sea concedida la subvencién solicitada
para el desarrollo del proyecto que se describe en esta solicitud y documentacion anexa, con arreglo a lo establecido en la Orden.

FIRMA

El plazo de resolucion del presente procedimiento son seis meses, a contar desde la entrada de las solicitudes en el registro del érgano
competente para resolver. Pasado dicho plazo sin haber recibido notificacién con la resolucion dictada en este procedimiento, esta solicitud podra
entenderse desestimada, a los efectos legales que procedan. Todo ello sin perjuicio de la suspensién del plazo de tramitacién en los casos
previstos por el articulo 42.5 de la ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun o por
causa imputable al interesado.

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero “ATB SUBVENCIONES” cuya finalidad es “la gestion de subvenciones
a la creacién de empleo estable, al fomento de empleo y a empresas de economia social y autbnomos” y podran ser cedidos a los interesados
legitimos, otros 6rganos de la Administracion del Estado, de la Comunidad Auténoma y organismos de la Seguridad Social. El responsable del
fichero es la Direccion General del Servicio Regional de Empleo, ante él podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Caracter Personal.

Consejeria de EMPLEO Y MUJER.

DESTINATARIO | gERvICIO REGIONAL DE EMPLEO / Direccion del Area de Formacién Continua y Emprendedores.
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION DE LA SOLICITUD

1. Datos del interesado:

Para la solicitud de subvencion, deberan cumplimentarse todos los campos de este apartado con los
datos de la persona que ha capitalizado (no de la sociedad). La direccion de correo electronico, el
numero fax y el nimero de teléfono movil no son obligatorios.

2. Datos del representante:

Para la solicitud de subvencion, deberan cumplimentarse todos los campos de este apartado, (s6lo
en el caso de que el solicitante hubiera otorgado poder de representacion). La direccion de correo
electronico, el numero fax y el numero de teléfono movil no son obligatorios.

3. Medio de notificacion

Indicar el tipo de notificacion que desea recibir: Telematica o por correo certificado.

Para recibir notificaciones por via telematica es necesario darse de alta en el Servicio de
Notificaciones Telematicas disponible en el Portal de Administracion Electrénica de madrid.org.

En el caso de elegir la opcidn de notificacién por correo certificado, deben cumplimentarse todos los
datos que figuran en el apartado correspondiente.

4. Documentacion requerida

Es obligatorio aportar por parte del interesado la documentacion que aparece en O. La
documentacion que aparece en O se puede aportar por el interesado o bien autorizar su consulta a
la Comunidad de Madrid.

- Segun el Régimen al que esté adscrito debe presentar parte de alta en Régimen General o en
Régimen Especial de Trabajadores Autbnomos.

- Los trabajadores de alta en Régimen Especial de Trabajadores Autébnomos pueden entregar
boletines de cotizacion sellados o recibos bancarios (segun lo abonen en Tesoreria o a través de
entidad bancaria)

- Los trabajadores de alta en Régimen General deben entregar Néminas firmadas y selladas y
documentos TC1y TC2. Si el TC1 no esta sellado por el banco debe aportar recibo bancario que
justifique su abono

- Vida laboral completa del solicitante

De toda la documentacion aportada, debera presentar fotocopia y original para su compulsa.

5. Subvencion Solicitada

Todos los campos de este apartado son obligatorios.

6. Entidad bancaria.

Es obligatorio cumplimentar todos los digitos del codigo cuenta cliente (datos del solicitante, no de la
sociedad)

7. Declaraciones Responsables.

Sefialar lo que corresponda. La firma de la solicitud implica la aceptaciéon de las Declaraciones
responsables.

8. Otros Datos.

Todos los campos de este apartado son obligatorios.
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Y Servicio Regional de Empleo

CONSEJERIA DE EMPLEO Y MUJER

Comunidad de Madrid

UNION EUROPEA
FONDO SOCIAL EUROPEO
El Fondo Social Europeo invierte en tu futuro

Etiqueta del Registro

SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE PROFESIONALIDAD Y ACREDITACIONES PARCIALES ACUMULABLES

1.- Datos del interesado

NIF / NIE | Apellido 1

Apellido 2 | Nombre / Razén Social |

Correo electrénico |

Direccion | Tipo via | | Nombre via | N° |
Portal | | Piso | | Esc. | | Puerta | CP | | Otros datos de ubicacion ‘

Localidad Provincia | Pais |

Fax | Teléfono fijo | Teléfono movil |

2.- Datos del representante

NIFNIE | | Apeliidot | | Apeliido 2 |

Nombre ‘ | En calidad de |

Fax | | Teléfono fijo | Teléfono movil
Correo electronico |

3.- Medio de notificaciéon

o) Deseo recibir notificacion por via telematica (solo para usuarios dados de alta en el Servicio de Notificaciones Telematicas
de la Comunidad de Madrid)

O | Deseo recibir notificacion por correo certificado

Tipo de via | | Nombre via | | N° |
Portal | | Piso | | Esc. | | Puerta | | CP | | Otros datos de ubicacion |
Localidad | |Provincia

4.- Documentacion requerida

Se aporta Autorizo

TIPO DE DOCUMENTO en la sglicitud Consulta (*)
Fotocopia del documento de identidad. O @)
Fotocopia de documento acreditativo en el que se refleja la evaluacion positiva en los
moddulos correspondientes al conjunto de las unidades de competencia del certificado de O
profesionalidad que solicita (ambas caras).
Fotocopia de documento acreditativo en el que se refleja la evaluacion positiva en el O
maddulo correspondientes a la unidad de competencia que solicita (ambas caras)

(*)Autorizo a la Comunidad de Madrid a recabar los datos relativos a los documentos seleccionados, eximiéndome de la necesidad de aportarlos,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 6.2.b) de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos.
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5.- Certificacion solicitada

O | certificado de Denominacién del Certificado
profesionalidad R.D. que lo regula

@) Denominacién del Certificado
Acreditacion R.D. que lo regula

parcial acumulable - - —
Unidad de competencia solicitada

Cadigo de unidad de competencia

El firmante DECLARA que son ciertos cuantos datos figuran en la presente solicitud.

FIRMA

El plazo de resolucién del presente procedimiento es de seis meses, a contar desde la entrada de la solicitud en el 6rgano competente para su
resolucion. Pasado dicho plazo sin haber recibido notificacion con la resoluciéon dictada en este procedimiento, esta solicitud podra entenderse
desestimada, a los efectos legales que procedan. Todo ello sin perjuicio de la suspension del plazo de tramitacién en los casos previstos por el
articulo 42.5 de la ley de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun o por causa imputable al
interesado.

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero “Certificados y Acreditaciones” del Servicio Regional de Empleo, cuya
finalidad es el registro de certificados de profesionalidad y acreditaciones parciales acumulables, tramitacion de solicitudes de certificaciones y
emision de las mismas, inscrito en el Registro de Ficheros de la Agencia de Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid
(www.madrid.org/apdcm). El 6rgano responsable del fichero es el Servicio Regional de Empleo, y la direcciéon donde el interesado podra ejercer los
derechos de acceso, cancelacion y oposicion ante el mismo es Via Lusitana, 21, 28025 Madrid, y podran ser cedidos al SPEE, ademas de otras
cesiones previstas en la Ley, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion
de Datos de Caracter Personal.

Consejeria de EMPLEO Y MUJER.

DESTINATARIO | SERVICIO REGIONAL DE EMPLEO / Direccién del Area del Instituto Regional de Cualificaciones
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION DE LA SOLICITUD

1. Datos del interesado:

Deberan cumplimentarse todos los campos de este apartado. Los campos “teléfono mévil” y Fax
no son obligatorios.

2. Datos del representante:

Para la solicitud de subvencion, deberan cumplimentarse todos los campos de este apartado. En el
campo en “calidad de” debera hacerse constar el cargo que desempefia en la Entidad a la que
representa. Los campos “teléfono mévil” y Fax no son obligatorios.

3. Medio de notificacion:

Indicar el tipo de notificacion que desea recibir: Telematica o por correo certificado. Para recibir
notificaciones por via telematica es necesario darse de alta en el Servicio de Notificaciones
Telematicas disponible en el Portal de Administracion Electronica de madrid.org. En el caso de
elegir la opcion de notificacion por correo certificado, deben cumplimentarse todos los datos que
figuran en el apartado correspondiente.

4. Documentacion requerida:

Es obligatorio aportar por parte del interesado la documentacion que aparece con el simbolo O. La
documentacion que aparece con el simbolo O se puede aportar por el interesado o bien autorizar
su consulta a la Comunidad de Madrid. En caso de solicitar un certificado de profesionalidad,
debera aportarse la fotocopia de documento acreditativo en el que se refleja la evaluacion positiva
en los modulos correspondientes al conjunto de las unidades de competencia del certificado de
profesionalidad que solicita (por ambas caras). En caso de solicitar una acreditacion parcial
acumulable, debera aportar la fotocopia de documento acreditativo en el que se refleja la
evaluacién positiva en el modulo correspondiente a la unidad de competencia que solicita (por
ambas caras).

5. Certificacion solicitada:

Se puede solicitar un Certificado de profesionalidad o una acreditacion parcial acumulable referida
a una unidad de competencia de un certificado de profesionalidad. En el primer caso, debe
cumplimentarse obligatoriamente el campo “Denominacién del Certificado”, y en el segundo, los
campos “Denominacion del Certificado” y “Unidad de competencia solicitada”. Solo puede
solicitarse una certificacion por solicitud. Pueden consultarse los listados de certificaciones en
www.madrid.org, Accesos directos, Portal de Empleo, Te certificamos.
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Y Servicio Regional de Empleo

CONSEJERIA DE EMPLEO Y MUJER

Comunidad de Madrid

UNION EUROPEA
FONDO SOCIAL EUROPEO
El Fondo Social Europeo invierte en tu futuro

Etiqueta del Registro

SOLICITUD DE PROGRAMACION Y SUBVENCION PARA ACCIONES FORMATIVAS
CON COMPROMISO DE CONTRATACION

1.- Datos del interesado

NIF / NIE | Apellido 1
Apellido 2 ‘ Nombre / Razén Social |
Correo electrénico |

Direccion |Tipo via | | Nombre via | N° |
Portal | | Piso | | Esc. | | Puerta | CP | | Otros datos de ubicacion |

Localidad | Provincia | Pais |

Fax | Tetéfono fijo | Teléfono movil |

2.- Datos del representante

NIF/NIE | | Apeliido | | Apeliido 2 |
Nombre | | En calidad de |
Fax | | Teléfono fijo | Teléfono movil

Correo electronico |

NIF/NIE | | Apellido1 | | Apellido 2 |
Nombre ‘ | En calidad de |
Fax | | Teléfono fijo | Teléfono movil

Correo electronico |

3.- Medio de notificaciéon

o) Deseo recibir notificacion por via telematica (solo para usuarios dados de alta en el Servicio de Notificaciones Telematicas
de la Comunidad de Madrid)

O | Deseo recibir notificacion por correo certificado

Tipo de via | | Nombre via | | N° |
Portal | | Piso | | Esc. | | Puerta | | CP | | Otros datos de ubicacion |
Localidad | | Provincia |

4.- Documentacion requerida

TIPO DE DOCUMENTO Se aporta en la solicitud

Bastanteo del poder del representante de la entidad para solicitar ayudas y subvenciones publicas O
realizado por los servicios juridicos de la Comunidad de Madrid.
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5.- Declaraciones responsables

Declara responsablemente que la entidad solicitante cumple los requisitos incluidos en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones (BOE n° 276, de 18 de noviembre de 2003), para obtener la condicién de beneficiaria de
subvenciones publicas.

Declara responsablemente que ha realizado el Plan de Prevencién de Riesgos Laborales segun el articulo 16 de la Ley 31/1995
de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales, de conformidad con lo dispuesto en el apartado f) del Art. 8 de la Ley
2/1995 de 8 de marzo de Subvenciones de la Comunidad de Madrid y

En relacion con la actividad subvencionada en la presente orden, declara que

QO | NO ha presentado solicitud a otras | O | Si ha presentado solicitud pero no| O | Si ha obtenido otras ayudas en los
ayudas hasta el dia de la fecha ha obtenido otras ayudas hasta el siguientes organismos hasta el dia
dia de la fecha de la fecha
Organismo publico/ Linea de avuda Subvenciéon | Subvencion soll:i?:(i:t[:l?:i o
Entidad privada y solicitada concedida concesion

Asimismo, la entidad solicitante se compromete a comunicar cuantas solicitudes de subvencién, relacionadas con la actividad
subvencionada en la presente orden, tramite en cualquier organismo publico, a partir de la fecha de hoy.

6.- Acciones Formativas Solicitadas

0 0 ~cli L H
N .N Ce_nt_r9 Cod|99 Qe la Denominacién de la Especialidad Modalidad Horas Alumnos N A_c_clones
orden imparticion Especialidad solicitadas
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7.- Datos del Convenio con compromiso de contratacion

Numero del Convenio Fecha de firma del Convenio

El firmante DECLARA que son ciertos cuantos datos figuran en la presente solicitud, que conoce las estipulaciones de la presente Orden, que
cumple los requisitos sefialados en la Orden que regula estas ayudas, que se compromete a destinar el importe de la ayuda al objeto del proyecto
indicado y que consiente la cesién de datos para los efectos previstos en esta convocatoria y SOLICITA: Le sea concedida la subvencion solicitada
para el desarrollo del proyecto que se describe en esta solicitud y documentacion anexa, con arreglo a lo establecido en la Orden.

FIRMA

El plazo de resolucion del presente procedimiento son seis meses, a contar desde la publicacion de las presentes ayudas. Pasado dicho plazo sin
haber recibido notificacion con la resolucién dictada en este procedimiento, esta solicitud podra entenderse desestimada, a los efectos legales que
procedan. Todo ello sin perjuicio de la suspension del plazo de tramitacion en los casos previstos por el articulo 42.5 de la ley de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun o por causa imputable al interesado.

Los datos personales recogidos seran incorporados y tratados en el fichero “Formacién Ocupacional”, cuya finalidad es Gestion de la Oferta
Formativa de la programacién de cursos de Formacion Ocupacional”, y podran ser cedidos al Ministerio de Trabajo e Inmigracién y a los érganos
de gestion y control que en el ambito de la Comunidad de Madrid lo precisen en el ejercicio de sus funciones, para la correcta tramitacién y gestion
de las ordenes, de conformidad con la normativa de aplicacién, ademas de otras cesiones previstas en la Ley. El responsable del fichero es el
organo que figura en este documento, ante él podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo lo cual se informa
en cumplimiento del articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

Consejeria de EMPLEO Y MUJER.

DESTINATARIO | SeRv/iCiO REGIONAL DE EMPLEO / Direccién del Area de Formacion para el Empleo.
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INSTRUCCIONES DE CUMPLIMENTACION DE LA SOLICITUD

1. Datos del interesado

Deberan cumplimentarse todos los campos de este apartado. EI campo “teléfono movil” no es
obligatorio.

2. Datos del representante

Para la solicitud de subvencion, deberan cumplimentarse todos los campos de este apartado. En el
campo en “calidad de” debera hacerse constar el cargo que desempefia en la Entidad a la que
representa. El campo “teléfono movil” no es obligatorio.

En caso de que la representacion sea mancomunada y por tanto la solicitud deba ser firmada por
mas de una persona deberan rellenarse los datos de todas ellas. En este caso no podra
presentarse la solicitud por Internet.

3. Medio de notificacion

Indicar el tipo de notificacion que desea recibir: Telematica o por correo certificado. Para recibir
notificaciones por via telematica es necesario darse de alta en el Servicio de Notificaciones
Telematicas disponible en el Portal de Administracion Electrénica de madrid.org. En el caso de
elegir la opcion de notificacion por correo certificado, deben cumplimentarse todos los datos que
figuran en el apartado correspondiente.

4. Documentacion requerida

Es obligatorio aportar por parte del interesado la documentaciéon que aparece con el simbolo O. La
documentacién que aparece con el simbolo O se puede aportar por el interesado o bien autorizar
su consulta a la Comunidad de Madrid.

5. Declaraciones responsables

Todos los campos de este apartado son obligatorios. En relacion con la Declaracién responsable
relativa a otras subvenciones solicitadas o concedidas si se opta por marcar los campos “si ha
presentado solicitud” y “si ha obtenido otras ayudas”, deberan cumplimentarse los campos
correspondientes del cuadro inferior (linea de ayuda, subvencion solicitada, etc.)

6. Acciones formativas solicitadas

Solamente se podran solicitar acciones formativas de especialidades en las que esté inscrito o
acreditado el centro de formacion. Se deberan de cumplimentar obligatoriamente los campos: N° de
centro de imparticion, Codigo de la especialidad, Denominacién de la especialidad, Modalidad,
Horas, Alumnos y Numero de acciones solicitadas. Debera rellenarse una linea por cada
especialidad para la que se soliciten acciones formativas a impartir en un mismo centro de
formacion, con la misma modalidad de imparticion y con el mismo niumero de horas y alumnos.

7. Datos del convenio con compromiso de contratacién

Es obligatorio rellenar todos los campos. Tanto el numero como la fecha deberan coincidir con los
que figuran en el convenio firmado.

8. Firma de la solicitud

Cuando la representacion sea mancomunada, la solicitud debera ser firmada por cada uno de los
representantes. En este caso no podra presentarse la solicitud por Internet.

(03/1.976/10)



B.O.C.M. Nim. 17

JUEVES 21 DE ENERO DE 2010 Pag. 47

D) Anuncios

Vicepresidencia, Consejeria de Cultura y Deporte

y Portavocia del Gobierno
CANAL DE ISABEL 11

Resolucién de 4 de enero de 2010, por la que se hace ptblica la con-
vocatoria del contrato, por procedimiento abierto, para los servicios
de auditoria externa del sistema de prevencion de riesgos laborales.

1.
a)
b)
2.
a)
b)

c)
3.

a)
b)
c)

euros,

a)
b)

c)
d)
e)

a)

b)

c)

a)

b)

a)

Entidad adjudicadora:

Organismo: Canal de Isabel II.

Numero de expediente: 371/2009.

Objeto del contrato:

Descripcidn del objeto: Servicios de auditoria externa del sis-

tema de prevencion de riesgos laborales.

Lugar de ejecucién: Madrid.

Plazo de ejecucion: Un afio.

Tramitacidn, procedimiento y forma de adjudicacidn:

Tramitacion: Ordinaria.

Procedimiento: Abierto.

Forma: Adjudicacién a la proposicién econdmicamente mas

ventajosa, mediante la aplicacién de los criterios establecidos

para su adjudicacién.

Presupuesto base de licitacién: Importe total, 21.982,76

sin incluir el IVA.

Garantias: Definitiva, 5 por 100 del importe de adjudicacidn.

Obtencién de documentacién e informacion:

Entidad: Canal de Isabel II. Subdireccién de Sistemas de Calidad.

Domicilio: Plaza Descubridor Diego de Ordds, nimero 3, ter-

cero, edificio “Prisma”.

Localidad y cédigo postal: 28003 Madrid.

Teléfono: 915 451 000, extension 1451.

Los Pliegos de Condiciones se pueden obtener también en las

siguientes direcciones de Internet: http://www.madrid.org y

WWW.cyii.es

Requisitos especificos del contratista:

Solvencia econdmica: Se deberd acreditar por los medios pre-

vistos en el apartado 1.a) y c) del articulo 64 de la

Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Pu-

blico, y con arreglo a previsto en el apartado 6.4.6 del Pliego

de Cldusulas Administrativas Particulares.

Solvencia técnica: Se deberd justificar por los medios previs-

tos en el apartado a) del articulo 65 de la Ley 30/2007, de 30

de octubre, de Contratos del Sector Publico, y con arreglo a

lo previsto en el apartado 6.4.7 del Pliego de Cldusulas Ad-

ministrativas Particulares del contrato.

Otros requisitos: Las empresas no espafiolas de Estados

miembros de la Comunidad Europea, en el caso de no hallar-

se clasificadas en Espafia, y las empresas extranjeras deberdn

acogerse a lo establecido en los articulos 47 y 61.2 y en los ar-

ticulos 44, 6.1.3 y 130.1.d), respectivamente, de la Ley 30/2007,

de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, y a lo de-

terminado en el apartado 5.1 del Pliego de Cldusulas Admi-

nistrativas Particulares del contrato.

Presentacion de ofertas:

Fecha limite de presentacion: 9 de febrero de 2010, hasta las

trece horas.

Documentacion a presentar: La indicada en el apartado 6 del

Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares.

Lugar de la presentacién:

1.° Entidad: Canal de Isabel II. Subdireccién de Contratacion.

2.° Domicilio: Calle Santa Engracia, nimero 125, edificio 9,
planta baja.

3.° Localidad: 28003 Madrid.

Apertura de ofertas:

Lugar de apertura:

1.° Entidad: Canal de Isabel II. Sal6n de Actos.

2.° Domicilio: Calle Santa Engracia, nimero 125, edificio 1,
planta baja.

3.° Localidad: 28003 Madrid.

b) Fecha: 25 de febrero de 2010.

c) Hora: A las nueve y treinta.

10. Otras informaciones:

a) Forma de pago: Mediante facturas mensuales en la forma
prevista en la cldusula 10.1 del Pliego de Cldusulas Adminis-
trativas Particulares.

b) Idioma en que se redactardn las ofertas: Castellano.

Las ofertas se presentardn en sobres cerrados, con las letras
A (“Propuesta econémica”), B (“Documentacién adminis-
trativa”) y C (“Referencias técnicas”), en cada uno de los
cuales figurard el nombre del proponente y el titulo del con-
trato.

La propuesta econdémica se formulard con arreglo al mode-
lo Anexo I del Pliego de Cldusulas Administrativas Par-
ticulares.

11.  Gastos de anuncios: El pago de los anuncios serd por cuen-

ta de la empresa adjudicataria.

Madrid, a 4 de enero de 2010.—EIl Director de la Secretaria Ge-

neral Técnica, Fernando de Cevallos Aguarén.
(01/209/10)

Consejeria de Economia y Hacienda
SOCIEDAD PUBLICA TURISMO MADRID, S. A.

Publicacion de la adjudicacion definitiva del contrato del servicio de
disefio, produccidn, coordinaciéon, montaje y desmontaje del
evento de las doce campanadas en la Puerta del Sol el 31 de di-
ciembre de 2009 para la “Sociedad Publica Turismo Madrid, So-
ciedad Anénima”.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: “Sociedad Publica Turismo Madrid, Sociedad
Anénima”.

b) Dependencia que tramita el expediente: Departamento de
Contrataciéon Administrativa.

¢) Numero de expediente: 813/09.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo de contrato: Contrato de servicios.

b) Descripcion del objeto: Servicio de disefio, produccién, coor-
dinacién, montaje y desmontaje, asi como todos los servicios
necesarios para garantizar el perfecto montaje del evento de
las doce campanadas en la Puerta del Sol el 31 de diciembre
de 2009.

¢) Lote: No.

d) Boletin o diario oficial y fecha de publicacién del anuncio de
licitacién: BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
de 15 de diciembre de 2009.

3. Tramitacién, procedimiento y criterio de adjudicacion:

a) Tramitacién: Urgente.

b) Procedimiento: Abierto.

¢) Criterio: Varios.

4. Presupuesto base de licitacién y valor estimado del contrato:

a) Presupuesto base de licitacién:

— Base imponible: 68.965,52 euros.
— Importe 16 por 100 de IVA: 11.034,48 euros.
— Importe total: 80.000 euros, IVA incluido.

5. Adjudicacién definitiva:

a) Fecha: 23 de diciembre de 2009.

b) Contratista: “Ingenia QED, Sociedad Anénima”.

¢) Nacionalidad: Espafiola.

d) Importe de adjudicacion:

— Base imponible: 59.000 euros.
— IVA: 9.440 euros.
— Importe total maximo: 68.440 euros (IVA incluido).

Hdgase ptblico para general conocimiento.

Madrid, a 23 de diciembre de 2009.—La Vicepresidenta Ejecuti-

va, Angeles Alarcé Canosa.
(01/159/10)
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Consejeria de Transportes e Infraestructuras

MINTRA (MADRID, INFRAESTRUCTURAS
DEL TRANSPORTE)

Resolucién de 12 de enero de 2010, de MINTRA, por la que se hace
publica la convocatoria del contrato de servicios de seguridad del
edificio de MINTRA (Madrid Infraestructuras del Transporte).

1. Entidad adjudicadora:

Nombre: MINTRA (Madrid, Infraestructuras del Transporte),
Ente de Derecho Publico de la Comunidad de Madrid dependiente
de la Consejeria de Transportes e Infraestructuras.

Direccion: Calle Estocolmo, nimero 1 bis, 28922 Alcorcon (Ma-
drid), teléfono 914 880 540, fax 914 880 598.

Correo electronico: mintra@mintramadrid.es

2. Objeto del contrato y cédigo CPV: Contrato de prestacion de
servicios de seguridad del edificio de MINTRA (Madrid, Infraestruc-
turas del Transporte).

Referencia: MA-7052.

Codigo CPA: 746015.

Cédigo CPV: De 79710000.

3. Presupuesto de licitacion:

— Base imponible: 150.000 euros.

— Importe del IVA: 24.000 euros.

— Importe total: 174.000 euros.

4. Procedimiento y forma de adjudicacién: Procedimiento
abierto mediante pluralidad de criterios.

5. Garantia provisional: 4.500 euros.

6. Plazo de ejecucién del contrato: Un afio.

7. Obtencién de documentacién e informacion. Pdagina web:
Ver apartado 1 (desde las nueve hasta las catorce horas). Precio: 0
euros. Pdgina web: www.madrid.org

8. Requisitos especificos del contratista. Clasificacion: Segtin
lo dispuesto en el Anexo I del Pliego de Cldusulas Administrativas
Particulares.

9. Presentacion de las ofertas:

a) Fecha limite de presentacién: 9 de febrero de 2010 (de diez a

catorce horas).

b) Documentacion a presentar: Las proposiciones se presentaran
en tres sobres cerrados y firmados cada uno de ellos, bajo el
titulo “Contrato de prestacion de servicios de seguridad de
edificio de MINTRA”, debiendo figurar en el exterior de cada
uno de ellos el nimero de referencia y la denominacién del
contrato, el nombre y apellidos del licitador o razén social de
la empresa y su correspondiente NIF o CIF. El nimero y de-
nominacion de los sobres se determinan en el Pliego de Cldu-
sulas Administrativas Particulares. En su interior se hard cons-
tar una relacion numérica de los documentos que contienen.

c) Lugar de presentacion: Véase el apartado primero.

d) Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener
su oferta: Tres meses.

10. Apertura de las ofertas:

a) Entidad, b) Domicilioy c) Localidad: Véase apartado primero.

d) Fechay e) Hora: 19 de febrero de 2010, a las diez horas.

11. Gastos de los anuncios: Los gastos derivados de la publica-
cién de los anuncios correrdn de cuenta de los adjudicatarios.

12.  Fecha de envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién
Europea”: 13 de enero de 2010.

Madrid, a 12 de enero de 2010.—El Consejero-Delegado, Jests
Miguel Trabada Guijarro.

(01/217/10)

Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda
y Ordenacion del Territorio

Correccion de errores de la Resolucion de 22 de diciembre de 2009,
por la que se hace publica convocatoria por procedimiento abier-
to para la adjudicacidn del contrato de servicios de “Planificacion
de la red de corredores ecoldgicos de la Comunidad de Madrid:
Identificacién de oportunidades para el bienestar social y la con-
servacion del patrimonio natural”.

Apreciado error tipografico en la publicacion de la citada Resolu-
cion en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID ntime-
ro 11, correspondiente al dia 14 de enero de 2010, pdginas 181y 182
(nimero de insercién 01/149/10), se procede a su correccién en los
siguientes términos:

En la pédgina 182, en la primera columna, punto 9. Apertura de
ofertas técnicas, a continuacién del apartado d), debe afiadirse lo si-
guiente:

“e) Hora: A las once treinta”.

(03/1.946/10)

Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda
y Ordenacion del Territorio

Correccion de errores de la Resolucion de 22 de diciembre de 2009,
por la que se hace publica convocatoria por procedimiento abier-
to para la adjudicacion del contrato de servicios de “Limpieza,
conservacién y adecuacién de dreas sociorrecreativas de la co-
marca forestal XII de la Seccién III-Oeste de la Comunidad de
Madrid. Afios 2010 y 2011” (expediente niimero 5-D/2010).

Apreciado error tipografico en la publicacion de la citada Resolu-
cién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nime-
ro 11, correspondiente al dia 14 de enero de 2010, pdginas 183 y 184
(nimero de insercién 01/143/10), se procede a su correccién en los
siguientes términos:

En la pdgina 183, en la segunda columna, punto 4. Presupuesto
base de licitacion:

Donde dice: “IVA: 29.556,78 euros”.
Debe decir: “IVA: 29.566,78 euros”.

(03/1.948/10)

Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda
y Ordenacion del Territorio

Correccion de errores de la Resolucién de 4 de enero de 2010, por la
que se hace publica convocatoria por procedimiento abierto me-
diante criterio precio para la adjudicacion del contrato de servi-
cios de “Traslado a las nuevas sedes de la Consejeria de Medio
Ambiente, Vivienda y Ordenacién del Territorio”.

Apreciado error tipografico en la publicacién de la citada Resolu-
cion en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID niime-
ro 11, correspondiente al dia 14 de enero de 2010, pdginas 189y 190
(niimero de insercién 01/142/10), se procede a su correccién en los
siguientes términos:

En la pagina 189, en la segunda columna, punto 3.a).

Donde dice: “Tramitacién: Ordinaria”.
Debe decir: “Tramitacion: Urgente”.

(03/1.947/10)

Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda
y Ordenacion del Territorio

Resolucion de 4 de enero de 2010, por la que se hace publica con-
vocatoria, por procedimiento abierto, para la adjudicacién del
contrato de servicios de “Actuaciones de grabacién y apoyo al
mantenimiento actualizado de las bases de datos del Registro de
Explotaciones Ganaderas, identificacién animal, de los sistemas
de gestién de movimientos y de la sanidad de los animales en la
Comunidad de Madrid”.

1. Entidad adjudicadora:
a) Organismo: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Or-
denacion del Territorio.

b) Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacion.
¢) Numero de expediente: 10-AT-00065.1/2009 (1-D/10).
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Objeto del contrato:

Descripcién del objeto: Actuaciones de grabacién y apoyo al
mantenimiento actualizado de las bases de datos del Registro
de Explotaciones Ganaderas, identificacién animal, de los sis-
temas de gestion de movimientos y de la sanidad de los anima-
les en la Comunidad de Madrid.

Divisién por lotes y nimero: No procede.

Lugar de ejecucion: Comunidad de Madrid.

Plazo de ejecucion o fecha limite de entrega: El plazo de eje-
cucién del presente anuncio comenzard el 1 de enero de 2010
o0, en su defecto, desde el dia siguiente a la formalizacién del
contrato, y se extenderd hasta el 31 de diciembre de 2011,
reajustdndose, en su caso y si procede, el precio del contrato
y el importe de la garantia definitiva.

Tramitacidn, procedimiento y criterio de adjudicacion:
Tramitacion: Ordinaria.
Procedimiento: Abierto.
Criterio: Criterio precio.

Presupuesto base de licitacion:

Importe total: 319.982.,40 euros.
Base imponible: 275.846,90 euros.
IVA: 44.135,40 euros.

Garantia provisional: Importe de la garantia, 8.275,41 euros.
Obtencion de informacion:

Entidad: Consejerfa de Medio Ambiente, Vivienda y Ordena-
cién del Territorio. Area de Contratacion.

Teléfono: 915 803 971.

Telefax: 915 803 993.

Fecha limite de obtencion de informacion: Hasta el dia ante-
rior a la fecha de finalizacién del plazo de presentacién de
ofertas.

Horario: De nueve a catorce.

Requisitos especificos del contratista:

Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional:

Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera:

e Articulo 64.1 de la LCSP, apartado a): Declaraciones apro-

piadas de entidades financieras o, en su caso, justificante
de la existencia de un seguro de indemnizacién por riesgos
profesionales.
Criterios de seleccion: Se acreditara mediante un informe o
declaracién de instituciones financieras, en el que conste la
antigiiedad del licitador como cliente y el grado de cumpli-
miento de sus compromisos con la entidad.

Acreditacidn de la solvencia técnica o profesional:
e Articulo 67 de la LCSP:

— Apartado a): Una relacién de los principales servicios o

trabajos realizados en los dltimos tres afios que incluya
importe, fechas y el destinatario, piblico o privado de los
mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acredita-
rdan mediante certificados expedidos o visados por el 6r-
gano competente, cuando el destinatario sea una entidad
del sector publico o, cuando el destinatario sea un sujeto
privado, mediante un certificado expedido por este o, a
falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario; en su caso, estos certificados serdn comuni-
cados directamente al érgano de contratacién por la auto-
ridad competente.
Criterios de seleccion: Relacion de los principales servi-
cios o trabajos realizados, que al menos serdn de una du-
racion de tres afios, en cuanto a trabajos en grabacion de
datos en el ambito de explotaciones ganaderas, identifi-
cacién animal o sanidad animal, que incluya importe, fe-
chas y el destinatario ptblico o privado de los mismos.
Se acreditard mediante certificado de la empresa destina-
taria de dichos servicios.

— Apartado b): Indicacién del personal técnico o de las uni-
dades técnicas, integrada o no en la empresa, participan-
tes en el contrato, especialmente aquellos encargados del
control de calidad.

Criterios de seleccidn: Relacion del personal técnico o de
las unidades técnicas, integradas o no en la empresa, par-

ticipantes en el contrato y que al menos deberd contar
con siete personas con una titulacién minima de Forma-
cién Profesional de grado medio en Administrativo.
Ademads deberdn presentar certificacion de la experien-
cia del personal participante en el contrato, en la realiza-
cién de la grabacidn en bases de datos de explotaciones
ganaderas, identificacién animal o sanidad animal y que
al menos serd de tres afios.

Segtin el articulo 63.2 de la Ley 30/2007 y el Real Decreto 1098/2001,
de 12 de octubre, del Reglamento de Contratacion de las Administracio-
nes Publicas, la clasificacion asimilable (no exigible) a la solvencia an-
teriormente citada, es la siguiente: Grupo V, subgrupo 1, categoria A.

8. Presentacion de ofertas:

a) Fecha limite de presentacion: Hasta las catorce horas del de-
cimoquinto dia natural contado a partir del dia siguiente al de
la publicacién de este anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID. Si el plazo finalizase en sdbado o
inhdbil, se admitirdn las proposiciones hasta el siguiente dia
hébil.

b) Documentacion a presentar: La sefialada en la cldusula 10 del
Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares.

¢) Lugar de presentacion:

1.° Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Or-
denacién del Territorio. Area de Contratacion.

2.° Domicilio: Calle Princesa, nimero 3, décima planta.

3.° Localidad y cédigo postal: 28008 Madrid.

4.° Horario: De nueve a catorce.

d) Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener
su oferta: Quince dias.
e) Admision de variantes: No.

9. Apertura de las ofertas:

a) Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordena-
cién del Territorio.

b) Domicilio: Calle Princesa, niimero 3, primera planta.

¢) Localidad: Madrid.

d) Fecha: Al octavo dia natural siguiente al fijado como fecha li-
mite de presentacion de plicas. Si este dia fuese sdbado o inhd-
bil, se admitirdn las proposiciones hasta el siguiente dia habil.

10. Otras informaciones: Las proposiciones se presentardn en so-
bres cerrados y firmados por el licitador o persona que le represente,
debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el nimero de re-
ferencia y la denominacién del contrato, el nombre y apellidos del li-
citador o razén social de la empresa y su correspondiente NIF o CIF.
El nimero y denominacién de los sobres se determinan en el Pliego
de Cldusulas Administrativas Particulares. En su interior se hard cons-
tar una relacion numérica de los documentos que contienen.

11. Gastos de anuncios: Los gastos de los anuncios serdn de
cuenta del adjudicatario.

12. Fecha de envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién
Europea” (en su caso): No procede.

13. Pdgina web donde pueden consultarse y obtenerse los plie-
gos: http://www.madrid.org/contratospublicos

En Madrid, a 4 de enero de 2010.—EI Secretario General Técnico,
PS (Orden 5080/2009, de 23 de diciembre), la Subdirectora General
de Gestién Econdmico-Administrativa, Maria Teresa Balbin Lopez.

(01/213/10)

Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda
y Ordenacion del Territorio

Resolucién de 4 de enero de 2010, por la que se hace ptblica con-
vocatoria por procedimiento abierto para la adjudicacién del con-
trato de servicios de “Ejecucion a nivel de laboratorio de pruebas
diagnésticas de PCR y Gamma Interferon en instalaciones de alta
seguridad biolégica sobre muestras procedentes de aves de corral
y aves silvestres y diagndstico microbioldgico y epidemiolégico
de los animales sometidos a programas nacionales de erradica-
cidn, control y vigilancia, estudio de reservorios en animales sil-
vestres y diagndstico de enfermedades emergentes en la Comuni-
dad de Madrid”.
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Entidad adjudicadora:

Organismo: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Or-
denacién del Territorio. )

Dependencia que tramita el expediente: Area de Contrata-
cién.

Numero de expediente: 10-AT-00137.0/2009 (15-C/10).
Objeto del contrato:

Descripcién del objeto: “Ejecucién a nivel de laboratorio de
pruebas diagnésticas de PCR y Gamma Interferon en instala-
ciones de alta seguridad bioldgica sobre muestras procedentes
de aves de corral y aves silvestres y diagndstico microbioldgi-
co y epidemioldgico de los animales sometidos a programas
nacionales de erradicacion, control y vigilancia, estudio de re-
servorios en animales silvestres y diagnéstico de enfermeda-
des emergentes en la Comunidad de Madrid”.

Divisién por lotes y niimero: ...

Lugar de ejecucién: Comunidad de Madrid.

Plazo de ejecucion o fecha limite de entrega: Veinticuatro
meses, comenzando el dia 1 de enero de 2010 y finalizando
el 31 de diciembre de 2011 o, en su defecto, desde la firma
del contrato, procediéndose, en su caso, a reajustar el precio
del contrato y la garantia definitiva, hasta el 31 de diciembre
de 2011.

Tramitacidn, procedimiento y criterio de adjudicacién:

Tramitacion: Ordinaria.
Procedimiento: Abierto.
Criterio: Criterio precio.

Presupuesto base de licitacion:

Importe total: 499.296,24 euros.
Valor estimado: 933.264 euros.

Garantia provisional: Importe de la garantia, 13.998,96

Obtencion de informacion:

Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordena-
cién del Territorio.

Teléfono: 915 801 624.

Telefax: 915 803 993.

Fecha limite de obtencion de documentacion e informacion:
Un dia antes de terminar el plazo de presentacién de ofertas.
Horario: De nueve a catorce.

Requisitos especificos del contratista:
Acreditacion de la solvencia econdémica y financiera:
— Articulo 64 de la LCSP, apartado 1.a):

a) Declaraciones apropiadas de entidades financieras o,
en su caso, justificante de la existencia de un seguro
de indemnizacidn por riesgos profesionales.
Criterios de seleccion: La solvencia econdémica y fi-
nanciera se acreditard mediante un informe o decla-
racion de instituciones financieras en el que conste la
antigiiedad del licitador como cliente y el grado de
cumplimiento de sus compromisos con la entidad.

Acreditacidn de la solvencia técnica o profesional:
— Articulo 67 de la LCSP, apartados a) y c):

a) Una relacion de los principales servicios o trabajos
realizados en los tdltimos tres afios que incluya im-
porte, fechas y destinatario ptiblico o privado de los
mismos. Los servicios o trabajos efectuados se acre-
ditardn mediante certificados expedidos o visados
por el érgano competente, cuando el destinatario sea
una entidad del sector publico, o cuando el destina-
tario sea un sujeto privado, mediante un certificado
expedido por este, o a falta de este certificado, me-
diante una declaracién del empresario; en su caso,
estos certificados serdn comunicados directamente
al 6rgano de contratacion por la autoridad compe-
tente.

Criterios de seleccion: Se acreditard mediante la cer-
tificacion de trabajos o servicios realizados de, al me-

nos, un contrato, convenio u otros servicios, siempre
que estos trabajos se hayan realizado todos los proce-
sos especificados en los pliegos de prescripciones
(actuaciones de diagndstico laboratorial en influencia
aviar, en enfermedades de los programas nacionales
de erradicacién y en estudios de reservorios de la fau-
na silvestre y enfermedades emergentes).

c) Descripcidn de las instalaciones técnicas, de las me-
didas empleadas por el empresario para garantizar la
calidad y de los medios de estudio e investigacion de
la empresa.

Criterios de seleccién: Se acreditard que las instala-
ciones donde se realicen las pruebas diagndsticas ob-
jeto del presente contrato estén catalogadas con un
nivel 3 de seguridad biolégico, debiendo cumplir
que el disefio de la construccidn y el equipo de segu-
ridad esté orientado al estudio clinico, diagndstico,
enseflanza e investigacion donde se trabajo con
agentes bioldgicos autéctonos.

Ademas el laboratorio donde se realicen las pruebas
deberd acreditar que tengan completadas y desarro-
lladas técnicas necesarias para el diagndstico de en-
fermedades, ademds de estar reconocido como cen-
tro europeo de referencia para la tuberculosis.

8. Presentacion de ofertas:

a) Fecha limite de presentacion: Hasta las catorce horas del de-
cimoquinto dia natural contado a partir del dia siguiente al de
la publicacidn de este anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID. Si el plazo finalizase en sdbado o
inhdbil, se admitirdn las proposiciones hasta el siguiente dia
hébil.

b) Documentacion a presentar: La sefiala en la cldusula 10 del
Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares.

¢) Lugar de presentacion:

1.° Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Or-
denacion del Territorio.

2.° Domicilio: Calle Princesa, nimero 3, décima planta.

3.° Localidad y cédigo postal: 28008 Madrid.

4.° Horario: De nueve a catorce.

d) Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener
su oferta: Quince dias.
e) Admision de variantes: No.

9. Apertura de las ofertas:

a) Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordena-
cion del Territorio.

b) Domicilio: Calle Princesa, niimero 3, primera planta.

¢) Localidad: Madrid.

d) Fecha: Al octavo dia natural siguiente al fijado como fecha li-
mite del plazo de presentacion de ofertas. Si este dia fuese sd-
bado o inhdbil, se celebrard al siguiente dia hébil.

e) Hora: A las doce y treinta.

10. Otras informaciones: Las proposiciones se presentardn en
sobres cerrados y firmados por el licitador o persona que le repre-
sente, debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el nime-
ro de referencia y la denominacién del contrato, el nombre y apelli-
dos del licitador o razén social de la empresa y su correspondiente
NIF o CIF. El nimero y denominacién de los sobres se determinan
en el Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares. En su inte-
rior se hard constar una relacién numérica de los documentos que
contienen.

11. Gastos de anuncios: Los gastos de los anuncios seran de
cuenta del adjudicatario.

12. Fecha de envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién
Europea” (en su caso): ...

13. Pdgina web donde pueden consultarse y obtenerse los plie-
gos: http://www.madrid.org/contratospublicos

En Madrid, a 4 de enero de 2010.—FEIl Secretario General Técni-
co, PS, la Subdirectora General de Gestion Econémico-Administra-
tiva (Orden 5080/2009, de 23 de diciembre), Maria Teresa Balbin
Lépez.

(01/211/10)
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Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda
y Ordenacion del Territorio

Resolucién de 4 de enero de 2010, por la que se hace publica con-
vocatoria por procedimiento abierto para la adjudicacion del con-
trato de servicios de “Apoyo a los procedimientos de evaluacion
ambiental 2009-2011".

1.
a)

b)
c)
2.
a)
b)

c)
d)

b)

Entidad adjudicadora:

Organismo: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Or-
denacion del Territorio. .

Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacion.
Nimero de expediente: 10-AT-00119.7/2009 (10-C/10).
Objeto del contrato:

Descripcién del objeto: Apoyo a los procedimientos de eva-
luacién ambiental 2009-2011.

Divisién por lotes y niimero: ...

Lugar de ejecuciéon: Comunidad de Madrid.

Plazo de ejecucién o fecha limite de entrega: Veinticuatro
meses, a partir del 1 de enero de 2010 y hasta el 31 de diciem-
bre de 2011, o en su defecto, desde la firma del contrato, pro-
cediéndose, en su caso, a reajustar el precio del contrato y la
garantia definitiva.

Tramitacidén, procedimiento y criterio de adjudicacion:
Tramitacién: Ordinaria.

Procedimiento: Abierto.

Criterio: Varios criterios.

Presupuesto base de licitacion:

Importe total: 307.500,69 euros.

Valor estimado: 530.173,60 euros.

Garantia provisional:

Importe de la garantia: 7.952,60 euros.

Obtencion de informacion:

Entidad: Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacién del
Territorio.

Teléfono: 915 801 624.

Telefax: 915 803 993.

Fecha limite de obtencion de documentacién e informacién:
Un dia antes de terminar el plazo de presentacion de ofertas.
Horario: De nueve a catorce.

Requisitos especificos del contratista:
Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera:

— Aurticulo 64 de la LCSP, apartado c): Declaracién sobre el

volumen global de negocios y, en su caso, sobre el volu-
men de negocios en el dmbito de actividades correspon-
diente al objeto del contrato, referido, como maximo, a
los tres ultimos ejercicios disponibles en funcién de la fe-
cha de creacion o de inicio de las actividades del empre-
sario, en la medida en que se disponga de las referencias
de dicho volumen de negocios.
Criterios de seleccién: Declaracion de cifra de negocios
global y de los trabajos realizados por la empresa en los
dltimos tres afios. La cifra media para los tdltimos tres
afios deberd ser superior a 1.000.000 de euros (la suma de
los ultimos tres afios dividida entre tres).

Acreditacion de la solvencia técnica o profesional:

— Articulo 67 de la LCSP, apartado a): Una relacion de los
principales servicios o trabajos realizados en los dltimos
tres afios que incluya importe, fechas y el destinatario,
publico o privado, de los mismos. Los servicios o traba-
jos efectuados se acreditardn mediante certificados expe-
didos o visados por el érgano competente, cuando el des-
tinatario sea una entidad del sector ptblico, o, cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certifica-
do expedido por este o, a falta de este certificado, me-
diante una declaracién del empresario; en su caso, estos
certificados serdn comunicados directamente al drgano
de contratacion por la autoridad competente.

Criterios de seleccion: Se deberd acreditar haber realiza-
do al menos tres trabajos en los tltimos tres afios simila-
res al objeto del contrato y referidos al apoyo al érgano

a)

b)
c)

d)

€)
9.
a)
b)

c)
d)

€)

10.

a)

b)
c)
d)

11.

ambiental competente de la Administracién en la trami-

tacién de los procedimientos de evaluacién de impacto

ambiental definidos en la legislacion en la materia.

Articulo 67 de la LCSP, apartado b): Indicacién del per-

sonal técnico o de las unidades técnicas, integrados o no

en la empresa, participantes en el contrato, especialmen-
te aquellos encargados del control de calidad.

Criterios de seleccion: El licitador deberd disponer de un

equipo multidisciplinar en materia de medio ambiente

entre el que se encuentren especialistas en evaluaciones y

andlisis ambientales.

Se deberd contar con un responsable del equipo consul-

tor, que deberd tener las siguientes caracteristicas:

e Titulacién superior (Ingeniero Superior o Licenciado
en Ciencias Experimentales).

e Conocimientos acreditados y experiencia profesional,
no inferior a tres afios, en trabajos directamente rela-
cionados con la evaluacién ambiental, tanto en el sec-
tor privado como en la Administracion Publica.

e Dedicacién al 100 por 100.

El equipo de trabajo deberd contar ademds con al menos

cuatro técnicos de las siguientes caracteristicas:

e Titulacién superior (Ingeniero Superior o Licenciado
en Ciencias Experimentales).

e Conocimientos acreditados y experiencia profesional,
no inferior a tres afos, en trabajos directamente rela-
cionados con la evaluacién ambiental.

e Dedicacién al 100 por 100.

Presentacién de ofertas:

Fecha limite de presentacion: Hasta las catorce horas del de-
cimoquinto dia natural contado a partir del dia siguiente al de
la publicacion de este anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID. Si el plazo finalizase en sdbado o
inhdbil, se admitirdn las proposiciones hasta el siguiente dia
hébil.

Documentacién a presentar: La sefialada en la cldusula undé-
cima del Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares.
Lugar de presentacién:

1.° Entidad: Consejeria de Medio Ambiente y Ordenacion
del Territorio.
Domicilio: Calle Princesa, nimero 3, décima planta.
3.° Localidad y cédigo postal: 28008 Madrid.
4.° Horario: De nueve a catorce.
Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener
su oferta: Dos meses.
Admisién de variantes: No.
Apertura de las ofertas técnicas:
Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordena-
cién del Territorio.
Domicilio: Calle Princesa, nimero 3, primera planta.
Localidad: Madrid.
Fecha: Al octavo dia natural siguiente al fijado como fecha li-
mite del plazo de presentacion de ofertas. Si este dia fuese si-
bado o inhdbil, se celebrard al siguiente dia hébil.
Hora: A las doce y treinta.

Apertura de las ofertas econdmicas:
Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordena-
cién del Territorio.
Domicilio: Calle Princesa, nimero 3, primera planta.
Localidad: Madrid.
Fecha: Se anunciard en el perfil del contratante con cuarenta
y ocho horas de antelacién.

Otras informaciones: Las proposiciones se presentardn en so-

2.°

bres cerrados y firmados por el licitador o persona que le represente,
debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el niimero de re-
ferencia y la denominacién del contrato, el nombre y apellidos del li-
citador o razén social de la empresa y su correspondiente NIF o CIF.
El nimero y denominacién de los sobres se determinan en el Pliego
de Cldusulas Administrativas Particulares. En su interior se hard cons-
tar una relacién numérica de los documentos que contienen.

12.

Gastos de anuncios: Los gastos de los anuncios serdn de

cuenta del adjudicatario.
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13.  Fecha de envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién
Europea” (en su caso): ...

14. Pégina web donde pueden consultarse y obtenerse los Plie-
gos: http://www.madrid.org/contratospublicos

Hadgase publico para general conocimiento.

Madrid, a 4 de enero de 2010.—EIl Secretario General Técnico,
PS (Orden 5080/2009, de 23 de diciembre), la Subdirectora General
de Gestion Econémico-Administrativa, Maria Teresa Balbin Lépez.

(01/212/10)

Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda
y Ordenacion del Territorio

Resolucién de 5 de enero de 2010, por la que se hace publica con-
vocatoria por procedimiento abierto para la adjudicacién del con-
trato de servicios de “Transporte del personal del Laboratorio Re-
gional de Sanidad Animal y del Censyra de Colmenar Viejo”
(exp. 11-D/10).

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Or-
denacion del Territorio. )

b) Dgpendencia que tramita el expediente: Area de Contrata-
cién.

¢) Nuamero de expediente: 10-AT-00111.8/2009 (11-D/10).

2. Objeto del contrato:

a) Descripcién del objeto: “Transporte del personal del Labora-
torio Regional de Sanidad Animal y del Censyra de Colme-
nar Viejo”.

b) Division por lotes y nimero: No.

c) Lugar de ejecucién: Comunidad de Madrid.

d) Plazo de ejecucién o fecha limite de entrega: Veinticuatro
meses, comenzando el 1 de enero de 2010 o, en su defecto,
desde la formalizacién del contrato, procediéndose, en su
caso, a reajustar el precio del contrato y la garantia definiti-
va, hasta el 31 de diciembre de 2011.

3. Tramitacién, procedimiento y forma de adjudicacion:

a) Tramitacion: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
¢) Criterio: Un criterio.

4. Presupuesto base de licitacién:

— Importe total: 49.023,12 euros.
— Base imponible: 45.816 euros.
IVA (7 por 100): 3.207,12 euros.

5. Garantia provisional: Importe de la garantia, 1.374,48 euros.
6. Obtencion de informacidn:

a) Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordena-
cién del Territorio.

b) Domicilio: Calle Princesa, niimero 3, décima planta.

c¢) Localidad y cédigo postal: 28008 Madrid.

d) Teléfono: 915 803 971.

e) Telefax: 915 803 993.

f) Fecha limite de obtencion de informacién: Hasta el dia anterior
a la fecha de finalizacién del plazo de presentacion de ofertas.

g) Horario: De nueve a catorce.

7. Requisitos especificos del contratista:

a) Clasificacién segin el RGLACAP: No se exige.
b) Otros requisitos:

— De solvencia econdmica y financiera:

e Articulo 64 de la LCSP, apartado c): Declaracion sobre
el volumen global de negocios y, en su caso, sobre el
volumen de negocios en el dmbito de actividades corres-
pondiente al objeto del contrato, referido como maéxi-
mo a los tres ultimos ejercicios disponibles en funcién
de la fecha de creacion o de inicio de las actividades del
empresario, en la medida en que se disponga de las re-
ferencias de dicho volumen de negocios.

Criterios de seleccion: Se acreditard mediante declara-
cion relativa a la media del volumen global de negocios

en los tres dltimos ejercicios que debera ser superior a
90.000 euros.

— De solvencia técnica o profesional:

e Articulo 67 de la LCSP, apartado a): Una relacién de

los principales servicios o trabajos realizados en los ul-
timos tres afios que incluya importe, fechas y el desti-
natario, publico o privado, de los mismos. Los servi-
cios o trabajos efectuados se acreditardn mediante
certificados expedidos o visados por el 6rgano compe-
tente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico o, cuando e destinatario sea un sujeto privado,
mediante un certificado expedido por este o, a falta de
este certificado, mediante una declaracién del empre-
sario; en su caso, estos certificados serdn comunicados
directamente al érgano de contratacién por la autoridad
competente.
Criterios de seleccion: Se acreditard mediante relacién
de los principales servicios realizados que sean simila-
res al objeto del contrato. Los servicios o trabajos efec-
tuados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por la Administraciéon competente, cuando el
destinatario de dichos servicios sea una entidad del sec-
tor publico, y en el caso en el que el destinatario sea un
sujeto privado, certificado de este, o a falta de este cer-
tificado, declaracion del empresario.

8. Presentacion de ofertas:

a) Fecha limite de presentacidon: Hasta las catorce horas del de-
cimoquinto dia natural contado a partir del dia siguiente al de
la publicacion de este anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID. Si el plazo finalizase en sdbado o
inhdbil, se admitirdn las proposiciones hasta el siguiente dia
hébil.

b) Documentacion a presentar: La sefialada en la cldusula 10 del
Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares.

¢) Lugar de presentacion:
1.° Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Or-

denacion del Territorio.
2.° Domicilio: Calle Princesa, nimero 3, décima planta.
3.° Localidad y cédigo postal: 28008 Madrid.
4.° Horario: De nueve a catorce.

d) Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener
su oferta: Quince dias.

e) Admision de variantes: No.

9. Apertura de las ofertas:

a) Entidad: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordena-
cién del Territorio.

b) Domicilio: Calle Princesa, niimero 3, primera planta.

¢) Localidad: Madrid.

d) Fecha: Al octavo dia natural siguiente al fijado como fecha li-
mite del plazo de presentacién de ofertas. Si este dia fuese sd-
bado o inhdbil, se celebrard al siguiente dia hdbil.

e) Hora: A las once y treinta.

10. Otras informaciones: Las proposiciones se presentardn en
sobres cerrados y firmados por el licitador o persona que le repre-
sente, debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el nime-
ro de referencia y la denominacién del contrato, el nombre y apelli-
dos del licitador o razén social de la empresa y su correspondiente
NIF o CIF. El nimero y denominacién de los sobres se determinan
en el Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares. En su inte-
rior se hard constar una relacién numérica de los documentos que
contienen.

11. Gastos de anuncios: Los gastos de los anuncios serdn de
cuenta del adjudicatario.

12.  Fecha de envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién
Europea” (en su caso): ...

13. Pédgina web donde pueden consultarse y obtenerse los plie-
gos: http://www.madrid.org/contratospublicos

En Madrid, a 5 de enero de 2010.—EI Secretario General Técni-
co, PS, la Subdirectora General de Gestion Econdmico-Administra-
tiva (Orden 5080/2009, de 23 de diciembre), Maria Teresa Balbin
Lépez.

(01/210/10)
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Consejeria de Sanidad
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE “LA PRINCESA”

Resolucién de 7 de enero de 2010, de la Direccién-Gerencia, por la
que se hace publica la convocatoria del procedimiento abierto con
pluralidad de criterios para la adjudicacién del contrato titulado:
«Servicio de mantenimiento de instalaciones en el Hospital Uni-
versitario de “La Princesa” y CE “Hermanos Garcia Noblejas”,
de Madrid».

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Servicio Madrilefio de Salud (Hospital Universi-
tario de “La Princesa”).

b) Dependencia que tramita el expediente: Servicio de Logistica.

¢) Numero de expediente: PA 17/2009 HUP.

2. Objeto del contrato:

a) Descripcién del objeto: Servicio de mantenimiento de instala-
ciones en el Hospital Universitario de “La Princesa” y CE
“Hermanos Garcia Noblejas”, de Madrid.

b) Divisién por lotes y nimero: Ver Pliego Cldausulas Adminis-
trativas.

¢) Lugar de ejecucion: Ver Pliego de Cldusulas Administrativas.

d) Plazo de ejecucién: Dieciséis meses.

3. Tramitacién, procedimiento y forma de adjudicacién:

a) Tramitacién anticipada: Si.
b) Tramitacién: Ordinaria.
c) Procedimiento: Abierto con pluralidad de criterios.

4. Presupuesto base de licitaciéon (IVA excluido): 1.100.000
euros.

Importe IVA: 176.000 euros.

Importe total: 1.276.000 euros.

5. Garantia provisional: 3 por 100 del importe de licitacién, ex-
cluido el IVA.

6. Obtencién de documentacion e informacién (ver punto 8):
Direccién de Internet: www.madrid.org/contratospublicos

7. Requisitos especificos del contratista:

— Solvencia econdmica y financiera: Ver Pliego de Condiciones.
— Solvencia técnica: Ver Pliego de Condiciones.

8. Presentacion de ofertas:

a) Fecha limite de presentacion: 8 de febrero de 2010.

b) Documentacién a presentar: La exigida en la cldusula 11 del
Pliego de Cldusulas Administrativas.

c¢) Lugar de presentacion: Registro del Hospital Universitario de
“La Princesa”, calle Diego de Ledn, numero 62, 28006 Ma-
drid, en horario de nueve a trece.

d) Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener
su oferta: Dos meses a contar desde el dia de la apertura de
las ofertas.

e) Admision de variantes: No.

9. Apertura de ofertas:

a) Entidad: Hospital Universitario de “La Princesa”.
b) Domicilio: Calle Diego de Le6n, nimero 62.

¢) Localidad: 28006 Madrid.

d) Fechay hora:

— Documentacion técnica: 24 de febrero de 2010.
— Documentacion econdémica: 3 de marzo de 2010.

e) Hora: A partir de las diez.

10. Otras informaciones: http://www.madrid.org/cs/Satellite?
cid=1142404472855&language=es&pagename=HospitalLaPrincesa
%2FPage%FHPRI_contenidoFinal

11. Gastos de anuncios: A cuenta del/de los adjudicatario/s.

12.  Fecha de envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién
Europea”: 30 de diciembre de 2009.

Madrid, a 7 de enero de 2010.—E]I Director-Gerente, Miguel Angel
Andrés Molinero.

(01/237/10)

Consejeria de Familia y Asuntos Sociales

Resolucién de 20 de noviembre de 2009, por la que se hace ptblica
la adjudicacién definitiva, mediante pluralidad de criterios, del
contrato de servicios titulado “Estudio, evaluacién y propuestas
de criterios de inspeccion de la atencién residencial a mayores en
la Comunidad de Madrid”.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Consejeria de Familia y Asuntos Sociales.

b) Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacion
(Secretaria General Técnica).

c) Numero de expediente: 115/2009 (08-AT-42.0/2009).

2. Objeto del contrato:

a) Descripcién del objeto: El servicio consiste en la realizacion
de un estudio que comprenda el andlisis de la atencidn resi-
dencial a mayores en la Comunidad de Madrid, la propuesta
de adaptacion de los requisitos materiales y funcionales exi-
gidos para llevar a cabo dicha actividad y, en virtud de los re-
sultados obtenidos, el desarrollo de un procedimiento de va-
loracién por parte de la inspeccién de los indicadores que
permitan garantizar el cumplimiento de los estdndares de ca-
lidad deseados.

b) Lugar de ejecucién: Comunidad de Madrid.

¢) Plazo de ejecucion: Tres meses.

3. Tramitacién, procedimiento y forma de adjudicacién:

a) Tramitacién: Urgente.
b) Procedimiento: Abierto, mediante pluralidad de criterios.

4. Presupuesto base de licitacion: 298.653,60 euros (IVA in-
cluido).

a) Base imponible: 257.460 euros.

b) IVA (16 por 100): 41.193,60 euros.

5. Adjudicacién:

a) Fecha adjudicacién: 19 de noviembre de 2009.

b) Contratista: Fundacién Avedis Donabedian para la mejora de
la calidad asistencial.

¢) Nacionalidad: Espaiiola.

d) Importe de adjudicacién: 280.000 euros (IVA incluido).

e) Plazo de ejecucién: tres meses.

Hdgase ptiblico para general conocimiento.

Madrid, a 20 de noviembre de 2009.—El Secretario General Téc-
nico, PDF (Resolucién de 13 de julio de 2007), la Jefa del Area de
Contratacion, Cristina de Juan Rodriguez.

(03/1.582/10)

Consejeria de Empleo y Mujer

Resolucion de 1 de octubre de 2009, de la Direccion General de Tra-
bajo de la Consejeria de Empleo y Mujer, sobre registro, dep6si-
to y publicacién del convenio colectivo de la empresa “Arkema
Quimica, Sociedad Andénima” (c6digo nimero 2807822)

Examinado el texto del convenio colectivo de la empresa “Arkema
Quimica, Sociedad Anénima”, suscrito por la comisién negociadora
del mismo, el dia 3 de julio de 2009, completada la documentacién
exigida en el articulo 6 del Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo,
sobre Registro y Depdsito de Convenio Colectivos de Trabajo, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 de dicho Real Decreto,
en el articulo 90.2 y 3 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24
de marzo, y en el articulo 6.1.a) del Decreto 150/2007, de 29 de no-
viembre, por el que se establece la estructura organica de la Conseje-
ria de Empleo y Mujer, esta Direccién General,

RESUELVE

1.° Inscribir dicho convenio en el Registro Especial de Conve-
nios Colectivos de esta Direccidn, y proceder al correspondiente de-
posito en este Organismo.
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2.° Disponer la publicacién del presente Anexo, obligatoria y
gratuita, en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 1 de octubre de 2009.—El Director General de Traba-
jo, Javier Vallejo Santamaria.

Capitulo |
Ambito de aplicacion

Articulo. 1. Ambito funcional —EI presente convenio regula las
condiciones de trabajo entre la empresa “Arkema Quimica, Sociedad
Andénima”, y sus trabajadores en todas aquellas cuestiones y activi-
dades que se realicen en los dmbitos de los articulos siguientes.

Art. 2. Ambito territorial—Este convenio serd de aplicacion en el
centro de trabajo de “Arkema Quimica, Sociedad Anénima”, en Ma-
drid, pudiendo adherirse al mismo colectivos de trabajadores de otros
centros de trabajo, previo acuerdo con la Direccion de la empresa.

Art. 3. Ambito personal—El presente convenio afecta a todo el
personal de “Arkema Quimica, Sociedad Anénima”, incluido den-
tro de su dmbito territorial, que se halla prestando servicio en la ac-
tualidad y al que ingrese durante su vigencia, con las siguientes ex-
cepciones:

a) Personal de alta direccion (articulo 2.1.a) del Estatuto de los
Trabajadores).

b) Personal directivo: Directores de centro y directores de de-
partamento.

¢) Los técnicos titulados, técnicos medios, jefes de ventas y je-
fes administrativos primera.

Aquellos trabajadores que, pertenecientes a alguna de estas cate-
gorias o puestos mencionados, deseen su inclusién en el ambito per-
sonal del convenio, deberdn manifestarlo de forma individual y por
escrito. De igual modo, los que, habiendo sido inicialmente inclui-
dos, deseen su exclusion del convenio, deberdn manifestarlo tam-
bién de forma individual y por escrito. Dichas manifestaciones, en
uno u otro sentido, deberdn ponerse en conocimiento de la empresa
y del Comité de empresa antes de iniciar las negociaciones de cada
convenio.

Art. 4. Ambito temporal —El presente convenio entrard en vi-
gor a partir de la fecha de su firma. Su duracién serd de un afo, has-
ta el 31 de diciembre de 2.009.

Los efectos econdmicos se retrotraen al 1 de enero.

No obstante cuanto antecede, se prorrogard por afios naturales, de
no existir comunicacion por escrito de su denuncia por cualquiera de
las partes contratantes, como minimo con tres meses de antelacién a
la fecha de su extincion.

Art. 5. Vinculacion a la totalidad—Las condiciones aqui pac-
tadas forman un todo orgdnico e indivisible y, a efectos de su apli-
cacion prdctica, seran consideradas globalmente.

Art. 6. Garantias personales.—Se respetaran a titulo individual
las condiciones de trabajo que fueran superiores a las establecidas en
el presente convenio, consideradas en su conjunto y en cémputo
anual.

Capitulo Il
Organizacion del trabajo

Art. 7. Organizacién del trabajo: Con arreglo a lo prescrito en
este convenio y a la legislacién vigente, la organizacién del trabajo
es facultad y responsabilidad de la direccién de la empresa.

La organizacién del trabajo tiene por objeto alcanzar en la empre-
sa un nivel adecuado de productividad basado en la utilizacién 6pti-
ma de los recursos humanos y materiales. Ello es posible con una ac-
titud activa y responsable de las partes integrantes: Direccidn y
trabajadores.

Capitulo Il
Contratacion y clasificacion del personal

Art. 8. Contratacién.—En funcién del tiempo de permanencia
y de las caracteristicas del servicio en la empresa, los trabajadores se
clasifican en: fijos, contratados por tiempo determinado, eventuales,
interinos, contratados a tiempo parcial, de formacién y en practicas.
Asimismo, podrd celebrarse cualquier tipo de contrato de trabajo
cuya modalidad esté recogida en la legislacién laboral vigente en
cada momento.

Los trabajadores contratados por tiempo determinado y a tiempo
parcial tendrdn los mismos derechos e igualdad de trato en las relacio-
nes laborales que los demds trabajadores de la plantilla, salvo las limi-
taciones que se deriven de la naturaleza y duracién de su contrato.

Art. 9. Clasificacién funcional—Los trabajadores afectados
por el presente convenio se clasifican en las siguientes categorias
profesionales:

— Ordenanza.

— Auxiliar administrativo.

— Oficial segunda administrativo.
— Oficial primera administrativo.
— Jefe segunda administrativo.
— Jefe primera administrativo.
— Operador ordenador.

— Programador.

— Analista programador.

— Vendedor.

— Jefe de ventas.

— Técnico medio.

— Técnico titulado superior.

— Director.

Art. 10.  Periodo de prueba.—La admisién de personal se con-
siderard provisional durante un periodo que se denomina de prueba
y que en ningun caso podrd exceder de la siguiente escala:

— Técnicos titulados superiores y medios: seis meses.

— Técnicos no titulados, personal administrativo y personal
cualificado: tres meses.

— Personal no cualificado: quince dias.

El conjunto de este periodo de prueba se interrumpird en caso de
situacion de incapacidad temporal del trabajador o cualquier otra
causa que dé lugar a una suspension legal del contrato de trabajo.

Solo se entenderd que el trabajador estd sujeto al periodo de prue-
ba si asi consta por escrito. Durante dicho periodo, la empresa y el
trabajador podrdn resolver libremente el contrato sin plazo de prea-
viso y sin derecho a indemnizacién alguna.

Capitulo IV
Politica salarial

Art. 11. Régimen retributivo.—Se entiende por retribucién el
total de las percepciones enumeradas en este convenio y que perci-
birdn los trabajadores en €l encuadrados por la prestacion de sus
servicios.

Dicha retribucion consta de:

1. Salario base: Es la parte de retribucion del trabajador sefiala-
da por unidad de tiempo, mes o dia. Coincide con la cantidad fijada
por el Gobierno cada afio como salario minimo interprofesional.

2. Plus convenio: Es la parte de retribucién que complementa a
la anterior para alcanzar el nivel retributivo correspondiente al pues-
to de trabajo.

3. Complemento de antigiiedad: Se percibird mensualmente y
en las pagas extraordinarias de marzo, junio y diciembre, en las con-
diciones expuestas en el articulo 13 de este texto.

Para su cdlculo, se considerard el tiempo efectivamente trabajado
en la empresa, excluyendo, entre otras posibles situaciones, exce-
dencias especiales.

La suma de los conceptos salario base y plus convenio constituye
el salario bruto, cuantia sobre la cual se aplican los incrementos se-
falados en el articulo siguiente.

Art. 12.  Incrementos salariales.—El incremento salarial pacta-
does:

Afio 2009: El incremento salarial pactado para el afio 2009 es
del 1 por 100, a practicar sobre los salarios brutos que cada persona
tenga vigentes al 31 de diciembre del afio 2008. Este incremento ten-
drd efecto desde el 12 de enero de 2009.

Se acuerda una cldusula de revisidn, en el caso de que el IPC real
al 31 de diciembre de 2009 supere el 1 por 100, y su importe serd el
resultante de la diferencia entre el IPC real del afio 2009 y el 1
por 100 recogido en convenio como incremento salarial. Esta revi-
sién tendrd efectos desde el 1 de enero de 2009

Adicionalmente, se abonard a cada trabajador afectado por el pre-
sente convenio una cantidad bruta y no consolidable en salarios
de 200 euros en el mes de la firma del presente convenio colectivo.
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Art. 13.  Plus de antigiiedad.—Consiste en una cantidad fija por
trienio trabajado en la empresa y otra por quinquenio, y que serd
para el presente convenio:

— 1 trienio: 21,04 euros brutos/mes.
— 1 quinquenio: 42,07 euros brutos/mes.

El mdximo a percibir es de dos trienios y cinco quinquenios.

Para la determinacion de la antigiiedad, se considerard como fe-
cha inicial la del ingreso en la empresa independientemente de la
modalidad contractual utilizada.

El importe de cada trienio o quinquenio comenzard a devengarse
desde el dia primero del mes de su cumplimiento.

Art. 14.  Complemento por enfermedad y accidente.—En los ca-
sos de baja por incapacidad temporal, la empresa abonard una can-
tidad que complemente la prestacion de la Seguridad Social a la que
el trabajador tenga derecho, hasta alcanzar el 100 por 100 de sus per-
cepciones por los siguiente conceptos: salario base, plus convenio y
antigiiedad.

Art. 15.  Complementos salariales de vencimiento periodico su-
perior al mes—Con fechas 15 de marzo, 15 de junio y 15 de di-
ciembre se percibirdn las pagas de primavera, verano y Navidad, las
cuales consistirdn en una mensualidad computdndose sobre el sala-
rio bruto y complemento de antigiiedad.

Cuando el trabajador ingrese o cese a lo largo del afio percibird
estas pagas proporcionalmente al tiempo trabajado.

Art. 16.  Anticipos.—El personal que lo solicite podrad recibir a
cuenta de su retribucién anticipos mensuales por un importe maxi-
mo equivalente al 90 por 100 de los sueldos y salarios devengados.

Capitulo V
Jornada de trabajo, calendario laboral, horario y vacaciones

Art. 17.  Jornada de trabajo.—Durante la vigencia del presente
convenio la jornada anual serd:

Afo 2009: Jornada de 1.678 horas anuales.

Dicha jornada se distribuird a lo largo del afio de acuerdo con el
calendario especifico confeccionado al efecto, con intervencién de
los representantes de los trabajadores.

Art. 18.  Horario de trabajo.—Sin perjuicio de poder establecer
horarios especificos para casos concretos de determinados trabaja-
dores, el régimen es el siguiente:

a) Jornada entre el 16 de septiembre y el 14 de junio: La jornada
de trabajo estard estructurada de lunes a viernes de la si-
guiente manera:

— Horario comtin: De 09.30 a 13.00 y de 15.30 a 17.00.
El resto hasta completar las horas se cumplird mediante el si-
guiente horario flexible:

— Entrada mafianas: De 07.30 a 09.30.
— Salida mafianas: De 13.00 a 15.00.
— Entrada tardes: De 14.00 a 15.30.
— Salida tardes: De 17.00 a 20.00.

b) Jornada de verano, entre el 15 de junio y el 15 de septiembre:
La jornada de trabajo estard estructurada de lunes a viernes de
la siguiente manera:

— Horario comun: De 08.30 a 14.00. El resto, hasta comple-
tar las horas se cumplird mediante el siguiente horario
flexible:

— Entrada: De 07.30 a 08.30.

— Salida: De 14.00 a 15.00.

Trimestralmente se compensaran las diferencias, en exceso o en
defecto, que se produzcan con motivo de la utilizacién del horario
flexible, de tal manera que a final de afio se haya cumplido la jorna-
da anual pactada, pudiendo admitirse un exceso de dieciséis horas,
y un defecto de ocho horas a compensar en el aflo siguiente.

Podrdn disfrutarse tres permisos parciales de cuatro horas por
mes, en la jornada establecida en el punto 18.a). Dicho permiso po-
drd solicitarse por una mafiana (de 9.00 a 13.00 horas) o una tarde
(de 14.00 a 18.00 horas), teniendo acumulado el tiempo necesario.

En los meses de junio y septiembre se podrd disfrutar de un maxi-
mo de 2 permisos parciales.

Estos permisos no serdn acumulables entre si en el mismo dia, ni
con otros permisos que sumados constituyan un dia completo.

La peticién de dichos permisos se hard por escrito, al menos dos dias
antes de su disfrute y deberd ser autorizado por su director o superior
jerdrquico, y visado por el departamento de Recursos Humanos.

Todo el personal debera fichar a la entrada y a la salida, asi como
en todos los casos de interrupcion de horario por motivos extralabo-
rales, durante la jornada diaria.

Para el computo del tiempo utilizado en un permiso autorizado, se
considerardn como hora de entrada y salida la de los topes del hora-
rio flexible, es decir, de 09.30 a 13.00 y de 15.30 a 17.00 durante la
jornada normal, y de 08.30 a 14.00 durante la jornada de verano. Se
exceptia el caso de los permisos concedidos para asistencia a con-
sultorio médico, en cuyo caso se tomardn como topes los siguientes:
de 08.00 a 13.00 y de 14.00 a 17.00 en jornada normal, y de 08.00
a 14,30 en jornada de verano.

Art. 19. Vacaciones.—El régimen de vacaciones anuales retri-
buidas para el personal afectado por el presente convenio serd de
veinticinco dias laborables al afio.

Las vacaciones son anuales, devengdndose entre el 1 de enero
al 31 de diciembre y no compensables en metdlico, caducando irre-
misiblemente cada afio el derecho a las que no se hayan disfrutado.
No obstante, se considerardn las circunstancias especiales que pue-
dan concurrir en el caso de algin trabajador que, no pudiendo haber-
las disfrutado en el afio natural, pueda hacerlo antes del 28 de febre-
ro del siguiente afio, previa aprobacion del director del departamento
correspondiente.

Para los trabajadores de la antigua “Rio Rodano, Sociedad Ané-
nima”, el periodo de devengo de vacaciones serd desde el mes de ju-
lio del afio anterior al que se considere hasta el mes de junio del afio
considerado y la posibilidad de disfrute se extiende hasta el 28 de fe-
brero del siguiente afio, previa aprobacion del director del departa-
mento correspondiente.

Los trabajadores que en la fecha determinada para el disfrute de
las vacaciones anuales no hubieran completado un afio efectivo en
la plantilla de la empresa, disfrutardn de un nimero de dias propor-
cional al tiempo de servicios prestados entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre.

Capitulo VI
Desplazamientos, licencias y excedencias

Art. 20. Desplazamientos.—A los trabajadores que por necesi-
dad de la empresa tengan que efectuar viajes o desplazamientos a
poblaciones distintas de aquellas en que radique su centro de traba-
jo, les serdn abonados los gastos que dicho desplazamiento les oca-
sione, previa y debidamente justificados.

Art. 21. Licencias.—El trabajador, avisando con la posible ante-
lacién, podra faltar al trabajo, con derecho a remuneracion, por algu-
no de los motivos y durante el tiempo que a continuacion se recoge:

a) Por contraer matrimonio o legalizar la situacion de pareja de
hecho, quince dias naturales.

b) Por nacimiento de hijo o adopcidn, tres dias naturales. Se
considerard un dia mds cuando el hecho que haya dado moti-
vo a la licencia tenga lugar fuera de la provincia de residen-
cia del trabajador.

c) Por fallecimiento, accidente, enfermedad grave, hospitaliza-
cién o intervencién quirdrgica sin hospitalizacién que preci-
se reposo domiciliario del cényuge, hijos, padres y suegros,
tres dias naturales. En caso de fallecimiento, accidente, enfer-
medad grave, hospitalizacién o intervencién quirtrgica sin
hospitalizacién que precise reposo domiciliario de hermanos,
abuelos y nietos, dos dias naturales. En ambos casos se con-
siderardn cuatro dias cuando el hecho que haya dado motivo
a la licencia tenga lugar fuera de la provincia de residencia
del trabajador. A estos efectos, el parentesco por afinidad ten-
drd el mismo tratamiento que el de consanguinidad.

d) En caso de fallecimiento de tios carnales, 1 dia natural

e) Por matrimonio de padres, hijos, hermanos y cufiados, un dia
de licencia, siendo de un dia mads si el acontecimiento tiene
lugar fuera de las provincias limitrofes.

f) Por exdmenes del trabajador para la obtencién de un titulo
oficial, en que se estard a lo dispuesto en la legislacién vigen-
te, previa presentacion de justificante de matricula y partici-
pacién en los mismos.
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g) Por el tiempo indispensable para cumplir con un deber de ca-
rdcter publico inexcusable.

h) Encuanto a las ausencias por el cumplimiento de deberes sin-
dicales, a quienes ostenten cargos electivos de tal cardcter, se
estard a lo dispuesto en la legislacion vigente.

i) Por cambio de domicilio habitual, un dia.

Todas estas licencias serdn justificadas, a excepcion de las ausen-
cias por motivos sindicales, a satisfaccion de la empresa, y caso de
actuar con engaflo serdn consideradas como faltas muy graves.

Para la concesion de estos permisos serd precisa la comunicacion
por escrito anticipadamente, siempre que sea posible, del hecho de
que se trate.

Art. 22.  Licencias sin sueldo.—Podran solicitar licencias sin
sueldo, con una duracién médxima de tres meses, los trabajadores fi-
jos que, habiendo superado el periodo de prueba, lleven al servicio
de la empresa mds de seis meses.

La empresa resolverd favorablemente las solicitudes que en este
sentido se les formulen, salvo que su concesién afectara gravemen-
te a la organizacion del trabajo.

Art. 23.  Excedencias.—Los trabajadores con, al menos, un afio
de antigiiedad en la empresa podran solicitar la excedencia volunta-
ria por un plazo minimo de cuatro meses y no superior a cinco afios,
no computdndose el tiempo que dure esta situacion a ningin efecto,
y sin que en ningtln caso se pueda producir en los contratos de dura-
cién determinada.

Las peticiones de excedencia serdn resueltas por la empresa en el
plazo médximo de un mes, teniendo en cuenta las necesidades del tra-
bajo y procurando despachar favorablemente aquellas peticiones
que se funden en terminacién de estudios, exigencias familiares y
otras andlogas.

Los trabajadores, conforme al articulo 46 del Estatuto de los Tra-
bajadores, tendrdn derecho a un periodo de excedencia de duracién
no superior a tres afios para atender al cuidado de cada hijo, tanto
cuando lo sea por naturaleza, como por adopcién, o en los supues-
tos de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo, aunque es-
tos sean provisionales, a contar desde la fecha de nacimiento o, en
su caso, de la resolucidn judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia, de duracién
no superior a dos afios, los trabajadores para atender al cuidado de un
familiar, hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que
por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no pueda
valerse por si mismo, y no desempeiie actividad retribuida.

La excedencia contemplada en el presente apartado, cuyo perio-
do de duracién podrd disfrutarse de forma fraccionada, constituye
un derecho individual de los trabajadores, hombres o mujeres. No
obstante, si dos, o mds, trabajadores de la misma empresa generasen
este derecho por el mismo sujeto causante, el empresario podrd li-
mitar su ejercicio simultdneo por razones justificadas de funciona-
miento de la empresa.

El trabajador que no solicite su reingreso antes de la terminacién
de su excedencia, causard baja definitiva en la empresa. Para acoger-
se a otra excedencia voluntaria, el trabajador deberd cubrir un nuevo
periodo de, al menos, cuatro afios de servicio efectivo en la empresa.

Cuando el trabajador lo solicite, el reingreso estard condicionado
a que haya vacantes en su grupo profesional, si no existiese vacante
en el mismo y si en el inferior, el excedente podrd optar entre ocu-
par esta plaza con el salario correspondiente a este ultimo hasta que
se produzca una vacante en su grupo profesional, o no reingresar
hasta que se produzca dicha vacante.

Para todo lo no regulado en el presente convenio colectivo sobre
excedencias, se estard a lo dispuesto en el articulo 46 del Estatuto de
los Trabajadores.

Art. 24.  Excedencias especiales.—Dara lugar a la situacion de
excedencia especial del personal fijo cualquiera de las causas reco-
nocidas en la legislacién vigente.

Capitulo VI
Otras condiciones sociales

Art. 25. Beneficios sociales

A) Premio de nupcialidad: Todos los trabajadores a los que les es
de aplicacion este convenio que, prestando sus servicios en la
empresa durante mds de dos aflos ininterrumpidos, contrai-
gan matrimonio o legalicen su situacion de pareja de hecho y

B)

)

D)

E)

F)

continien manteniendo relacion laboral con la misma, perci-
birdn una gratificacién de 1.502,53 euros brutos (previa jus-
tificacion legal).

Premio de natalidad: Todos los trabajadores a los que les es
de aplicacién este convenio tendrdn derecho a percibir un
premio de 60,10 euros brutos por cada nacimiento o adopcién
de hijo legalmente reconocido (previa justificacién legal).
Premio de permanencia: Con objeto de premiar un prolonga-
do tiempo de prestacidn de servicios en “Arkema Quimica,
Sociedad Anénima”, se establece un denominado premio de
permanencia, segun las siguientes normas:

1. Serd acreedor del mismo todo trabajador que cumpla
veinticinco y treinta y cinco afios de servicios ininterrum-
pidos en la empresa.

2. Enel caso de veinticinco afios de antigiiedad, se gratifica-
rd con dos mensualidades del salario bruto mensual que
en ese momento estuviese percibiendo y con cuatro men-
sualidades en el caso de 35 afios de antigiiedad

3. Todos los impuestos y cargas que afecten a dicha gratifi-
cacion, serdn a cargo del trabajador, segtin lo sefialado en
la legislacién vigente.

4. En caso de jubilacion o incapacidad permanente absolu-
ta, el trabajador de “Arkema Quimica, Sociedad Anéni-
ma”, que no alcanzase los veinticinco afios de antigiie-
dad, pero supere los veinte, o no alcanzase los treinta y
cinco afios de antigiiedad, pero supere los treinta, cobra-
rd, como premio de permanencia, la parte proporcional
del premio establecido para los veinticinco o treinta y
cinco afios de permanencia.

5. A partir del 1 de enero de 2004, sin que tenga cardcter re-
troactivo, se incluird el importe del concepto de antigiie-
dad, ademds de los conceptos de salario base y plus con-
venio, para el cdlculo de la cantidad correspondiente al
premio de permanencia.

Subvencién comida: Supone una ayuda para la manutencion de

los trabajadores, a percibir por cada dia trabajado (se exceptiian

los dias correspondientes a vacaciones, IT y jornada de verano),
salvo que la empresa abone la comida por otro concepto, cuyo
importe, no sujeto a cldusula de revision, serd de:

— Aifio 2009: 14,14 euros brutos/dia.

Seguro de vida: “Arkema Quimica, Sociedad Anénima”, tie-
ne concertado un seguro de vida al que voluntariamente pue-
den afiliarse todos sus trabajadores fijos en plantilla o tempo-
rales cuyo contrato fuera renovado después de un afio de
vigencia, con las siguientes caracteristicas:

— Capital asegurado: Salario bruto afio anterior, incluida
antigiiedad, incrementado en un 50 por 100.

— Coberturas:

Incapacidad total: Indemnizacién de un capital.
Incapacidad absoluta: Indemnizacién de dos capitales.
Fallecimiento por muerte natural: Indemnizacién de un ca-
pital.

Fallecimiento por accidente: Indemnizacién de dos capi-
tales.

— Beneficiarios: El asegurado, en su caso, o los beneficia-
rios que este designe.

La prima a pagar correspondiente al seguro colectivo de vida
serd abonada en un 80 por 100 por “Arkema Quimica, Sociedad
Anénima”, y el 20 por 100 restante por el propio trabajador.
Préstamos: “Arkema Quimica, Sociedad Anénima”, pondrd a
disposicién de sus trabajadores del centro de trabajo de Ma-
drid hasta un total de 72.125 euros destinados a la concesién
de préstamos.

Dicha concesién se sujetard a las normas que a continuacién
se indican:

1. La administracién de esta ayuda corresponde a la comi-
sion paritaria formada al efecto con dos representantes de
la empresa y dos de los trabajadores. De entre ellos, uno
serd nombrado secretario.

La Comision adoptard todos sus acuerdos por mayoria
absoluta. Caso de producirse empate en la votacién, co-
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rresponde al director de Recursos Humanos y Comunica-
cién la decision sobre el asunto en discordia.

Las solicitudes de las ayudas deberdn presentarse en el
impreso adecuado al Secretario de la citada Comisién Pa-
ritaria, con copia a la Direccién de Recursos Humanos y
Comunicacién, adjuntando la documentacion necesaria
para justificar la cuantia de la ayuda.

Los solicitantes, para ser perceptores de una ayuda, ten-
dréan que ser personal fijo en plantilla, con una antigiiedad
superior a dos afios reconocida por “Arkema Quimica,
Sociedad Anénima”.

No se podra solicitar la concesion de un préstamo mien-
tras se esté disfrutando de uno anterior.

Las solicitudes deberdn presentarse para atender una de
las siguientes necesidades:

— Compra de vivienda.

— Compra de vehiculo.
— Gastos extraordinarios y urgentes.

Las condiciones y cuantia de las ayudas son:

— Compra de vivienda: Podran optar a esta ayuda todos
aquellos que se compren su primera vivienda para
utilizarla como domicilio habitual.

La cantidad mdxima a conceder serd de 24.050 euros,
adevolver en cinco afios con un interés anual igual al
interés legal del dinero.

El reintegro se comenzard a efectuar a partir de la fe-
cha que figure en el contrato y serd descontado en la
némina mensual de cada beneficiario.

Compra de vehiculo: La cantidad mdxima a conceder
serd de 9.020 euros a devolver en tres afios con un in-
terés anual igual al interés legal del dinero.

El reintegro se comenzard a efectuar a partir de la fe-
cha que figure en el contrato y serd descontado en la
némina mensual de cada beneficiario.

Gastos extraordinarios y urgentes: Se atenderd cada
caso individualmente y, en funcién de las circunstan-
cias que concurran, se establecerd la ayuda y las con-
diciones de devolucién.

La comisidn estudiard periédicamente las solicitudes re-
cibidas y elaborard un informe sobre cada una de ellas, te-
niendo en cuenta la justificacién de la necesidad a aten-
der y la situacion del solicitante.

Dependiendo de la disponibilidad de la ayuda y las cir-
cunstancias mencionadas en el apartado anterior, se pro-
cederd a la concesion de las ayudas dando prioridad a
aquellos casos mds justificados y necesarios.

Si la comisidn tuviese conocimiento del falseamiento de
los datos aportados por el solicitante o de un cambio en las
circunstancias que motivaron la concesién de la ayuda,
dard cuenta de ello a la Direccion de Recursos Humanos
y Comunicacién para tomar las medidas oportunas ten-
dentes a conseguir la devolucién de la cuantia recibida.
En caso de cese, por cualquier motivo, en los servicios de
la empresa de alguno de los trabajadores beneficiarios de
una ayuda, deberd reintegrar el importe debido antes de
dar por finalizado el contrato que le une a “Arkema Qui-
mica, Sociedad Anénima”.

La cuantia de estas ayudas tienen la consideracion de re-
tribucién en especie para el trabajador y, como tal, reci-
birdn por parte de la empresa el tratamiento fiscal corres-
pondiente.

G) Ayuda de estudios: La empresa abonard a los trabajadores
una cantidad por cada uno de los hijos en concepto de ayuda
escolar, por afio natural, siempre y cuando se cumplan los si-
guientes requisitos:

1.
2.

Que sean trabajadores fijos en plantilla o temporales con
contrato de duracién superior a un afio.

Que los hijos que dan derecho a esta ayuda, estén a su
cargo y tengan edades comprendidas entre los 3 y hasta
los 25 afios.

Que se justifique previa y documentalmente la matricula-
cion de cada uno de los hijos por los que se perciba, en
unos estudios oficialmente reconocidos.

Tendran cardcter de justificante, tanto el certificado de
escolarizacién, matricula del curso, o cualquier otro do-
cumento que acredite estar cursando estudios para los
que se solicite la ayuda.

4. La comprobacion de la falsedad de datos o documentos
determinard la devolucién o pérdida de esta ayuda.

5. Importe:
Afo 2009: 241,65 euros brutos por afio e hijo.
Este importe, siempre que se tuviera derecho, se percibird
en la némina del mes de septiembre de cada afio.
Estas cantidades no estdn sujetas a revision por diferencia
entre IPC real y el 1 por 100 pactado.

6. Los trabajadores de la antigua “Rio Rédano, Sociedad
Anénima”, percibirdn esta ayuda con arreglo al siguiente
baremo:

Ano 2009:

Guarderia preescolar: 98,34 euros brutos/afio.
Ensefianza primaria/ESO, primero y segundo: 178,27
euros brutos/afio.

ESO tercero y cuarto, primero y segundo de Bachillera-
to: 241,65 euros brutos/afio.

Primero y segundo FP/Estudios grado medio: 304,14
euros brutos/afio.

Grado Superior: 472,46 euros brutos/ao.

Estas cantidades no estdn sujetas a revision por diferencia
entre IPC real y el 1 por 100 pactado.

H) Seguro médico: “Arkema Quimica, Sociedad Anénima”, tie-
ne concertado un seguro médico para el empleado, cdnyuge
e hijos hasta la edad mdxima de veinticinco afios, y siempre
que estén a su cargo; con una aportacién a cargo del emplea-
do del 20 por 100 de la prima. Por su parte la empresa aporta
el 80 por 100 restante.

I) Ayuda Estudios Empleados: Para los empleados que cursen
estudios, la empresa abonard las siguientes cantidades por
aflo natural, previa justificacion:

Afo 2009:

ESO, Bachiller Formacién Profesional: 231,52 euros
brutos/afo.

Estudios de Grado Medio y Escuelas Universita-
rias: 385,34 euros brutos/afio.

Estudios de Grado Superior: 616,87 euros brutos/afio.
Estas cantidades no estdn sujetas a revision por diferencia
entre IPC real y el 1 por 100 pactado.

J) Obsequio de Navidad: Con motivo de la Navidad la empresa
obsequiard a sus trabajadores con una cesta con los articulos
tradicionales de estas fechas, incluyendo en esta prestacion a
jubilados y sus viudos/as, durante el periodo de cinco afios
posterior a su salida de la sociedad .

Capitulo VI
Derechos sindicales

Art. 26. Derechos sindicales—JLas partes firmantes del presente
convenio se reconocen entre ellas su condicion de interlocutores vali-
dos en orden a instrumentar unas relaciones laborales racionales, ba-
sadas en el respeto mutuo y tendentes a facilitar la resolucién de cuan-
tos conflictos y problemas suscite la dindmica social de la empresa.

Para todos aquellos aspectos relacionados con la representacion
de los trabajadores y la actividad sindical, se estard a lo dispuesto en
la legislacién laboral vigente: Estatuto de los Trabajadores, Ley Or-
gdnica de Libertad Sindical y regulacién legal y/o reglamentaria
concordante.

Capitulo IX
Comisién mixta

Art. 27. Comision mixta—Ambas partes negociadoras acuer-
dan establecer una comisién mixta como 6rgano de interpretacion,
conciliacién y vigencia de cumplimiento colectivo del presente con-
venio.
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Esta comisidn estard integrada paritariamente por tres represen-
tantes de los trabajadores y tres de la empresa, quienes, de entre
ellos, elegirdn uno o dos secretarios.

Son funciones especificas de la comisién mixta las siguientes:

1. Interpretacién del convenio.

2. A requerimiento de las partes deberd mediar, conciliar o ar-
bitrar en el tratamiento y solucion de cuantas cuestiones y conflictos
de cardcter colectivo pudieran suscitarse en el &mbito de aplicacién
del presente convenio colectivo.

3. Vigilancia del cumplimiento colectivo de lo pactado.

Procedimiento: Caso de que a juicio de alguna de las partes inte-
grantes de esta comision, se considere oportuno convocar a la Co-
misidn, dicha convocatoria se hard con un preaviso de tres dias, de-
biendo resolver en un plazo mdximo de ocho dias.

Capitulo X
Derecho supletorio

Art. 28.  Derecho supletorio—Para todo lo no previsto en el
presente convenio se estard a lo dispuesto en el convenio General de
la Industria Quimica vigente en cada momento, en el Estatuto de los
Trabajadores, Ley Orgdnica de Libertad Sindical y demds normati-
va legal y reglamentaria laboral concordante.

SALARIOS MINIMOS POR CATEGORIA

2009
(euros brutos ano)
Ordenanza 14.158,84
Auxiliar administrativo 17.478,88
Oficial segunda administrativo 20.807,21
Operador ordenador 20.807,21
Oficial primera administrativo 24.143,81
Programador 24.143,81
Jefe segunda administrativo 28.573,32
Vendedor 28.573,32

(03/33.833/09)

Consejeria de Empleo y Mujer

Resolucion de 20 de octubre de 2009, de la Direccién General de
Trabajo, sobre registro, depdsito y publicacién del convenio co-
lectivo del Sector de Almacenistas de Patatas, suscrito por la Aso-
ciacién de Almacenistas de Patatas, CC OO y UGT (cédigo nu-
mero 2800765).

Examinado el texto del convenio colectivo del Sector de Almace-
nistas de Patatas, suscrito por la Asociacién de almacenistas de Pata-
tas, CC OO y UGT el dia 30 de julio de 2009, completada la docu-
mentacion exigida en el articulo 6 del Real Decreto 1040/1981, de 22
de mayo, sobre Registro y Depésito de Convenio Colectivos de Tra-
bajo, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 de dicho Real
Decreto; en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de 1a Ley del Es-
tatuto de los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislati-
vo 1/1995, de 24 de marzo, y en el articulo 6.1.a) del Decre-
to 150/2007, de 29 de noviembre, por el que se establece la estructura
orgdnica de la Consejeria de Empleo y Mujer, esta Direccién General,

RESUELVE

1.° Inscribir dicho convenio en el Registro Especial de Conve-
nios Colectivos de esta Direccidn, y proceder al correspondiente de-
posito en este organismo.

2.° Disponer la publicacién del presente Anexo, obligatoria y
gratuita, en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 20 de octubre de 2009.—ElI Director General de Traba-
jo, Javier Vallejo Santamaria.

Articulo 1
Ambito preliminar

El presente convenio ha sido suscrito entre la Asociacién de Alma-
cenistas de Patatas de la Comunidad de Madrid y las centrales sindi-
cales de Comisiones Obreras y Unién General de los Trabajadores.

Articulo 2
Ambito funcional

El presente convenio serd de aplicacion a todas las empresas de
Almacenistas de Patatas de Madrid.

Articulo 3

Ambito territorial

Serd de obligada observancia para todas las empresas que radi-
quen en Madrid y su provincia, asi como a sus trabajadores.

Articulo 4
Ambito temporal

La duracioén del presente convenio es desde el 1 de enero de 2009
al 31 de diciembre del afio 2009, su entrada en vigor tendrd lugar en
la fecha de publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID, si bien los incrementos de los conceptos econémicos
del Convenio surtirdn efecto a partir del 1 de enero de 2009.

Articulo 5
Denuncia del convenio

La denuncia del presente convenio deberd llevarse a cabo, dentro
de los dos ultimos meses anteriores a la fecha de su finalizacion, es
decir, el 31 de diciembre de 2009.

La denuncia deber4d llevarse a cabo mediante comunicacion feha-
ciente a la otra parte, ddndose cuenta de ello a la autoridad laboral.

Articulo 6
Incremento econémico

Para el afio 2009 se pacta un incremento en los conceptos econé-
micos del convenio del 2 por 100. Por lo que las tablas salariales a
aplicar desde el 1 de enero de 2009 son las que se recogen en el Anejo
a este convenio.

Articulo 7
Prorroga de las cldusulas normativa y obligacionales

Las restantes cldusulas normativas y obligacionales del convenio
del sector, publicado en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID de 12 de febrero de 2003 se entienden prorrogadas hasta la
firma del préximo convenio.

Articulo 8
Comision paritaria

Las partes firmantes del presente convenio crean la comisién
mixta y paritaria que se compondrd de ocho miembros, como méxi-
mo, en representacion de las partes firmantes, asi como de asesores
respectivos designados por cada una de las partes libremente.

Las funciones de esta comisidén serdn:

A) Interpretacién y aplicacién del convenio.

B) Anilisis y negociacién sobre temas especificos del sector a
peticion de cualquiera de las partes; reestructuracion de sec-
tores, etcétera.

Los miembros de la comision serdn designados: Por la Asocia-
cion Empresarial firmante del convenio, los que representen a la
parte empresarial, y por los Sindicatos CC OO y UGT, los que re-
presenten a la parte social, por lo que respecta a los designados por
esta Ultima parte el nimero de miembros serd igual para ambos sin-
dicatos.
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Articulo 9
Dietas

A los trabajadores que por necesidades de la empresa y por orden
de la misma tengan que desplazarse fuera del término municipal
donde esté situado el centro de trabajo, les corresponderdn las can-
tidades en concepto de dietas que se recogen en el Anejo a este con-
venio.

DISPOSICION FINAL

En lo no previsto en el presente convenio, se estard a lo dispues-
to en la legislacién vigente.

El presente convenio lo suscriben, de una parte la Asociacion de
Almacenistas de Patatas de la Comunidad de Madrid, y de otra las
centrales sindicales Comisiones Obreras (CC OO) y FETESE-
Unién General de los Trabajadores.

ANEJO
TABLAS SALARIALES ANO 2009

A) Salarios mensuales y bienios

Bases
iCategorias mensuales Bienios

euros euros
IAyudantes titulados 1.086,49 27,16
Jefe administrativo 1.086,49 27,16
Jefe seccion mercantil 924,67 23,12
Jefe de almacén 924,67 23,12
Jefe seccion administrativa 924,67 23,12
ICajero contable 924,67 23,12
Oficial administrativo 1* s. direccion 854,05 21,35
Oficial administrativo 22 826,67 20,67
IAuxiliar administrativo 823,27 20,58
Aspirante hasta dieciocho afios-aprendiz. 581,55 14,54
IAgentes representantes 844,46 21,11
iProfesionales de oficio:
Capataz 854,05 21,35
Oficial de 1? chofer 854,05 21,35
Oficial de 2° chofer 826,67 20,67
[Mozo especializado 823,27 20,58
[Envasador 823,27 20,58
iCosedor de sacos 823,27 20,58
iCobrador 823,27 20,58
Ordenanza 823,27 20,58
Mozo 823,27 20,58
Personal de limpieza 823,27 20,58
IAprendiz hasta dieciocho afios 581,55 14,54

B) Salarios anuales

Categorias Total anual
Euros

Ayudantes titulados 16.297,41
Uefe administrativo 16.297,41
efe seccion mercantil 13.870,00
efe de almacén 13.870,00
Jefe seccion administrativa 13.870,00
(Cajero-contable 13.870,00
Oficial administ. 1? s. direc. 12.810,70]
Oficial administrativo 2* 12.400,04
JAuxiliar administrativo 12.349,09
IAspirante hasta 18 afios-aprend. 8.723,30
JAgentes representantes 12.059,31

Categorias Total anual
Euros

Profesionales de oficio:

(Capataz 12.810,70
Oficial de 12 chofer 12.810,70
Oficial de 2* chofer 12.400,04
[Mozo especializado 12.349,09
Envasador 12.349,09
[Cosedor de sacos 12.349,09
[Cobrador 12.349,09
(Ordenanza 12.349,09
IMozo 12.349,09
Personal de limpieza 12.349,09]
[Aprendiz hasta 18 afios 8.723,30

C) Jubilaciones anticipadas

Euros
-Sesenta afios: 8.077,20
-Sesenta y un afios: 6.866,09
-Sesenta y dos afios: 5.654,43
-Sesenta y tres afios: 4.442.76
-Sesenta y cuatro afios: 3231,09

D) Dietas
Dietas:

a) Pernoctando: 29,77 euros/dia.
b) Sin pernoctacién pero comiendo fuera de casa por razén de
trabajo: 12,80 euros.

(03/36.798/09)

Consejeria de Empleo y Mujer

Resolucién de 20 de octubre de 2009, de la Direccién General de
Trabajo, sobre registro, depdsito y publicacion del acta, de 17 de
septiembre de 2009, de la mesa negociadora del convenio colecti-
vo del sector de industria de la madera, por la que acuerdan el in-
cremento salarial para el afio 2009 (cédigo niimero 2802235).

Examinada el acta de la citada fecha por medio de la cual las partes
firmantes del convenio colectivo del sector de industria de la madera
acuerdan el incremento salarial para el afio 2009, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 2 del Real Decreto 1040/1981, de 22 de
mayo, sobre Registro y Depésito de Convenio Colectivos de Trabajo;
en el articulo 90.2 y 3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1995,
de 24 de marzo, y en el articulo 6.1.a) del Decreto 150/2007, de 29 de
noviembre, por el que se establece la estructura orgdnica de la Conse-
jeria de Empleo y Mujer, esta Direccién General

RESUELVE

1.° Inscribir el acta de 17 de septiembre de 2009 en el Registro
Especial de Convenios Colectivos de esta Direccidn, y proceder al
correspondiente depdsito en este Organismo.

2.° Disponer la publicacion del presente Anexo, obligatoria y
gratuita, en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 20 de octubre de 2009.—El Director General de Traba-
jo, Javier Vallejo Santamaria.

ACTA DE LA MESA NEGOCIADORA DEL CONVENIO
PROVINCIAL DE LA MADERA 2009

En Madrid, a 17 de septiembre de 2009, en el domicilio de FE-
MAMM, en esta fecha sede de las Comisiones del Convenio Regio-
nal de la Madera de la Comunidad de Madrid, sito en la calle Sagas-
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ta, nimero 24, tercero izquierda, y siendo las dieciséis y treinta
horas, se retdnen las personas que a continuacién se resefian en re-
presentacion de las organizaciones patronales y sindicales.

Por CC 00

Don Alberto Trigo Sdnchez, don Alfonso Ferndandez Collado y
don Oscar Bajo Vargas.

Por ACOMAT
Don José Fernandez Moran.

Por Asociacién Aserradores Madera
Don Alain Lecocq.

Por UGT
Don José Javier Gallego Cardo.

Por AFAMID
Don Carlos Jiménez y dofia Ana Isabel Herndndez.

Por APISMA
Don Miguel Rodriguez Rojas.

ACUERDAN

En relacion con la subida salarial para el afio 2009 se acuerda la
aplicacién del incremento aprobado en el acta de la Comisién Pari-
taria del Convenio Estatal de la Madera, de 16 de junio de 2009
(“Boletin Oficial del Estado” nimero 199, de 18 de agosto de 2009);
en consecuencia, se aplicard un incremento del 3,3 por 100 sobre las
tablas salariales vigentes y publicadas a 30 de junio de 2008, BOLE-
TIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID nimero 154.

Asimismo, se autoriza a don José Javier Gallego Cardo para pro-
ceder a su registro ante la Direccion General de Trabajo (Consejeria
de Empleo y Mujer de la Comunidad de Madrid, calle Princesa, nd-
mero 5, 28008 Madrid), para su publicacién en el BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Y sin mds que tratar, se da por finalizada la reunidn, a las 17,15 ho-
ras del citado dia 17 de septiembre de 2009.

(03/36.797/09)

Consejeria de Empleo y Mujer

Resolucion de 19 de octubre de 2009, del Director General de Tra-
bajo, sobre el depdsito de estatutos de la organizacion sindical de-
nominada “Asociacién de Empleados de Otep Internacional, So-
ciedad Limitada” (nimero de depédsito 2511).

Visto el escrito de solicitud de depésito de estatutos presentado por
don Miguel Angel Gascén Regidor, en representacion de la organiza-
cién sindical denominada “Asociacién de Empleados de Otep Inter-
nacional, Sociedad Limitada”, y teniendo en cuenta los siguientes

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero

Que el citado sindicato present6 escrito en esta Direccion General
de Trabajo, registrado con fecha 29 de septiembre de 2009, por el que
se solicitaba el depdsito de su acta de constitucién y estatutos.

Segundo

Los estatutos y el acta de constitucion fueron suscritos por los si-
guientes promotores: Don Miguel Angel Gascon Regidor, dofia Ma-
ria del Mar Guillermo Bueno y don Jaime Duque Rodriguez.

Tercero

Que, examinada la documentacién presentada, se comprueba que
la misma cumple todos los requisitos legales establecidos, siendo el
dmbito territorial el de la Comunidad de Madrid y su dmbito funcio-
nal todos los trabajadores que presten sus servicios en la empresa
“Otep Internacional, Sociedad Limitada”.

Cuarto

Que en la tramitacién del presente procedimiento se han observa-
do las prescripciones reglamentarias de general aplicacién.
A los anteriores antecedentes, son de aplicacion los siguientes

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero

Que la Direccién General de Trabajo es competente para resolver
la presente solicitud, de conformidad con lo establecido en la
Ley Orgénica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical, y en el
Real Decreto 932/1995, de 9 de junio, sobre Traspaso de Funciones
y Servicios de la Administracién del Estado a la Comunidad de Ma-
drid, en materia de trabajo, y demds disposiciones complementarias
y concordantes.

Segundo

Que del andlisis de la documentacién aportada se deduce que los
estatutos contienen todos los requisitos exigidos en la citada Ley Or-
gdnica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical, por lo que pro-
cede su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4.4 de dicha Ley.

Por todo lo expuesto, esta Direcciéon General de Trabajo

ACUERDA

Anunciar el depésito de estatutos de la organizacién sindical de-
nominada “Asociacion de Empleados de Otep Internacional, Socie-
dad Limitada”, siendo el dmbito territorial el de la Comunidad de
Madrid y su dmbito funcional todos los trabajadores que presten sus
servicios en la empresa “Otep Internacional, Sociedad Limitada”.

Asimismo, se acuerda la insercion de esta Resolucion en el BOLE-
TIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y su exposicién en el
tablén de anuncios de esta Direccién General, a fin de dar publici-
dad a la admisién efectuada.

La presente Resolucion, que pone fin a la via administrativa, po-
dré ser impugnada ante los Juzgados de lo Social de Madrid, confor-
me a lo dispuesto en el articulo 2 del Texto Refundido de la Ley de
Procedimiento Laboral, aprobado por Real Decreto Legislati-
vo 2/1995, de 7 de abril (“Boletin Oficial del Estado” de 11 de abril
de 1995).

Madrid, a 19 de octubre de 2009.—El Director General de Trabajo,
Javier Vallejo Santamaria.

(03/36.807/09)

Consejeria de Empleo y Mujer

Resolucion de 3 de diciembre de 2009, del Director General de Tra-
bajo, sobre depdsito de estatutos de la organizacion denominada
Asociacion Sectorial de Formacion (nimero de depdsito 2513).

Visto el escrito presentado por don Gabriel Garcia Sdnchez, en
nombre y representacion de la Asociacidn Sectorial de Formacién y
teniendo en cuenta los siguientes

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero

En el citado escrito, registrado en esta Direccion General de Tra-
bajo, con fecha 2 de octubre de 2009, se solicitaba el depdsito de los
estatutos y del acta de constitucién de la mencionada asociacion. Ha-
biéndose detectado defectos en la documentacion presentada, se les
requirié para que los subsanaran, lo que realizaron posteriormente.

Segundo

Los estatutos y el acta de constitucién fueron suscritos por los si-
guientes promotores: Don Gabriel Garcia Sdnchez, en representa-
cién de “Centro de Formacién Tecni Gap, Sociedad Limitada”, y
don Miguel Angel Muiiiz L6pez, en representacion de “Area de For-
macién”.
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Tercero

Examinada la documentacién presentada se comprueba que la
misma cumple todos los requisitos legales establecidos, siendo el
dmbito territorial el de la Comunidad de Madrid y su dmbito profe-
sional el que su propia denominacién indica.

Cuarto

Que en la tramitacién del presente procedimiento se han observa-
do las prescripciones reglamentarias de general aplicacidn.
A los anteriores antecedentes son de aplicacién los siguientes

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero

Que la Direccion General de Trabajo es competente para resolver
la presente solicitud, de conformidad con lo establecido en la
Ley 19/1977, de 1 de abril, Reguladora del Derecho de Asociacion
Sindical; Real Decreto 873/1977, de 22 de abril, sobre depdsito de
los estatutos de las organizaciones constituidas al amparo de la
Ley 19/1977, de 1 de abril, y Real Decreto 932/1995, de 9 de junio,
sobre Traspaso de Funciones y Servicios de la Administracién del
Estado a la Comunidad de Madrid, en materia de trabajo, y demds
disposiciones complementarias concordantes.

Segundo

Que del andlisis de la documentacion aportada se deduce que los
estatutos contienen todos los requisitos exigidos en la citada
Ley 19/1977, de 1 de abril, y Real Decreto 8§73/1977, de 22 de abril,
que la desarrolla, por lo que procede su publicacién en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, de acuerdo con lo dispues-
to en el articulo 4 del citado Real Decreto 873/1977.

Por todo lo expuesto, esta Direccién General de Trabajo

ACUERDA

Anunciar el depdsito de estatutos y del acta de constitucién de la
Asociacién Sectorial de Formacion, siendo el dmbito territorial el de
la Comunidad de Madrid y su dmbito profesional el que su propia
denominacion indica. Asimismo, se acuerda la insercion de esta Re-
solucién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID y
su exposicion en el tablon de anuncios de esta Direccién General, a
fin de dar publicidad a la admisién efectuada.

La presente Resolucién, que pone fin a la via administrativa, po-
drd ser impugnada ante los Juzgados de lo Social de Madrid, confor-
me a lo dispuesto en el articulo 2 del Texto Refundido de la Ley de
Procedimiento Laboral, aprobado por Real Decreto Legislati-
vo 2/1995, de 7 de abril (“Boletin Oficial del Estado” de 11 de abril
de 1995).

Madrid, a 3 de diciembre de 2009.—FEl Director General de Trabajo,
Javier Vallejo Santamaria.

(03/203/10)

Consejeria de Empleo y Mujer

Resolucion de 3 de diciembre de 2009, del Director General de Tra-
bajo, sobre depdsito de la modificacién de los estatutos del sindi-
cato Unién Sindical de Madrid-Regioén de Comisiones Obreras
(depdsito nimero 1.291).

Visto el escrito presentado por dofia Dolores Carrascal Prieto, Se-
cretaria de Finanzas de la Unién Sindical de Madrid-Regién de Co-
misiones Obreras (niimero de depdsito de estatutos 1.291) y tenien-
do en cuenta los siguientes

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero

En fecha 6 de noviembre de 2009 tuvo entrada en el Registro de
esta Direccion General solicitud de depdsito de la modificacion de
los estatutos, acordada en la reunién del Consejo Regional que tuvo
lugar el dia 5 de junio de 2009, donde por unanimidad se aprueba la

modificacion del articulo 18 de los estatutos, certificado por don
Francisco Javier Lépez Martin en calidad de Secretario General.

Segundo

Que examinada la documentacién presentada se comprueba que
la misma cumple todos los requisitos legales establecidos en la Ley
Orgdnica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad Sindical.

A los anteriores antecedentes son de aplicacion los siguientes

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero

Que la Direccién General de Trabajo es competente para resolver
la presente solicitud, de conformidad con la Ley Orgédnica 11/1985,
de 2 de agosto, de Libertad Sindical, y Real Decreto 932/1995, de 9
de junio, sobre Traspaso de Funciones y Servicios de la Administra-
cion del Estado a la Comunidad de Madrid en Materia de Trabajo, y
demads disposiciones complementarias y concordantes.

Segundo

Que del andlisis de la documentacion aportada se deduce que la
modificacién de los estatutos contiene todos los requisitos exigidos
en el articulo 4 de la citada Ley Orgdnica 11/1985, de 2 de agosto,
de Libertad Sindical.

Por todo lo expuesto, esta Direccién General de Trabajo

ACUERDA

El depésito de la modificacion del texto de los estatutos de la
Unién Sindical de Madrid-Regién de Comisiones Obreras y la inser-
cién de esta Resolucién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD
DE MADRID y su exposicion en el tablén de anuncios de esta Direc-
cién General a fin de dar publicidad a la admisién efectuada.

La presente Resolucion podrd ser impugnada ante el Juzgado de
lo Social de Madrid, conforme a lo dispuesto en el articulo 2 del tex-
to refundido de la Ley de Procedimiento Laboral, aprobado por Real
Decreto Legislativo 2/1995, de 7 de abril (“Boletin Oficial del Esta-
do” de 11 de abril de 1995).

Madrid, a 3 de diciembre de 2009.—EIl Director General de Tra-
bajo, Javier Vallejo Santamaria.

(03/204/10)

Consejeria de Empleo y Mujer

Resolucion de 3 de diciembre de 2009, del Director General de Tra-
bajo, sobre depdsito de estatutos de la organizacion denominada
Asociacion de Empresas de Educacion Cultura y Tiempo Libre de
la Comunidad de Madrid (ntimero de depdsito 2514).

Visto el escrito presentado por don Andrés Paris Escribano, en
nombre y representacion de la Asociacién de Empresas de Educa-
cion Cultura y Tiempo Libre de la Comunidad de Madrid, y tenien-
do en cuenta los siguientes

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero

En el citado escrito, registrado en esta Direccién General de Tra-
bajo, se solicitaba el depdsito de los estatutos y del acta de constitu-
cién de la mencionada asociacién. Habiéndose detectado defectos en
la documentacion presentada, se les requirié para que los subsanaran,
lo que realizaron posteriormente.

Segundo

Los estatutos y el acta de constitucién fueron suscritos por los
siguientes promotores: Don Francisco Rosell6 Baldé, en represen-
tacioén de “GE Escuelas Urbanas y GE Escuelas de Ocio, Sociedad
Limitada”; don José Luis Manzanares Lopez, en representacion de
“Tritoma, Sociedad Limitada”; don Juan Carlos Gémez Sanchez,
en representacion de “Actividades de Educacién, Cultura y Ocio,
Sociedad Limitada”; don Andrés Paris Escribano, en representa-
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cion de “Idra Socioeducativo, Sociedad Limitada”; don Marcos
Garcia Loro, en representacién de “Alea Formacion y Servicios
SocioCulturales, Sociedad Limitada”, y don Fernando Eduardo
Gonzdlez Lépez, en representacién de “Grupo Aula Joven, Socie-
dad Limitada”.

Tercero

Examinada la documentacién presentada se comprueba que la
misma cumple todos los requisitos legales establecidos, siendo el
ambito territorial el de la Comunidad de Madrid y su dmbito profe-
sional el que su propia denominacién indica.

Cuarto

Que en la tramitacién del presente procedimiento se han observa-
do las prescripciones reglamentarias de general aplicacidén.
A los anteriores antecedentes son de aplicacidn los siguientes

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero

Que la Direccién General de Trabajo es competente para resolver
la presente solicitud, de conformidad con lo establecido en la
Ley 19/1977, de 1 de abril, Reguladora del Derecho de Asociacion
Sindical; Real Decreto 873/1977, de 22 de abril, sobre depdsito de
los estatutos de las organizaciones constituidas al amparo de la
Ley 19/1977, de 1 de abril, y Real Decreto 932/1995, de 9 de junio,
sobre Traspaso de Funciones y Servicios de la Administracién del
Estado a la Comunidad de Madrid, en materia de trabajo, y demds
disposiciones complementarias concordantes.

Segundo

Que del andlisis de la documentacién aportada se deduce que los
estatutos contienen todos los requisitos exigidos en la citada
Ley 19/1977, de 1 de abril, y Real Decreto 873/1977, de 22 de abril,
que la desarrolla, por lo que procede su publicacion en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, de acuerdo con lo dispues-
to en el articulo 4 del citado Real Decreto 873/1977.

Por todo lo expuesto, esta Direccién General de Trabajo

ACUERDA

Anunciar el depdsito de estatutos y del acta de constitucién de la
Asociacién de Empresas de Educacion Cultura y Tiempo Libre de la
Comunidad de Madrid, siendo el ambito territorial de actuacion el
de la Comunidad de Madrid y su dmbito profesional el que su pro-
pia denominacién indica. Asimismo, se acuerda la insercién de esta
Resolucion en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
y su exposicién en el tablon de anuncios de esta Direccidon General,
a fin de dar publicidad a la admision efectuada.

La presente Resolucién, que pone fin a la via administrativa, po-
drd ser impugnada ante los Juzgados de lo Social de Madrid, confor-
me a lo dispuesto en el articulo 2 del Texto Refundido de la Ley de
Procedimiento Laboral, aprobado por Real Decreto Legislati-
vo 2/1995, de 7 de abril (“Boletin Oficial del Estado” de 11 de abril
de 1995).

Madrid, a 3 de diciembre de 2009.—El Director General de Trabajo,
Javier Vallejo Santamarfa.

(03/205/10)

Consejeria de Empleo y Mujer

Resolucién de 4 de enero de 2010, por la que se hace publica convoca-
toria para la licitacién del contrato de servicios denominado “Difu-
sién de una campaiia de publicidad sobre promocién de la igualdad
y conciliacién de la vida personal, familiar y laboral en la Comuni-
dad de Madrid, cofinanciado por el Fondo Social Europeo”.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Consejerfa de Empleo y Mujer.
b) Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacién
y Estudios.

c)

d)

a)
b)

a)

a)
b)

c)

d)

€)

a)
b)
c)
d)

Obtencion de documentacion e informacion:

Dependencia: Consejeria de Empleo y Mujer.
Domicilio: Calle Santa Hortensia, nimero 30.

Localidad y c6digo postal: 28002 Madrid.

Teléfono: 914 206 569.

Telefax: 914 206 807.

Correo electrénico: contratacionempleoymujer@madrid.org
Direccion de Internet del perfil del contratante:
http://www.madrid.org/contratospublicos

Fecha limite de obtencién de documentacién e informa-
cion: Durante el plazo de presentacién de proposiciones
indicado en el apartado 7.a).

Numero de expediente: 18-AT-98.0/2009 (37/2010).

Objeto del contrato:

Tipo: Servicios.

Descripcion del objeto: La difusién en medios de una campafia
de publicidad institucional cuyo mensaje central se basa en la ne-
cesidad de llevar a cabo la promocién de la igualdad y concilia-
cién de la vida personal, familiar y laboral en la Comunidad de
Madrid.

Divisién por lotes y niimero de lotes/nimero de unidades:
No.

Lugar de ejecucién/entrega: Comunidad de Madrid.

Plazo de ejecucién/entrega: Durante el afio 2010, desde el dia
siguiente a la formalizacién del contrato.

Admisién de prorroga: No.

Establecimiento de un acuerdo marco: No.

Sistema dindmico de adquisicién: No.

CPV: 79341400-0.

Tramitacién y procedimiento:

Tramitacién: Anticipada y ordinaria.
Procedimiento: Abierto.

Subasta electrénica: No.

Criterios de adjudicacién: Varios criterios.

Presupuesto base de licitacion:

Importe neto: 775.862,07 euros, 16 por 100 de IVA. Importe
total, 900.000 euros.

Garantias:

Provisional: 23.275,86 euros.
Definitiva: E1 5 por 100 del importe de adjudicaciéon (IVA
excluido).

Requisitos especificos del contratista:

Clasificacion, en su caso (grupo, subgrupo y categoria): Gru-
po T, subgrupo 1, categoria D.

Presentacién de ofertas o de solicitudes de participacion:

Fecha limite de presentacion de ofertas: Hasta las catorce ho-

ras del 15 de febrero de 2010.

Documentacién a presentar: La indicada en el Pliego de

Cldusulas Administrativas Particulares, distribuida en tres

sobres, sobre numero 1, “Documentacion administrativa’;

sobre nimero 2, “Documentacién técnica”, y sobre niime-

ro 3, “Proposicién econdémica”.

Modalidad de presentacién: De conformidad con el articu-

lo 80.2 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el

que se aprueba el Reglamento General de Contratos de las

Administraciones Publicas.

Lugar de presentacién:

1. Entidad: Registro General de la Consejeria de Empleo y
Mujer.

2. Domicilio: Calle Santa Hortensia, nimero 30.

3. Localidad y cédigo postal: 28002 Madrid.

Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener
su oferta: Dos meses.

Admisién de variantes: No.

Apertura de ofertas:

Entidad: Consejeria de Empleo y Mujer.

Domicilio: Calle Santa Hortensia, nimero 30.

Localidad y cddigo postal: 28002 Madrid.

Fecha y hora: A las doce del dia 1 de marzo de 2010.
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9. Gastos de publicidad: El importe del presente anuncio serd
abonado por el adjudicatario.

10. Fecha de envio del anuncio al “Diario Oficial de la Unién
Europea”: 11 de enero de 2010.

Higase publico para general conocimiento.

Madrid, a 4 de enero de 2010.—La Secretaria General Técnica de
la Consejeria de Empleo y Mujer, Rosario Jiménez Santiago.

(01/215/10)

Consejeria de Empleo y Mujer

Resolucién de 5 de enero de 2010, por la que se hace publica convoca-
toria para la licitacion del contrato de gestion de servicio publico de-
nominado “Centro de Atencién Psicosocial-Programa Mira para
Victimas de Violencia de Género de la Comunidad de Madrid”.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Consejeria de Empleo y Mujer.

b) Dependencia que tramita el expediente: Area de Contratacién
y Estudios.

¢) Obtencion de documentacién e informacién:

Dependencia: Consejeria de Empleo y Mujer.

Domicilio: Calle Santa Hortensia, nimero 30.

Localidad y cédigo postal: 28002 Madrid.

Teléfono: 914 206 893.

Telefax: 914 206 807.

Correo electrénico: contratacionempleoymujer@madrid.org

Direccién de Internet del perfil del contratante:

http://www.madrid.org/contratospublicos

Fecha limite de obtencién de documentacién e informa-

cion: Durante el plazo de presentacion de proposiciones

indicado en el apartado 7.a).

d) Numero de expediente: 48/2010.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Gestion de servicio publico.

b) Descripcion del objeto: El contrato tiene por objeto la gestién de
servicio publico, modalidad concierto, del Centro de Atencién
Psicosocial-Programa Mira para Victimas de Violencia de Gé-
nero de la Comunidad de Madrid, tal y como se recoge en el ar-
ticulo 2 de la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la
Violencia de Género de la Comunidad de Madrid, en cuanto al
concepto de victima (las mujeres, los menores a su cargo, asi
como a otras personas dependientes de la mujer), estableciendo
las obligaciones, condiciones técnicas y actividades especificas
que deben ser asumidas y desarrolladas por la entidad que pue-
da ser adjudicataria del mismo. Dicho centro quedard integrado
en la Red de Centro y Servicios para Mujeres de la Comunidad
de Madrid, dependiente de la Consejeria de Empleo y Mujer
(Direccion General de la Mujer). La capacidad de atencién del
citado Centro de Atencién Psicosocial para Victimas de Violen-
cia de Género se establece en torno a 400 personas usuarias al
afio, teniendo en cuenta el margen de flexibilidad correspon-
diente, ya que la atencidn prestada se tiene que ir ajustando a las
necesidades de las personas atendidas, a lo establecido en su
plan individualizado, que contempla asistencias distintas en
cada caso y a los diferentes momentos de la intervencién global
realizada.

c) Divisién por lotes y niimero de lotes: No.

d) Lugar de ejecucion/entrega: Comunidad de Madrid.

e) Plazo de ejecucion/entrega: Desde el 1 de julio de 2010, o
desde la firma del contrato si esta fecha es posterior, hasta
el 31 de diciembre de 2010.

f) Admisién de prérroga: Si.

g) Establecimiento de un acuerdo marco: No.

h) Sistema dindmico de adquisicion: No.

i) CPV:85311000-2.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: Anticipada y ordinaria.

b) Procedimiento: Abierto.

¢) Subasta electrénica: No.

d) Criterios de adjudicacién: Pluralidad de criterios.
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4. Presupuesto base de licitacion:

a) Importe neto: 370.062,93 euros, IVA 7 por 100. Importe
total, 395.967,33 euros.

5. Garantias:

— Provisional: 11.101,89 euros.
— Definitiva: El 5 por 100 del importe de adjudicacién (IVA
excluido).

6. Requisitos especificos del contratista:

a) Clasificacién: No procede.
b) Solvencia econdmica y financiera y solvencia técnica y pro-
fesional, en su caso:

— Solvencia econémica y profesional: De conformidad con
el articulo 64.1, apartado c), de la Ley de Contratos del
Sector Publico, se presentard una declaracién sobre el vo-
lumen global de negocios de la empresa en el curso de los
tres ultimos ejercicios. Se considerard una cifra minima
de negocios de 2.375.803,98 euros en el global de los tres
ultimos afios, a efectos de la minima fijada, se calculard
dicha cifra en términos proporcionales al periodo de acti-
vidad acreditado.

— Solvencia técnica o profesional: Articulo 67, apartado a),
de la Ley de Contratos del Sector Publico, se presentard
una relacién de los principales servicios o trabajos reali-
zados en los ultimos tres afios que incluya importe, fe-
chas y el destinatario, piblico o privado, de los mismos,
en la que deberd figurar, al menos, la gestién de un pro-
grama especifico de atencién a mujeres victimas de vio-
lencia de género, que se acreditarad de la forma descrita en
el articulo 67, apartado a), de la Ley de Contratos del Sec-
tor Publico.

7. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacidn de ofertas: Hasta las catorce ho-
ras del decimoquinto dia natural siguiente al de la publica-
cion de este anuncio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNI-
DAD DE MADRID. Si coincidiese con dia sabado o festivo, se
admitirdn las proposiciones hasta el siguiente dia hdbil.

b) Documentacién a presentar: La indicada en el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, distribuida en tres
sobres, sobre numero 1, “Documentacion administrativa’;
sobre niimero 2, “Documentacién técnica”, y sobre nime-
ro 3, “Proposicién econdémica’.

¢) Modalidad de presentacién: De conformidad con el articu-
lo 80 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el
que se aprueba el Reglamento General de Contratos de las
Administraciones Publicas.

d) Lugar de presentacion:

1. Entidad: Registro General de la Consejeria de Empleo y
Mujer.

2. Domicilio: Calle Santa Hortensia, numero 30.

3. Localidad y cédigo postal: 28002 Madrid.

e) Plazo durante el cual el licitador estard obligado a mantener
su oferta: Dos meses.

f) Admision de variantes: No.

8. Apertura de ofertas:

a) Entidad: Consejeria de Empleo y Mujer.

b) Domicilio: Calle Santa Hortensia, nimero 30.

¢) Localidad y c6digo postal: 28002 Madrid.

d) Fechay hora: Se publicard en el Perfil del Contratante de la
Comunidad de Madrid (www.madrid.org/contratospublicos),
con una antelacién minima de cuarenta y ocho horas.

9. Gastos de publicidad: El importe del presente anuncio serd
abonado por el adjudicatario.

10. Otras informaciones: El acto puiblico de apertura del sobre
nimero 2 “Documentacion técnica” se efectuard a las diez y quince
horas del duodécimo dia posterior al fin del plazo de licitacién indica-
do en el punto 7.a), anterior. Si coincidiese con sdbado o festivo se ce-
lebrard el siguiente dia hdbil. El lugar serd el indicado en el punto 8.

Hdgase puiblico para general conocimiento.

Madrid, a 5 de enero de 2010.—La Secretaria General Técnica de
la Consejeria de Empleo y Mujer, Rosario Jiménez Santiago.

(01/216/10)



