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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

1 CONVENIO de colaboracion de 11 de diciembre de 2023, entre la Comunidad
de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, y la
Agencia de Colocacion Asociacion Eslabon Iniciativas de Promocion de Em-
pleo, para la informacion, orientacion y apoyo en la inscripcion en el proce-
dimiento de acreditacion de competencias profesionales adquiridas a través de
la experiencia laboral u otras vias no formales e informales en el dmbito de la
Comunidad de Madrid en el marco del componente 20 “Plan Estratégico de Im-
pulso de la Formacion Profesional” , del Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia, financiado por la Union Europea-Next Generation EU.

REUNIDOS

De una parte, D. Daniel Rodriguez Asensio, Viceconsejero de Economia y Empleo
nombrado por Decreto 91/2023, de 5 de julio, del Consejo de Gobierno, en el ejercicio de las
competencias recogidas en Orden de 3 de diciembre de 2021, de la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo, por la que se delega el ejercicio de determinadas competencias y se des-
concentra el Protectorado de Fundaciones, en relacion con el Decreto 230/2023, de 6 de sep-
tiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Con-
sejeria de Economia, Hacienda y Empleo, y el Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Consejo
de Gobierno por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid,

Y de otra parte, Diia. Ana Cristina Duque Pan, en su condicién de presidenta de la
Agencia de Colocacion Asociacion Eslabén Iniciativas de Promocién de Empleo -en adelan-
te Asociacion Eslabén-, entidad sin dnimo de lucro, con CIF G80980584 y domicilio social
en Madrid, en C/ Ntra. Sra. de la Luz, nimero 44 y CP 28025, en virtud de las facultades que
le otorgan los estatutos de la Asociacién y del poder otorgado el 7 de febrero de 2013 ante
el notario de Madrid José Luis Garcia Magan con el nimero 336 de su Protocolo.

Actuando las partes en el ejercicio de sus respectivos cargos y reconociéndose mutua-
mente su capacidad legal y competencia para formalizar el presente Convenio.

EXPONEN

1. LaLey Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracion de la Forma-
cion Profesional, sefiala que en nuestro pais hay personas que disponen de conocimientos y
habilidades profesionales por haberlas adquirido a través de la experiencia laboral, pero, sin
embargo, no tienen, una forma ficil y eficaz de reconocer y certificar esos conocimientos. El
modelo disefiado en la nueva Ley integra, junto a las ofertas de formacién profesional, la
orientacion profesional y la acreditacién de competencias adquiridas por experiencia laboral
u otras vias no formales o informales, como piedras angulares del nuevo sistema.

La necesidad de impulsar los procedimientos de acreditacién de las competencias pro-
fesionales quedé plasmada en el Plan de Modernizacion de la Formacion Profesional del Mi-
nisterio de Educacién y Formacién Profesional a nivel estatal, asi como en La Estrategia
Madrid por el Empleo, a nivel autonémico, siendo una de las medidas para la mejora de la
empleabilidad el desarrollo de acreditaciéon de competencias profesionales adquiridas me-
diante la experiencia profesional u otras vias no formales e informales, en funcién de las ne-
cesidades de las personas y del sistema productivo. Entre las principales novedades incorpo-
radas por el Plan de Modernizacién se encontraba “la apertura de un proceso permanente de
convocatoria abierta de reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales”.

Para dar cumplimiento a este mandato, la Comunidad de Madrid ha puesto en marcha
procedimientos abiertos permanentemente de evaluacién y acreditacion de las competen-
cias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral u otras vias de formacién no
formal e informal, aprobados mediante Orden de 25 de junio de 2021, de la Consejeria de
Economia, Hacienda y Empleo, por la que se aprueba convocatoria abierta y permanente de
participacion en procedimiento de evaluacion y acreditacidon de competencias profesiona-
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les en el 4mbito de la Comunidad de Madrid y mediante Orden de 15 de mayo de 2022, de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se aprueba convocatoria abier-
ta y permanente de participacién en procedimiento de evaluacidn y acreditacién de compe-
tencias profesionales en unidades de competencia no incluidas en la oferta formativa de la
Comunidad de Madrid y que se encuentran incluidas en el catidlogo de nuevas necesidades
de acreditacion, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia
(PRTR), financiado por la Unién Europea-Next Generation EU.

2. El Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se aprueba la Cartera Comtn
de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, sefiala en su articulo 7 que, entre los servi-
cios incluidos, se encuentran a) el Servicio de Orientacién y c) el Servicio de formacién y
cualificacién para el empleo.

El articulo 10 del citado Real Decreto sefiala que el Servicio de formacién y cualifica-
cion para el empleo tiene por finalidad promover la formacién, cualificacién profesional, re-
cualificacidn y actualizacién permanente de las competencias profesionales, proporcionado
a los usuarios la mejora de sus competencias profesionales a través de una oferta de forma-
cidn acreditable y formacién no formal, asi como el reconocimiento de competencias adqui-
ridas por la experiencia laboral. El apartado 2 de este mismo articulo, detalla que el servicio
de formacién y cualificacion para el empleo comprenderd las siguientes actividades:

“c) Evaluacion, reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales ad-
quiridas a través de la experiencia laboral: Comprenderd todas las actuaciones ten-
dentes a facilitar la evaluacion, reconocimiento y acreditacién de las competen-
cias profesionales adquiridas por los usuarios a través de la experiencia laboral y
de las vias no formales de formacién”.

Asimismo, el articulo 6 del citado Real Decreto establece que los Servicios Ptiblicos
de Empleo podran prestar los servicios a sus usuarios directamente a través de sus propios
medios o a través de entidades colaboradoras habilitadas para ello.

La prestacién del servicio de informacion y orientacién recogido en la cartera de servi-
cios del sistema nacional de empleo es imprescindible para el éxito de esta actuacion. A tal
efecto, es de interés para la Comunidad de Madrid establecer un marco de colaboracién
para la inscripcién de candidatos en el procedimiento de reconocimiento de las competen-
cias profesionales.

3. Elarticulo 2 del Real Decreto 1796/2010, de 30 de diciembre, que regula las agen-
cias de colocacidn, establece que las agencias de colocacion podran desarrollar también ac-
tuaciones relacionadas con la bisqueda de empleo, tales como orientacién e informacién
profesional, y con la seleccién de personal. Por tanto, las tareas de orientacién e informacién
profesional sobre la cualificacion profesional de los trabajadores forman parte de las funcio-
nes y servicios que pueden prestar las agencias de colocacién, pues ambas tareas van enca-
minadas a mejorar la empleabilidad de los trabajadores y la competitividad empresarial.

La Agencia de Colocacién Asociacion Eslabon tiene entre sus fines, conforme a lo es-
tablecido en el apartado 4.1 de sus Estatutos, facilitar la incorporacion de los ciudadanos/as
a la vida laboral especialmente de aquellos colectivos que experimentan una mayor dificul-
tad en este dmbito (menores, jovenes, mujeres, inmigrantes, reclusos y exreclusos, mayo-
res de 45 afios, victimas de violencia doméstica, drogodependientes, discapacitados y para-
dos de larga duracién, estando inscrita como Agencia de Colocaciéon con el
nimero 1300000004, dispone de medios personales y técnicos para el desarrollo de las ta-
reas previstas en el presente convenio.

4. El Plan de Modernizacién de la Formacién Profesional, derivado de la Agen-
da 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, tiene como objetivo dar respuesta a las
necesidades de cualificacion y recualificacion de jovenes y trabajadores futuros y actuales,
a nivel individual y colectivo de cada empresa, en estos momentos de reconstruccién y
creacion de un nuevo modelo de crecimiento econdmico. En las actuaciones de este Plan,
se encuentra el reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales, habién-
dose incluido también como actuacion en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Re-
siliencia de la economia espaiiola.

El Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas ur-
gentes para la modernizacion de la Administracion Piblica y para la ejecucion del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, establece en su articulo 7 que “Los gestores
de convenios administrativos hardn uso de los recursos disponibles para que la tramitacion
de los mismos se efectie en un periodo de tiempo que permita el cumplimiento eficaz de
los fines perseguidos con su formalizacién bajo los principios de agilizacién y simplifica-
cién administrativa.”
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Por tanto, se considera que la formalizacién de un convenio con la Agencia de Colo-
cacién Asociacion Eslabén, se realiza con la finalidad de cumplir con el objetivo del Plan
de Modernizacién para la Formacién Profesional, el Ministerio de Educacion y Formacién
Profesional ha definido, entre otras, la siguiente actuacion, de cardcter estratégico recogi-
das en el Componente 20:

— Actuacién 1: Evaluacién y acreditacion de las competencias adquiridas por la ex-
periencia laboral y vias no formales de formacion.

— Componente: 20 Plan estratégico de impulso de la Formacién Profesional.

— Inversién: 1.01 Reskilling y upskilling de la poblacién activa ligada a cualificacio-
nes profesionales.

— Hito: Para el conjunto de la actuacién, a Q4 2024, 3.000.000 de unidades de com-
petencia acreditadas.

5. El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por Ley Orga-
nica 3/1983, de 25 de febrero, dispone en su articulo 28.1.12 que corresponde a la Comu-
nidad de Madrid, la ejecucién de la legislacion del Estado en materia laboral, dentro del cual
se incluye la formacién para el empleo. Por otra parte, el articulo 26.3.1.1, también del Es-
tatuto de Autonomia, dispone que, de acuerdo con las bases y la ordenacién de la actividad
econdémica general y la politica monetaria del Estado, corresponde a la Comunidad de
Madrid, en los términos de lo dispuesto en los articulos 38, 131 y en el articulo 149.1.11.%
y 13.% de la Constitucién, la competencia exclusiva en materia de ordenacién y planifica-
cion de la actividad econdémica regional.

De conformidad con la normativa anteriormente indicada y en el ejercicio de las com-
petencias sefialadas, la Comunidad de Madrid, considera de indudable interés la realizacion
de un convenio con la Agencia de Colocaciéon Asociacién Eslabén para establecer su cola-
boracidn en la realizacion de las tareas de informacidn, orientacién y apoyo en la inscrip-
ciéon en el procedimiento de acreditacién de competencias profesionales adquiridas por la
experiencia profesional u otras vias de formacion no formal e informal en el dmbito de la
Comunidad de Madrid.

La suscripcion del presente convenio asegura y garantiza que el servicio se realiza bajo
criterios de eficacia y eficiencia, que permita una evaluacién de los objetivos alcanzados.

Ambas partes estdn de acuerdo en la necesidad y oportunidad de colaborar en la, in-
formacidn, orientacioén y apoyo en la inscripcién de candidatos en el procedimiento de acre-
ditacién de las competencias profesionales para mejorar la empleabilidad, y en virtud de
ello acuerdan formalizar el presente Convenio con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

Primera
Objeto y finalidad

El presente Convenio tiene por objeto establecer el marco de colaboracién entre la Co-
munidad de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo y la Agen-
cia de Colocacién Asociacion Eslabén para informar, orientar y apoyar en la inscripcion de
candidatos, ocupados y desempleados, en el procedimiento de acreditacion de las compe-
tencias profesionales adquiridas por la experiencia profesional u otras vias no formales e
informales en la Comunidad de Madrid.

La finalidad tltima que se persigue con la suscripcién de este convenio es facilitar la
participacién en el procedimiento de acreditacién de las competencias profesionales adqui-
ridas por la experiencia profesional u otras vias de formacién no formal e informal como
un elemento esencial para la mejora de la cualificacién de la poblacion activa.

Segunda
Obligaciones de la Agencia de Colocacion

Para garantizar el cumplimiento del objeto de este convenio, la Agencia de Colocacion
Asociacion Eslabdn, se compromete a llevar a cabo las siguientes actuaciones:

a) Informar a los ciudadanos sobre la existencia del procedimiento de acreditacién de
las competencias profesionales adquiridas por la experiencia profesional u otras
vias no formales e informales.

BOCM-20240106-1
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b) Orientar a las personas interesadas acerca de los requisitos exigibles para presen-
tar una solicitud de participacion en el procedimiento, las fases del procedimien-
to, como se desarrollan, sus derechos y obligaciones, las acreditaciones oficiales
que pueden obtener y los efectos de las mismas.

c) Apoyary ayudar en su inscripcion en el procedimiento, a través de medios electrd-
nicos o de cualquier otro medio previsto en la normativa vigente.

d) Facilitar modelos y ejemplos de la documentacion necesaria para presentar la soli-
citud de inscripcion.

e) Revisar la documentacién de las personas interesadas que desean presentar una
solicitud de inscripcién en el procedimiento.

f) Aportar los medios materiales, medios personales de su plantilla, infraestructura,
espacios adecuados y necesarios para la consecucién de los fines recogidos en el
presente convenio, en relacidn con las tareas de informacién, orientacién y ayuda
a la inscripcién del nimero de personas previstas en el convenio.

g) Justificar la realizacion de la actividad y el niimero de candidatos informados y
orientados inscritos en el procedimiento, conforme a las Instrucciones relativas a
la justificacién econdmica y técnica del Plan de Modernizacién de la Formacién
Profesional “PCT Extraordinario” mecanismo de recuperacion y resiliencia faci-
litadas por la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Comunidad de
Madrid y aquellas otras que resulten de aplicacién en su dmbito de actuacion.

h) Cumplir con el principio de no causar un perjuicio significativo a los seis objetivos me-
dioambientales segtin lo establecido en el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852.

1) Cumplir con las obligaciones relativas a la prevencion de conflictos de intereses,
del fraude, de la corrupcién y de la doble financiacién, previstas en el Reglamen-
to (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero
de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia y la
Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de
gestién del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia.

j)  Cumplir con lo establecido en el articulo 17.b, del Real Decreto 1796/2010, de 30
de diciembre, por el que se regulan las agencias de colocacion, debiendo comuni-
car a la Direccion General de Formacidn, en la documentacion sefialada en la cldu-
sula quinta, apartado 1 del presente convenio, las incidencias que se produzcan, en
su caso, en relacion con las obligaciones de las personas trabajadoras y de las per-
sonas solicitantes y beneficiarias de prestaciones por desempleo, previstas en el
articulo 299 del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aproba-
do por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre. Tal comunicacién se
realizard a los efectos de la valoracion, por parte de los servicios ptiblicos de em-
pleo, de los posibles incumplimientos que pudieran derivarse de tales incidencias
y adoptar las medidas que, en su caso, procedan.

k) Cumplir con lo indicado en el articulo 17 f) del Real Decreto 1796/2010, de 30 de
diciembre, que establece que, en caso de tratarse de entidades con dnimo de lucro,
deberdn realizar al menos un cuarenta por ciento de su actividad con fondos no
provenientes de los servicios publicos de empleo; en caso de tratarse de entidades
sin dnimo de lucro, deberdn acreditar que realizan al menos un diez por ciento de
actividad con fondos no provenientes de los servicios publicos de empleo. La en-
tidad deberd comunicar a la Direccién General de Formacién, conforme a lo pre-
visto en la cldusula quinta del presente convenio, el porcentaje de fondos no pro-
venientes de los servicios publicos de empleo.

Tercera
Obligaciones de la Comunidad de Madrid

La Comunidad de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo,
por medio de la Direccién General de Formacidn, realizard las siguientes actuaciones:

a) Facilitar a la Agencia de Colocacion la siguiente informacion y/o documentacion:

I. Informacién referente al procedimiento de acreditacién de las competencias
profesionales.
II. Facilitar modelos y ejemplos de la documentacién necesaria para presentar la
solicitud y demds documentacién relativa tanto al procedimiento como a la
justificacion de las tareas realizadas.

BOCM-20240106-1
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III. Facilitar los datos sobre la planificacién que, desde la administracion, se reali-
zase sobre este tipo de procedimiento, la forma de inscripcidn y los puntos de
implementacion de las actuaciones.

b) Resolver cualquier duda sobre la documentacidn necesaria para presentar la soli-
citud de inscripcidn, asi como los trdmites administrativos para llevarla a cabo.

¢) Verificar la participacion de la Agencia de Colocacién en las labores previstas en
el presente convenio

d) Cumplir con las obligaciones relativas a la prevencién de conflictos de intereses,
del fraude, de la corrupcién y de la doble financiacién, previstas en el Reglamen-
to (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero
de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, la
Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de
gestion del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia y la Orden
HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y
formato de la informacién a proporcionar por las Entidades del Sector Pablico Es-
tatal, Autonémico y Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y obje-
tivos y de ejecucién presupuestaria y contable de las medidas de los componentes
del Plan de Recuperacidn, Transformacién y Resiliencia, en relacién con los em-
pleados publicos que realizan tareas de gestion, control y pago previstas en el con-
venio, especialmente, en lo referente a las actuaciones de valoracion de la justifi-
cacion presentada por la agencia de colocacién y al pago, ambas recogidas en la
cldusula quinta del convenio.

e) Cumplir con el principio de no causar un perjuicio significativo a los seis objetivos me-
dioambientales segtin lo establecido en el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852.

Cuarta
Compromisos y obligaciones de contenido econémico

1. La Agencia de Colocacién Asociacién Eslabén realizard las actividades de infor-
macioén y orientacion a través de medios propios aportard los medios materiales, infraestruc-
tura, espacios adecuados y cualquier otro gasto que sea necesario para la consecucion de los
fines recogidos en el presente convenio y que no estén cubiertos por la aportacion de la Co-
munidad de Madrid. Asimismo, realizard actuaciones de informacién del procedimiento en
su pdgina web y en sus instalaciones o por cualquier otro medio, conforme a las reglas de
aplicacién de los fondos del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.

2. La Comunidad de Madrid aportard por la participacién de la Agencia de Coloca-
cién Asociacién Eslaboén para el desarrollo del presente convenio, la cantidad de 72,00
euros por cada candidato inscrito y admitido a participar en el procedimiento, por un im-
porte maximo de 5.040,00 euros (para una previsién de 70 personas inscritas).

Serdn objeto de financiacidn las actuaciones que se realicen en el periodo de vigencia
del convenio. Se incluyen como tal, las solicitudes que se hayan presentado dentro del pla-
zo sefialado en la cldusula octava del presente convenio, siempre que las admisiones se pro-
duzcan, como mdximo, dentro de los dos meses siguientes a la finalizacién del convenio.

3. De acuerdo al procedimiento establecido en la siguiente cldusula, el convenio por
importe maximo de 5.040,00 euros se financiard integramente en 2024 con cargo a la par-
tida 22802 del programa vigente 241A, del centro gestor 200170000 de los Presupuestos
Generales de la Comunidad de Madrid, actuacién financiada por el Ministerio de Educa-
cién y Formacién Profesional a través del Plan de Modernizacion de la Formacién Profe-
sional en el marco del componente 20 del “Plan estratégico de impulso de la Formacién
Profesional”, para alcanzar los objetivos previstos en el Plan de Recuperacién, Transforma-
cién y Resiliencia (MRR) financiado por la Unién Europea-Next Generation EU. La finan-
ciacién se encuentra vinculada a alcanzar los resultados a obtener por el citado Plan.

Quinta
Justificacion de las actuaciones realizadas y pago

1. La justificacién de las actuaciones, se realizard mediante la presentacion de una
Memoria explicativa de las actividades/actuaciones desarrolladas en cada periodo trimes-
tral del convenio en ejecucion, asi como aquellas incidencias que afecten a las obligaciones
sefaladas en los apartados k) y 1) de la cldusula segunda del presente convenio.
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A la memoria se acompaiiard un listado de personas que han sido informadas y orien-
tadas, junto con la declaracién responsable firmada por la persona y sellada por la entidad
segiin modelo recogido en el Anexo I o documento equivalente y el justificante de presen-
tacion de la solicitud firmada por la persona que ha sido informada y orientada por la Agen-
cia de Colocacién Asociacién Eslabon.

2. La documentacién justificativa se presentard dentro de los 10 dias naturales si-
guientes de cada periodo trimestral natural a contar desde el mes correspondiente a la fecha
de vigencia del convenio, salvo que el dltimo periodo sea inferior, en cuyo caso se presen-
tard dentro de los 10 dias siguientes al mes en que finalice el convenio, conforme a las re-
glas de aplicacion de los fondos del plan de Recuperacidn, Transformacion y Resiliencia.

3. Elpago se realizard una vez presentada y comprobada la documentacion sefialada
en el punto anterior, para cada uno de los periodos indicados. Tras la presentacién de la do-
cumentacion sefialada, la Comunidad dispondrd de un mes natural para la verificacién y
comprobacién de las solicitudes presentadas y el estado de cada una, emitiendo un informe
provisional que serd enviado a la entidad para que en el plazo maximo de 5 dias naturales
presenten las correspondientes alegaciones. En caso de no producirse, el informe se dara
por definitivo, procediéndose, en su caso, al pago del importe sefialado en el mismo o a apli-
car las indemnizaciones previstas en el apartado sexto del convenio.

4. La Agencia de Colocacién Asociacion Eslabén se responsabilizard de la veraci-
dad de los documentos de justificacién que presenten a la Comunidad de Madrid estableci-
da en el anterior apartado 1, estando obligada a la conservacién de los documentos de con-
formidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion
y Resiliencia, quedando sometida a las actuaciones de verificacion, seguimiento y control
de la Consejeria y al Plan de Medidas Antifraude aprobado por el Consejo de Gobierno
de 29 de diciembre de 2021, y sometido a los controles de la Comisién Europea, la oficina
de lucha antifraude, el Tribunal de Cuentas Europeo y la fiscalia europea y al derecho de
estos organismos al acceso a la informacion sobre el convenio.

5. Toda la documentacion debera contener tanto en su encabezamiento, como en su
cuerpo de desarrollo, la referencia “Plan de Recuperacion, Transformacion y Resilencia fi-
nanciado por la Unién Europea-Next Generation”. Asimismo, en cumplimiento de lo pre-
visto en el articulo 132 del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 18 de julio de 2018 sobre las normas financieras aplicables al presupues-
to general de la Unidn, se conservaran los documentos justificativos, los datos estadisticos
y demds documentacién, concerniente a la financiacién, asi como los registros y documen-
tos en formato electrénico, durante un periodo de cinco afos a partir del pago del saldo o,
a falta de dicho pago, de la operacion. Este perfodo serd de tres afios si la financiacién es de
un importe inferior o igual a 60.000 euros.

6. La Agencia de Colocacion Asociacion Eslabon deberd estar dada de alta en el sis-
tema de notificaciones electronicas de la Comunidad de Madrid.

Sexta
Incumplimiento de compromisos y obligaciones. Consecuencias e indemnizaciones

Con objeto de resarcirse de los posibles dafios producidos como consecuencia del in-
cumplimiento de las condiciones previstas en el Convenio, y de acuerdo con lo establecido
en el articulo 49.e) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Pu-
blico, y el articulo 4.3.e) del Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Consejo de Gobierno, por
el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid, se fija la siguiente
indemnizacion:

— Un diez por ciento del pago correspondiente al periodo de justificacion, en caso de
incumplir el plazo de entrega de la documentacion prevista en la cldusula 5.

— Uncinco por ciento adicional del pago correspondiente al periodo de justificacion,
en caso de incumplir el plazo de presentacion de la documentacién requerida.

La Comunidad de Madrid, a través de la Direccién General de Formaciéon como érga-
no instructor de procedimiento, notificard a través del sistema de notificaciones electrénicas,
la causa e importe de indemnizacién. La Agencia de Colocacién Asociacién Eslabon dispon-
dréd de un plazo de 10 dias hébiles para la presentacion de las alegaciones correspondientes
a contar desde el siguiente a la notificacidn. Finalizado dicho plazo, se emitird resolucién de
la Directora General de Formacion por la que se estiman o no las alegaciones presentadas.
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Séptima
Comision de Seguimiento

Para el adecuado control y seguimiento del presente convenio, la Consejerfa de Eco-
nomia, Hacienda y Empleo, a través de la Direccién General de Formacidn, y la Agencia
de Colocacién Asociacién Eslabén constituirdn una Comisién de Seguimiento, integrada
por dos representantes designados por cada una de las partes, en el plazo de un mes desde
la firma del convenio, que se reunird cuantas veces sea necesario durante la vigencia del
Convenio. La presidencia de la Comisidn recaerd en uno de los dos miembros designados
por la Direccién General de Formacién, siendo la persona que actiie como Secretario ele-
gido entre el resto de miembros de la Comisidn.

La Comisién de Seguimiento realizard las siguientes funciones:

a) Elseguimiento del desarrollo, ejecucién y evaluacién de los objetivos previstos en
el presente convenio.

b) La adopcién de los acuerdos necesarios para la buena marcha del Convenio y de
los fines acordados.

c) Las resoluciones de cuantas cuestiones pudieran derivarse de la aplicacién, inter-
pretacion y efectos, siempre y cuando no fuese necesaria la modificacién de los
acuerdos adoptados.

El régimen juridico aplicable a la Comisién de Seguimiento, en cuanto érgano cole-
giado, es el establecido en los articulos 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Ptblico.

Octava
Vigencia

El presente convenio entrard en vigor el dia de la firma electrénica del dltimo de los
firmantes y tendrd una duracién de un afio, pudiendo ser prorrogado por igual periodo me-
diante acuerdo de las partes que deberd formalizarse en la correspondiente Adenda, a no ser
que una de las partes notifique a la otra su deseo de darlo por concluido, con una antelacién
minima de un mes antes de la fecha de conclusién del mismo.

Novena
Modificacion y resolucion del Convenio

1. Se podrd modificar el presente convenio por acuerdo undnime de las partes, de-
biendo formalizarse mediante Adenda.
2. Serdn causa de resolucién del Convenio las siguientes:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la prérroga
del mismo.

b) Elmutuo acuerdo entre las partes reflejado en el correspondiente Acta de la Comi-
sién de Seguimiento del Convenio.

¢) Ladisolucién de la Agencia de Colocacién o la cancelacién de su calificacion

d) La ausencia de presentaciones de solicitudes de participacion por parte de la enti-
dad en los dos primeros trimestres. En este supuesto, la Comunidad de Madrid,
procederd a comunicar a la entidad la falta de presentacién de solicitudes, fijando
la fecha de resolucion de resolucion el dia natural siguiente a la fecha de finaliza-
cion del mes natural correspondiente al segundo trimestre.

e) Elincumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de algu-
no de los firmantes. En este supuesto, serd preciso que, la parte que considere in-
cumplido el Convenio, dé cuenta de ello a la Comision de Seguimiento y requie-
ra a la parte que ha incumplido para que, en el plazo de quince dias, subsane la
situacion, procediéndose conforme a lo previsto en el articulo 51 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre.

f) Cualquiera otra causa legal o reglamentariamente establecida.

En caso de producirse cualquiera de las causas previstas para el término del convenio
antes de su finalizacion, se procederd a la liquidacién del mismo de acuerdo con las actua-
ciones realizadas y justificadas conforme a lo previsto en las cldusulas cuarta y quinta.
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Décima
Proteccion de datos

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Orgdni-
ca 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Dere-
chos Digitales, asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Par-
lamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos, y cualquier otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a
la mencionada en materia de proteccién de datos de cardcter personal durante la vigencia
del presente convenio.

Las obligaciones en materia de proteccion de dichos datos tendrdn validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las li-
mitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacion
a la que se tenga acceso en la realizacion de actividades objeto de este convenio, salvo aque-
Ila informacién que deba ser piiblica segtin lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciem-
bre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10
de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la normativa ante-
riormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el
Anexo II del presente convenio.

Decimoprimera
Difusion y publicidad

Este Convenio estd sujeto a la obligacién prevista en el articulo 8 de la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno, y
en el articulo 23 de la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de
la Comunidad de Madrid, asi como con lo previsto en el articulo 13 del Decreto 48/2019,
de 10 de junio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de
la Comunidad de Madrid, la formalizacién del presente Convenio serd objeto de difusion
electrénica a través de la pagina web institucional de la Comunidad de Madrid, y en el por-
tal de transparencia de su pdgina web. Ademds, serd objeto de inscripcidn en el registro de
convenios, en el que se incluird la copia del mismo.

Asimismo, este Convenio estd sujeto a la obligacion prevista en el articulo 23.2 de la
Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid
en lo relativo a la publicacién del Convenio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE
MADRID, dentro de los 20 dias siguientes a su firma. Asimismo, conforme a lo sefialado en
el articulo 18.3 del Real Decreto 1796/2010 de 30 de diciembre, la formalizacién del presen-
te convenio se comunicard al Servicio Piblico de Empleo Estatal a efectos de su conocimien-
to y comunicacién a los érganos e instrumentos del Sistema Nacional de Empleo.

En todas las actividades y en la publicidad que, a través de cualquier medio pudiera la
Agencia de Colocacién Asociacién Eslabon, en virtud de la firma del presente convenio,
deberd hacerse constar la colaboracion de la Comunidad de Madrid, asi como el logotipo
institucional del Ministerio de Educacién y Formacion Profesional, el emblema de la Unién
Europea y la declaracién de financiacidon adecuada que indique “financiado por el Ministe-
rio de Educacion y Formacién Profesional y por la Unién Europea-Next Generation EU”
de conformidad con las disposiciones comunitarias y nacionales le resulten aplicables como
destinatarias de las actuaciones cofinanciables con MRR.

Decimosegunda
Régimen juridico

El presente convenio, conforme a lo previsto en el articulo 47.2.c) de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, tiene naturaleza administrativa, quedando sometido al régimen juridico
previsto para los convenios en el Capitulo VI del titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y del Decreto 48/2019, de 10 de junio,
del Consejo de Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad
de Madrid. Cualesquiera cuestiones que se susciten en cuanto a la aplicacidn, interpretacion
y efectos del presente Convenio que no queden solventadas por la Comision de Seguimien-
to prevista en la Cldusula Séptima, serdn resueltas por los érganos de la Jurisdiccién Con-
tencioso-Administrativa.
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Asimismo, le serd de aplicacién lo establecido en el Real Decreto-Ley 36/2020, de 30
de diciembre, por el que aprueban las medidas urgentes para la modernizacion de la Admi-
nistracién Publica y para la ejecucidn el Plan de Recuperacion, Transformacién y Resilien-
cia; la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de
gestiéon del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, y en la Orden
HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato
de la informacién a proporcionar por las Entidades del Sector Piblico Estatal, Autonémico
y Local para el seguimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion presu-
puestaria y contable de las medidas de los componentes del Plan de Recuperacién, Trans-
formacidn y Resiliencia, asi como el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 12 de febrero de 2021.

Y siendo cuanto antecede fiel reflejo de la voluntad de las partes, firman de forma su-
cesiva el presente convenio, con los respectivos certificados electrénicos, considerdndose
firmado en Madrid, en la fecha en que se encuentre consignada la tltima firma de las partes.

Madrid, a 11 de diciembre de 2023.—Por la Comunidad de Madrid: La Consejera de
Economia, Hacienda y Empleo, P. D. el Viceconsejero de Economia y Empleo (Orden de 3
de diciembre de 2021; BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 21 de diciem-
bre), Daniel Rodriguez Asensio.—Por la Agencia de Colocacién Asociacion Eslabén: Ana
Cristina Duque Pan.
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ANEXO | - DECLARACION RESPONSABLE

con NIF/NIE N con domicilio

DECLARA

Que ha sido informado y orientado sobre el procedimiento de acreditacion de
competencias profesionales adquiridas por la experiencia profesional u otras vias no
formales e informales, segun lo regulado en el Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por
la Agencia de Colocacién ASOCIACION ESLABON.

El/la abajo firmante declara, bajo su expresa responsabilidad, que son ciertos los datos
que figuran en el presente documento y asi se hace constar en el lugar y fecha sefalado.

Firma

En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Proteccion de Datos Personales (RGPD), sus
datos seran tratados para las siguientes finalidades: "Registro de certificados de profesionalidad y acreditaciones parciales

acumulables, tramitacion de solicitudes de certificaciones y emision de las mismas. "
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ANEXO Il - ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos vy
condiciones para regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad
de la informaciéon suministrada y creada entre ellas.

Primera. Responsable y encargado del tratamiento

La Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo tendra la consideracion de Responsable
del tratamiento y la Agencia de Colocacion ASOCIACION ESLABON, tendra la
consideracion de Encargado del tratamiento, conforme a lo establecido en los articulos
28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (en adelante,
RGPD), asi como en el articulo 33 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en el resto de
normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este convenio,
se realiza con el unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerara
como una cesién o comunicacién de datos.

Segunda. Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccion de datos seran interpretados conforme
a las definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera. Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a la Agencia de Colocacion ASOCIACION
ESLABON, Encargada del tratamiento, para tratar por cuenta de la Consejeria de
Economia, Hacienda y Empleo, Responsable del tratamiento, los datos de caracter
personal necesarios para desarrollar, en colaboracién con la Comunidad de Madrid, la
inscripcién de participantes de procedimientos de reconocimiento de la experiencia
laboral.

El tratamiento de los datos personales comprendera: recogida / registro / estructuracion
/modificacion / conservacion / extraccion /consulta /comunicacion por transmisiéon /
difusion / interconexion /cotejo / limitacion / destruccién/ supresion / comunicacion /'y
cualquier otro que requiera el objeto del convenio que se suscribe.

Cuarta. /dentificacion de la informacion afectada

Para la ejecucion de la/s actuacidén/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de
este encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicion del Encargado, la
informacién que se describe a continuacion, correspondiente a la actividad de tratamiento:
“Certificados y acreditaciones”
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- Interesados: Alumnos que hayan superado las acciones formativas conducentes a la
obtencién de certificados de profesionalidad y acreditaciones parciales acumulables y
participantes de procedimientos de reconocimiento de la experiencia laboral.

- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:

Quinta. Duracion

Datos de caracter identificativo.
Caracteristicas personales.

Datos académicos y profesionales.
Detalles del empleo.

Datos economicos, financieros y de seguro.

El presente acuerdo tiene una duracién coincidente con el periodo de vigencia del
convenio suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del
presente acuerdo de encargo hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta. Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la méxima reserva y secreto sobre la
informacién clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideracion de informacion confidencial toda la informacién susceptible de
ser revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o
intangible, actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro,
intercambiada como consecuencia de este convenio, en especial la informacién y datos
personales a los que el Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informaciéon y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la
vigencia del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacién, obligandose a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.
b) No divulgar ni comunicar la informacion facilitada o recibida, salvo resolucion

motivada en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.
Impedir la copia o revelaciéon de esa informacion a terceros, salvo que goce de
aprobacion escrita de las partes y unicamente en los términos de tal aprobacion.
Se restringira el acceso a la informacion a sus empleados y colaboradores, salvo
en la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de
sus tareas acordadas.

No utilizar la informacion o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucién
de este convenio.
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f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy
especialmente aquellos relativos a las clausulas sobre confidencialidad,
manteniendo esta confidencialidad y evitando revelar la informacién a toda
persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacién, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacidon por cualquier causa de la relacién entre las partes
incurriendo en caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en
general, todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacion
confidencial y a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la
informacioén, asi como las obligaciones relativas al tratamiento de datos de caracter
personal, aun después de finalizar su relacion con el Encargado, entendiéndose
circunscritas estas obligaciones tanto al ambito interno de la entidad como al ambito
externo de la misma. Por tanto, el Encargado realizara cuantas advertencias y suscribira
cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con el fin de asegurar el
cumplimiento de estas obligaciones, asi como del cumplimiento de las medidas de
seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentos de seguridad
de las dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de
desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estara en todo momento a disposicién
del Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales
oportunas en caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos
COmMpromisos.

El Encargado mantendra a disposicion del Responsable la documentacion acreditativa
del cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas.

Séptima. Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente
acuerdo, las siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que
recoja para su inclusion, solo para la finalidad objeto de este encargo. En ningun
caso podra utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le
pueda especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las

BOCM-20240106-1



=BOCM

BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pig. 16

SABADO 6 DE ENERO DE 2024

B.O.C.M. Nim. 5

instrucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra
disposicion en materia de proteccion de datos de la Union Europea o de los
Estados miembros, informara inmediatamente al Responsable.

Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacion relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccién y el formato en que se
facilitara la informaciéon se debe consensuar con el Responsable antes del inicio
de la recogida de los datos.

Asumir la condicion de Responsable del tratamiento en caso de que destine los
datos a otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los
comunique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la
normativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del
Responsable a ningun empleado o persona que no tenga la necesidad de
conocerlos para el desarrollo y correcto cumplimiento del objeto del convenio
suscrito.

No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter
personal responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por
medios electrénicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su
conservacion, a ningun tercero, salvo que exista autorizacion o instruccion previa
del Responsable, que debera constar, en todo caso, por escrito.

A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del
tratamiento del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho
Responsable. En este caso, el Responsable identificara, de forma previa y por
escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos concretos a
comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.
Tratar los datos personales dentro del Espacio Econémico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no
tratdndolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s
autorizado/s conforme a lo establecido en el convenio suscrito o demas
documentos convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado
miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el
Encargado se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de
datos, informara por escrito al Responsable de esa exigencia legal, con antelacion
suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera
requisitos legales que sean aplicables al Responsable del tratamiento, salvo que
el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.
Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del
RGPD, y en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracion Electronica
(ENS), que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable y eviten su alteraciéon, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de
los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la
accion humana o del medio fisico o natural.
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Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formaciéon necesaria en
materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar
datos personales.

En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD,
el Encargado mantendra un registro, incluso en formato electronico, de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable,
que contenga la informacioén exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que
este pueda cumplir con su obligacion de responder a las solicitudes que tengan
por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados en los términos
dispuestos en la clausula undécima del presente acuerdo, y le ayudara a
garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a
36 del RGPD, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion a
disposicion del Encargado.

Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de medidas de seguridad, comunicacién y/o notificacion de brechas (logradas e
intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los
interesados, y colaborar en la realizacion de evaluaciones de impacto relativas a
la proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y
la informacion de la que disponga, y de conformidad con las disposiciones
contenidas en la clausula novena del presente acuerdo.

Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccion de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a
titulo de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados
de auditorias, que habra de poner a disposicion del Responsable, a requerimiento
de este. Asimismo, durante la vigencia del acuerdo, pondra a disposicion del
Responsable toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada
momento. Igualmente, proporcionara al Responsable cuantos datos o
documentos le sean requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que
realice en cualquier momento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor
autorizado por este.

En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34
de la LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccion de Datos y comunicar su
identidad y datos de contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de
requerimientos establecidos en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la
LOPDGDD. En los mismos términos se procedera en caso de que la designacién
haya sido voluntaria.

Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de
la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a
efectos de proteccion de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento
de la regulacion del tratamiento de datos personales, en las vertientes
legales/formales y en las de seguridad.
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- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado
del tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra
disposicion o regulacién complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava. Obligaciones del responsable del tratamiento
El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccion de datos como
responsable del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio
en nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean
atribuibles al Responsable del Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos
por parte del Encargado del Tratamiento.

Novena. Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el
alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado
del tratamiento aplicara las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar
un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la
disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida en caso de
incidente fisico o técnico.

c) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de
las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos
que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion,
pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o
tratados de otra forma, o la comunicacién o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuira a la realizacion de controles,
auditorias e inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor
autorizado por este.

Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccion de
datos o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del
convenio de referencia, el Encargado garantiza la implantacion y mantenimiento de
cualesquiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga
una modificacién de los términos de este convenio.
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En caso de violacién de la seguridad de los datos personales en los sistemas de
informacién utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del
convenio, este debera comunicarla al Responsable, sin dilacion indebida, y a mas tardar
en el plazo de 48 horas desde que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda
la informacién relevante para la documentacion y comunicacion de la incidencia o
cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestion de la informacion que haya tenido
0 pueda tener, que ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad
o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como
consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones
obtenidos durante la ejecucion del convenio. Comunicara con diligencia informacion
detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de
confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los
datos a la Autoridad de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo
establecido en la normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacion
conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Décima. Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el
Encargado devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si
procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucion debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados
por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion
de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en
lugar de las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcion a) o b) que se
indican a continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los

datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion.
La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los
equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras
puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion
de los datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.
Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccion por escrito y debe
entregar el certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras
puedan derivarse responsabilidades de su relacién con el mismo, destruyéndose
de forma segura y definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.
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Undécima. Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento (*)

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del
derecho de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento,
portabilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas,
efectuada por un interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo
del cumplimiento del convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la
normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible
y en ningun caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud,
juntamente, en su caso, con la documentacion y otras informaciones que puedan ser
relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccion relativa a derechos de
acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través
del Responsable, a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de dos
dias habiles a contar desde la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la
recepcion de la solicitud, como la ejecucion de la tarea encomendada.

Duodécima. Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen
parte del objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales,
salvo los servicios auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o
parte de los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento
de datos personales, debera comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con
una antelacion de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e
identificando de forma clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de
contacto.

El subencargo podra llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicion en el
plazo establecido. En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicién
de encargado del tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones
establecidas en este documento para el Encargado del tratamiento y las instrucciones
que dicte el Responsable del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las
mismas obligaciones asumidas por €l a través del presente documento y seguira siendo
plenamente responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al
cumplimiento de las obligaciones.

BOCM-20240106-1



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O.C.M. Nim. 5 SABADO 6 DE ENERO DE 2024 Pdg. 21

El Encargado del Tratamiento estd obligado a informar al Responsable de cualquier
cambio en la incorporacion o sustitucion de otros subencargados con una antelacion de
1 mes, dando asi al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera. Responsabilidad

El Encargado sera considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine
los datos a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones
de este convenio, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encargado
acceda a ningun otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento vy,
en consecuencia, no esta autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato,
que no sean los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia
durante la ejecucidon del convenio que conllevara un acceso accidental o incidental a esos
datos personales, el Encargado debera ponerlo en conocimiento del Responsable, en
concreto de su Delegado de Protecciéon de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar
en el plazo de 48 horas.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de
ellas.

(03/20.752/23)
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I. COMUNIDAD DE MADRID
D) Anuncios

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

2 CONVENIO de colaboracion de 11 de septiembre de 2023, entre la Comunidad
de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, y la
Agencia de Colocacion Fundacion Laboral de la Construccion, para la informa-
cibn, orientacion y apoyo en la inscripcion en el procedimiento de acreditacion
de competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral u
otras vias no formales e informales en el dmbito de la Comunidad de Madrid en
el marco del componente 20 “Plan Estratégico de Impulso de la Formacién Pro-
fesional”, del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, financiado
por la Unién Europea-Next Generation EU.

REUNIDOS

De una parte, D. Daniel Rodriguez Asensio, Viceconsejero de Economia y Empleo
nombrado por Decreto 91/2023, de 5 de julio, del Consejo de Gobierno, en el ejercicio de las
competencias recogidas en Orden de 3 de diciembre de 2021, de la Consejeria de Economia,
Hacienda y Empleo, por la que se delega el ejercicio de determinadas competencias y se des-
concentra el Protectorado de Fundaciones, en relacién con el Decreto 230/2023, de 6 de sep-
tiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Con-
sejeria de Economia, Hacienda y Empleo, y el Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Consejo
de Gobierno por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid.

Y de otra parte, D. Francisco Antonio Castrillo Mancebo, en su condicién de Gerente del
Consejo Territorial de Madrid de la Fundacién Laboral de la Construccién con CIF G-80468416
y domicilio social en Madrid, en calle Rivas, niimero 25 (CP 28052), en virtud de las facul-
tades que le otorgan los estatutos y el poder de representacién otorgado ante el notario del
Tlustre Colegio de Madrid, D. Javier de Lucas y Cadenas el dia 15 de junio de 2012, con el
nimero 1630 de su protocolo, y la escritura de subsanacidn autorizada por el notario del
Tlustre Colegio de Madrid, D. Javier de Lucas y Cadenas el dia 24 de octubre de 2017, con
el nimero 4.385 de su protocolo.

Actuando las partes en el ejercicio de sus respectivos cargos y reconociéndose mutua-
mente su capacidad legal y competencia para formalizar el presente Convenio,

EXPONEN

1. LaLey Orgdnica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacién e integracioén de la Forma-
cién Profesional, sefiala que en nuestro pais hay personas que disponen de conocimientos y
habilidades profesionales por haberlas adquirido a través de la experiencia laboral, pero, sin
embargo, no tienen, una forma fécil y eficaz de reconocer y certificar esos conocimientos. El
modelo disenado en la nueva Ley integra, junto a las ofertas de formacién profesional, la
orientacién profesional y la acreditacién de competencias adquiridas por experiencia laboral
u otras vias no formales o informales, como piedras angulares del nuevo sistema.

La necesidad de impulsar los procedimientos de acreditacién de las competencias pro-
fesionales quedé plasmada en el Plan de Modernizacién de la Formacién Profesional del
Ministerio de Educacion y Formacion Profesional a nivel estatal, asi como en La Estrate-
gia Madrid por el Empleo, a nivel autondmico, siendo una de las medidas para la mejora de
la empleabilidad el desarrollo de acreditacién de competencias profesionales adquiridas
mediante la experiencia profesional u otras vias no formales e informales, en funcién de las
necesidades de las personas y del sistema productivo. Entre las principales novedades in-
corporadas por el Plan de Modernizacién se encontraba “la apertura de un proceso perma-
nente de convocatoria abierta de reconocimiento y acreditacion de las competencias profe-
sionales”.

Para dar cumplimiento a este mandato, la Comunidad de Madrid ha puesto en marcha
procedimientos abiertos permanentemente de evaluacion y acreditacion de las competen-
cias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral u otras vias de formacién no
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formal e informal, aprobados mediante Orden de 25 de junio de 2021, de la Consejeria de
Economia, Hacienda y Empleo, por la que se aprueba convocatoria abierta y permanente de
participacién en procedimiento de evaluacion y acreditacidon de competencias profesiona-
les en el dmbito de la Comunidad de Madrid y mediante Orden de 15 de mayo de 2022, de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se aprueba convocatoria abier-
ta y permanente de participacion en procedimiento de evaluacién y acreditacion de compe-
tencias profesionales en unidades de competencia no incluidas en la oferta formativa de la
Comunidad de Madrid y que se encuentran incluidas en el catdlogo de nuevas necesidades
de acreditacién, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia
(PRTR), financiado por la Unién Europea-Next Generation EU.

2. El Real Decreto 7/2015, de 16 de enero, por el que se aprueba la Cartera Comun
de Servicios del Sistema Nacional de Empleo, sefiala en su articulo 7 que, entre los servi-
cios incluidos, se encuentran a) el Servicio de Orientacion y c) el Servicio de formacién y
cualificacion para el empleo.

El articulo 10 del citado Real Decreto, sefiala que el Servicio de formacién y cualifica-
cién para el empleo tiene por finalidad promover la formacion, cualificacién profesional, re-
cualificacion y actualizacidn permanente de las competencias profesionales, proporcionado
a los usuarios la mejora de sus competencias profesionales a través de una oferta de forma-
cién acreditable y formacién no formal, asi como el reconocimiento de competencias adqui-
ridas por la experiencia laboral. El apartado 2 de este mismo articulo, detalla que el servicio
de formacién y cualificacién para el empleo comprenderd las siguientes actividades:

¢) Evaluacién, reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales ad-
quiridas a través de la experiencia laboral: Comprendera todas las actuaciones ten-
dentes a facilitar la evaluacion, reconocimiento y acreditacién de las competen-
cias profesionales adquiridas por los usuarios a través de la experiencia laboral y
de las vias no formales de formacion.

Asimismo, el articulo 6 del citado Real Decreto establece que los Servicios Ptiblicos
de Empleo podran prestar los servicios a sus usuarios directamente a través de sus propios
medios o a través de entidades colaboradoras habilitadas para ello.

La prestacion del servicio de informacién y orientacion recogido en la cartera de servi-
cios del sistema nacional de empleo, es imprescindible para el éxito de esta actuacion. A tal
efecto, es de interés para la Comunidad de Madrid establecer un marco de colaboracion
para la inscripcion de candidatos en el procedimiento de reconocimiento de las competen-
cias profesionales.

3. El articulo 2 del Real Decreto 1796/2010, de 30 de diciembre, que regula las agen-
cias de colocacidn, establece que las agencias de colocacidn podrdn desarrollar también ac-
tuaciones relacionadas con la bisqueda de empleo, tales como orientacion e informacién pro-
fesional, y con la seleccidon de personal. Por tanto, las tareas de orientacién e informacion
profesional sobre la cualificacion profesional de los trabajadores forman parte de las funcio-
nes y servicios que pueden prestar las agencias de colocacién, pues ambas tareas van encami-
nadas a mejorar la empleabilidad de los trabajadores y la competitividad empresarial.

La Agencia de Colocacién Fundacién Laboral de la Construccion tiene entre sus fines,
conforme a lo establecido en el apartado 3.° C de sus Estatutos, el fomento de las actuacio-
nes tendentes a la mejora del empleo, estando inscrita como Agencia de Colocacién con el
nimero 9900000198, y dispone de medios personales y técnicos para el desarrollo de las
tareas previstas en el presente convenio.

4. ElPlan de Modernizacién de la Formacién Profesional, derivado de la Agenda 2030
y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible, tiene como objetivo dar respuesta a las necesida-
des de cualificacién y recualificacion de jovenes y trabajadores futuros y actuales, a nivel
individual y colectivo de cada empresa, en estos momentos de reconstruccion y creacién de
un nuevo modelo de crecimiento econdmico. En las actuaciones de este Plan, se encuentra
el reconocimiento y acreditacion de las competencias profesionales, habiéndose incluido
también como actuacién en el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia de la
economia espaiiola.

El Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas ur-
gentes para la modernizacion de la Administracion Puablica y para la ejecucion del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, establece en su articulo 7 que “Los gestores
de convenios administrativos hardn uso de los recursos disponibles para que la tramitacion
de los mismos se efectie en un periodo de tiempo que permita el cumplimiento eficaz de
los fines perseguidos con su formalizacién bajo los principios de agilizacién y simplifica-
cién administrativa.”
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Por tanto, se considera que la formalizacién de un convenio con la Agencia de Colo-
cacién Fundacién Laboral de la Construccion, se realiza con la finalidad de cumplir con el
objetivo del Plan de Modernizacidn para la Formacién Profesional, el Ministerio de Educa-
cion y Formacién Profesional ha definido, entre otras, la siguiente actuacion, de cardcter es-
tratégico recogidas en el Componente 20:

— Actuacién 1: Evaluacién y acreditacidn de las competencias adquiridas por la ex-
periencia laboral y vias no formales de formacion.

— Componente: 20 Plan estratégico de impulso de la Formacién Profesional.

— Inversién: 1.01 Reskilling y upskilling de la poblacién activa ligada a cualificacio-
nes profesionales.

— Hito: Para el conjunto de la actuacién, a Q4 2024, 3.000.000 unidades de compe-
tencia acreditadas.

5. El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por Ley Orgé-
nica 3/1983, de 25 de febrero, dispone en su articulo 28.1.12 que corresponde a la Comu-
nidad de Madrid, la ejecucién de la legislacion del Estado en materia laboral, dentro del cual
se incluye la formacidn para el empleo. Por otra parte, el articulo 26.3.1.1, también del Es-
tatuto de Autonomia, dispone que, de acuerdo con las bases y la ordenacién de la actividad
econdémica general y la politica monetaria del Estado, corresponde a la Comunidad de
Madrid, en los términos de lo dispuesto en los articulos 38, 131 y en el articulo 149.1.11.2

13.2 de la Constitucidn, la competencia exclusiva en materia de ordenacién y planifica-
cién de la actividad econdmica regional.

De conformidad con la normativa anteriormente indicada y en el ejercicio de las com-
petencias sefialadas, la Comunidad de Madrid, considera de indudable interés la realizacion
de un convenio con la Agencia de Colocacién Fundacién Laboral de la Construccién para
establecer su colaboracién en la realizacién de las tareas de informacién, orientacién y apo-
yo en la inscripcidn en el procedimiento de acreditacion de competencias profesionales ad-
quiridas por la experiencia profesional u otras vias de formacién no formal e informal en el
dmbito de la Comunidad de Madrid.

La suscripcidn del presente convenio asegura y garantiza que el servicio se realiza bajo
criterios de eficacia y eficiencia, que permita una evaluacién de los objetivos alcanzados.

Ambeas partes estan de acuerdo en la necesidad y oportunidad de colaborar en la, in-
formacidn, orientacién y apoyo en la inscripcion de candidatos en el procedimiento de acre-
ditacién de las competencias profesionales para mejorar la empleabilidad, y en virtud de
ello acuerdan formalizar el presente Convenio con arreglo a las siguientes,

CLAUSULAS

Primera
Objeto y finalidad

El presente Convenio tiene por objeto establecer el marco de colaboracién entre la Co-
munidad de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo y la Agen-
cia de Colocacién Fundacion Laboral de la Construccidn para informar, orientar y apoyar
en la inscripcion de candidatos, ocupados y desempleados, en el procedimiento de acredi-
tacion de las competencias profesionales adquiridas por la experiencia profesional u otras
vias no formales e informales en la Comunidad de Madrid.

La finalidad dltima que se persigue con la suscripciéon de este convenio es facilitar la
participacién en el procedimiento de acreditacion de las competencias profesionales adqui-
ridas por la experiencia profesional u otras vias de formacién no formal e informal como
un elemento esencial para la mejora de la cualificacién de la poblacién activa.

Segunda
Obligaciones de la Agencia de Colocacion

Para garantizar el cumplimiento del objeto de este convenio, la Agencia de Colocacién
Fundacién Laboral de la Construccién, se compromete a llevar a cabo las siguientes actua-
ciones:

a) Informar a los ciudadanos sobre la existencia del procedimiento de acreditacién de
las competencias profesionales adquiridas por la experiencia profesional u otras
vias no formales e informales.
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b)

d)
€)

g)

h)
)

3

k)

Tercera

Orientar a las personas interesadas acerca de los requisitos exigibles para presen-
tar una solicitud de participacion en el procedimiento, las fases del procedimien-
to, como se desarrollan, sus derechos y obligaciones, las acreditaciones oficiales
que pueden obtener y los efectos de las mismas.

Apoyar y ayudar en su inscripcion en el procedimiento, a través de medios electrd-
nicos o de cualquier otro medio previsto en la normativa vigente.

Facilitar modelos y ejemplos de la documentacién necesaria para presentar la soli-
citud de inscripcion.

Revisar la documentacion de las personas interesadas que desean presentar una
solicitud de inscripcién en el procedimiento.

Aportar los medios materiales, medios personales de su plantilla, infraestructura,
espacios adecuados y necesarios para la consecucion de los fines recogidos en el
presente convenio, en relacion con las tareas de informacion, orientacién y ayuda
a la inscripcién del nimero de personas previstas en el convenio.

Justificar la realizacién de la actividad y el nimero de candidatos informados y
orientados inscritos en el procedimiento, conforme a las Instrucciones relativas a
la justificacién econdémica y técnica del Plan de Modernizacién de la Formacion
Profesional “PCT Extraordinario” Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia fa-
cilitadas por la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo de la Comunidad de
Madrid y aquellas otras que resulten de aplicacién en su dmbito de actuacion.
Cumplir con el principio de no causar un perjuicio significativo a los seis objetivos me-
dioambientales segin lo establecido en el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852.
Cumplir con las obligaciones relativas a la prevencion de conflictos de intere-
ses, del fraude, de la corrupcion y de la doble financiacidn, previstas en el Re-
glamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febre-
ro de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia
y la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sis-
tema de gestién del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia.
Cumplir con lo establecido en el articulo 17.b), del Real Decreto 1796/2010, de 30 de
diciembre, por el que se regulan las agencias de colocacién, debiendo comunicar
a la Direccién General de Formacion, en la documentacién sefialada en la cldusu-
la quinta, apartado 1 del presente convenio, las incidencias que se produzcan, en
su caso, en relacion con las obligaciones de las personas trabajadoras y de las per-
sonas solicitantes y beneficiarias de prestaciones por desempleo, previstas en el
articulo 299 del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aproba-
do por Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre. Tal comunicacién se
realizard a los efectos de la valoracidn, por parte de los servicios publicos de em-
pleo, de los posibles incumplimientos que pudieran derivarse de tales incidencias
y adoptar las medidas que, en su caso, procedan.

Cumplir con lo indicado en el articulo 17.f) del Real Decreto 1796/2010, de 30 de
diciembre, que establece que, en caso de tratarse de entidades con dnimo de lucro,
deberdn realizar al menos un 40 por 100 de su actividad con fondos no provenien-
tes de los servicios publicos de empleo; en caso de tratarse de entidades sin danimo
de lucro, deberdn acreditar que realizan al menos un 10 por 100 de actividad con
fondos no provenientes de los servicios publicos de empleo. La entidad deberd co-
municar a la Direccién General de Formacién, conforme a lo previsto en la cldu-
sula quinta del presente convenio, el porcentaje de fondos no provenientes de los
servicios publicos de empleo.

Obligaciones de la Comunidad de Madrid

La Comunidad de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo,
por medio de la Direccion General de Formacidn, realizard las siguientes actuaciones:

a)

Facilitar a la Agencia de Colocacién la siguiente informacién y/o documentacion:

1. Informacién referente al procedimiento de acreditacién de las competencias
profesionales.

2. Facilitar modelos y ejemplos de la documentacién necesaria para presentar la
solicitud y demds documentacion relativa tanto al procedimiento como a la
justificacion de las tareas realizadas.
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3. Facilitar los datos sobre la planificacién que, desde la administracidn, se rea-
lizase sobre este tipo de procedimiento, la forma de inscripcién y los puntos
de implementacion de las actuaciones.

b) Resolver cualquier duda sobre la documentacidn necesaria para presentar la soli-
citud de inscripcidn, asi como los trdmites administrativos para llevarla a cabo.

¢) Verificar la participacion de la Agencia de Colocacién en las labores previstas en
el presente convenio

d) Cumplir con las obligaciones relativas a la prevencion de conflictos de intere-
ses, del fraude, de la corrupcién y de la doble financiacién, previstas en el Re-
glamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de febre-
ro de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia,
la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el siste-
ma de gestidn del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia y la Or-
den HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el proce-
dimiento y formato de la informacién a proporcionar por las Entidades del
Sector Publico Estatal, Autonémico y Local para el seguimiento del cumpli-
miento de hitos y objetivos y de ejecucion presupuestaria y contable de las me-
didas de los componentes del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resilien-
cia, en relaciéon con los empleados publicos que realizan tareas de gestion,
control y pago previstas en el convenio, especialmente, en lo referente a las ac-
tuaciones de valoracién de la justificacién presentada por la agencia de coloca-
cién y al pago, ambas recogidas en la cldusula quinta del convenio.

e) Cumplir con el principio de no causar un perjuicio significativo a los seis objetivos me-
dioambientales segiin lo establecido en el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852.

Cuarta
Compromisos y obligaciones de contenido econémico

1. La Agencia de Colocacién Fundacién Laboral de la Construccién realizard las ac-
tividades de informacidn y orientacién a través de medios propios aportard los medios ma-
teriales, infraestructura, espacios adecuados y cualquier otro gasto que sea necesario para
la consecucidn de los fines recogidos en el presente convenio y que no estén cubiertos por
la aportacién de la Comunidad de Madrid. Asimismo, realizard actuaciones de informacién
del procedimiento en su pagina web y en sus instalaciones o por cualquier otro medio, con-
forme a las reglas de aplicacién de los fondos del Plan de Recuperacién, Transformacién y
Resiliencia.

2. La Comunidad de Madrid aportard por la participacion de la Agencia de Coloca-
cion Fundacién Laboral de la Construccidn para el desarrollo del presente convenio, la can-
tidad de 72,00 euros por cada candidato inscrito y admitido a participar en el procedimien-
to, por un importe maximo de 5.760,00 euros (para una previsién de 80 personas inscritas
y admitidas).

Serédn objeto de financiacidn las actuaciones que se realicen en el periodo de vigencia del
convenio. Se incluyen como tal, las solicitudes que se hayan presentado dentro del plazo se-
fialado en la cldusula octava del presente convenio, siempre que las admisiones se produzcan,
como mdaximo, dentro de los dos meses siguientes a la finalizacién del convenio.

4. De acuerdo al procedimiento establecido en la siguiente cldusula, el convenio por
importe maximo de 5.760,00 euros se financiard integramente en 2024 con cargo a la par-
tida 22802 del programa vigente 241A, del centro gestor 200170000 de los Presupuestos
Generales de la Comunidad de Madrid, actuacién financiada por el Ministerio de Educa-
cién y Formacién Profesional a través del Plan de Modernizacion de la Formacién Profe-
sional en el marco del componente 20 del “Plan estratégico de impulso de la Formacién
Profesional”, para alcanzar los objetivos previstos en el Plan de Recuperacién, Transforma-
cién y Resiliencia (MRR) financiado por la Unién Europea-Next Generation EU. La finan-
ciacién se encuentra vinculada a alcanzar los resultados a obtener por el citado Plan.

Quinta
Justificacion de las actuaciones realizadas y pago

1. La justificacién de las actuaciones, se realizard mediante la presentacion de una
Memoria explicativa de las actividades/actuaciones desarrolladas en cada periodo trimes-
tral del convenio en ejecucion, asi como aquellas incidencias que afecten a las obligaciones
sefaladas en los apartados k) y 1) de la cldusula segunda del presente convenio.
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A la memoria se acompaiiard un listado de personas que han sido informadas y orien-
tadas, junto con la declaracion responsable firmada por la persona y sellada por la entidad
segin modelo recogido en el anexo I o documento equivalente y el justificante de presen-
tacion de la solicitud firmada por la persona que ha sido informada y orientada por la Agen-
cia de Colocacién Fundacién Laboral de la Construccion.

2. La documentacién justificativa se presentard dentro de los 10 dias naturales si-
guientes de cada periodo trimestral natural a contar desde el mes correspondiente a la fecha
de vigencia del convenio, salvo que el dltimo periodo sea inferior, en cuyo caso se presenta-
rd dentro de los 10 dias siguientes al mes en que finalice el convenio, conforme a las reglas
de aplicacién de los fondos del plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

3. Elpago se realizard una vez presentada y comprobada la documentacién sefialada
en el punto anterior, para cada uno de los periodos indicados. Tras la presentacion de la do-
cumentacion sefialada, la Comunidad dispondrd de un mes natural para la verificacién y
comprobacion de las solicitudes presentadas y el estado de cada una, emitiendo un informe
provisional que serd enviado a la entidad para que en el plazo maximo de 5 dias naturales
presenten las correspondientes alegaciones. En caso de no producirse, el informe se dard
por definitivo, procediéndose, en su caso, al pago del importe sefialado en el mismo o a apli-
car las indemnizaciones previstas en el apartado sexto del convenio.

4. La Agencia de Colocacion Fundacién Laboral de la Construccién se responsabi-
lizard de la veracidad de los documentos de justificacion que presenten a la Comunidad de
Madrid establecida en el anterior apartado 1, estando obligada a la conservacién de los do-
cumentos de conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2021/241 del Parla-
mento Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Meca-
nismo de Recuperacién y Resiliencia, quedando sometida a las actuaciones de verificacion,
seguimiento y control de la Consejeria y al Plan de Medidas Antifraude aprobado por el
Consejo de Gobierno de 29 de diciembre de 2021, y sometido a los controles de la Comi-
sién Europea, la oficina de lucha antifraude, el Tribunal de Cuentas Europeo y la fiscalia
europea y al derecho de estos organismos al acceso a la informacién sobre el convenio.

5. Toda la documentacion debera contener tanto en su encabezamiento, como en su
cuerpo de desarrollo, la referencia “Plan de Recuperacion, Transformacidn y Resiliencia fi-
nanciado por la Unién Europea-NextGeneration”. Asimismo, en cumplimiento de lo pre-
visto en el articulo 132 del Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo
y del Consejo de 18 de julio de 2018 sobre las normas financieras aplicables al presupues-
to general de la Unidn, se conservaran los documentos justificativos, los datos estadisticos
y demds documentacion, concerniente a la financiacion, asi como los registros y documen-
tos en formato electrénico, durante un periodo de cinco afos a partir del pago del saldo o,
a falta de dicho pago, de la operacién. Este perfodo serd de tres afios si la financiacién es de
un importe inferior o igual a 60.000 euros.

6. La Agencia de Colocacién Fundacién Laboral de la Construccién deberd estar
dada de alta en el sistema de notificaciones electrénicas de la Comunidad de Madrid.

Sexta
Incumplimiento de compromisos y obligaciones. Consecuencias e indemnizaciones

Con objeto de resarcirse de los posibles dafos producidos como consecuencia del in-
cumplimiento de las condiciones previstas en el Convenio, y de acuerdo con lo establecido
en el articulo 49.e) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Pu-
blico, y el articulo 4.3.e) del Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Consejo de Gobierno, por
el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid, se fija la siguiente
indemnizacién:

— Un 10 por 100 del pago correspondiente al periodo de justificacion, en caso de in-
cumplir el plazo de entrega de la documentacion prevista en la cldusula 5.

— Un 5 por 100 adicional del pago correspondiente al periodo de justificacion, en
caso de incumplir el plazo de presentacion de la documentacién requerida.

La Comunidad de Madrid, a través de la Direccién General de Formacién como érga-
no instructor de procedimiento, notificard a través del sistema de notificaciones electréni-
cas, la causa e importe de indemnizacién. La Agencia de Colocacién Fundacién Laboral de
la Construccién dispondrd de un plazo de 10 dias hébiles para la presentacion de las alega-
ciones correspondientes a contar desde el siguiente a la notificacién. Finalizado dicho pla-
70, se emitird resolucion de la Directora General de Formacién por la que se estiman o no
las alegaciones presentadas.
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Séptima
Comision de Seguimiento

Para el adecuado control y seguimiento del presente convenio, la Consejeria de Eco-
nomia, Hacienda y Empleo, a través de la Direccion General de Formacion, y la Agencia
de Colocacién Fundacién Laboral de la Construccidn constituirdn una Comisién de Segui-
miento, integrada por dos representantes designados por cada una de las partes, en el plazo
de un mes desde la firma del convenio, que se reunird cuantas veces sea necesario durante
la vigencia del Convenio. La presidencia de la Comision recaerd en uno de los dos miem-
bros designados por la Direccion General de Formacion, siendo la persona que acttie como
Secretario elegido entre el resto de miembros de la Comision.

La Comisién de Seguimiento realizard las siguientes funciones:

a) Elseguimiento del desarrollo, ejecucion y evaluacion de los objetivos previstos en
el presente convenio.

b) La adopcién de los acuerdos necesarios para la buena marcha del Convenio y de
los fines acordados.

c) Las resoluciones de cuantas cuestiones pudieran derivarse de la aplicacidn, inter-
pretacion y efectos, siempre y cuando no fuese necesaria la modificacién de los
acuerdos adoptados.

El régimen juridico aplicable a la Comisién de Seguimiento, en cuanto érgano cole-
giado, es el establecido en los articulos 15 y siguientes de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico.

Octava
Vigencia

El presente convenio entrard en vigor el dia de la firma electrénica del dltimo de los
firmantes y tendra una duracién de un afio, pudiendo ser prorrogado por igual periodo me-
diante acuerdo de las partes que deberd formalizarse en la correspondiente Adenda, a no ser
que una de las partes notifique a la otra su deseo de darlo por concluido, con una antelacién
minima de un mes antes de la fecha de conclusién del mismo.

Novena
Modificacién y resolucion del Convenio

1. Se podrd modificar el presente convenio por acuerdo undnime de las partes, de-
biendo formalizarse mediante Adenda.
2. Seran causa de resolucion del Convenio las siguientes:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la prérroga
del mismo.

b) Elmutuo acuerdo entre las partes reflejado en el correspondiente Acta de la Comi-
sion de Seguimiento del Convenio.

¢) Ladisolucién de la Agencia de Colocacién o la cancelacion de su calificacion

d) La ausencia de presentaciones de solicitudes de participacion por parte de la enti-
dad en los dos primeros trimestres. En este supuesto, la Comunidad de Madrid,
procederd a comunicar a la entidad la falta de presentacion de solicitudes, fijando
la fecha de resolucién de resolucion el dia natural siguiente a la fecha de finaliza-
cién del mes natural correspondiente al segundo trimestre.

e) Elincumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de alguno
de los firmantes. En este supuesto, serd preciso que, la parte que considere incum-
plido el Convenio, dé cuenta de ello a la Comisién de Seguimiento y requiera a la
parte que ha incumplido para que, en el plazo de quince dias, subsane la situacion,
procediéndose conforme a lo previsto en el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre.

f) Cualquiera otra causa legal o reglamentariamente establecida.

En caso de producirse cualquiera de las causas previstas para el término del convenio
antes de su finalizacién, se procederd a la liquidacién del mismo de acuerdo con las actua-
ciones realizadas y justificadas conforme a lo previsto en las cldusulas cuarta y quinta.
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Décima
Proteccion de datos

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Orgdnica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digita-
les, asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisi-
cas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de estos da-
tos, y cualquier otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a la mencio-
nada en materia de proteccién de datos de cardcter personal durante la vigencia del presente
convenio.

Las obligaciones en materia de proteccion de dichos datos tendrdn validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las li-
mitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién
a la que se tenga acceso en la realizacién de actividades objeto de este convenio, salvo aque-
Ila informacién que deba ser publica segtn lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciem-
bre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la normativa ante-
riormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el
anexo II del presente convenio.

Décimo primera
Difusion y publicidad

Este Convenio estd sujeto a la obligacion prevista en el articulo 8 de la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Buen Gobierno, y
en el articulo 23 de la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de
la Comunidad de Madrid, asi como con lo previsto en el articulo 13 del Decreto 48/2019,
de 10 de junio, del Consejo de Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de
la Comunidad de Madrid, la formalizacién del presente Convenio serd objeto de difusién
electrénica a través de la pagina web institucional de la Comunidad de Madrid, y en el por-
tal de transparencia de su pagina web. Ademads, serd objeto de inscripcidn en el registro de
convenios, en el que se incluird la copia del mismo.

Asimismo, este Convenio estd sujeto a la obligacién prevista en el articulo 23.2 de la
Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de
Madrid en lo relativo a la publicacién del Convenio en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMU-
NIDAD DE MADRID, dentro de los 20 dias siguientes a su firma. Asimismo, conforme a lo
sefalado en el articulo 18.3 del Real Decreto 1796/2010 de 30 de diciembre, la formaliza-
cién del presente convenio se comunicard al Servicio Publico de Empleo Estatal a efectos
de su conocimiento y comunicacién a los érganos e instrumentos del Sistema Nacional de
Empleo.

En todas las actividades y en la publicidad que, a través de cualquier medio pudiera la
Agencia de Colocacién Fundacion Laboral de la Construccidn, en virtud de la firma del pre-
sente convenio, debera hacerse constar la colaboracion de la Comunidad de Madrid, asi
como el logotipo institucional del Ministerio de Educacién y Formacién Profesional, el em-
blema de la Unién Europea y la declaracién de financiacién adecuada que indique “finan-
ciado por el Ministerio de Educacién y Formacién Profesional y por la Unién Europea-
NextGenerationEU” de conformidad con las disposiciones comunitarias y nacionales le
resulten aplicables como destinatarias de las actuaciones cofinanciables con MRR.

Décimo segunda
Régimen juridico

El presente convenio, conforme a lo previsto en el articulo 47.2.c) de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, tiene naturaleza administrativa, quedando sometido al régimen juridico
previsto para los convenios en el capitulo VI del titulo preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y del Decreto 48/2019, de 10 de junio, del

Consejo de Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de
Madrid. Cualesquiera cuestiones que se susciten en cuanto a la aplicacién, interpretacion y

BOCM-20240106-2



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pdg. 30 SABADO 6 DE ENERO DE 2024 B.O.C.M. Nim. 5

efectos del presente Convenio que no queden solventadas por la Comisién de Seguimiento
prevista en la Clausula Séptima, serdn resueltas por los érganos de la Jurisdiccién Conten-
cioso-Administrativa.

Asimismo, le serd de aplicacion lo establecido en el Real Decreto-Ley 36/2020, de 30 de
diciembre, por el que aprueban las medidas urgentes para la modernizacion de la Adminis-
tracioén Piblica y para la ejecucién el Plan de Recuperacidn, Transformacién y Resiliencia;
la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de ges-
tién del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, y en la Orden HFP/1031/2021,
de 29 de septiembre, por la que se establece el procedimiento y formato de la informacion
a proporcionar por las Entidades del Sector Piblico Estatal, Autonémico y Local para el se-
guimiento del cumplimiento de hitos y objetivos y de ejecucion presupuestaria y contable
de las medidas de los componentes del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia,
asi como el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12 de fe-
brero de 2021.

Y siendo cuanto antecede fiel reflejo de la voluntad de las partes, firman de forma suce-
siva el presente convenio, con los respectivos certificados electrénicos, considerandose fir-
mado en Madrid, en la fecha en que se encuentre consignada la dltima firma de las partes.

Madrid, a 11 de diciembre de 2023.—Por la Comunidad de Madrid, la Consejera de
Economia, Hacienda y Empleo, P. D. (Orden de 3 de diciembre de 2021, BOLETIN OFICIAL
DE LA COMUNIDAD DE MADRID de 21 de diciembre), el Viceconsejero de Economia y Em-
pleo, Daniel Rodriguez Asensio.—Por la Agencia de Colocacién Fundacién Laboral de la
Construccién, Francisco Antonio Castrillo Mancebo.
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ANEXO | - DECLARACION RESPONSABLE

con NIF/NIE N con domicilio

DECLARA

Que ha sido informado y orientado sobre el procedimiento de acreditacion de
competencias profesionales adquiridas por la experiencia profesional u otras vias no
formales e informales, segun lo regulado en el Real Decreto 659/2023, de 18 de julio, por
la Agencia de Colocacion FUNDACION LABORAL DE LA CONSTRUCCION.

El/la abajo firmante declara, bajo su expresa responsabilidad, que son ciertos los datos
que figuran en el presente documento y asi se hace constar en el lugar y fecha sefalado.

Firma

En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Proteccion de Datos Personales (RGPD), sus
datos seran tratados para las siguientes finalidades: "Registro de certificados de profesionalidad y acreditaciones parciales

acumulables, tramitacion de solicitudes de certificaciones y emision de las mismas. "
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ANEXO Il - ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos vy
condiciones para regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad
de la informacion suministrada y creada entre ellas.

Primera. Responsable y encargado del tratamiento

La Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo tendré la consideracion de Responsable
del tratamiento y la Agencia de Colocacion FUNDACION LABORAL DE LA
CONSTRUCCION, tendra la consideracion de Encargado del tratamiento, conforme a lo
establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos (en adelante, RGPD), asi como en el articulo 33 de la Ley Organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales, y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este convenio,
se realiza con el Unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerara
como una cesién o comunicacion de datos.

Segunda. Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccion de datos seran interpretados conforme
a las definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera. Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a la Agencia de Colocacion FUNDACION
LABORAL DE LA CONSTRUCCION, Encargada del tratamiento, para tratar por cuenta
de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, Responsable del tratamiento, los
datos de caracter personal necesarios para desarrollar, en colaboracion con la
Comunidad de Madrid, la inscripcion de participantes de procedimientos de
reconocimiento de la experiencia laboral.

El tratamiento de los datos personales comprendera: recogida / registro / estructuracion
/modificacion / conservacion / extraccion /consulta /comunicacion por transmision /
difusion / interconexion /cotejo / limitacion / destruccion/ supresion / comunicacion /'y
cualquier otro que requiera el objeto del convenio que se suscribe.

Cuarta. /dentificacion de la informacion afectada

Para la ejecucion de la/s actuacidon/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de
este encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicion del Encargado, la
informacién que se describe a continuacion, correspondiente a la actividad de tratamiento:
“Certificados y acreditaciones”
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- Interesados: Alumnos que hayan superado las acciones formativas conducentes a la
obtencion de certificados de profesionalidad y acreditaciones parciales acumulables y
participantes de procedimientos de reconocimiento de la experiencia laboral.

- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:

Quinta. Duracion

Datos de caracter identificativo.
Caracteristicas personales.

Datos académicos y profesionales.
Detalles del empleo.

Datos economicos, financieros y de seguro.

El presente acuerdo tiene una duracion coincidente con el periodo de vigencia del
convenio suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del
presente acuerdo de encargo hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta. Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre la
informacién clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideracion de informacion confidencial toda la informacién susceptible de
ser revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o
intangible, actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro,
intercambiada como consecuencia de este convenio, en especial la informacion y datos
personales a los que el Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informaciéon y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la
vigencia del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacién, obligandose a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.
b) No divulgar ni comunicar la informacion facilitada o recibida, salvo resolucion

motivada en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacioén publica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.
Impedir la copia o revelacion de esa informacion a terceros, salvo que goce de
aprobacion escrita de las partes y unicamente en los términos de tal aprobacion.
Se restringira el acceso a la informacion a sus empleados y colaboradores, salvo
en la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de
sus tareas acordadas.

No utilizar la informacién o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucion
de este convenio.
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f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy
especialmente aquellos relativos a las clausulas sobre confidencialidad,
manteniendo esta confidencialidad y evitando revelar la informacion a toda
persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacion por cualquier causa de la relacion entre las partes
incurriendo en caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en
general, todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién
confidencial y a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la
informacién, asi como las obligaciones relativas al tratamiento de datos de caracter
personal, aun después de finalizar su relacién con el Encargado, entendiéndose
circunscritas estas obligaciones tanto al ambito interno de la entidad como al ambito
externo de la misma. Por tanto, el Encargado realizara cuantas advertencias y suscribira
cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con el fin de asegurar el
cumplimiento de estas obligaciones, asi como del cumplimiento de las medidas de
seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentos de seguridad
de las dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de
desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estara en todo momento a disposicion
del Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales
oportunas en caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos
COmMpromisos.

El Encargado mantendra a disposicion del Responsable la documentacion acreditativa
del cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas.

Séptima. Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente
acuerdo, las siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que
recoja para su inclusion, solo para la finalidad objeto de este encargo. En ningun
caso podra utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le
pueda especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las
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instrucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra
disposicidon en materia de proteccion de datos de la Unidon Europea o de los
Estados miembros, informara inmediatamente al Responsable.

Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacién relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se
facilitara la informacién se debe consensuar con el Responsable antes del inicio
de la recogida de los datos.

Asumir la condicion de Responsable del tratamiento en caso de que destine los
datos a ofra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los
comunique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la
normativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del
Responsable a ningun empleado o persona que no tenga la necesidad de
conocerlos para el desarrollo y correcto cumplimiento del objeto del convenio
suscrito.

No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter
personal responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por
medios electrénicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su
conservacion, a ningun tercero, salvo que exista autorizacion o instruccion previa
del Responsable, que debera constar, en todo caso, por escrito.

A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del
tratamiento del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho
Responsable. En este caso, el Responsable identificara, de forma previa y por
escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos concretos a
comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.
Tratar los datos personales dentro del Espacio Economico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no
tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s
autorizado/s conforme a lo establecido en el convenio suscrito o demas
documentos convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado
miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Uniébn Europea el
Encargado se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de
datos, informara por escrito al Responsable de esa exigencia legal, con antelacion
suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera
requisitos legales que sean aplicables al Responsable del tratamiento, salvo que
el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del
RGPD, y en el Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracién Electronica
(ENS), que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o
acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de
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los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la
accién humana o del medio fisico o natural.

Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacién necesaria en
materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar
datos personales.

En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD,
el Encargado mantendra un registro, incluso en formato electronico, de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable,
que contenga la informacioén exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que
este pueda cumplir con su obligacion de responder a las solicitudes que tengan
por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados en los términos
dispuestos en la clausula undécima del presente acuerdo, y le ayudara a
garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a
36 del RGPD, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién a
disposicion del Encargado.

Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de medidas de seguridad, comunicacion y/o notificacién de brechas (logradas e
intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los
interesados, y colaborar en la realizacion de evaluaciones de impacto relativas a
la proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y
la informacion de la que disponga, y de conformidad con las disposiciones
contenidas en la clausula novena del presente acuerdo.

Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccion de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a
titulo de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados
de auditorias, que habra de poner a disposicion del Responsable, a requerimiento
de este. Asimismo, durante la vigencia del acuerdo, pondra a disposicion del
Responsable toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada
momento. Igualmente, proporcionard al Responsable cuantos datos o
documentos le sean requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que
realice en cualquier momento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor
autorizado por este.

En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD vy por el articulo 34
de la LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccién de Datos y comunicar su
identidad y datos de contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de
requerimientos establecidos en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la
LOPDGDD. En los mismos términos se procedera en caso de que la designacion
haya sido voluntaria.

Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de
la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a
efectos de proteccién de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento
de la regulacion del tratamiento de datos personales, en las vertientes
legales/formales y en las de seguridad.
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- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado
del tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra
disposicion o regulaciéon complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava. Obligaciones del responsable del tratamiento
El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccion de datos como
responsable del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio
en nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean
atribuibles al Responsable del Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos
por parte del Encargado del Tratamiento.

Novena. Medidas de seguridad y violacion de la sequridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el
alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado
del tratamiento aplicara las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar
un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la
disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida en caso de
incidente fisico o técnico.

c) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de
las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos
que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion,
pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o
tratados de otra forma, o la comunicacién o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuira a la realizacion de controles,
auditorias e inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor
autorizado por este.

Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccion de
datos o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del
convenio de referencia, el Encargado garantiza la implantacién y mantenimiento de
cualesquiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga
una modificacién de los términos de este convenio.
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En caso de violacién de la seguridad de los datos personales en los sistemas de
informacién utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del
convenio, este debera comunicarla al Responsable, sin dilacion indebida, y a mas tardar
en el plazo de 48 horas desde que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda
la informacién relevante para la documentacion y comunicacion de la incidencia o
cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestion de la informacion que haya tenido
o pueda tener, que ponga en peligro la seguridad de los datos personales, su integridad
o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como
consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos e informaciones
obtenidos durante la ejecucion del convenio. Comunicara con diligencia informacion
detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida de
confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los
datos a la Autoridad de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo
establecido en la normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacion
conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Décima. Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el
Encargado devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si
procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucién debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados
por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos
debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion
de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en
lugar de las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcion a) o b) que se
indican a continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los

datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion.
La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los
equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras
puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion
de los datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.
Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccion por escrito y debe
entregar el certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras
puedan derivarse responsabilidades de su relacidén con el mismo, destruyéndose
de forma segura y definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.
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Undécima. Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento (*)

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del
derecho de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento,
portabilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas,
efectuada por un interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo
del cumplimiento del convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la
normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible
y en ningun caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud,
juntamente, en su caso, con la documentacion y otras informaciones que puedan ser
relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccion relativa a derechos de
acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través
del Responsable, a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de dos
dias habiles a contar desde la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la
recepcion de la solicitud, como la ejecucion de la tarea encomendada.

Duodécima. Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen
parte del objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales,
salvo los servicios auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o
parte de los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento
de datos personales, debera comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con
una antelacion de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e
identificando de forma clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de
contacto.

El subencargo podra llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicién en el
plazo establecido. En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicién
de encargado del tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones
establecidas en este documento para el Encargado del tratamiento y las instrucciones
que dicte el Responsable del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las
mismas obligaciones asumidas por €l a través del presente documento y seguira siendo
plenamente responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al
cumplimiento de las obligaciones.
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El Encargado del Tratamiento esta obligado a informar al Responsable de cualquier
cambio en la incorporacion o sustitucion de otros subencargados con una antelacion de
1 mes, dando asi al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera. Responsabilidad

El Encargado sera considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine
los datos a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones
de este convenio, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encargado
acceda a ningun otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento vy,
en consecuencia, no esta autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato,
que no sean los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia
durante la ejecucion del convenio que conllevara un acceso accidental o incidental a esos
datos personales, el Encargado debera ponerlo en conocimiento del Responsable, en
concreto de su Delegado de Proteccion de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar
en el plazo de 48 horas.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de
ellas.

(03/20.764/23)
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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Sanidad

3 CONVENIO especifico de 4 de diciembre de 2023, entre, por una parte, el Minis-
terio de Sanidad y las Consejerias competentes en materia de salud de las comu-
nidades autonomas del Pais Vasco, Cataluiia, Galicia, Andalucia, Valencia, Ca-
narias y Madrid y, por otra parte, la Fundacién Amancio Ortega Gaona, para la

colaboracion en la implantacion de la Protonterapia en el Sistema Nacional de
Salud.

En Madrid, a 4 de diciembre de 2023.

REUNIDOS

De una parte, el Sr. Ministro de Sanidad, José Manuel Mifiones Conde, nombrado por
Real Decreto 203/2023, de 27 de marzo, en nombre y representacion legal del Ministerio
de Sanidad, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 48.2 y 61 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

La Excma. Sra. Dofia Miren Gotzone Sagardui Goikoetxea, Consejera del Departa-
mento de Salud, nombrada mediante Decreto 27/2020, de 7 de septiembre, del Lehendakari,
en su condicién de Presidenta del Consejo de Administracién de Osakidetza-Servicio Vas-
co de Salud (en adelante Osakidetza), que actia en representacion del Ente Publico, en vir-
tud de las facultades atribuidas en el articulo 7 de los Estatutos Sociales del Ente Pablico
Osakidetza, previsto en el Decreto 255/1997, de 11 de noviembre.

El Honorable Sr. Manel Balcells y Diaz, Consejero de Salud, nombrado por Decre-
to 189/2022, de 10 de octubre, del Presidente de la Generalitat de Catalunya, en nombre y
representacion de la Administracion de la Generalitat de Catalufia a través de su Departa-
mento de Salud, en virtud de las atribuciones que le confiere el articulo 12 de la
Ley 13/1989, de 14 de diciembre, de organizacidn, procedimiento y régimen juridico de la
Administracién de la Generalitat de Cataluiia.

El Excmo. Sr. Don Julio Garcia Comesaia, Conselleiro de Sanidad y Presidente del
Servicio Gallego de Salud, de acuerdo con lo previsto en el articulo 34 de la Ley 1/1983,
de 22 de febrero, reguladora de la Xunta y de su Presidencia, y de conformidad con los De-
cretos 136/2019 y 137/2019, de 10 de octubre, por los que se establecen las estructuras or-
gdnicas de la Conselleria de Sanidad y del Servicio Gallego de Salud, respectivamente, asi
como lo establecido en la Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y buen gobierno y
en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

La Excma. Sra. Doiia Catalina Montserrat Garcia Carrasco, Consejera de Salud y Con-
sumo de la Junta de Andalucia, nombrada por Decreto del Presidente 11/2022, de 25 de ju-
lio, por el que se designan los Consejeros y las Consejeras de la Junta de Andalucia y en
virtud de las atribuciones reguladas en los articulos 9, 26.1 y 26.2.1) de la Ley 9/2007, de 22
de octubre, de la Administracidn de la Junta de Andalucia, asi como lo dispuesto en el ar-
ticulo 63.2 de la Ley 2/1998, de 15 de junio, de Salud de Andalucia.

El Excmo. Sr. Don Marciano Gémez Gémez, Conseller de Sanidad, en representacion de
la Administracién de la Generalitat, nombrado por Decreto 11/2023, de 19 de julio, del Presi-
dent de la Generalitat, por el que se nombra a las personas titulares de las vicepresidencias y de
las consellerias, conforme a lo dispuesto en los articulo 17.f) y 28.g) de la Ley 5/1983, de 30 de
diciembre, de la Generalitat, del Consell, en el articulo 6.3 del Decreto 176/2014, de 10 de oc-
tubre, del Consell por el que se regula los convenios que suscriba la Generalitat y su registro.

La Excma. Sra. Dofia Esther Maria Monzén Monzo6n, Consejera de Sanidad del Go-
bierno de Canarias, nombrada para el cargo en virtud del Decreto 43/2023 del Presidente,
de 14 de julio (BOC n.° 138 de 15.07.2023), quien actiia en nombre de la Comunidad Au-
ténoma de Canarias en el ejercicio de las facultades que le confieren el articulo 29.1.k) de
la Ley 14/1990, de 26 de julio, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas de
Canarias y en su calidad de Presidente del Consejo de Direccién del Servicio Canario de la
Salud, en nombre y representacion de este, y en ejercicio de las facultades que le confieren
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el articulo 56.1.a) de la Ley Territorial 11/1994, de 26 de julio, de Ordenacién Sanitaria de
Canarias, en relacion con el articulo 51.2.b) de la misma Ley, y el articulo 7 del Decre-
to 32/1995, de 24 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento para la Organizacién y
Funcionamiento del Servicio Canario de la Salud.

La Excma. Sra. Dofia Fdtima Matute Teresa, Consejera de Sanidad de la Comunidad
de Madrid nombrada mediante Decreto 44/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Co-
munidad de Madrid, en nombre y representacién de la Comunidad de Madrid, asi como de
la delegacidn efectuada mediante Decreto 78/2023, de 24 de octubre, de la Presidenta de la
Comunidad de Madrid por el que se delega en la Excma. Sra. Consejera de Sanidad, la fir-
ma del presente convenio.

De otra parte, Dofia Flora Pérez Marcote, en nombre y representacion de la Fundacion
Amancio Ortega Gaona, inscrita en el Registro de Fundaciones de interés Gallego, al am-
paro del derecho reconocido en el articulo 34.1 de la Constitucién Espaiola y de acuerdo
con el articulo 27-26 del Estatuto de Autonomia para Galicia, constituida en escritura pa-
blica otorgada el 10 de julio de 2001, clasificada como fundacién mixta por Orden de 3 de
septiembre de 2001 (DOG n.° 176, de 11 de septiembre) y declarada de interés gallego por
Orden de 12 de septiembre de 2001 (DOG n.° 186, de 25 de octubre), en su calidad de Vi-
cepresidenta Primera de dicha entidad y haciendo uso de la delegacién de facultades otor-
gada por acuerdo de su Patronato adoptado en su reunién de 23 de junio de 2021, elevado
a publico por medio de escritura autorizada por el notario de La Coruifia D. Francisco Ma-
nuel Ordéfiez Armén el 13 de octubre de 2021, con el ndmero 2.661 de su protocolo.

Todas las partes se reconocen capacidad juridica suficiente, en funcioén de la represen-
tacidn que ostentan, para suscribir el presente convenio especifico y a tal efecto

EXPONEN

Primero

Con fecha 19 de octubre de 2021 se firmé un convenio entre, por una parte, el Minis-
terio de Sanidad y las Consejerias competentes en materia de salud de las comunidades au-
ténomas del Pais vasco, Catalufa, Galicia, Andalucia, Valencia, Canarias y Madrid y, por
otra parte, la Fundacién Amancio Ortega Gaona, para la colaboracién en la implantacién de
la protonterapia en el sistema nacional de salud, que fue modificado por adenda de fecha 18
de mayo de 2022 (en adelante “Convenio Inicial”).

El objeto del Convenio Inicial es establecer el marco de colaboracién entre el Minis-
terio de Sanidad y las Consejerias con competencias en materia de salud de las Comunida-
des Auténomas que lo suscriben, por un lado, y la Fundacién Amancio Ortega Gaona, por
otro, que ayude al desarrollo del plan elaborado por el Ministerio de Sanidad para la im-
plantacion de la protonterapia en el Sistema Nacional de Salud.

Segundo

En la cldusula tercera del Convenio Inicial, donde se recogen las actuaciones a reali-
zar por el Ministerio de Sanidad, este se compromete a adquirir los equipos de protontera-
pia necesarios para la aplicacion del tratamiento con protonterapia en el Sistema Nacional
de Salud en colaboracién con las Comunidades Auténomas.

Tercero

En la cldusula Quinta del Convenio Inicial, donde se recogen las actuaciones de la Fun-
dacién Amancio Ortega Gaona, esta se compromete a colaborar en la puesta en marcha y
el desarrollo de la protonterapia en el Sistema Nacional de Salud mediante la financiacién
de los equipos de alta tecnologia de mayor coste necesarios para la puesta en marcha del
plan elaborado por el Ministerio de Sanidad (diez equipos de protonterapia) a través de una
donacién realizada a dicho Ministerio bajo la condicién de su afectacién a la finalidad de
adquisicién de los citados equipos, por una cantidad maxima de doscientos ochenta millo-
nes de euros (280.000.000 euros). Este coste incluye, ademds del equipo, el software, el
equipo de dosimetria, el equipo de cdmaras y el servicio de formacion del personal clinico.

Cuarto

Ademds en la cldusula quinta, el Convenio Inicial recoge que una vez fijado el precio
de adquisicién de los equipos, si este fuese inferior a la cantidad maxima ofrecida por la
Fundacién Amancio Ortega Gaona, esta podrd optar por donar tinicamente el citado precio
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de adquisicién o bien emplear el resto hasta la cantidad mdxima comprometida a atender
otras actuaciones complementarias propuestas por el Ministerio de Sanidad y aceptadas por
aquella, en el seno de la Comisién de Seguimiento descrita en la cldusula novena de dicho
Convenio Inicial.

Quinto

La cldusula sexta del referido Convenio Inicial prevé que, una vez finalizado por el Mi-
nisterio de Sanidad el procedimiento administrativo para la contratacién de los equipos de
protonterapia, la concrecién de los compromisos recogidos en dicho Convenio Inicial se
llevard a cabo mediante la suscripcién de los correspondientes convenios especificos entre
las partes. Se prevé, ademds que en estos convenios se concretardn el importe final de la do-
nacién y la forma y los plazos en los que la fundacién har4 las aportaciones dentro del méaxi-
mo ofrecido por la Fundacidn, asi como la documentacién soporte que deberd presentarse
a la Fundacién Amancio Ortega Gaona para la realizacion de las sucesivas aportaciones, en
funcién de los términos acordados entre el Ministerio de Sanidad y las empresas adjudica-
tarias.

Sexto

Finalizado el procedimiento de contratacion, el contrato se ha adjudicado por un valor
de 263.538.000 euros, resultando, por tanto, una diferencia de 16.462.000 euros (en adelan-
te, el remanente) con respecto al importe maximo a donar por la Fundacién de 280.000.000
euros.

En base a lo expuesto, las partes acuerdan celebrar el presente convenio especifico (en
adelante, el “Convenio Especifico”), que se regird por las siguientes

CLAUSULAS

Primera
Objeto del Convenio Especifico

El objeto del presente Convenio Especifico es, la concrecion del importe definitivo de
la donacidn, la forma y los plazos de las correspondientes aportaciones y la documentacion
soporte que deberd presentarse a la Fundacion Amancio Ortega Gaona para la realizacién
de las mismas en funcién de los términos acordados entre el Ministerio de Sanidad y la em-
presa adjudicataria, asi como la concrecién de las obligaciones en materia de comunicacion.

Segunda
Importe definitivo de la donacion

La Fundacién Amancio Ortega Gaona ha decidido que el importe definitivo de la do-
nacién serd de 280.000.000 euros. Por tanto, segin lo previsto en la cldusula quinta del
Convenio Inicial resulta un remanente de 16.462.000 euros, equivalente a la diferencia en-
tre la cantidad méaxima prevista a donar (280.000.000 euros) y el valor de adjudicacién del
contrato (263.538.000 euros).

En el caso de que el contrato fuera objeto de una modificacion que afectase, al alza o
a la baja, al precio de adjudicacién del contrato, el importe definitivo del remanente a do-
nar serd el equivalente a la diferencia entre el nuevo precio del contrato y la cantidad maxi-
ma prevista a donar (280.000.000 euros).

Tercera
Actuaciones del Ministerio de Sanidad en el proceso de compras de los equipos

Una vez adjudicados los equipos, el Ministerio de Sanidad abonard el coste de los mis-
mos al adjudicatario en los plazos y en la forma estipulada en el pliego de clausulas admi-
nistrativas particulares de la licitacién de los equipos.

Cada vez que el Ministerio realice un pago, elaborard un expediente correspondiente
al mismo que contenga un informe del producto y/o servicios que justifican dicho pago, co-
pia de la factura emitida por el proveedor en relacién a dichos productos y/o servicios y jus-
tificante del pago efectivo por parte del Ministerio de dicha factura.

Dicho expediente serd remitido por el Ministerio a la Fundacién Amancio Ortega Gao-
na, para que la misma realice el pago al Tesoro Publico, bajo la condicién de la afectacion
de dicho pago a la finalidad prevista en el Convenio Inicial.
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Cuarta

Actuaciones de la Fundacion Amancio Ortega en relacion a las aportaciones
a realizar con cargo a la donacioén estipulada

Una vez revisada y aceptada la documentacion recogida en la cldusula tercera la Fun-
dacion se compromete a la realizacion de las aportaciones econémicas al Tesoro publico a
medida que el Ministerio de Sanidad vaya ejecutando los pagos.

La Fundacién se compromete a realizar los correspondientes pagos en el plazo méxi-
mo de dos meses desde la recepcién de la documentacién que le remita el Ministerio.

Quinta
Gestion del remanente generado

El remanente resultante, segtin lo estipulado en la Clausula Segunda de este Convenio
Especifico, serd distribuido entre las comunidades auténomas firmantes del Convenio Ini-
cial de conformidad con lo previsto en esta cldusula.

Este remanente, conforme a las cldusulas quinta y novena del Convenio Inicial, solo
se podrd utilizar en gastos relacionados con el proyecto de implantacion de la protonterapia
y en equipos necesarios para el diagndstico y tratamiento del cancer.

El destino final y concreto de dichos fondos deberd ser aprobado por la Comisién de Se-
guimiento descrita en la cldusula novena de dicho Convenio Inicial a propuesta del Ministe-
rio de Sanidad, una vez oidas las comunidades auténomas implicadas en el proyecto, respe-
tando en todo caso un limite mdximo por cada equipo de protonterapia instalado resultante
de dividir el remanente generado entre los 10 equipos adjudicados. En el caso de las Comu-
nidades Auténomas que disponen de 2 equipos la cantidad mdxima asignada de cada equi-
po podrd destinarse indistintamente a cada una de las salas en funcién de sus necesidades.

El reparto de los fondos con criterios distintos a los establecidos en la presente cldusu-
la deberd ser aprobado expresamente por la Comisién de Seguimiento descrita en la cldu-
sula novena del Convenio Inicial.

La ejecucién de los remanentes distribuidos por equipos corresponderd a cada comu-
nidad auténoma, de forma que, una vez realizadas las contrataciones de bienes y servicios,
cada comunidad auténoma elaborard un expediente que contenga un informe del producto
y/o servicios que justifican dicho pago, copia de la factura emitida por el proveedor en re-
lacién con dichos productos y/o servicios y justificante del pago efectivo por parte de la co-
munidad auténoma de dicha factura y remitird el citado expediente a la Fundacién Aman-
cio Ortega Gaona.

La Fundacién Amancio Ortega Gaona una vez revisada dicha documentacién y dada
su conformidad, procederd a la donacién a cada comunidad auténoma de la cuantia justifi-
cada con cargo a los remanentes, bajo la condicidn de su afectacion a la finalidad prevista
en el presente Convenio Especifico.

No obstante lo dispuesto en la cldusula segunda, el remanente que no sea utilizado en
los términos de la presente cldusula no serd objeto de donacién.

Sexta
Comunicacion

Los actos relativos a la informacién y comunicacion de las actuaciones realizadas al
amparo del presente Convenio Especifico, asi como los términos en los que se hard publi-
ca esta colaboracidn, se establecerdn de mutuo acuerdo entre las partes, si bien, existird,
como minimo, la obligacién de comunicar a la unidad de prensa de Fundacién Amancio Or-
tega Gaona todas las noticias publicadas por las comunidades auténomas sobre el proyec-
to de implantacién de los equipos, asi como, de instalar una placa en lugar visible en las sa-
las de tratamiento donde se hayan instalado los equipos, en las que se indicard que los
fondos necesarios para la adquisicion e instalacién de los equipos de protonterapia han sido
donados por la Fundacién Amancio Ortega Gaona, teniendo la Fundacién la facultad de di-
sefar las placas y elegir su ubicacién.

Séptima
Naturaleza

El presente Convenio Especifico es de los definidos en el articulo 47.2.c) de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
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Octava
Proteccion de datos

De conformidad con lo establecido en la normativa aplicable sobre proteccién de datos
personales, las partes se comprometen a guardar la més estricta confidencialidad respecto de
cualquiera de las informaciones, datos y documentacién de cardcter personal a la que tengan
acceso en virtud del presente Convenio Especifico, sin que puedan utilizarlas para usos di-
ferentes a los previstos en el mismo, y hacen constar, de manera expresa, que velardn por el
cumplimiento de la normativa de proteccion de datos personales de aplicacién en cada caso.
Estas obligaciones subsistirdn incluso después de finalizar las relaciones entre las partes.

Novena
Eficacia y vigencia

El presente Convenio Especifico serd eficaz, una vez inscrito en el Registro Electréni-
co Estatal de Organos e Instrumentos de Cooperacion del sector publico estatal, en el pla-
zo de cinco dias hédbiles desde su formalizacién y deberd publicarse en el “Boletin Oficial
del Estado” en el plazo de diez dias hdbiles desde su formalizacién.

La fecha de formalizacién del convenio, a la que se refiere el parrafo anterior, serd la
fecha en la que se realice la tltima firma de las partes firmantes.

El plazo de vigencia del presente Convenio Especifico serd hasta el 19 de octubre
de 2025, sin perjuicio de su terminacién anticipada, de acuerdo con lo dispuesto en su cldu-
sula duodécima y sin perjuicio de su prorroga, por acuerdo de las partes, del tiempo que se
estime necesario, hasta como maximo el 19 de octubre de 2029, de acuerdo con el articu-
1o 49.h) 2.° de la Ley de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Puiblico.

Décima
Interpretacién y cumplimiento del Convenio Especifico

El presente Convenio Especifico se regird por sus propias cldusulas, siendo de aplica-
cion, en defecto de normas especificas, las previstas en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, del
Régimen Juridico del Sector Piiblico.

En caso de discrepancia entre las partes firmantes del presente Convenio Especifico,
sobre la interpretacién o cumplimiento de algunas de sus cldusulas, serdn resueltas de mu-
tuo acuerdo de las partes en el seno de la Comision de Seguimiento descrita en la cldusula
novena de dicho Convenio Inicial. Si no se llegara a ningtin acuerdo sobre la interpretacion
de su contenido o sobre el cumplimiento de lo acordado, cualquiera de las partes podra dar
por terminada la vigencia del presente Convenio Especifico, comunicdndolo fehaciente-
mente por escrito a la otra.

Undécima
Modificacién del Convenio Especifico

La modificacién del contenido del Convenio Especifico requerird el acuerdo de las
partes firmantes.

A tal efecto, la Comisién de Seguimiento descrita en la cldusula novena de dicho Con-
venio Inicial elaborard una propuesta de modificacidn, que serd sometida a las partes fir-
mantes.

Duodécima
Extincién del Convenio Especifico

El presente Convenio Especifico se extinguird por el cumplimiento de las actuaciones
que constituyen su objeto o por incurrir en causa de resolucién conforme al articulo 51 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico.

Si la causa de extincidn llevara aparejada la obligacion de indemnizar por el perjuicio
econdmico efectivamente causado a la parte que hubiera efectuado gastos en cumplimien-
to directo de las obligaciones asumidas en este Convenio Especifico, la parte perjudicada
serd indemnizada con la cantidad gastada mds los intereses generados a contar desde el
pago de dichas cantidades, pudiendo, en caso de no existir acuerdo, acudir a la jurisdiccion
contencioso-administrativa a fin de que esta determine las indemnizaciones que procedan.
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Y, en prueba de conformidad, asi como para la debida constancia de lo acordado, las
partes suscriben el presente Convenio Especifico.

Madrid, a 4 de diciembre de 2023.—Por el Ministerio de Sanidad, José Manuel Mifo-
nes Conde.—Por la Consejeria de Sanidad del Pais Vasco, Miren Gotzone Sagardui Goi-
koetxea.—Por la Consejeria de Salud de la Comunidad de Catalufia, Manel Balcells y
Diaz.—Por la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Galicia, Julio Garcia Comesafia.—
Por la Consejeria de Salud y Familias de la Comunidad de Andalucia, Catalina Montserrat
Garcia Carrasco.—Por la Consejeria de Sanidad de la Comunidad Valenciana, Marciano
Gomez Gémez.—Por la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Canarias, Esther Maria
Monzén Monzén.—Por la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid, Fatima Ma-
tute Teresa.—Por la Fundacién Amancio Ortega Gaona, Flora Pérez Marcote.

(03/20.713/23)
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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Sanidad
SERVICIO MADRILENO DE SALUD

4 CONVENIO de 25 de octubre de 2023, entre el Servicio Madrilefio de Salud y la
Asociacion Adela Madrid, mediante el que se instrumenta una subvencion directa
a la Asociacion Adela Madrid para la atencion domiciliaria y actuaciones terapéu-
ticas de fisioterapia y logopedia de las personas afectadas por Esclerosis Lateral
Amiotrofica (ELA) y la potenciacion de la informacion y formacién sanitaria de las
personas afectadas y familias para el afio 2023 por un importe de 240.000 euros.

REUNIDOS

De una parte, D. Juan José Ferndndez Ramos, Viceconsejero de Sanidad y Director Ge-
neral del Servicio Madrilefio de Salud, nombrado mediante Decreto 131/2023, de 5 de julio,
del Consejo de Gobierno, en nombre y representacién del Servicio Madrilefio de Salud, ac-
tuando en uso de las atribuciones conferidas por el articulo 23.2 a) del Decreto 24/2008, de 3
de abril, por el que se establece el régimen juridico y de funcionamiento del Servicio Madri-
lefio de Salud, el Acuerdo del Consejo de Administracién del Servicio Madrilefio de Salud,
de 9 de mayo de 2008, ratificado en su reunién de 17 de junio de 2020, por el que se delegan
determinadas competencias en materia de convenios.

Y de otra, D.? Adriana Guevara de Bonis, Presidenta de la Junta Directiva de la Aso-
ciaciéon Adela Madrid, en virtud de lo acordado por la Asamblea General de la Asociacion
el dia 25 de septiembre de 2017, en relacién con el articulo 16 de sus Estatutos, elevado a
escritura publica ante la Notaria del Ilustre Colegio de Madrid dofia Maria del Pilar de Pra-
da Solaesa, con niimero de protocolo 2.395, de fecha 24 de noviembre de 2017.

Las partes se reconocen plena capacidad juridica y de obrar para el otorgamiento del
presente convenio y a tal efecto

EXPONEN

Primero

Que la Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenacién Sanitaria de la Comunidad de
Madrid, en su articulo 2.3 b) recoge entre sus principios rectores la concepcién integral del
sistema sanitario, incluyendo la promocién de la salud, la educacién sanitaria, la preven-
ciodn, la asistencia en caso de enfermedad, la rehabilitacidn, la investigacién y la formacion
sanitaria.

Segundo

Que el Servicio Madrilefio de Salud, en virtud de lo previsto en el Decreto 24/2008, de 3
de abril, por el que se establece el régimen juridico y de funcionamiento del mismo, es el
organismo encargado de la atencién integral de la salud en todos los ambitos asistenciales.

El articulo 4.5.c) 3.° de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvenciones de la Comuni-
dad de Madrid, dispone que podran concederse, de forma directa, aquellas subvenciones en
que se acrediten razones de interés publico, social, econdmico o humanitario, u otras debi-
damente justificadas que dificulten su convocatoria ptblica.

El presente convenio se enmarca dentro de las competencias del Servicio Madrilefio de
Salud y de la Comunidad de Madrid, en referencia al contenido minimo que para los conve-
nios establecen, tanto el articulo 49 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridi-
co del Sector Publico, como el articulo 4 del Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Consejo
de Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid.

Tercero

Acorde con sus estatutos Adela Madrid, tiene como fines principales el asesoramiento,
apoyo y bisqueda de las mejoras en la calidad de vida de las personas afectadas de ELA, asi
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como de sus familiares, y personas interesadas en la enfermedad. Ademads, el objetivo es la
lucha, en todos sus aspectos, contra la ELA y otras enfermedades de la motoneurona, en el
territorio de la Comunidad de Madrid.

Cuarto

Que la atencién del Servicio Madrilefio de Salud a los problemas que plantea el cuida-
do de las personas afectadas de ELA, en sus diversas y complejas manifestaciones, halla
correlacién con los servicios y actividades que se realizan desde la Asociaciéon Adela
Madrid, puesto que es una entidad dedicada a prestar atencién a estos enfermos y a sus fa-
miliares y personas cuidadoras necesitadas de apoyo.

Quinto

Que dentro de estas actividades se encuadran los servicios ofrecidos por dicha Asocia-
cién a las personas afectadas de ELA. La Esclerosis Lateral Amiotréfica (ELA) es una en-
fermedad neuromuscular en la que las motoneuronas que controlan el movimiento de la
musculatura voluntaria, gradualmente disminuyen su funcionamiento y mueren. La conse-
cuencia es una debilidad muscular que avanza hasta la pardlisis, extendiéndose de unas re-
giones corporales a otras, amenazando gravemente la autonomia motora, la comunicacién
oral, la deglucién y la respiraciéon. Todo esto ocasiona que tanto las personas afectadas
como sus familiares necesiten de un especial apoyo y acompafiamiento tanto fisico, como
personal, durante toda la evolucién de la enfermedad.

La Asociacién Adela Madrid presta servicios terapéuticos a domicilio a todas las per-
sonas afectadas de ELA en la Comunidad de Madrid, especialmente de fisioterapia y logo-
terapia, que coadyuvan a la mejora de su situacidn sociosanitaria, con el objeto de mante-
nerles en el mejor estado de salud posible y con el disfrute de la mayor parte de sus
capacidades, que posibiliten su interrelacién con el medio.

Sexto

Que, dentro de estas actividades, también se encuadra la asistencia psicosocial presta-
da por dicha Asociacién a las personas afectadas de ELA, enfermedad con unas connota-
ciones muy especificas desde el punto de vista emocional, social y familiar que hace que
las personas afectadas y sus familiares necesiten de un especial apoyo y acompafiamiento
tanto en el plano fisico y en el psicolégico durante todo el proceso de la enfermedad.

Para la atencidn de esta enfermedad es fundamental fomentar la informacidn y la for-
macion de las personas afectadas y sus familiares/personas cuidadoras, de la forma mads efi-
caz y profesional posible para ofrecerles las herramientas necesarias para enfrentar la evo-
lucién de la enfermedad.

Séptimo

Que la referida Asociacién dispone de recursos materiales propios, suficientes y ade-
cuados, para dar cobertura asistencial a un importante nimero de personas afectadas. Para
ello la via de la subvencion se presenta como la técnica administrativa de fomento mads ade-
cuada, con el fin de colaborar al sostenimiento de los servicios prestados por la Asociacion,
que van a permitir al enfermo mantener sus capacidades funcionales durante el mayor tiem-
po posible.

Octavo

Que esta subvencion se rige por lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, y en su reglamento, aprobado por Real Decreto 887/2006, de 21
de julio; en la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad de Madrid, y
en el Decreto 76/1993, de 26 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento para la conce-
sién de ayudas y subvenciones ptiblicas en la Comunidad de Madrid.

En la Ley 4/2021, de 23 de diciembre, de presupuestos generales de la Comunidad de
Madrid para el afio 2022, y de conformidad con lo establecido en el Decreto 137/2022, de 28
de diciembre, por el que se establecen los criterios de aplicacién de la prérroga automética de
los presupuestos generales de la Comunidad para 2022 hasta la entrada en vigor de los Pre-
supuestos Generales para 2023, estd prevista la cantidad de 240.000 euros a favor de la Aso-
ciacién Adela Madrid, en la partida presupuestaria 48027, del programa 312B, Atencién
Primaria de Salud, que se tramitard mediante el procedimiento de concesion directa por ra-
zones de excepcionalidad.
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Noveno

Que en el Plan Estratégico de Subvenciones 2023 de la Consejeria de Sanidad, apro-
bado por Orden 332/2023, de 23 de febrero, estd prevista una cantidad de 240.000 euros,
imputada al Programa 312B “Atencién Primaria de Salud”, para hacer frente a esta subven-
cién nominativa. Esta subvencion, conforme a lo previsto en Ley 2/1995, de 8 de marzo, de
Subvenciones de la Comunidad de Madrid, se articulard a través de un convenio, en el que
se establecen las condiciones particulares y obligaciones que regulan dicha subvencion.

En este sentido, el Consejero de Sanidad de la Comunidad de Madrid ha emitido el co-
rrespondiente informe justificativo de la excepcionalidad para la concesion de la subven-
cién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.6 de la Ley 2/1995, de 8 de marzo,
de subvenciones de la Comunidad de Madrid.

Por todo lo anterior, el Servicio Madrilefio de Salud pretende formalizar un convenio
con la Asociacion Adela Madrid, como instrumento juridico que establece las condiciones
particulares y obligaciones que regulardn dicha subvencién de concesion directa. El pago
de la subvencion se realizard en dos plazos, reguldndose igualmente los aspectos relativos
al plazo y justificacién del cumplimiento de los compromisos adquiridos por la organiza-
cién subvencionada.

CLAUSULAS

Primera
Objeto del Convenio

El objeto del presente convenio es el de establecer las condiciones particulares por las
que se regird la subvencién de concesion directa a favor de la Asociacién Adela Madrid, para
financiar actuaciones terapéuticas de fisioterapia y de logopedia que, dirigidas a las perso-
nas afectadas por Esclerosis Lateral Amiotréfica (ELA), permitan mantenerles en el mejor
estado de salud posible durante el mayor tiempo posible y para la potenciacién de la infor-
macién y formacion sanitaria de las personas afectadas de ELA y familias, para el afio 2023.

Segunda
Requisitos del beneficiario

El beneficiario de la subvencidn no deberd estar incurso en ninguna de las causas con-
templadas en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, a cuyo efecto
debera presentar una declaracion de su representante legal.

Ademds, deberd estar al corriente de las obligaciones tributarias y de la Seguridad
Social, asi como no tener deudas en periodo ejecutivo de pago con la Comunidad de
Madrid, debiendo acreditarse esta circunstancia, mediante la presentacion de los justifican-
tes necesarios junto con el resto de documentacién a que se refiere la cldusula quinta del
presente convenio.

Tercera
Procedimiento de concesion de la subvencion

El procedimiento de concesién de la subvencién se efectia mediante concesion direc-
ta, de conformidad con el articulo 22.2.a) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, y el articulo 4.5.a) de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvenciones de
la Comunidad de Madrid, a través del presente convenio.

Cuarta
Importe de la subvencion

El Servicio Madrilefio de Salud abonard a la Asociacion Adela Madrid, durante el
afno 2023, la cantidad de doscientos cuarenta mil euros (240.000 euros) con cargo a la par-
tida presupuestaria 48027, del programa 312B, Atencién Primaria de Salud, que, en con-
cepto de transferencias a Asociacion Adela Madrid, figura en la Ley 4/2021, de 23 de di-
ciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2022, prorrogados
para 2023, de conformidad con lo establecido en el Decreto 137/2022, de 28 de diciembre,
por el que se establecen los criterios de aplicacion de la prorroga automadtica de los Presu-
puestos Generales de la Comunidad para 2022 hasta la entrada en vigor de los Presupues-
tos Generales para 2023.
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Quinta
Justificacion de la subvencion y régimen de pago

El importe de la subvencidn se destinard al desarrollo de las actuaciones contenidas en
el presente convenio.

El pago de la subvencidn se realizard en dos pagos parciales a lo largo del ejercicio 2023,
al final del mes siguiente al tercer trimestre y antes del 15 de diciembre de 2023 para el dl-
timo trimestre del afo, siempre que se justifiquen correctamente las actividades llevadas a
cabo, en base a lo expuesto en la presente cldusula.

Las subvenciones solo podran cubrir los gastos que de manera indubitada respondan a la
naturaleza de la actividad subvencionada y se abonen con anterioridad a la finalizacién del pla-
zo de presentacion de la justificacion de la subvencion establecido en la cldusula quinta. Los
gastos subvencionables se regirdn por lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones.

Para la tramitacion del pago serd necesario un certificado que exprese el cumplimien-
to de los términos establecidos en el presente convenio, emitido por la persona titular de la
Direccién General Asistencial y visado por la persona titular de la Gerencia Asistencial de
Atencién Primaria, previo informe favorable de la comisién de seguimiento del convenio.

Igualmente, para la tramitacién del pago serd necesario que la Asociacién Adela
Madrid, como beneficiaria de la subvencion, justifique previamente el cumplimiento de los
compromisos adquiridos, segin lo previsto en el articulo 30 de la Ley 38/2003, de 17 de no-
viembre, y en el articulo 10.1) de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvenciones de la Co-
munidad de Madrid.

La justificacion de los gastos y de las actividades objeto de este convenio deberd efec-
tuarse a lo largo del mes siguiente al tercer trimestre, y antes del 15 de diciembre de 2023
para el dltimo trimestre del afio. Para ello, la Asociacién Adela Madrid deberd presentar al
Servicio Madrilefio de Salud la documentacion que se sefiala a continuacién:

a) Relacién de facturas o documentos equivalentes justificativos de los gastos deri-
vados de las actividades realizadas.

A esta relacién deberdn adjuntarse las facturas, que se ajustardn a la normativa le-
gal, debiendo corresponder a gastos realizados durante el periodo subvencionable
fijado en este convenio.

Los gastos de personal se justificardn con la presentacion de néminas (firmadas
por el receptor, con fecha y sello del empleador) y boletines de cotizacién a la Se-
guridad Social debidamente sellados o validados por la oficina recaudadora.

b) Documentos acreditativos del pago efectivo de los gastos realizados. Como justi-
ficante de pago efectivo se considerard, como regla general, los justificantes ban-
carios de la salida de fondos.

¢) Informe justificativo de las actividades realizadas en desarrollo y ejecucién del
presente convenio, firmado por un representante legal de la entidad.

d) Relacidén detallada de otros ingresos o subvenciones que hayan financiado la acti-
vidad subvencionada, con indicacién del importe y su procedencia.

En las facturas o demds documentos justificativos de los gastos generados se disocia-
rdn los datos personales, de modo tal que no quepa identificar a las personas usuarias de la
atencion prestada.

La Asociacion Adela Madrid tendrd la obligacion de facilitar cuanta informacion le sea
requerida por la Intervencion General de la Comunidad de Madrid, el Tribunal de Cuentas,
u érganos competentes, y en particular, la obligacién de asumir los extremos del articulo 12.4
de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subvenciones de la Comunidad de Madrid.

Asimismo, serdn de aplicacion las condiciones que el articulo 8 de la Ley 2/1995, de 8
de marzo, de Subvenciones de la Comunidad de Madrid, establece como propias.

De conformidad con lo establecido en el articulo 65.3.c) del Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio, la presente subvencion es compatible con la obtencién concurrente de sub-
venciones concedidas por cualquier entidad publica o privada, nacional o internacional.

Sexta
Obligaciones de la Asociacién Adela Madrid

La Asociacion Adela Madrid se compromete:

1. Al mantenimiento y dotacién de un centro de atencidn a las personas afectadas de
ELA y a sus familiares y personas cuidadoras que tengan residencia establecida en la Comu-
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nidad de Madrid. Dicho centro contara con un niimero de 45 plazas dirigidas a usuarios con
la enfermedad de ELA, 15 de las cuales deberan ser para personas con movilidad reducida.

2. Ayuday asistencia domiciliaria a las personas afectadas de ELA y familias inclui-
dos en programas de atencién domiciliaria que lo precisen o que pudiesen ser derivados a
través de las unidades de ELA de la Comunidad de Madrid, ubicadas en los hospitales pt-
blicos dependientes del Servicio Madrilefio de Salud, tanto en la modalidad de apoyo y
acompanamiento domiciliario de tipo sociosanitario, como apoyo a la continuidad de estos
tratamientos, o de tipo psicosocial.

3. Realizar las evaluaciones que desde el Servicio Madrilefio de Salud se soliciten,
facilitando a este los datos y aclaraciones que con referencia a las actividades que incluye
el presente convenio le sean requeridas, debiendo ademads la Asociacién Adela Madrid re-
mitir una memoria anual de actividades a dicho Servicio.

4. Justificar las actividades llevadas a cabo a lo largo de la vigencia del convenio.

5. Serd de la exclusiva responsabilidad de la Asociacién Adela Madrid, el cumpli-
miento de las obligaciones sociales, laborales y contractuales, respecto a los profesionales
que aporte para el desarrollo de las actividades objeto del presente convenio, cualquiera que
sea la forma juridica de vinculacién.

El Servicio Madrilefio de Salud permanecerd ajeno a las circunstancias que afecten a
dicho personal, aun cuando las mismas puedan derivarse de la aplicacién o extincién del
presente convenio.

6. La Asociacion Adela Madrid estd obligada a someterse a las funciones de inspec-
cion sobre los aspectos sanitarios, administrativos y econdmicos relativos a los enfermos
acogidos, de conformidad con lo contenido en el articulo 140 de la Ley 12/2001, de 21 de
diciembre, de Ordenacion Sanitaria de la Comunidad de Madrid.

Séptima
Obligaciones del Servicio Madrilerio de Salud

El Servicio Madrilefio de Salud estd obligado al abono de la subvencién en los plazos es-
tablecidos y siempre que se cumplan los requisitos previstos para ello en el presente convenio.

Octava
Proteccion de datos, confidencialidad y transparencia

Las partes firmantes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley
Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, del
Parlamento Europeo y del Consejo, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el
que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccidon de Datos) y a la
normativa posterior que lo desarrolle o modifique.

Los datos personales que recaben u obtengan las partes en el desarrollo y aplicacién
del convenio serdn tratados y utilizados de conformidad con la normativa vigente.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de secreto, y las limitacio-
nes, en su caso, marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién a la
que se tenga acceso en la realizacién de actividades objeto de este convenio, salvo aquella
informacion que deba ser publica segtn lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciem-
bre, de transparencia, acceso a la informacién puiblica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la mencionada nor-
mativa, asi como a la vigente en cada momento, de conformidad con los Anexos I y II de
este convenio.

Novena
Vigencia del Convenio y periodo subvencionable

El presente convenio entrard en vigor a partir de la fecha de la firma hasta el 31 de di-
ciembre de 2023. A estos efectos, se entenderd que el dia de su firma es aquel en el que el
convenio ha sido suscrito por el dltimo de sus firmantes.

El periodo subvencionable por este convenio se extiende desde el 1 de enero de 2023
hasta el 31 de diciembre de 2023.
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Décima
Reintegro de la subvencion y régimen sancionador

Procederi el reintegro de la subvencidn en los supuestos del articulo 37 de la Ley Ge-
neral de Subvenciones y el articulo 11 de la Ley de Subvenciones de la Comunidad de
Madrid, y se aplicard, en su caso, el régimen sancionador contemplado en el Titulo IV de
la Ley 38/2003 y en los articulos 14 a 17 de la Ley 2/1995 de la Comunidad de Madrid.

Undécima
Comision de Seguimiento

Se constituird una Comisién Mixta de Seguimiento para revisar y comprobar el cum-
plimiento de las acciones objeto de este convenio, y que estard integrada por dos represen-
tantes de cada una de las instituciones firmantes, cuyo funcionamiento se regira de confor-
midad con lo dispuesto en el Capitulo II del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Corresponderd la presidencia de la Comisidn al personal de cardcter técnico adscrito a
la Gerencia Adjunta de Ordenacién e Innovacién Organizativa, y designado por esta, o per-
sona en quien delegue.

La Secretaria de la comision estard desempefiada por personal técnico adscrito a la Di-
reccion General Asistencial y designado por esta.

Las personas que actiien en representacion de la Administracién serdan designadas por
la persona titular de la Direccién General Asistencial.

Serdn funciones de la comision de seguimiento la de revisar y comprobar el cumpli-
miento de las acciones objeto de este convenio, la resolucién de los problemas de interpre-
tacidon que puedan plantearse en su ejecucion y la de dirimir las posibles discrepancias que
puedan surgir entre las partes.

Las reuniones de la Comisién se celebrardn, previa convocatoria realizada por quien
ostente la condicién de secretario con cardcter previo al abono de la subvencion. Las reu-
niones se celebrardn dentro del mes siguiente al tercer trimestre y en la primera quincena
del mes de diciembre. No se prevé la celebracion de reuniones extraordinarias.

Duodécima
Régimen juridico

Este convenio se formula al amparo de los articulos 28 de la Ley 38/2003, de 17 de no-
viembre, General de Subvenciones, 4.5.c) y 6 de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de Subven-
ciones de la Comunidad de Madrid y 47 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Piblico, quedando sujeto a las normas imperativas de Derecho Piblico

que regulan los convenios administrativos, las normas reguladoras de las subvenciones y
demads que resulten aplicables, a las que se entiende absolutamente sometido.

Decimotercera
Cuestiones litigiosas

Las cuestiones litigiosas a que puedan dar lugar la interpretacién o efectos del presen-
te convenio serdn resueltas en el seno de la Comisién de Seguimiento, y si no hubiera acuer-
do las discrepancias que surjan serdn del conocimiento y competencia del orden jurisdic-
cional de lo Contencioso-Administrativo, con arreglo a la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de dicha jurisdiccion.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede, se firma el presente convenio.

Madrid, a 25 de octubre de 2023.—Por el Servicio Madrilefio de Salud, el Viceconse-
jero de Sanidad y Director General del Servicio Madrilefio de Salud, Juan José Ferndndez
Ramos.—Por la Asociacién Adela Madrid, la Presidenta de la Junta Directiva, Adriana
Guevara de Bonis.
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ANEXO I
ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condi-
ciones para regular el tratamiento de datos personales y la confidencialidad de la informa-
cién suministrada y creada entre ellas.

Tendrd la consideracidn de informacién confidencial toda la informacién susceptible
de ser revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o in-
tangible, actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, inter-
cambiada como consecuencia de este convenio.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a
la informacién y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio de forma in-
definida tras su finalizacién.

CONFIDENCIALIDAD

Las partes se obligan con respecto a la informacioén y material que hayan podido reci-
bir como consecuencia de este convenio a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacién facilitada o recibida, salvo resolucién
motivada en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

¢) Impedir la copia o revelacién de esa informacion a terceros, salvo que goce de
aprobacién escrita de las partes y inicamente en los términos de tal aprobacidn.

d) Serestringird el acceso a la informacién a sus empleados y colaboradores, salvo en
la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus
tareas acordadas.

e) No utilizar la informacién o fragmentos de esta para fines distintos de la ejecucién
de este convenio.

f)  Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmen-
te aquellos relativos a las cldusulas sobre propiedad intelectual, confidencialidad
y obligacion de secreto, manteniendo esta confidencialidad y evitando revelar la
informacién a toda persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes serdn responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus
empleados, voluntarios o por subcontratados, etc.

CLAUSULAS

Primera
Responsables del tratamiento

El Servicio Madrilefio de Salud tendra la consideracién de Responsable del Tratamien-
to y la Asociaciéon Adela Madrid tendrd la consideracién de Encargado del Tratamiento,
conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del Par-
lamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las per-
sonas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante, RGPD), asi como en
el articulo 33 de la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Perso-
nales y garantia de los derechos digitales, y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos personales en el marco de este convenio se realiza
con el tnico fin de permitir una adecuada prestacion de los servicios y no se considerard
como una cesion o comunicacion de datos.

Segunda
Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccion de datos serdn interpretados confor-
me a las definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.
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Tercera
Deber de secreto

El Encargado del Tratamiento (en adelante el Encargado) se obliga a guardar la maxi-
ma reserva y secreto sobre la informacion clasificada como confidencial facilitada por el
Responsable del Tratamiento (en adelante el Responsable) con motivo de la prestaciéon de
servicios objeto del convenio.

Se considerard informacién confidencial cualquier informacién a la que el Encargado
acceda en virtud del convenio, en especial la informacién y datos personales a los que haya
accedido o acceda durante su ejecucion, salvo aquella informacion que deba ser ptblica se-
gun lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la in-
formacion publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de
Participacién de la Comunidad de Madrid.

La obligacién de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor
con posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacion entre las partes.

El Encargado serd responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en ge-
neral, todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién confi-
dencial y a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la infor-
maciodn, asi como las obligaciones relativas al tratamiento de datos personales, aun después
de finalizar su relacion con el Encargado. Por tanto, el Encargado realizard cuantas adver-
tencias y suscribird cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con el fin de
asegurar el cumplimiento de estas obligaciones.

El Encargado mantendrd a disposicidn del Responsable la documentacién acreditativa
del cumplimiento de la obligacién establecida en el parrafo anterior.

Cuarta
Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume las siguientes obligaciones:

— Acceder a los datos personales responsabilidad del Responsable tinicamente cuan-
do sea imprescindible para el buen desarrollo de los servicios.

— Tratar los datos conforme a las instrucciones que reciba del Responsable.

— En caso de que el tratamiento incluya la recogida de datos personales en nombre y
por cuenta del Responsable, el Encargado debera seguir los procedimientos e ins-
trucciones que reciba de €1, especialmente en lo relativo al deber de informacién
y, en su caso, a la obtencién del consentimiento de los interesados.

— Si el Encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas infringe el
RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra disposicién en materia de protecciéon de da-
tos de la Unién o de los Estados miembros, informard inmediatamente al Respon-
sable.

— No destinar, aplicar o utilizar los datos personales del Responsable con fin distinto
del indicado en el convenio o de cualquier otra forma que suponga un incumpli-
miento de sus instrucciones.

— Asumir la condicién de responsable del tratamiento en caso de que destine los da-
tos a otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los comu-
nique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la nor-
mativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

— El Encargado del Tratamiento, asi como cualquier empleado o voluntario del mis-
mo se compromete a cumplir la politica de seguridad de la informacién en el dm-
bito de la Administracién Electrénica y de los sistemas de informacién de la Con-
sejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid, establecida en la Orden 491/2013,
de 27 de junio, y todas las politicas, normas y procedimientos que emanen del ci-
tado cdédigo, asi como las que se determinen en materia de seguridad para el trata-
miento de datos personales.

— No permitir el acceso a los datos personales responsabilidad del Responsable a
ningtin empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para la pres-
tacion de los servicios.

— Norevelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos personales respon-
sabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electréni-
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cos, papel o mediante acceso informdtico, ni siquiera para su conservacion, a
ningin tercero, salvo que exista autorizacién o instruccion previa del Responsable.
En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD,
el Encargado mantendrd un registro de todas las categorias de actividades de trata-
miento efectuadas por cuenta del Responsable, que contenga la informacidén exigi-
da por el articulo 30.2 del RGPD.

Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de
las personas autorizadas para tratar datos personales.

Dar apoyo al Responsable en la realizacion de las evaluaciones de impacto relati-
vas a la proteccién de datos, cuando proceda y en la realizacién de las consultas
previas a la Autoridad de Control, cuando proceda.

Poner a disposicion del Responsable toda la informacién necesaria para demostrar
el cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacién de las auditorias
o las inspecciones que realicen al Responsable u otro auditor autorizado por este.
Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD,
y del Esquema Nacional de Seguridad que resulte de aplicacion, que garanticen la
seguridad de los datos personales responsabilidad del Responsable y eviten su al-
teracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de
la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén ex-
puestos, ya provengan de la accién humana o del medio fisico o natural.

En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34
de la LOPDGDD, designar un delegado de proteccién de datos y comunicar su
identidad y datos de contacto al Responsable, asi como cumplir con todo lo dis-
puesto en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD.

En caso de que el Encargado deba transferir o permitir acceso a datos personales
responsabilidad del Responsable a un tercero en virtud del Derecho de la Unién o
de los Estados miembros que le sea aplicable, informard al Responsable de esa
exigencia legal de manera previa, salvo que estuviese prohibido por razones de in-
terés publico.

Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como encargado del
tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposi-
cién o regulacién complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Obligaciones del responsable del tratamiento

El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a)

b)

d)

Sexta

En caso de que el tratamiento incluya la recogida de datos personales en su nom-
bre y por su cuenta, establecerd los procedimientos correspondientes a la recogi-
da de los datos, especialmente en lo relativo al deber de informacién y, en su caso,
a la obtencion del consentimiento de los interesados, garantizando que estas ins-
trucciones cumplen con todas las prescripciones legales y reglamentarias que exi-
ge la normativa vigente en materia de proteccion de datos.

En caso de que el tratamiento no incluya la recogida de datos personales en nom-
bre y por cuenta del Responsable, los datos personales a los que accederd el En-
cargado en virtud de este convenio, han sido obtenidos y tratados cumpliendo con
todas las prescripciones legales y reglamentarias que exige la normativa vigente
en materia de protecciéon de datos.

Cumple con todas sus obligaciones en materia de protecciéon de datos como res-
ponsable del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio en
nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean atribui-
bles al Responsable del Tratamiento como tal.

Supervisar el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccion de da-
tos por parte del Encargado del Tratamiento.

Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el
alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y grave-
dad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del Trata-
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miento aplicard medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de
seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) Laseudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resi-
liencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la dispo-
nibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida en caso de incidente
fisico o técnico.

¢) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catidlogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estdndares de
seguridad de la informacion.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendrd en cuenta los ries-
gos que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccién,
pérdida o alteracidn accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tra-
tados de otra forma, o la comunicacién o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitird y contribuird a la realizacién de auditorias e
inspecciones, por parte del Responsable o de otro auditor autorizado por él.

Asimismo, en caso de modificacién de la normativa vigente en materia de proteccion
de datos o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del
Convenio de referencia, el Encargado garantiza la implantaciéon y mantenimiento de cua-
lesquiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una mo-
dificacion de los términos de este convenio.

En caso de violacién de la seguridad de los datos personales en los sistemas de infor-
macioén utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del convenio,
este deberd notificar al Responsable, sin dilacién indebida, y en cualquier caso antes del
plazo méaximo de 24 horas hébiles, las violaciones de la seguridad de los datos personales
a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante
para la documentacién y comunicacién de la incidencia conforme a lo dispuesto en el ar-
ticulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, corresponderd al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de
los datos a la Autoridad de Proteccién de Datos y/o a los interesados conforme a lo estable-
cido en la normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacion confor-
me a lo establecido en la normativa vigente.

Séptima
Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio, el Encargado deberd solicitar al Responsa-
ble instrucciones precisas sobre el destino de los datos personales de su responsabilidad, pu-
diendo elegir este tiltimo entre su devolucidn, remisién a un tercero o destruccion integra,
siempre que no exista prevision legal que exija la conservacién de los datos, en cuyo caso
no podrd procederse a su destruccion.

El Encargado podra conservar, debidamente bloqueados, los datos personales responsa-
bilidad del Responsable, en tanto pudieran derivarse responsabilidades de su relacién con é1.

Octava
Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento

El Encargado deberd dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del
derecho de acceso, rectificacidn, supresion y oposicion, limitacién del tratamiento, porta-
bilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efec-
tuada por un interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo del
cumplimiento del convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la nor-
mativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable deberd hacerse con la mayor celeridad posi-
ble y en ningtin caso mds alld del dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud,
juntamente, en su caso, con otras informaciones que puedan ser relevantes para resolverla.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccién relativa a derechos de
acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través del
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Responsable, a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo madximo de dos dias
hébiles a contar desde la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recep-
cion de la solicitud, como la ejecucion de la tarea encomendada.

Novena
Deber de informacién mutuo

Las partes informan a los firmantes del convenio de que sus datos personales van a ser
tratados con la finalidad estipulada en el convenio, siendo imprescindible para ello que se
aporten sus datos identificativos, el cargo que ostentan, nimero de DNI o documento equi-
valente y su firma.

Asimismo, las partes garantizan cumplir con el deber de informacién con respecto a
sus empleados cuyos datos personales sean comunicados entre las partes para el manteni-
miento y cumplimiento del convenio.

La base juridica que legitima el tratamiento de los datos de los interesados es la cele-
bracién y ejecucion del convenio. Las partes se comunicardn mutuamente la identidad de
sus Delegados de Proteccién de Datos, en caso de que dicho nombramiento les sea de apli-
cacion.

Los datos seran conservados durante la vigencia del convenio y una vez finalizado, du-
rante los plazos establecidos en la legislacién vigente con la finalidad de atender a las po-
sibles responsabilidades derivadas de su firma.

En todo caso, los interesados podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, su-
presion y oposicidn, limitacion, portabilidad ante la parte que corresponda a través de co-
municacién por escrito al domicilio social del Responsable aportando fotocopia de su DNI
o documento equivalente e identificando el derecho cuyo ejercicio se solicita. Asimismo,
en caso de considerar vulnerado su derecho a la proteccién de datos personales, podrdn in-
terponer una reclamacidn ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Décima
Subencargo del tratamiento

Con carécter general el Encargado no podrd subencargar las prestaciones que formen
parte del objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales, sal-
vo los servicios auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo
o parte de los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamien-
to de datos personales, deberd comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con
una antelacién de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identifi-
cando de forma clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de contacto. El su-
bencargo podrd llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicion en el plazo es-
tablecido.

En este tltimo caso, el subencargado, que también tendrd la condicién de encargado
del tratamiento, estd obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
documento para el Encargado del Tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable
del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de
las mismas obligaciones asumidas por él a través del presente documento y seguird siendo
plenamente responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimien-
to de las obligaciones.

El Encargado del Tratamiento estd obligado a informar al Responsable de cualquier
cambio en la incorporacién o sustitucién de otros subencargados con una antelacién de 1
mes, dando asi al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Undécima
Responsabilidad

El Encargado serd considerado responsable del tratamiento en el caso de que destine los
datos a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este
convenio, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

Las partes responderdn de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.
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ANEXO I

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE SECRETO
L. Confidencialidad

1. El firmante queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y
reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasién del cumplimiento de su fun-
cidn, especialmente los de cardcter personal, que no podrd copiar o utilizar con fin distinto
al que esté determinado, ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion. Esta
obligacidn subsistird una vez finalizada la relacién entre las partes.

2. Queda prohibida la salida de informacién propiedad del Servicio Madrilefio de Sa-
lud (en adelante SERMAS), obtenida de sus sistemas de informacién o de otras fuentes, por
cualquier medio fisico o telemadtico, salvo autorizacién por escrito del Responsable de di-
cha informacion.

3. Una vez extinguida la relacién con el SERMAS, los datos personales pertenecien-
tes al mismo que pueda tener bajo su control el abajo firmante, deberd destruirlos o devol-
verlos, por el método acordado, asi como cualquier otro soporte o documento en el que
conste algiin dato de cardcter personal.

II. Politicas de seguridad

1. El abajo firmante se compromete a cumplir la politica de seguridad de la informa-
cién en el dmbito de la Administracién Electrénica y de los sistemas de informacién de la
Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid, establecida en la Orden 491/2013, de 27
de junio, y todas las politicas, normas y procedimientos que emanen de la citada politica, asi
como las que se determinen en materia de seguridad para el tratamiento de datos personales.
Para su conocimiento, se le proporcionard acceso a la normativa que le sea de aplicacidn.

2. Elacceso légico a los Sistemas de Informacién y Comunicaciones del SERMAS,
se hard con la autorizacion correspondiente, en la forma que se indique y con las medidas
de seguridad que se marquen en cada caso, no pudiendo acceder a datos reales sin la auto-
rizacion por escrito del Responsable o Encargado del Tratamiento.

3. Ante cualquier duda que pueda incidir en la seguridad de los Sistemas de Informa-
cién y Comunicaciones, deberd consultar con su enlace o Responsable en el SERMAS. La
funcién del enlace serd ofrecerle asesoramiento, atender cualquier tipo de consulta o necesi-
dad, transmitir instrucciones, ponerle al corriente de sus cometidos, objetivos, entre otras.

IIl. Propiedad intelectual

1. Queda estrictamente prohibido el uso de programas informdticos en los sistemas
de informacién del SERMAS sin la correspondiente licencia y/o autorizacién. Los progra-
mas informaticos propiedad del SERMAS estan protegidos por propiedad intelectual, y por
tanto estd estrictamente prohibida su reproduccién, modificacién, cesién o comunicacion
sin la debida autorizacion.

2. Queda estrictamente prohibido en los sistemas de informacion del SERMAS el
uso, reproduccion, cesién, transformacién o comunicacién publica de cualquier otro tipo de
obra o invencidn protegida por la propiedad intelectual sin la debida autorizacidn.

IV. Derecho de informacion

1. En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccién de datos, se le
informa de que los datos personales que se faciliten serdn responsabilidad el SERMAS,
como Responsables del Tratamiento, cuyo Delegado de Proteccion de Datos (DPD) es el Co-
mité DPD de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid, con direccién en Calle
Melchor Ferndndez Almagro n.° 1, Madrid 28029, y cuya finalidad es la contemplada en el
presente documento.

2. El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al
responsable del tratamiento, de conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679,
de 27 de abril de 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a
la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la li-
bre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE. Con esta finalidad sus
datos serdn conservados durante los afios necesarios para cumplir con las obligaciones estipula-
das en la normativa vigente aplicable. Asimismo, se le informa de que los datos no serdn comu-
nicados a terceros, salvo en aquellos casos obligados por Ley.
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3. Podrd ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicidn, limita-
cion del tratamiento y portabilidad, en la medida que sean aplicables, a través de comuni-
cacidn escrita a los Responsables del Tratamiento, en Paseo de la Castellana n.° 280,
Madrid 28046 concretando su solicitud, junto con su DNI o documento equivalente. Asi-
mismo, le informamos de la posibilidad de presentar una reclamacién ante la Agencia Es-
pafiola de Proteccion de Datos.

Leido y entendido, el abajo firmante se compromete a cumplir lo arriba establecido.

Madrid, de de 202 ...
Nombre:
DNI:
Firma:
(03/20.989/23)
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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Sanidad
SERVICIO MADRILENO DE SALUD

5 CONVENIO de colaboracion de 30 de noviembre de 2023, entre el Servicio Ma-
drilefio de Salud, a través del SUMMA 112,y el Excelentisimo Ayuntamiento de
Algete, en materia de asistencia a las urgencias, emergencias sanitarias y trans-
porte sanitario.

De una parte, D. Juan José Ferndndez Ramos, Viceconsejero de Sanidad y Director
General del Servicio Madrilefio de Salud, nombrado mediante Decreto 131/2023, de 5 de
julio, del Consejo de Gobierno, en nombre y representacion del Servicio Madrilefio de Sa-
lud, actuando en uso de las atribuciones conferidas por el articulo 23.2 a) del Decre-
to 24/2008, de 3 de abril, por el que se establece el régimen juridico y de funcionamiento
del Servicio Madrilefio de Salud, el Acuerdo del Consejo de Administracién del Servicio
Madrilefio de Salud, de 9 de mayo de 2008, ratificado en su reunién de 17 de junio de 2020,
por el que se delegan determinadas competencias en materia de convenios.

Y de otra, D. Fernando Romo Raposo, Alcalde-Presidente del Excelentisimo Ayun-
tamiento de Algete (en adelante, el Ayuntamiento), de Madrid, por eleccién en la sesion ple-
naria de 17 de junio de 2023, actuando en uso de las atribuciones conferidas en el articulo 21
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local y el articulo 135.2
de Ley 2/2003, de 1 de marzo, de Administracién Local de la Comunidad de Madrid.

Las partes se reconocen reciprocamente, en la representacidon que ostentan, halldndo-
se facultadas para la firma del presente convenio, con capacidad para el otorgamiento del
presente documento y al efecto

EXPONEN

Primero

Que la Ley 12/2001, de 21 de diciembre, de Ordenacion Sanitaria de la Comunidad de
Madrid, en su articulo 2.3 b) recoge entre sus principios rectores la concepcion integral del sis-
tema sanitario, incluyendo la promocién de la salud, la educacidn sanitaria, la prevencion, la
asistencia en caso de enfermedad, la rehabilitacidn, la investigacion y la formacion sanitaria.

Segundo

Que el Servicio Madrilefio de Salud, en virtud de lo previsto en el articulo 4.a) del De-
creto 24/2008, de 3 de abril, por el que se establece el régimen juridico y de funcionamien-
to del mismo, es el organismo encargado de la atencidn integral de la salud en todos los 4m-
bitos asistenciales.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 del Decreto 76/2023, de 5 de julio,
del Consejo de gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica bdsica de las Conse-
jerias de la Comunidad de Madrid, corresponde al Viceconsejero de Sanidad la Direccién
del Servicio Madrilefio de Salud.

El Decreto 246/2023, de 4 de octubre, por el que se establece la estructura directiva del
Servicio Madrilefio de Salud, recoge, en su articulo 2.  h), la competencia de la Direccién
General Asistencial, para la propuesta, seguimiento y control de convenios en el dmbito de
actuacion de las Gerencias de Hospitales, Atencién Primaria y SUMMA 112.

Tercero

El presente convenio se enmarca dentro de las competencias del Servicio Madrilefio de
Salud y de la Comunidad de Madrid, en referencia al contenido minimo que para los conve-
nios establecen, tanto el articulo 49 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico

BOCM-20240106-5



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O.C.M. Nim. 5 SABADO 6 DE ENERO DE 2024 Pdg. 61

del Sector Publico, como el articulo 4 del Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Consejo de
Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid.

Cuarto

La proteccién civil es un instrumento de la politica de seguridad publica, que determi-
na su condicién de servicio publico, orientado a la proteccién de las personas y bienes ante
situaciones de emergencia y catdstrofes, naturales o derivadas de la accién humana, que in-
cluye el traslado y evacuacién de personas.

De conformidad con lo establecido en el articulo 25.1 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
los municipios, para la gestion de sus intereses y en el dambito de sus competencias, pueden
promover actividades y prestar servicios publicos que contribuyan a satisfacer las necesi-
dades y aspiraciones de la comunidad vecinal en los términos establecido por el propio ar-
ticulo, disponiendo, en su nimero 2.f), que ejercerdn en todo caso, como competencias pro-
pias, en los términos de la legislacion del Estado y de las Comunidades Auténomas, las de
policia local, proteccién civil, prevencién y extincidn de incendios,

Por su parte, el articulo 26.1.c) del mismo texto legal dispone que los municipios con
poblacién superior a 20.000 habitantes deberan prestar, en todo caso, servicios de protec-
cion civil, evaluacién e informacion de situaciones de necesidad social y la atencién inme-
diata a personas en situacion o riesgo de exclusién social, prevencién y extincién de incen-
dios e instalaciones deportivas de uso publico.

De conformidad con lo establecido en el Real Decreto 1037/2022, de 20 de diciembre,
por el que se declaran oficiales las cifras de poblacion resultantes de la revision del Padréon
municipal referidas a 1 de enero de 2022, el Municipio de Algete tienen una poblacion
de 20.767 habitantes, por lo que, tiene atribuida legalmente, como competencia propia, la de
proteccion civil.

Quinto

Que el articulo 37 del Decreto 165/2018, de 4 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de las Agrupaciones Municipales de Vo-
luntarios de Proteccién Civil en la Comunidad de Madrid, dispone que:

“l. Para poder actuar en el dmbito de la asistencia a victimas y transporte sanitario,
los ayuntamientos que no tengan atribuidas esas competencias (ya sea por ley o a través de
acuerdos o convenios) y el érgano competente de la Comunidad de Madrid, SUMMA 112,
deberan firmar previamente un acuerdo de colaboracién. En caso de ser activados para acu-
dir a una emergencia por estos motivos, se comunicardn directamente con el SUMMA 112
(Servicio Coordinador de Urgencias, en adelante SCU), conforme a los protocolos de ac-
tuacién que se deriven de su acuerdo.

2. Seran estos Organismos los que verifiquen el cumplimiento de los requisitos ne-
cesarios para llevar a cabo estas actuaciones por parte de los voluntarios de proteccién civil,
asi como de establecer la tipologia y los procedimientos necesarios que permitan una ade-
cuada actuacién de los mismos.

3. Para llevar a cabo las actuaciones en el ambito del transporte sanitario, los volunta-
rios deberdan cumplir los requisitos establecidos por normativa en la Comunidad de Madrid.

4. En el caso de Ayuntamientos que tengan servicios de emergencias municipales,
corresponderd a éstos la definicidn de los procedimientos de actuacidn, si bien los mismos
deberan estar enmarcados dentro del acuerdo o convenio que exista entre el municipio y los
servicios publicos competentes de la Comunidad de Madrid, cuando proceda.”

Sexto

Que el Servicio Madrilefio de Salud, dentro de sus competencias, dispone de los me-
dios humanos y técnicos necesarios para coordinar las urgencias y emergencias sanitarias
y prestar en las mismas una asistencia con el maximo nivel de cualificacién, siendo el ni-
vel asistencial correspondiente en esta materia el Servicio de Urgencias Médicas de
Madrid, en adelante, SUMMA 112.

Séptimo

Que el Ayuntamiento tiene asumidas las competencias en materia de Proteccion Civil,
a través del Servicio Municipal de Proteccion Civil (en adelante, SEM) y dispone de los re-
cursos humanos y materiales necesarios, dentro del marco de la atencién a las emergencias,
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para prestar asistencia sanitaria y colaborar en el transporte sanitario urgente en el dmbito
territorial de su municipio.

Octavo

Que la rapidez en la atencidn a las emergencias sanitarias estd determinada por nume-
rosos factores y uno de maxima importancia es la coordinacién entre los diferentes niveles
asistenciales y los recursos que puedan estar implicados en este tipo de asistencia.

Que, en base a lo anteriormente expuesto, a la complementariedad de medios y com-
petencias de ambas partes, estas han considerado oportuna la suscripcion de este convenio
con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS

Primera
Objeto

El objeto de este convenio es regular la colaboracién en materia de asistencia a las Ur-
gencias, Emergencias Sanitarias y Transporte Sanitario, que permita un mejor servicio al
ciudadano en base a la coordinacion de los medios que, el Servicio Madrilefio de Salud, a
través del SUMMA 112, y el Excelentisimo Ayuntamiento de Algete, a través del drea de
Proteccién Civil, tienen a disposicién en el dmbito de sus respectivas competencias.

Segunda
Ambito de aplicacion

El d4mbito de aplicacién de este convenio es el de la zona geogréifica que conforma el
término municipal de Algete.

Tercera
Obligaciones del Ayuntamiento

El Ayuntamiento dispone del SEM y aportard los recursos humanos y materiales ne-
cesarios para la consecucion del objeto del convenio, asi como los seguros y mantenimien-
tos necesarios.

— Recursos humanos.
El personal contratado, asi como el personal voluntario que dependa del mismo y
que presten el servicio objeto de este convenio, dependerd del SEM.
El personal voluntario quedard sujeto a las previsiones contenidas en la Ley
1/2015, de 24 de febrero del Voluntariado de la Comunidad de Madrid.
El Ayuntamiento garantizard que el personal que preste el servicio cumple con los
requisitos que establece la normativa de aplicacion, concretamente lo previsto en
cuanto a la formacién y titulacion.

— Recursos materiales.
El Ayuntamiento de Algete, aportard, al menos, una ambulancia de soporte vital
bdsico (ambulancia clase B segiin se define en el Real Decreto 836/2012, de 25 de
mayo por el que se establecen las caracteristicas técnicas, el equipamiento sanita-
rio y la dotacién de personal de los vehiculos de transporte sanitario por carrete-
ra). Las caracteristicas de las ambulancias de soporte vital basico, se ajustaran a lo
establecido en el Decreto 128/1996, de 29 de agosto, por el que se regulan las ca-
racteristicas técnico-sanitarias de los vehiculos-ambulancia residenciados en la
Comunidad de Madrid para el transporte sanitario terrestre, 0 normativa posterior
vigente en la materia.
La disponibilidad del o de los recursos se aportard al Servicio Coordinador de Ur-
gencias del SUMMA 112 en cada jornada de servicio voluntario o laboral.
El Ayuntamiento se hard cargo de las instalaciones de las dreas de descanso, avi-
tuallamiento del personal y otros aspectos relacionados con el ambiente laboral y
prevencion de riesgos laborales.

— Seguros y mantenimiento.
El Ayuntamiento sufragard los costes de suscripcion del seguro del vehiculo y del
personal adscrito a la ambulancia de soporte vital basico. La cobertura de la res-
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ponsabilidad civil por actuaciones de la unidad, que no sea consecuencia de lo es-
tablecido en el epigrafe “Obligaciones del SUMMA 112, Asesoramiento técnico
y responsabilidad civil”, deberd estar garantizada por el Ayuntamiento.

Los costes de mantenimiento mecanico de los vehiculos, los combustibles necesa-
rios, la Inspeccién Técnica Sanitaria de los vehiculos, y cualquier otro gasto u
obligacidn legal, corresponderd al Ayuntamiento.

Cuarta
Obligaciones del SUMMA 112

El SUMMA 112, pondr4 a disposicion del presente convenio, el Servicio Coordinador
de Urgencias, (en adelante, SCU) para la gestidon y coordinacién de medios tanto en los in-
cidentes diarios habituales como en los de mayor indole que se produzcan en el Municipio
de Algete.

El SUMMA 112, incluird en su Plan de Formacién, formacién continuada para el per-
sonal del Ayuntamiento que preste el servicio objeto de este convenio, asi como incluird al
mismo en los simulacros que en materia de Incidentes de Miltiples Victimas se desarrollen
en la localidad.

El SUMMA 112, velard por la correcta prestacion sanitaria que se realice por parte de
los medios del Ayuntamiento puestos a disposicién mediante este convenio, prestando el
asesoramiento técnico necesario.

Asimismo, corresponderd al SUMMA 112 la reposicidén de material sanitario y fungible.

Las anteriores obligaciones comprenden las siguientes actuaciones:

— Servicio Coordinador de Urgencias (SCU).
El SUMMA 112 pondra a disposicién del presente convenio su SCU para la iden-
tificacién de la ambulancia del Ayuntamiento, grabando los estados de operativi-
dad e inoperatividad y claves de los distintos estados de un incidente en la plata-
forma tecnologia que tiene al efecto para el resto de los recursos, implicando con
ello un aumento del espacio actual de los servidores. Ademads, serd centro emisor
y receptor de las comunicaciones que se tengan que realizar a través del sistema
TETRA de la CM y posibilitard la comunicacidén con el personal sanitario del SCU
cuando asi sea necesario.

— Formacion.
Las horas de formacion continuada no implicaran la formacidn inicial ni la corres-
pondiente para el ejercicio de la actividad en ambulancias de tipo B.
Las horas de formacién continuada serdn acordes a las horas de disponibilidad que
la ambulancia del Ayuntamiento pone a disposicién de este convenio, a razén de
48 horas de formacién continuada por 1536 horas anuales de disponibilidad. Se
incluirdn como horas de formacion, tanto la formacién tedrica, como talleres préc-
ticos y asistencia a Jornadas o Eventos organizados por el SUMMA 112.
El Ayuntamiento facilitard la asistencia de dicho personal a los cursos que se pro-
gramen.
Ademds, se hard participe al personal del servicio municipal de los simulacros o
de las acciones para la salud que el SUMMA 112 realice para la poblacién del mu-
nicipio (por ejemplo, talleres de Reanimacion Cardio Pulmonar para la pobla-
cidn), asi como de la misma manera, el SUMMA 112 participard en el desarrollo
de simulacros de emergencias organizados por el Ayuntamiento en la zona geo-
gréafica, adaptados al mapa de riesgos de esta zona.
En los casos de incidentes de multiples victimas u otros en donde se considere la
realizacién de “debrifing” posterior al mismo como parte de formacién continua-
da, se contard con la presencia de la Agrupacidn interviniente para su participacion.

— Asesoramiento técnico y responsabilidad civil.
El SUMMA 112, realizard asesoramiento técnico, de gestién y organizacién en
materia sanitaria de urgencias, emergencias y catdstrofes.
La responsabilidad civil subsidiaria les corresponderd a los miembros del SEM
afectados por el convenio, en aquellas circunstancias donde se actie conjuntamen-
te con recursos propios del SUMMA 112 que conlleven personal sanitario, por
ejemplo, traslados medicalizados o indicacién in situ de Transporte Sanitario por
parte de la dotacion sanitaria del SUMMA 112, también en aquellos traslados pro-
puestos por personal sanitario del SCU. Asi mismo, el SUMMA 112 queda exen-
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to de responsabilidad civil de cualquier actuacién del SEM que no sea coordinada
desde el SCU.
Para ello, ademds se requiere el registro de las actuaciones realizadas sobre el pa-
ciente en un modelo “Informe de Técnicos” siendo el mejor como aval, el propio
del SUMMA 112.
En ningtin caso, supondra la prestacion de responsabilidad civil a aquellas cir-
cunstancias y dafios derivados, por ejemplo, de la conduccién, de posibles acci-
dentes de trafico, de mal uso de material, de cualquier dafio no relacionado con las
indicaciones del personal sanitario del SUMMA 112 o cualquier actuacién no pre-
vista en la cldusula séptima del presente documento.

— Reposicién de material sanitario y fungible.
El SUMMA 112 facilitard material sanitario no inventariable y repondra aquel que se
utilice durante las intervenciones que estén registradas en el SCU del SUMMA 112,
el material utilizado en dichas intervenciones serd el que figure en el informe de téc-
nicos, que se ajustard segtn el listado que aparece en el Anexo I de este documento.
No se aportardn gases medicinales ni farmacos.
En las ambulancias tipo B, en caso de medicalizarse con recursos propios del
SUMMA112, el aparataje electromédico y medicacion usada serd la propia del re-
curso sanitario del SUMMA112.

Quinta
Equipos y procedimientos de comunicaciones

Con la finalidad de optimizar la coordinacién operativa y el mejor aprovechamiento
de recursos, los vehiculos que intervengan en el marco del convenio se equipardn y conec-
taran con la Red de Comunicaciones del SUMMA 112, a través de la cual se mantendran
todas las comunicaciones de cardcter sanitario en las que intervenga el personal del Ayun-
tamiento destinado a los dispositivos de urgencia y emergencia sanitaria.

A efectos de garantizar la calidad de las comunicaciones y la disciplina en la red de ra-
dio, el personal del Ayuntamiento que preste sus servicios en la ambulancia dispuesta en
este convenio seguirdn el protocolo de radiocomunicaciones del SUMMA 112 acorde a la
Instrucciéon Técnica referida como ITSER06-7 (y en las sucesivas versiones de actualiza-
cién) del Sistema de Gestién de Calidad del SUMMA 112 y cuyo resumen figura en el
Anexo II del presente documento.

Sexta
Procedimiento de activacion

En cada jornada, por parte del SEM, se pondrd en conocimiento del SCU la operativi-
dad por TETRA-DATOS y se registrard de forma automatizada en la aplicacion que se tie-
ne a tal efecto, de tal manera que la ambulancia se integrard en el listado de recursos ope-
rativos del SUMMA 112, la no aportacién de esta operatividad supondrd no estar
disponibles y por tanto no computard como tiempo de disponibilidad al efecto de horas de
formacion, reposicién de material u otras prestaciones a aportar por parte del SUMMA 112.

Cualquier modificacién de la operatividad aportada inicialmente se pondra en cono-
cimiento del SCU, a través de RADIO TETRA, en canal cerrado, y de forma manual el téc-
nico locutor del SCU modificard el cambio de estado en la aplicacién. Asi mismo, a través
del sistema de geoposicionamiento del terminal TETRA, la Ambulancia se integrard en el
mapa de recursos del SUMMA 112.

El recurso serd siempre activado por el SUMMA 112, de manera que las solicitudes de
intervencidn sanitaria que procedan de instancias municipales u otras, serdn informadas si-
multdneamente (sin menoscabo de la movilizacidn de la ambulancia) al SCU del SUMMA
112. Las solicitudes de intervencion procedentes de organismos o instituciones ajenos al
municipio adherido a este convenio, deberdn solicitarse a través del SCU del SUMMA 112
y autorizarse desde este, en caso contrario, se registrard como no disponible.

Cuando la activacién proceda del SCU del SUMMA 112, desde este se registrard cla-
ve 1, a partir de esta clave, es responsabilidad de la dotacién del SEM, aportar el resto de
las claves a través de TETRA-DATOS al SCU segtin se describe en el anexo II, mantenien-
do en todo el momento los tiempos dptimos establecidos en el sistema de calidad del
SUMMA 112. Cuando la activacion sea propuesta desde el recurso del Ayuntamiento al
SCU por conocimiento de un incidente a través de un tercero, se registrard clave 1 con la
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creacion del incidente, sin registrase clave 2 a fin de no interferir en la medicién de los tiem-
pos de respuesta y de las siguientes fases.

A la totalidad de las intervenciones en donde conste la activacion del SEM, se les asig-
nard nimero de incidente y se actuard a todos los efectos segtin el procedimiento operativo
del SUMMA 112.

Las distintas situaciones de activacion de la ambulancia del SEM desde el SCU del
SUMMA 112, se describen en el anexo III.

Cuando, como consecuencia de la celebracién de espectdculos publicos tales como fes-
tejos taurinos, fiestas patronales, eventos deportivos u otros, el municipio adherido conside-
re necesaria la disponibilidad de los recursos en su ambito geografico para estas actividades
propias, no comunicard su operatividad al SCU y, en la medida de los posible, se comunica-
rd a la Direccién del SUMMA 112, al objeto de valorar posibles medidas de cobertura.

Séptima
Procedimiento de intervencion

En aquellas intervenciones del SUMMA 112 donde actiie conjuntamente el personal
del Ayuntamiento, estas serdn dirigidas y coordinadas, en todos sus aspectos, por los pro-
fesionales intervinientes del SUMMA 112.

Octava
Coordinacion interinstitucional

El Ayuntamiento designard a un representante que actuard como interlocutor con el
SUMMA 112, a efectos de participar en las reuniones con los maximos responsables de dis-
positivos de asistencia y transporte sanitario urgente, coordinacién de actuaciones y elabo-
racion y seguimiento de protocolos.

Novena
Comision de Seguimiento

Se constituird una comisién mixta de seguimiento, para revisar y comprobar el cum-
plimiento de las acciones objeto de este convenio y que estard integrada por dos represen-
tantes de cada una de las instituciones firmantes, cuyo funcionamiento se regird de confor-
midad con lo dispuesto en el Capitulo II del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

La comisién mixta de seguimiento estard constituida:

— Por parte del Servicio Madrilefio de Salud:

» Lapersona que ostente la titularidad de la Direccién Gerencia del SUMMA 112,
o persona en quien delegue, y que actuard como presidente de la comision.

» La persona que ostente la titularidad de la Direccién de coordinacién y trans-
porte sanitario del SUMMA 112, o persona en quien delegue.

— Por parte del Ayuntamiento:

* El Alcalde-Presidente, o persona en quien delegue.
* Una persona que forme parte del personal técnico de Proteccién Civil, o perso-
na en quien delegue.

Actuard como persona titular de la secretaria, con voz, pero sin voto, aquélla que, ads-
crita al SUMMA 112, sea designada por la persona titular de la Direccién Gerencia.
Seran funciones de esta comision:

— El seguimiento y evaluacién de las acciones derivadas del convenio.

— Laresolucion de las dudas y discrepancias que surjan respecto a la interpretacion
y aplicacién del convenio.

— El desarrollo de sugerencias y dreas de mejora de actuaciones concretas que se
realicen al amparo del convenio.

La comisidn se constituird en el primer mes a partir de la firma del convenio. Se reu-
nird con cardcter ordinario tres veces en un periodo anual y con caricter extraordinario
cuando lo solicite cualquiera de las partes, comunicando previamente los puntos a tratar,
con una antelacion de, al menos, 15 dias naturales a la fecha de la reunion. De cada reunion
se elaborard un acta.
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Décima
Vigencia, prorroga y denuncia

El convenio tendrd una duracién de cuatro afios, a partir de su firma, pudiendo prorro-
garse expresamente por un maximo de cuatro afios adicionales, salvo que medie denuncia
expresa por cualquiera de las partes, comunicada con una antelacién minima de tres meses
con respecto al momento en que quiera darse por finalizado el convenio.

A estos efectos, se entenderd que el dia de su firma es aquel en el que el convenio ha
sido suscrito por el dltimo de sus firmantes.

Undécima
Causas de resolucion

El presente convenio quedard resuelto en los siguientes supuestos:

— Por mutuo acuerdo escrito entre las partes.
— Por incumplimiento de los compromisos establecidos en el convenio por alguna
de las partes.

En este supuesto, cualquiera de las partes podrd notificar a la parte incumplidora un re-
querimiento para que cumpla en un determinado plazo con las obligaciones o compromisos
que se consideran incumplidos. Este requerimiento serd puesto en conocimiento de la co-
misién mixta de seguimiento.

Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimiento, la
parte que lo dirigi6 notificard a las partes firmantes la concurrencia de la causa de resolucion
y se entenderd resuelto el convenio. No se prevé indemnizacién por los perjuicios causados.

— Por su denuncia, en la forma establecida en la cldusula anterior.

— Por imposibilidad sobrevenida, legal o material, de cumplir las obligaciones deri-
vadas del objeto del convenio.

— Por decisioén judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

— Por cualquier otra causa legalmente prevista.

De acuerdo con el articulo 52 de la Ley 40/2015, cuando concurra cualquiera de las
causas de resolucién del convenio y existiesen actuaciones en curso de ejecucion, las par-
tes, a propuesta del responsable de la comisién mixta de seguimiento, podrdn acordar la
continuacién y finalizacién de las actuaciones en curso que consideren oportunas, estable-
ciendo un plazo improrrogable para su finalizacidn, transcurrido el cual deberd realizarse la
liquidacién de las mismas en los términos establecidos en esa misma ley.

Duodécima
Régimen econémico y financiacion

El Servicio Madrilefio de Salud asumird los gastos derivados de la dotacién inicial y
reposicion de material sanitario no inventariable que figura en el Anexo I, que se financia-
rd con cargo a los fondos del Programa 313 C “SUMMA 112”7, por un importe anual
de 1.282,71 euros y que se corresponde con la dotacidon de material sanitario y fungible de
una ambulancia propia del SUMMA 112. EI coste total del convenio asciende a la canti-
dad de 5.130,84 euros.

De conformidad con lo indicado en el anexo I del presente convenio, la imputacién del
gasto se realizard con cargo a los conceptos y subconceptos, respectivamente, que, a conti-
nuacion, se indican:

— 27 “Material sanitario y productos farmacéuticos”.

» 27001 “Instrumental y pequefio utillaje sanitario”.
+ 27002 “Material de laboratorio y reactivos”.
» 27004 “Material de curas, quiréfano y fungible”.

— 27100 “Productos farmacéuticos’.

No se producen pagos a terceros. Corresponde al Servicio Madrilefio de Salud la asun-
cion de los gastos derivados de la dotacién y reposicion de material sanitario y fungible del
vehiculo, recogido en el anexo I del presente convenio, que se realizard con cargo al presu-
puesto de gasto del SUMMA 112.
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Decimotercera
Proteccion de datos de cardcter personal, confidencialidad transparencia

Las partes firmantes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley
Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales, asi como el Reglamento (UE) del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se dero-
ga la Directiva 95/46/CE (Reglamento General de Proteccién de Datos), asi como la nor-
mativa posterior que lo desarrolle o modifique.

Los datos personales que se recaben u obtengan las partes en el desarrollo y aplicacién
del convenio, serdn tratados y utilizados de conformidad con la normativa vigente.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de secreto y las limitacio-
nes, en su caso, marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién a la
que se tenga acceso en la realizacién de actividades objeto de este convenio, salvo aquella
informacién que deba ser ptblica, segtin lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciem-
bre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y Participacion de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos queda sometido a la mencionada normativa, asi como a la
vigente en cada momento, de conformidad con los anexos IV y V del convenio.

Decimocuarta
Régimen juridico

El presente convenio tiene naturaleza administrativa, quedando excluido de la aplica-
cién de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre de Contratos del Sector Publico, en virtud de lo
dispuesto en su articulo 6, sometiéndose a las normas generales de derecho administrativo
las dudas y lagunas que pudieran surgir en el cumplimiento del presente convenio, asi como
a los principios de buena administracién y al ordenamiento juridico en general.

De conformidad con su naturaleza juridica, su regulacién se efectuard de acuerdo con

lo establecido en el capitulo sexto del titulo Preliminar —articulos 47 a 53— de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Piblico.

Decimoquinta
Cuestiones litigiosas

Las cuestiones litigiosas a que puedan dar lugar la interpretacién o efectos del presen-
te convenio serdn resueltas en el seno de la Comisién de Seguimiento, y si no hubiera acuer-
do las discrepancias que surjan seran del conocimiento y competencia del orden jurisdic-
cional de lo Contencioso-Administrativo, con arreglo a la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de dicha jurisdiccion.

Y para que asi conste y en prueba de conformidad de las partes, firman el presente
convenio.

Madrid, a 30 de noviembre de 2023.—Por el Servicio Madrilefio de Salud: El Vice-
consejero de Sanidad y Director General del Servicio Madrilefio de Salud, Juan José Fer-
nidndez Ramos.—Por el Excelentisimo Ayuntamiento de Algete: El Alcalde-Presidente,
Fernando Romo Raposo.
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ANEXO |
MATERIAL A APORTAR POR EL SUMMA 112
PRODUCTO-CATALOGO IB%T:S:SN) PRECIO.UN. TOTAL P.ECON.
ALCOHOL 70° C/CLORURO BENZALCONIO 250ML 3 1,0670 3,2010 27002
AGUA OXIGENADA 3% LIQ TOPICO FR 250 ML 3 0,7384 22152 27100
APOSITO ABS COMPRESA CENTRAL 5X7CM ADH 50 0,0217 1,0835 27004
APOSITO ABS COMPRESA CENTRAL 8X10CM ADH 50 0,0460 2,2990 27004
APOSITO ABS COMPRESA CENTRAL 9X15CM ADH 50 01012 5,0600 27004
APOSITO ABS COMPRESA CENTRAL 10X25CM ADH 50 0,0974 48675 27004
APOSITO HEMOST COLAG 20X7 0,05CM 5 3,1900 15,9500 27004
APOSITO PUR TRANSP RZ 7X9 ADH FIJ VIAS 10 0,7480 7,4800 27004
BATEA RINONERA CELU 25 0,0595 1,4883 27004
BISTURI CON MANGO N2 11 DSCH 5 0,2420 1,2100 27004
BISTURI CON MANGO N2 20 DSCH 5 0,2420 1,2100 27004
CANU NS OXIGENO PED 10 4,5700 45,7000 27004
CANU NS OXIGENO AD 20 0,2600 5,2000 27004
CLORHEXIDINA SOL ACUOSA 5% 3 42,2400 126,7200 27004
COLLARIN CERV RIG PHILADEL PED MULTIT 2 10,4500 20,9000 27004
COLLARIN CERV RIG PHILADEL AD MULTIT 4 10,4500 41,8000 27004
COMPRESA ALG 45X45 17HI C/R 2T N/ES 50 01086 5,4285 27004
COMPRESA ALG 45X45 17H C/R 4T SAU ES 50 0,2156 10,7800 27004
COMPRESOR P/EXTR SGR GOMA S/LATEX 5 0,0968 0,4840 27004
CVP PUR 24GX19MM SEG ACT 2 0,7900 1,5800 27004
CVP PUR 22GX25MM SEG ACT 2 0,7900 1,5800 27004
CVP PUR 18GX32MM SEG ACT 2 0,7900 1,5800 27004
CVP PUR 16GX32MM SEG PAS 2 0,7900 1,5800 27004
CVP PUR 14GX32MM SEG ACT 2 0,7900 1,5800 27004
ELEC ECG ADH AD 35-45MM CORCHETE DSCH 50 0,0564 2,8193 27004
ELEC ECG ADH PED 25-35MM CORCHETE DSCH 10 0,0750 0,7502 27004
ELEC DESF AD QUIK-COMBO 5 30,2500 151,2500 27004
EMPAPADOR CELU 60X60CM 25 0,071 1,9269 27004
ESPARADRAPO PAPEL 2,5CMX10M 5 01925 0,9625 27004
ESPARADRAPO PAPEL 5CMX10M 5 0,3850 1,0250 27004
ESPARADRAPO PLAS PERFORADO 5CMX10M 5 0,6160 3,0800 27004
ESPARADRAPO SEDA 2,5CMX10M 5 0,4620 2,3100 27004
ESPARADRAPO TNT 10CMX10M ELAST 5 09515 47575 27004
FERULA AL-ESPU ZIMMER 2X50CM 3 0,4510 1,3530 27004
FERULA AL-ESPU ZIMMER 4X50CM 3 0,7356 2,2067 27004
FERULA EAL-ESPU ZIMMER 6X50CM 3 1,150 3,3449 27004
FILTRO HUMID HME PED C/TOMA CO2 3 2,4953 7,4859 27004
FILTRO HUMID HME AD C/TOMA CO2 3 1,5047 4514 27004
GASA ALG 16X25CM 17HI 8C N/EST 100 0,0119 1,1880 27004
GASA ALG 20X20CM 17HI 4C S/5 EST 100 0,0677 6,7650 27004
GEL HIDROALCOHOLICO 100ML 3 1,8400 5,5200 27004
GEL HIDROALCOHOLICO 500ML 3 2,8500 8,5500 27004
GUANTE NITRIL S/POLV T/G N/EST 500 0,3388 169,4000 27004
GUANTE NITRIL S/POLV T/M N/EST 500 0,3388 169,4000 27004
GUANTE NITRIL S/POLV T/P N/EST 500 0,3388 169,4000 27004
JERINGA 3PZ LUER CONCENTRICO 2ML 5 0,0296 0,1482 27004
JERINGA 3PZ LUER CONCENTRICO 5ML 5 0,0381 0,1906 27004
JERINGA 3PZ LUER EXCENTRICO 10ML 10 0,0572 05723 27004
JERINGA 3PZ CONO CONCENTRICO 50ML 2 0,2500 0,5000 27004
JERINGA INSUL 3PZ 1ML LUER CONCENT S/AG 5 0,0271 0,1355 27004
LANCETA EXTR CAPI 28G C/SEG 10 0,0000 0,0000 27004
LINITUL APOSITO 9X15 CM 10 0,3580 3,5800 27100
LLAVE 3V C/ALARG 10CM 5 0,3650 1,8250 27004
MAQUINILLA RASURADORA CAMPO QX 1H 10 01510 1,5100 22109
MANTA TERMICA RESCATE 210X160CM ORO-PLAT 15 1,2100 18,1500 27004
MASC OXIG CONCE VBLE PED SILICONADA 10 0,0810 9,8100 27004
MASC OXIG CONCE VBLE AD SILICONADA 30 0,0910 29,7300 27004
MASC NEBULIZACION PED 1,2590 6,2950 27004
MASC NEBULIZACION AD 15 1,3570 20,3550 27004
MASC OXIG A/CONC PED C/RESERV 180CM 2,1360 42720 27004
MASC OXIG A/CONC AD C/RESERV C/VALV 5 1,8310 9,1550 27004
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DOTACION

PRODUCTO-CATALOGO INICIAL (UN) PRECIO.UN. TOTAL P.ECON.
PARCHE HEMOST CIR 14CM P/HER TORAX 2 18,0890 36,1780 27004
POVIDONA IODADA 10% LIQ TOPICO UNID 5 ML 25 0,2590 6,4750 27100
POVIDONA IODADA 10% LIQ TOPICO FR 40 ML 10 0,9350 9,3500 27100
SIST INF MAGOT 180CM C/AIRE L-LOCK 5 0,2660 1,3300 27004
SIST INF MIGOT 150CM C/AIRE L-LOCK 5 0,3750 1,8750 27004
SOL HIDROALCOHOLICA 1000ML 2 5,8210 11,6420 27004
SUERO FISIOLOGICO 0,9% IRR 100ML 10 0,7860 7,8600 27004
SUERO GLUCOSA 5% INY PERF 250 ML FR PLASTICO/BOLSA 5 0,8110 4,0550 27100
SUERO GLUCOSA 5% INY PERF 500 ML FR PLASTICO/BOLSA 2 0,7070 1,4140 27100
SUERO GLUCOSA 10% INY PERF 250 ML FR PLASTICO/BOSLA 2 0,9340 1,8680 27100
SUERO SODIO CLORURO 0,9% INY 10 ML AMP PLAST/BOLSA 2 0,0940 0,1880 27100
SUERO SODIO CLORURO 0,9% INY PERF 100 ML PLAST/BOLSA 5 0,5720 2,8600 27100
SUERO SODIO CLORURO 0,9% INY PERF 250 ML PLAST/BOLSA 5 0,7800 3,9000 27100
SUERO SODIO CLORURO 0,9% INY PERF 500 ML PLAST/BOLSA 2 0,8630 1,7260 27100
SUERO SOL RINGER LACTATO INY PERF 500ML PLAST/BOLSA 2 0,7170 1,4340 27100
TAPON-PROTC AUDITIV GOMA-ESPU DSCH 5 3,0000 15,0000 27004
TERMOMETRO CLINICO DIGITAL AXILAR AD 2 1,7200 3,4400 27001
TIRA ADH SUT CUTANEA 3X75MM EST 10 0,0880 0,8800 27004
TIRA ADH SUT CUTANEA 6,5X75MM 10 0,1210 1,2100 27004
TIRA GASA TAPO 2CMX5M EST 5 0,7810 3,9050 27004
TUBO GUEDEL N/00 2 0,8900 1,7800 27004
TUBO GUEDEL N/O 2 0,7100 1,4200 27004
TUBO GUEDEL N/1 2 0,7100 1,4200 27004
TUBO GUEDEL N/2 5 0,7100 3,5500 27004
TUBO GUEDEL N/3 5 0,4900 2,4500 27004
TUBO GUEDEL N/4 10 0,4900 4,9000 27004
TUBO GUEDEL N/5 10 0,7090 7,0900 27004
VASELINA PURA PEGE POMADA 5 G 1 0,9640 0,9640 27100
VENDA ALG ALMOHADILLADO 5CMX2,7M 5 0,0830 0,4150 27004
VENDA ALG ALMOHADILLADO 10CMX2,7M 5 0,2520 1,2600 27004
VENDA ELAST CREPE 7CMX4M 5 0,1630 0,8150 27004
VENDA ELAST CREPE 10CMX4M 5 0,1950 0,9750 27004
VENDA ELAST CREPE 10CMX10M 5 0,4090 2,0450 27004
VENDA GASA ALG ORILLADA 5CMX5M 5 0,0920 0,4600 27004
VENDA GASA ALG ORILLADA 10CMX5M 5 0,0920 0,4600 27004
TOTAL 1.282,71
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ANEXO Il

PROCEDIMIENTOS RADIOTELEFONICOS PARA EL TRANSPORTE
SANITARIO URGENTE DEL SUMMA 112

NORMAS GENERALES

El trafico de comunicaciones que genera en la actualidad la actividad asistencial del SUMMA 112,
asi como su gran despliegue de recursos, necesita que exista una disciplina en las comunicaciones
que permita y asegure mensajes claros y concretos disminuyendo el tiempo de ocupacion de su
sistema y el tiempo de transmision de los diferentes estados.

CONCEPTOS GENERALES

El lenguaje radiofonico es un conjunto de normas, que permiten optimizar el uso de estos sistemas
de forma comun, facilitando el uso racional de los equipos, asi como establecer comunicaciones
fiables, seguras y de una duracion breve.

El lenguaje a utilizar debe de ser:

* Claro

* Conciso

e Concretoy

e Uniforme

Las normas generales de utilizacion de los equipos radiotelefénicos son las siguientes:
e Se debe hablar de forma clara y concisa.
e Emitir mensajes completos, confirmando su recepciéon y comprension.

e Nunca deben darse datos personales por radio, sobre todo si son relativos a personal del
Servicio 0 a pacientes atendidos, a no ser que se establezcan los dispositivos pertinentes
de seguridad y confidencialidad

e Siempre se utilizara en términos de tercera persona (Vd., Vds.).
e Se utilizara el cédigo “ICAO” para letras y para numeros ordinales.
e  Se utilizara el horario de 24 horas y el cifrado en 6 nimeros para las fechas (dia/mes/afo).

e ElI SCU del SUMMA 112 es el méaximo responsable en el control de la red de radio,
autorizando y denegando su uso conforme al procedimiento adecuado.

SISTEMAS DE RADIOTELEFONIA EN EL TRANSPORTE SANITARIO URGENTE DEL SUMMA 112

Se establece un unico sistema de comunicaciones con el SCU:
— Red TETRA, como sistema operativo.

Establecimiento y recepcion de llamada:

1. Pronunciar el indicativo de la unidad con la que se desea hablar.
2. Pronunciar la palabra “DE”.
3. Pronunciar el indicativo propio.

4. La unidad que va a recibir el comunicado respondera “ADELANTE” seguido del indicativo de la
unidad que emite el comunicado, seguido de “PARA” y el indicativo de la unidad que va a recibir el
comunicado.

5. A continuacion se emite el mensaje.
6. Se finaliza la comunicacioén con la palabra “RECIBIDO”.

Claves de estado de los recursos:

Los diferentes estados de activacion de los recursos asistenciales seran los siguientes:
CLAVE 1.- Clave interna para el SCU. Se corresponde con la activacion del recurso.
CLAVE 2.- Salida del recurso hacia el lugar de intervencion.

CLAVE 83.- Llegada del recurso al lugar de intervencion.

CLAVE 4.- Inicio de traslado del paciente.

CLAVE 5.- Llegada a destino de traslado del paciente.
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CLAVE 6.- Finalizacion de la intervencion.

CLAVE 7.- Llegada a la base del recurso.

CLAVE 10.- Solicitud de presencia de Fuerzas de Seguridad en el lugar

CLAVE 11.- Solicitud de presencia de Bomberos en el lugar

Alfabeto internacional “ICAO”

A: ALFA
B: BRAVO
C: CHARLI
D: DELTA
E: ECO

F: FOXTRO
G: GOLF

H: HOTEL

I: INDIA

J: JULIET
K: KILO

L: LIMA

M: MIKE

N: NOVEMBER
0: OSCAR
P: PAPA

Q: QUEBEC
R: ROMEO
S: SIERRA
T: TANGO
U: UNIFOR
V: VICTOR
W: WISKEY
X: EKSREY
Y: YANKEE
Z: ZULU
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ANEXO Il

SITUACIONES DE ACTIVACION DE LA AMBULANCIA DEL SEM
DESDE EL SCU DEL SUMMA112

. Como recurso unico para el traslado del paciente al Servicio de Urgencias del Hospital de

referencia. Existiendo causas justificadas, el traslado podra realizarse a un hospital distinto al de
referencia, pero siempre debera ser propuesto o autorizado por el SCU.

1.1 En los casos, en donde tras la valoracion inicial se requiera un recurso de médico o de
soporte vital avanzado, se solicitara a través de radio TETRA al SCU.

1.2 Enlos casos, en donde el paciente rechace el traslado o por cualquier motivo no se vaya a
trasladar, se contactara con el SCU del SUMMA112.

. Como segundo recurso tras solicitud de transporte sanitario en ambulancia por parte de una

unidad del SUMMA112 (no ambulancia) o Atencién Primaria.

. Como segundo recurso para el transporte sanitario en condiciones de soporte vital avanzado

medicalizandose junto a una unidad del SUMMA112. En estos casos, toda la patologia tiempo
dependiente podra tener un hospital de ingreso distinto al de referencia habitual.

. Como recurso simultaneo con una unidad del SUMMA112 ante una emergencia, siendo por

proximidad el recurso de mejor tiempo de respuesta.

4.1 En estos casos, no se procedera al traslado del paciente hasta la llegada del recurso del
SUMMA112

4.2 En caso de que, tras valoracioén inicial, no pareciera necesario un segundo recurso, se
pondra en conocimiento del SCU quien decidira la cancelacion o no de este segundo
recurso

. Como recurso simultdneo en los incidentes donde concurran varios afectados y en los incidentes

de multiples victimas junto a otros recursos. En estos casos los recursos del SEM, se pondran a
disposicion del Jefe de Guardia del SUMMA112
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ANEXO IV
ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condiciones para
regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad de la informacion
suministrada y creada entre ellas.

Tendra la consideracion de informacién confidencial toda la informacion susceptible de ser revelada
por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible, actualmente
conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, intercambiada como consecuencia de
este convenio.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informacion y material facilitado y recibido en virtud del convenio de referencia y del presente
convenio de forma indefinida tras su finalizacion.

CONFIDENCIALIDAD

Las partes se obligan con respecto a la informacion y material que hayan podido recibir como
consecuencia de este convenio a:

a) Utilizar la informacién de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacion facilitada o recibida, salvo resoluciéon motivada en
los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso
a la informacion publica y buen gobierno.

c) Impedir la copia o revelacion de esa informacion a terceros, salvo que goce de aprobacion
escrita de las partes y unicamente en los términos de tal aprobacion.

d) Se restringira el acceso a la informacion a sus empleados y colaboradores, salvo en la
medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus tareas
acordadas.

e) No utilizar la informacion o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucion de este
convenio.

f)  Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmente
aquellos relativos a las clausulas sobre propiedad intelectual, confidencialidad y obligacion
de secreto, manteniendo esta confidencialidad y evitando revelar la informacién a toda
persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus empleados,
voluntarios o por subcontratados, etc.

CLAUSULAS

PRIMERA. - RESPONSABLE Y ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

El Servicio Madrilefio de Salud (SERMAS), tendra la consideracion de Responsable del Tratamiento
y el Excelentisimo Ayuntamiento de Algete, tendra la consideracion de Encargado del Tratamiento,
conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante RGPD), asi como en el articulo 33 de la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales
( en adelante, LOPDGDD), y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este convenio se realiza
con el unico fin de permitir una adecuada prestacion de los servicios y no se considerara como una
cesidn o comunicacion de datos.

SEGUNDA. - DEFINICIONES.

Los términos especificos en materia de proteccion de datos, seran interpretados conforme a lo
establecido en el articulo 4 del RGPD.

TERCERA. - DEBER DE SECRETO.

El Encargado del tratamiento (en adelante, el Encargado) se obliga a guardar la maxima reserva y
secreto sobre la informacion clasificada como confidencial con motivo de la prestacion de servicios
objeto del convenio.

Se considerara informacién confidencial cualquier informacion a la que el Encargado acceda en
virtud del convenio, en especial la informacion y datos personales a los que haya accedido o acceda
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durante su ejecucion, salvo aquella informacién que deba ser publica segun lo establecido en la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno y la
Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y Participacion de la Comunidad de Madrid.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacion entre las partes.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y, en general, todas
las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacion confidencial y a los datos
personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la informacién, asi como las
obligaciones relativas al tratamiento de datos personales, aun después de finalizar su relacién con
el Encargado. Por tanto, el Encargado realizard cuantas advertencias y suscribirda cuantos
documentos sean necesarios con dichas personas, con el fin de asegurar el cumplimiento de estas
obligaciones.

El Encargado mantendrd a disposicion del Responsable la documentacion acreditativa del
cumplimiento de la obligacion establecida en el parrafo anterior.

CUARTA. - OBLIGACIONES DEL ENCARGADO DEL TRATAMIENTO.
El Encargado del tratamiento, asume las siguientes obligaciones:

e Acceder a los datos de caracter personal Unicamente cuando sea imprescindible para el buen
desarrollo de los servicios.

e Tratar los datos conforme a las instrucciones que reciba del Responsable.

e En caso de que el tratamiento incluya la recogida de datos personales en nombre y por cuenta
del Responsable, el Encargado debera seguir los procedimientos e instrucciones que reciba de
él, especialmente en lo relativo al deber de informacion y, en su caso, a la obtenciéon del
consentimiento de los interesados.

e Si el Encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas infringe el RGPD, la
LOPDGDD o cualquier otra disposicion en materia de proteccion de datos de la Unién o los
Estados miembros, informara inmediatamente al Responsable.

e No destinar, aplicar o utilizar los datos personales del Responsable con fin distinto del indicado
en el convenio o de cualquier otra forma que suponga un incumplimiento de sus instrucciones.

e Asumir la condicién de responsable del tratamiento en caso de que destine los datos a otra
finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los comunique o los utilice
incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la normativa vigente, respondiendo de las
infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

e El Encargado del Tratamiento, asi como cualquier empleado o voluntario del mismo se
compromete a cumplir la politica de seguridad de la informacion en el ambito de la
Administracion Electrénica y de los sistemas de informacion de la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid, establecida en la Orden 491/2013, de 27 de junio, y todas las politicas,
normas y procedimientos que emanen del citado codigo, asi como las que se determinen en
materia de seguridad para el tratamiento de datos personales.

e No permitir el acceso a los datos personales responsabilidad del Responsable a ningun
empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para la prestacion de los servicios.

¢ No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos personales responsabilidad del
Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electrénicos, papel o mediante
acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a ningun tercero, salvo que exista
autorizacion o instruccion previa del Responsable.

e En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y el 31 de la LOPDGDD, el
Encargado mantendra un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta del Responsable, que contenga la informacién exigida por el articulo 30.2
del RGPD.

e Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas
autorizadas para tratar datos personales.

e Dar apoyo al Responsable en la realizacion de las evaluaciones de impacto relativas a la
proteccidn de datos, cuando proceda, y en la realizacién de las consultas previas a la Autoridad
de Control, cuando proceda.

e Poner a disposicion del Responsable toda la informacidon necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorias o las
inspecciones que realicen al Responsable u otro auditor autorizado por éste.
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e Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD y del
Esquema Nacional de Seguridad tal y como resulten de aplicacion, de modo que garanticen la
seguridad de los datos personales responsabilidad del Responsable y eviten su alteracion,
pérdida, tratamiento o acceso autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la
naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la
accion humana o del medio fisico o natural.

e En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD vy por el articulo 34 de la
LOPDGDD, designar un delegado de proteccion de datos y comunicar su identidad y datos de
contacto al Responsable, asi como cumplir con todo lo dispuesto en los articulos 37 a 39 del
RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD.

e En caso de que el Encargado deba transferir o permitir acceso a datos personales
responsabilidad del Responsable a un tercero en virtud del Derecho de la Unién o de los Estados
miembros que le sea aplicable, informara al Responsable de esa exigencia legal de manera
previa, salvo que estuviese prohibido por razones de interés publico.

e Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como encargado del tratamiento
con arreglo al RGPD y la LOPDGDD, o de cualquier otra disposicién o regulacién
complementaria que le fuera igualmente aplicable.

QUINTA. - OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) En caso de que el tratamiento incluya la recogida de datos personales en su nombre y por su
cuenta, establecera los procedimientos correspondientes a la recogida de los datos,
especialmente en lo relativo al deber de informaciéon y, en su caso, a la obtencién del
consentimiento de los interesados, garantizando que estas instrucciones cumplen con todas las
prescripciones legales y reglamentarias que exige la normativa vigente en materia de proteccion
de datos.

b) En caso de que el tratamiento no incluya la recogida de datos personales en nombre y por
cuenta del Responsable, los datos personales a los que accedera el Encargado en virtud de
este convenio, han sido obtenidos y tratados cumpliendo con todas las prescripciones legales y
reglamentarias que exige la normativa vigente en materia de proteccion de datos.

c) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccién de datos como responsable del
tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio en nada alteran ni sustituyen las
obligaciones y responsabilidades que sean atribuibles al Responsable del Tratamiento como tal.

d) Supervisar el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos por parte del
Encargado del Tratamiento.

SEXTA. - MEDIDAS DE SEGURIDAD Y VIOLACION DE LA SEGURIDAD.

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion, y la naturaleza, el alcance, el
contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables para los
derechos vy libertades de las personas fisicas, el Encargado del Tratamiento aplicara las medidas
técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que
en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales;

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la disponibilidad y el acceso
a los datos personales de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico.

c) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catalogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares de seguridad de
la informacion.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos que
presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion, pérdida o
alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra forma,
0 la comunicacién o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuira a la realizaciéon de auditorias e inspecciones,
por parte del Responsable o de otro auditor autorizado por él.

Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccion de datos o de
otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del convenio de referencia,
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el Encargado garantiza la implantacion y mantenimiento de cualesquiera otras medidas de seguridad
que le fueran exigibles, sin que ello suponga una modificacion de los términos de este convenio.

En caso de violacion de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacion
utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del convenio, éste debera
notificar al Responsable, sin dilacion indebida, y en cualquier caso antes del plazo maximo de 24
horas habiles, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga
conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la documentaciéon y comunicacion
de la incidencia conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los datos a la
Autoridad de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo establecido en la normativa
vigente y, en cualquier caso, cuando asi sea de aplicacién conforme a lo establecido en la normativa
vigente.

SEPTIMA. - DESTINO DE LOS DATOS AL FINALIZAR EL CONVENIO.

Una vez cumplida o resuelto el convenio, el Encargado debera solicitar al Responsable instrucciones
precisas sobre el destino de los datos personales de su responsabilidad, pudiendo elegir este ultimo
entre su devolucién, remision a otro prestador de servicios o destruccion integra, siempre que no
exista prevision legal que exija la conservacion de los datos, en cuyo caso no podra procederse a
su destruccion.

El Encargado podra conservar, debidamente bloqueados, los datos personales responsabilidad del
Responsable, en tanto pudieran derivarse responsabilidades de su relacion con él.

OCTAVA. - EJERCICIO DE DERECHOS ANTE EL ENCARGADO DE TRATAMIENTO.

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del derecho de
acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a
no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un interesado cuyos datos
hayan sido tratados por el Encargado con motivo del cumplimiento del convenio, a fin de que se
resuelva en los plazos establecidos por la normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible y en ningun
caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud, juntamente, en su caso,
con otras informaciones que puedan ser relevantes para resolverla.

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del derecho de
acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a
no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un interesado cuyos datos
hayan sido tratados por el Encargado con motivo del cumplimiento del convenio, a fin de que se
resuelva en los plazos establecidos por la normativa vigente.

NOVENA. - DEBER MUTUO DE INFORMACION.

Las partes informan a los firmantes del convenio de que sus datos personales van a ser tratados con
la finalidad estipulada en la misma, siendo imprescindible para ello que aporten sus datos
identificativos, el cargo que ostenta, nimero de DNI o documento equivalente y su firma.

Asimismo, las partes garantizan cumplir con el deber de informacidn con respecto a sus empleados
cuyos datos personales sean comunicados entre las partes para el mantenimiento y cumplimiento
del convenio.

La base juridica que legitima el tratamiento de los datos de los interesados es la celebracion y
ejecucion del convenio. Las partes se comunicaran mutuamente la identidad de sus Delegados de
Proteccion de Datos, en caso de que dicho nombramiento les sea de aplicacion.

Los datos seran conservados durante la vigencia del convenio y una vez finalizada, durante los
plazos establecidos en la legislacion vigente con la finalidad de atender a las posibles
responsabilidades derivadas de su firma.

En todo caso, los interesados podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y
oposicion, limitacion, portabilidad ante la parte que corresponda a través de comunicacion por escrito
al domicilio social del Responsable, aportando fotocopia de su DNI o documento equivalente e
identificando el derecho cuyo ejercicio se solicita. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
derecho a la proteccion de datos personales, podran interponer una reclamacion ante la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos.
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DECIMA. - SUBENCARGO DEL TRATAMIENTO.

Con caracter general, el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen parte del
objeto de este convenio y que comporte el tratamiento de datos personales, salvo los servicios
auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perijuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o parte de los
servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento de datos personales,
debera comunicarlo previamente y por escrito al responsable, con una antelaciéon de un mes,
indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identificando de forma clara e inequivoca
la empresa subencargada y sus datos de contacto. El subencargado podra llevarse a cabo si el
Responsable no manifiesta su oposicion en el plazo establecido.

En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicion de encargado del tratamiento,
esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento para el
Encargado del Tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable del Tratamiento.

Corresponde al Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las mismas
obligaciones asumidas por él a través del presente documento y seguira siendo plenamente
responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

El Encargado del Tratamiento esta obligado a informar al Responsable de cualquier cambio en la
incorporacion o sustitucién de otros subencargados con una antelacion de un mes, dando asi al
Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

UNDECIMA. - RESPONSABILIDAD.

El Encargado sera considerado responsable del tratamiento en el caso de que destine los datos a
otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este convenio,
respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubieran incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.
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ANEXO V
COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE SECRETO

. Confidencialidad

1.

El firmante queda expresamente obligado a mantener absoluta confidencialidad y reserva sobre
cualquier dato que pudiera conocer con ocasion del cumplimiento de su funcién, especialmente
los de caracter personal, que no podra copiar o utilizar con fin distinto al que esté determinado,
ni tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion. Esta obligacion subsistira una
vez finalizada la relacidn entre las partes.

Queda prohibida la salida de informacion propiedad del Servicio Madrilefio de Salud (en adelante
SERMAS), obtenida de sus sistemas de informacién o de otras fuentes, por cualquier medio
fisico o telematico, salvo autorizacion por escrito del Responsable de dicha informacion.

Una vez extinguida la relacion con el SERMAS, los datos de caracter personal pertenecientes
al mismo que pueda tener bajo su control el abajo firmante, debera destruirlos o devolverlos, por
el método acordado, asi como cualquier otro soporte o0 documento en el que conste algun dato
de caracter personal.

Il. Politicas de seguridad

1.

El abajo firmante se compromete a cumplir la politica de seguridad de la informacion en el ambito
de la Administracion Electrénica y de los sistemas de informacion de la Consejeria de Sanidad
de la Comunidad de Madrid, establecida en la Orden 491/2013, de 27 de junio, y todas las
politicas, normas y procedimientos que emanen de la citada politica, asi como las que se
determinen en materia de seguridad para el tratamiento de datos de caracter personal. Para su
conocimiento, se le proporcionaré acceso a la normativa que le sea de aplicacion.

El acceso légico a los Sistemas de Informaciéon y Comunicaciones del SERMAS, se hara con la
autorizacién correspondiente, en la forma que se indique y con las medidas de seguridad que
se marquen en cada caso, no pudiendo acceder a datos reales sin la autorizacién por escrito
del Responsable o Encargado del Tratamiento.

Ante cualquier duda que pueda incidir en la seguridad de los Sistemas de Informacion y
Comunicaciones, debera consultar con su enlace o Responsable en el SERMAS. La funcién del
enlace sera ofrecerle asesoramiento, atender cualquier tipo de consulta o necesidad, transmitir
instrucciones, ponerle al corriente de sus cometidos, objetivos, entre otras.

lll. Propiedad intelectual

1.

Queda estrictamente prohibido el uso de programas informaticos en los sistemas de informacion
del SERMAS sin la correspondiente licencia y/o autorizacion. Los programas informaticos
propiedad del SERMAS estan protegidos por propiedad intelectual, y por tanto esta
estrictamente prohibida su reproduccién, modificacion, cesidén o comunicacion sin la debida
autorizacion.

Queda estrictamente prohibido en los sistemas de informacion del SERMAS el uso,
reproduccion, cesion, transformacidon o comunicacién publica de cualquier otro tipo de obra o
invencion protegida por la propiedad intelectual sin la debida autorizacion.

IV. Derecho de informacion

1.

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos, se le informa de
que los datos personales que se faciliten serdn responsabilidad el SERMAS, como
Responsables del Tratamiento, cuyo Delegado de Protecciéon de Datos (DPD) es el Comité
DPD de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid, con direccién en c/ Melchor
Fernandez Almagro n? 1 Madrid 28029, y cuya finalidad es la contemplada en el presente
documento.

El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al
responsable del tratamiento, de conformidad con lo establecido en el Reglamento (UE)
2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE. Con esta finalidad sus datos seréan conservados durante los anos necesarios para
cumplir con las obligaciones estipuladas en la normativa vigente aplicable. Asimismo, se le
informa de que los datos no seran comunicados a terceros, salvo en aquellos casos obligados
por Ley.
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3.

Podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, limitacion del
tratamiento y portabilidad, en la medida que sean aplicables, a través de comunicacion escrita a
los Responsables del Tratamiento, en Paseo de la Castellana numero 280, Madrid 28047
concretando su solicitud, junto con su DNI o documento equivalente. Asimismo, le informamos de
la posibilidad de presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Leido y entendido, el abajo firmante se compromete a cumplir lo arriba establecido.

Madrid, ___ de de 202___
Nombre:
DNI:
Firma:
(03/20.611/23)
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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

6 CONVENIO de colaboracion de 30 de noviembre de 2023, entre la Comunidad
de Madrid y el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén, para la realizacién de ac-
tuaciones contra la violencia de género y para la promocion de la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Madrid, a 30 de noviembre de 2023.

REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra. D.? Ana Dévila-Ponce de Le6n Municio, Consejera de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, nombrada mediante De-
creto 46/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, actuando en
virtud de las competencias que le otorga el articulo 41.a) de la Ley 1/1983, de 13 de diciem-
bre, de Gobierno y Administracién de la Comunidad de Madrid, y el articulo 3.2.a) del
Decreto 48/2019, de 10 de junio, por el que se regula la actividad convencional de la Comuni-
dad de Madrid.

De otra, la Excma. Sra. D.? Paloma Tejero Toledo, Alcaldesa-Presidenta del Ayun-
tamiento de Pozuelo de Alarcén, actuando en cumplimiento de las facultades que le otorga el
articulo 124.4.a) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local,
las cuales le han sido encomendadas a tenor de su eleccidn en sesion constitutiva celebrada
por el Pleno del Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén el dia 17 de junio de 2023.

Actuando ambas partes en el ejercicio de sus respectivos cargos, se reconocen mutua
capacidad para la suscripcion del presente convenio de colaboracién y

MANIFIESTAN

Primero

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por la Ley Organi-
ca 3/1983, de 25 de febrero, en su articulo 26.1.25 establece como competencia exclusiva
de la Comunidad de Madrid la promocién de la igualdad respecto a la mujer que garantice
su participacion libre y eficaz en el desarrollo politico, social, econémico y cultural. Por
otro lado, el articulo 26.1.23 establece la competencia exclusiva de la Comunidad de
Madrid en materia de promocién y ayuda a la tercera edad, emigrantes, minusvalidos y de-
mds grupos sociales necesitados de especial atencién, incluida la creacién de centros de
proteccion, reinsercion y rehabilitacion.

Por su parte el articulo 25.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Lo-
cal, expresamente establece en su apartado o) como competencia propia de la entidad local,
las actuaciones en la promocidn de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como contra la
violencia de género.

Segundo

Este convenio se fundamenta en lo establecido en los articulos 140.2 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico; 57 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
de Bases de Régimen Local; y 135 de la Ley Autonémica 2/2003, de 11 de marzo, de Admi-
nistracién Local de la Comunidad de Madrid.

Tercero

El articulo 135 de la Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracion Local de la Co-
munidad de Madrid, establece, en su apartado I, que la Comunidad de Madrid y las Entida-
des Locales madrilefias podrdn celebrar entre si los convenios que tengan por conveniente
en asuntos de su interés comin de acuerdo con los principios establecidos en este titulo y
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sin mds limitaciones que las establecidas por la ley y el debido respeto a la autonomia de
las entidades que los celebren.

Cuarto

Este convenio tiene la naturaleza de los previstos en el articulo 6.1 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordena-
miento juridico espaiiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE
y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, estando por lo tanto excluido del dmbito de apli-
cacién de dicha normativa sobre contratacién administrativa.

Quinto

A través del Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el
que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos So-
ciales, queda adscrita la Direccién General de Igualdad a dicha Consejeria y se definen sus
competencias entre la que se encuentra la adopcion de medidas de atencidn integral a vic-
timas de violencia de género en todas sus manifestaciones, a través de la Red de Puntos Mu-
nicipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid.

Sexto

Actualmente, la Comunidad de Madrid dispone de una normativa especifica en materia
de violencia de género, la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Gé-
nero, que, en su articulo 36, recoge el sistema autondémico de atencién integral a las victimas
de violencia de género, compuesto, ademds de por la Red de Centros y Servicios para Muje-
res, por la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género.

Asimismo, el articulo 37 de la mencionada Ley establece que la Comunidad de
Madrid, a través de la Consejeria competente en materia de mujer y, en colaboracién con
los municipios, pondrd en marcha la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional
de la Violencia de Género, para lo cual aportard la financiacién adecuada.

El mismo articulo establece que los Puntos Municipales del Observatorio Regional de
la Violencia de Género son unidades pertenecientes a la Administracién Local, a los que
corresponde desarrollar acciones de cardcter preventivo y de sensibilizacidn, asi como de
informacion, orientacion, derivacién y acompafiamiento a las victimas de violencia de gé-
nero que asf lo soliciten.

Ademds, como consecuencia de la Ley 3/2018, de 22 de junio, de Modificacién de la
Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad
de Madrid, corresponde a los Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violen-
cia de Género, como servicios municipales de atencidn integral a mujeres victimas de gé-
nero, emitir el correspondiente informe técnico acreditativo de la condicién de victima de
violencia de género, que dard lugar a los derechos reconocidos en la citada Ley.

En ejecucién de las anteriores previsiones, la Comunidad de Madrid ha venido suscri-
biendo los correspondientes convenios de colaboracién con las Entidades Locales, estable-
ciendo los medios y atribuciones de los Puntos Municipales, asi como las aportaciones que
se han ido comprometiendo a aportar cada una de las partes. Estos convenios se han veni-
do prorrogando y, en su caso, modificando, con el objeto de actualizar sus contenidos y con-
cretar y definir criterios relativos a las actuaciones a realizar con cargo a cada uno de los
distintos apartados que se contemplan, consiguiendo una mayor eficacia y eficiencia en la
utilizacién de los recursos disponibles, asi como una mayor certidumbre juridica para las
partes firmantes, en cuanto a sus obligaciones y derechos.

Ademds, y para contribuir a la erradicacion de la violencia de género e incrementar la
eficacia de las medidas ya implantadas, la Comunidad de Madrid sigue contando con dos
estrategias de actuacion: la Estrategia Madrilefia contra la Violencia de Género y la Estra-
tegia Madrilefia contra la Trata de Seres Humanos con fines de Explotacién Sexual, ambas
ejecutadas durante el periodo comprendido entre los afios 2016 y 2021.

Séptimo

Tras varios meses de trabajos, el 13 de septiembre de 2017 el Pleno del Senado apro-
bd, por unanimidad, el Informe de la Ponencia de Estudio para la elaboracién de estrategias
contra la violencia de género. Por su parte, el Congreso, en su sesion plenaria del 28 de sep-
tiembre de 2017, aprobd sin ningtin voto en contra el Informe de la Subcomisién para un
Pacto de Estado en materia de Violencia de Género.
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Ambos informes recogen un conjunto de propuestas de actuacién para los préximos
afios entre las que se incluyen especificamente las principales reformas que deben acome-
terse para dar cumplimiento efectivo a ese fin, asi como a las recomendaciones de los orga-
nismos internacionales, Naciones Unidas y Consejo de Europa.

En ellas, y dentro del &mbito competencial de las Comunidades Auténomas y las En-
tidades Locales, cabe destacar las actuaciones en materia de prevencidn y sensibilizacion,
a través de la implementacion de campaias y la elaboracién y difusion de diversos materia-
les, el establecimiento de un sistema de acompafiamiento y de ayuda a la toma de decisio-
nes, con el fin de evitar la desproteccién de la mujer y garantizar el derecho a la asistencia
integral; la promocion de unidades de apoyo en el dmbito local que, regidas por los princi-
pios de atencién permanente, actuacidon urgente,

especializacién en las prestaciones y mutidisciplinariedad profesional, ayuden a la
identificacién de las victimas de violencia de género, mediante un seguimiento individua-
lizado, para asegurar la necesaria ayuda y atajar cualquier riesgo de desproteccion; la me-
jora de la coordinacién y cooperacidn interinstitucional y el establecimiento de protocolos
integrales de actuacion; medidas especificas para sectores vulnerables, como las mujeres
inmigrantes, las mujeres gitanas y otras etnias minoritarias, las mujeres mayores de 65 afios,
las que residen en zonas rurales, las mujeres con discapacidad y las adolescentes, asi como
las dirigidas a los hijos e hijas menores de las mujeres victimas, visualizando y atendiendo
todas las formas de violencia contra las mujeres, en particular, la violencia sexual y la tra-
ta de seres humanos con fines de explotacion sexual.

Octavo

El 5 de agosto de 2018 entré en vigor el Real Decreto-Ley 9/2018, de 3 de agosto, de
Medidas Urgentes para el Desarrollo del Pacto de Estado Contra la Violencia de Género.
En su disposicion final primera modifica la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Ba-
ses de Régimen Local, afiadiendo el parrafo o) al apartado 2 del articulo 25 de la citada Ley,
por el que se otorga a las entidades locales competencias en actuaciones en la promocién
de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como contra la violencia de género, ya que se
trata de la Administraciéon mds cercana a la ciudadania y, por ende, a las victimas.

Noveno

En el marco de los citados convenios, la Comunidad de Madrid ha venido realizando
también actuaciones para la promocién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, con el objetivo de contribuir, desde el dmbito municipal, a la consecucién de la
igualdad de trato y no discriminacién consagrada en nuestro ordenamiento juridico.

Estas actuaciones se han venido reforzando en el marco de los sucesivos Planes de 4m-
bito regional, manteniéndose los mismos objetivos de la prorrogada Estrategia Madrilefia
para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres (2018-2021).

Décimo
El Programa de promocién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres

del presente convenio estard cofinanciado por el Programa Operativo FSE + 2021-2027 de
la Comunidad de Madrid.

CLAUSULAS

Primera
Objeto del convenio

Constituye el objeto fundamental del presente convenio el establecer la colaboracién
entre la Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén para la realiza-
cién de actuaciones contra la violencia de género y para promover la igualdad de oportuni-
dades entre mujeres y hombres mediante la realizacion de las siguientes actuaciones:

a) La prestacion, en el 4mbito municipal, de los servicios de asistencia integral y
multidisciplinar a las mujeres victimas de violencia de género, a sus hijos e hijas
y otras personas dependientes y, en su caso, otras prestaciones de caricter com-
plementario, a través del Punto Municipal del Observatorio Regional de la Vio-
lencia de Género (en adelante, PMORVG) que ya viene funcionando.

b) La prestacién, en el ambito municipal, de los servicios de apoyo al empleo en
igualdad y de asistencia en materia de igualdad de género.
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Segunda
Prestaciones y servicios

A) Programa contra la violencia de género.

El Programa contra la violencia de género incluye la prestacién de los servicios de
asistencia integral y multidisciplinar a las mujeres victimas de violencia de género, a sus hi-
jos e hijas y otras personas dependientes y ayudas de cardcter complementario, a través de
la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género de la
Comunidad de Madrid, cuya finalidad es establecer unos servicios locales de atencién in-
tegral a las victimas de violencia de género, mediante una serie de actuaciones coordinadas
y con criterios de intervencién unificados ante la violencia de género, ofreciendo, desde el
dmbito local, unos servicios profesionalizados en este drea.

Se entenderd como victima de violencia de género no sélo a la mujer que ha sufrido
agresiones fisicas o psiquicas por quien sea su conyuge o por quien esté o haya estado liga-
do a ella por andloga relacién de afectividad (y en el caso de las mujeres con discapacidad,
las agresiones sufridas por hombres de su entorno familiar e institucional), sino también a
los menores y otras personas dependientes de Ia mujer cuando se les agreda con dnimo de
causar perjuicio a aquella. Tienen ademds esta consideracidn, las agresiones y abusos se-
xuales contra la mujer, la mutilacién genital femenina en cualquiera de sus manifestacio-
nes, la induccién a una mujer a ejercer la prostitucién, empleando violencia, intimidacion
o engaflo, o con abuso de la situacién de inferioridad, de necesidad o vulnerabilidad de la
victima, el acoso sexual en el 4mbito laboral, las detenciones ilegales, amenazas y coaccio-
nes, asi como el trafico o favorecimiento de la inmigracién clandestina de mujeres con fi-
nes de explotacién sexual.

Podrén financiarse con cargo a este Programa los siguientes servicios y prestaciones,
con las especificaciones que se establecen en el Anexo I de este convenio:

a) Funcionamiento del Punto Municipal del Observatorio Regional contra la Violen-
cia de Género.
b) Ayudas de cardcter complementario y gastos corrientes.

B) Programa de promocioén de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

El Programa de promocién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
incluye la prestacién de los servicios de apoyo al empleo en igualdad y de asistencia en ma-
teria de igualdad de género.

Podrén financiarse con cargo a este Programa los siguientes servicios y prestaciones,
con las especificaciones que se establecen en el Anexo II de este convenio:

a) Servicio de apoyo al empleo en igualdad destinado a mujeres.
b) Servicio de apoyo al empleo en igualdad destinado a empresas.

Tercera
Financiacion

El coste total de este convenio asciende a la cantidad de 198.555,39 euros, de acuerdo
con la distribucién que se establece en cada uno de los Anexos [y II.

La financiacién a cargo de la Consejeria competente en materia de mujer, asciende a
la cantidad de 191.271,62 euros, con la siguiente distribucion:

— Programa contra la violencia de género, 160.676,30 euros: La aportacién de la Co-
munidad de Madrid correspondiente al Funcionamiento del Punto Municipal del
Observatorio Regional contra la Violencia de Género, ayudas de cardcter com-
plementario y gastos corrientes serd financiada a través de los Fondos de Pacto
de Estado, con cargo a la partida 46309, del Programa 232 B de los Presupuestos
Generales de la Comunidad de Madrid para el afio 2024.

— Programa de promocién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hom-
bres, 30.595,32 euros: La aportacién de la Comunidad de Madrid ird con cargo a
la Partida 46200, del Programa 232B de los Presupuestos Generales de la Comu-
nidad de Madrid para el afio 2024.

Las actuaciones del Programa de promocion de la igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres serdn cofinanciadas en un 40 por 100 por el Programa Operativo FSE + 2021-2027
de la Comunidad de Madrid. La aceptacién de esta financiacién implica la aceptacién de su
inclusién como beneficiario en la lista de operaciones publicada de conformidad con el ar-
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ticulo 49 del Reglamento (UE) nimero 2021/1060, del Parlamento Europeo y del Consejo
de 24 de junio de 2021 de disposiciones comunes.

El Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén aportard la cantidad de 7.283,77 euros.

El desglose de los conceptos financiados y la participaciéon de cada una de las Admi-
nistraciones firmantes figuran detallados en cada uno de los citados Anexos I y II.

En todo caso, las cuantias resefiadas en cada uno de los Anexos se entenderdn limita-
tivas, no permitiéndose, en ningin caso, el trasvase presupuestario entre los Programas de
este convenio: Programa contra la violencia de género y Programa de promocién de la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Cuarta
Forma de pago. Justificacion de gastos y pagos con cargo al convenio

El abono de las cantidades correspondientes a la Consejeria competente en materia de
mujer, se realizara de acuerdo con las siguientes condiciones:

El pago del importe del presente convenio con cargo a la Consejeria competente, se
efectuard mediante dos libramientos con los siguientes plazos:

— 50 por 100 en el primer trimestre del afio 2024.
— 50 por 100 en el mes de julio del afio 2024.

La aportacién de la Consejeria competente, Direccién General de Igualdad, se efectua-
rd mediante transferencia bancaria a la cuenta corriente de la entidad local que a tal efecto
determine.

La justificacion de gastos y pagos con cargo al presente convenio se presentard en dos
periodos:

— El primero, referente a la ejecucion de enero a junio, se presentard antes del 15 de
septiembre del afio de vigencia del convenio.

— El segundo, referente a la ejecucion de julio a diciembre, se presentard antes del 28 de
febrero del afio siguiente al de la vigencia del convenio.

En ambos casos se ha de adjuntar la documentacién que se especifica para cada uno de
los Programas en el correspondiente Anexo, no admitiéndose, en ningtin caso, la presenta-
ci6én de la misma fuera del plazo mencionado.

El 6rgano competente de la Consejeria podrd solicitar que se complete o subsane en el
plazo que se establezca la documentacion justificativa de los gastos y pagos. Si transcurri-
do dicho plazo no se aportara la documentacién en los términos solicitados, se entenderd
como gastos no justificados.

La Comunidad de Madrid realizard la oportuna regularizacién de su aportacién, des-
contando en convenios o libramientos sucesivos las cantidades percibidas y no justificadas
por la Entidad Local antes del 28 de febrero o, en su caso, iniciando el correspondiente pro-
cedimiento de reintegro de dichas cantidades. En lo relativo a las actuaciones cofinanciadas
por FSE +, no se realizardn compensaciones entre los distintos ejes que incluye el convenio,
procediéndose a iniciar el correspondiente procedimiento de reintegro.

Quinta
Coordinacién y apoyo técnico

Para la consecucidn de los fines objeto del presente convenio, la Consejeria competen-
te en materia de mujer se compromete a realizar las siguientes actuaciones:

a) [Eldisefio, supervisién y seguimiento de los programas, proyectos, actuaciones y servi-
cios contemplados en los diferentes Anexos [ 'y Il que componen el presente convenio.

b) Facilitar, por cada uno de los 6rganos competentes, los logotipos, modelos de in-
tercambio de informacién y resto de soportes documentales normalizados que se
especifican en los correspondientes Anexos A, B, C y D, necesarios para el buen
desarrollo de los Programas objeto del convenio.

Sexta
Proteccion de datos personales

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Orgéni-
ca 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales, asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento
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Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fi-
sicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacidn de estos
datos, y cualquier otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a la men-
cionada en materia de proteccion de datos de cardcter personal durante la vigencia del pre-
sente convenio.

Las obligaciones en materia de proteccién de dichos datos tendrdn validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las li-
mitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién
a la que se tenga acceso en la realizacién de actividades objeto de este convenio, salvo aque-
Ila informacién que deba ser publica segtn lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciem-
bre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Piablica y Buen Gobierno, y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la normativa ante-
riormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el
Anexo D del presente convenio.

Se informa a las personas fisicas firmantes, y aquellas cuyos datos resulten necesarios
gestionar para llevar a buen fin el presente convenio, que sus datos serdn tratados confor-
me la normativa vigente por la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en la
actividad de tratamiento “Convenios Administrativos”. Para ejercer sus derechos, podrdn
dirigirse a la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales mediante una solicitud fir-
mada, presentada ante el Registro correspondiente, o bien contactar al delegado de protec-
cion de datos en protecciondatos-psociales@madrid.org

Séptima
Difusion y publicidad

En todo caso, se podrd imputar con cargo al convenio la financiacién de los soportes
publicitarios necesarios para la difusién de las actuaciones.

Deberan incorporarse los logotipos que la Consejeria competente en materia de mujer,
Direccién General de Igualdad, considere oportunos en todas las actuaciones y programas
que se incluyen en el convenio.

En todas las actividades del Programa de promocién de la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres cofinanciadas por el Fondo Social Europeo + y que se especifican
en el correspondiente Anexo B, deberd incorporarse el emblema de la Unién Europea, fi-
gurando junto al mismo la declaracién “Cofinanciado por la Unién Europea”, asi como el
logo especifico de “Fondos Europeos”. Los emblemas no se modificardn ni combinardn con
ningin otro elemento grafico o texto y tendrdn como minimo el mismo tamaiio, en altura o
en anchura que el mayor de los logotipos que en su caso se acompaiien.

Ademds, en toda la documentacidn necesaria para la realizacién del Programa contra
la violencia de género y en la sefializacion exterior de los lugares donde se ejecute el mis-
mo, deberd constar expresamente en lugar visible, que se ha financiado con cargo a los fon-
dos recibidos en la Comunidad de Madrid del Ministerio de Igualdad, Secretaria de Estado
de Igualdad y contra la Violencia de Género. Se deberd incorporar junto al resto de logos,
el correspondiente a la imagen institucional del Ministerio de Igualdad, Secretaria de Esta-
do de Igualdad y contra la Violencia de Género.

El incumplimiento de las obligaciones relativas a la inclusién de los logotipos citados
en los apartados precedentes conllevard la exclusion de la financiacién de las actividades.

Octava
Modificacién de programas y compensacion

La Entidad Local podré proponer, para el correcto y adecuado desarrollo y ejecucion
del Programa contra la violencia de género, las modificaciones necesarias entre los gastos
pertenecientes a un mismo eje, siempre que no supere la cantidad total financiada a que as-
ciende el mismo. En estos casos serd necesario el informe previo de la Comisién Sectorial
de Seguimiento en el que se especifiquen las modificaciones propuestas, con la correspon-
diente aprobacién de las mismas.

La propuesta de modificacion deberd estar motivada y presentarse cuando concurran
las circunstancias que obliguen a la modificacién y siempre con al menos un mes de ante-
lacién al final de cada periodo de justificacion.

Las normas para modificacién de los ejes y las compensaciones que podran realizarse
se especifican en el Anexo correspondiente.
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Novena
Comision sectorial de seguimiento

Se crea una comision mixta de coordinacién y seguimiento integrada por los siguien-
tes miembros:

— Presidencia: le corresponderd al titular de la Direccién General de Igualdad o per-
sona que designe.

— 2 Vocales: una persona por parte de la Subdireccién General con competencias en
materia de asistencia a las victimas de violencia de género o promocién de la
igualdad, segin proceda y otra por parte de la Entidad Local.

— Secretaria: estard ocupada por un/a funcionario/a de la Direcciéon General de
Igualdad.

Las funciones de la Comisién de Seguimiento serdn las siguientes:

— Reunirse cada vez que se solicite por alguna de las dos partes intervinientes.

— Supervisar el desarrollo y ejecucion del Programa, formulando las propuestas que
estime convenientes para la mejor consecucién de los objetivos establecidos en el
mismo.

— Coordinar e informar sobre las actuaciones del Programa, asi como del proceso de
desarrollo del mismo, e informar las posibles modificaciones que se propongan de
forma previa a su inclusién en la correspondiente Adenda.

— Aprobar régimen de ayudas econdmicas a las que se refiere el apartado II del
Anexo L.

— Modificacién entre las cuantias que componen las lineas de actuacién del Anexo 1.

El régimen de funcionamiento de esta Comision se regird por lo dispuesto para los 6r-
ganos colegiados en el Capitulo II del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Piblico. En cada reunién de la Comisién de Seguimiento
se levantard acta de los acuerdos adoptados.

Estos acuerdos podrdn ser realizados por medios telemdticos, y especialmente, por correo
electrénico, siempre que en la correspondiente convocatoria se haga constar esa posibilidad.

La Direccidn General de Igualdad podrd convocar conjuntamente a las Comisiones de
Seguimiento a varias de las Entidades Locales a la vez, sin que por ello se altere la natura-
leza de las mismas ni la validez de los acuerdos que se adopten. En este caso, las personas
representantes de las Entidades Locales serdn designadas en cada uno de los convenios
afectados, mientras que, por parte de la Direccién General de Igualdad, las personas repre-
sentantes podrdn ser las mismas para todos los convenios.

Décima
Vigencia, prorroga y modificacion

La vigencia de este convenio serd la comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciem-
bre de 2024, sin perjuicio del total cumplimiento de las obligaciones de justificacién por
parte de la Entidad Local.

El convenio se podrd prorrogar por acuerdo expreso de las partes formalizado antes de la
finalizacién de su vigencia, de acuerdo con lo establecido en el articulo 49 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico, durante un plazo maximo de 4 afios.

Asimismo, las partes podrdn modificar el convenio de mutuo acuerdo, mediante la sus-
cripcién de la correspondiente adenda.

Decimoprimera
Accion administrativa contra el fraude

Las Administraciones firmantes del presente convenio velardn por la correcta aplica-
cion de los fondos publicos destinados a la lucha contra la violencia de género, evitando la
obtencion o disfrute fraudulento de sus prestaciones y de otros beneficios o ayudas econd-
micas que puedan recibir los sujetos que participen en el Sistema o sean beneficiarios del
mismo. [gualmente establecerdn medidas de control destinadas a detectar y perseguir tales
situaciones. Adicionalmente, y como medida de control destinada a prevenir el fraude en
relacién con el Programa de promocidén de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, al representante de la Entidad Local se le exigird de manera expresa una declara-
cion en el sentido de que los trabajadores que participan en la gestion de las actuaciones del
citado programa, no estdn incursos en situacion de conflictos de intereses.
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Decimosegunda
Régimen juridico

El presente convenio tiene naturaleza administrativa y su régimen juridico aplicable lo
constituye la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Puiblico, articu-
los 47 a 53, quedando excluido de la aplicacién de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espaiiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de fe-
brero de 2014, en virtud de lo dispuesto en su articulo 6.1. Por lo tanto, se somete a los prin-
cipios de dicha ley para resolver las dudas y lagunas que pudieran presentarse, asi como a

las normas generales de derecho administrativo, los principios de buena administracién y
el ordenamiento juridico en general.

Decimotercera
Controversias

Dada la naturaleza administrativa del convenio, las partes acuerdan someter las discre-
pancias que no hayan podido resolverse en el seno de la comisién de seguimiento del pre-
sente convenio, a los tribunales de la jurisdiccién contencioso-administrativa de Madrid.

Decimocuarta
Causas de resolucion

Serdn causas de resolucién del presente convenio las siguientes:

— Lano realizacién de las actividades contenidas en el convenio o su realizacion de
manera que se incumpla el objeto del mismo.

— La obstaculizacién para la supervision del desarrollo del presente convenio o el in-
cumplimiento de las condiciones pactadas.

— Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en la normativa aplicable sobre
Proteccién de Datos Personales, referida en la cldusula quinta de este convenio.

— Cualquier otra de las contenidas en la legislacién vigente aplicable a este convenio.

En el caso de que se produzca alguna de las causas de resolucién recogidas en la pre-
sente cldusula, cualquiera de las partes podrd notificar a la parte incumplidora un requeri-
miento para que cumpla en un plazo de 20 dias hébiles con las obligaciones 0 compromisos
que se consideran incumplidos. Este requerimiento serd comunicado al responsable de la Co-
misién de Seguimiento.

Si transcurrido el plazo indicado persistiera el incumplimiento, la parte que lo dirigié
notificard a la otra parte firmante la concurrencia de la causa de resolucién y se entenderd
resuelto el convenio con los efectos previstos en el articulo 52 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, en cuanto a la liquidacion de las obliga-
ciones y compromisos financieros de las partes.

Y para que asi conste, y en prueba de conformidad de las partes, se firma el presente
convenio de colaboracidn, siendo la fecha de formalizacién del mismo la correspondiente
a la de la firma de la Comunidad de Madrid, o en ausencia de fecha en la firma, a la que fi-
gure en el encabezamiento.

Madrid, a 30 de noviembre de 2023.—La Consejera de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales de la Comunidad de Madrid, Ana Ddvila-Ponce de Leén Municio.—La Alcaldesa-
Presidenta del Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén, Paloma Tejero Toledo.
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ANEXO I.- PROGRAMA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

OBJETO: Financiar los costes de las actuaciones en materia de asistencia integral y
multidisciplinar a las victimas de violencia de género, a sus hijos e hijas y otras
personas dependientes, asi como ayudas de caracter complementario y gastos

corrientes.
FINANCIACION PRESUPUESTO TOTAL
Aportacion Comunidad de Madrid 160.676,30 €
Aportacion Ayuntamiento 7.283,77 €

I. FUNCIONAMIENTO DEL PUNTO MUNICIPAL DEL
OBSERVATORIO REGIONAL CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO
(PMORVGQG)

Los PMORVG, de acuerdo con el articulo 37. 2 de la citada Ley 5/2005, son
unidades pertenecientes a la Administracion Local, implementados a través de
Convenios de Colaboracién entre las Entidades Locales y la Comunidad de Madrid, y
a los que corresponde, entre otras funciones, dar informacién, orientacion, derivacién
y acompanamiento a las victimas de violencia de género que asi lo soliciten, actuando
bajo los principios de coordinacion, descentralizacion y desconcentracion,
garantizando la maxima proximidad a las mujeres victimas de violencia de género y la
homogeneidad de las prestaciones asistenciales que son de su competencia, de manera
que se garantice la igualdad de trato y acceso a las prestaciones, con independencia
del lugar que tengan su residencia.

En este contexto, los PMORVG actuardn como puntos de informacién y
atencién integral a las victimas de violencia de género, con o sin titulo habilitante, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 14 de la Ley 5/2005, salvo en lo relativo a la
atencién de necesidades de acogimiento temporal y los medios técnicos para su
seguridad, sin perjuicio de las acciones de coordinacién o derivaciéon que puedan
plantearse. En concreto, las actuaciones a realizar por cada uno de los PMORVG seran
las siguientes:

a) Recepcionar las Ordenes de Proteccién y otras Resoluciones Judiciales
equivalentes derivadas desde el Punto de Coordinacion de las Ordenes de
Proteccién ubicado en la Consejeria competente (Direccion General de
Igualdad), registrarlas y hacer un seguimiento de cada una de ellas en la
herramienta telematica habilitada a tal efecto por la Consejeria.

b) Aplicar el Protocolo de Atencién a Victimas de Violencia de Género y todas las
actualizaciones que puedan producirse, tanto en aquellos supuestos en los que
se ha derivado desde el Punto de Coordinacién de las Ordenes de Proteccion,
como en el caso de mujeres sin titulo judicial habilitante que accedan al
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PMORVG, trabajando especificamente la identificacion de las situaciones de
riesgo y la deteccién temprana para evitar que las agresiones puedan producirse,
asi como el acompanamiento y ayuda técnica necesaria para la toma decisiones,
con el fin de evitar la desproteccion de la mujer y sus hijos e hijas y garantizar
el derecho a la asistencia social integral.

Prestar atencion psicosocial individualizada y grupal, en aquellos casos que lo
requieran.

Prestar asesoramiento y asistencia juridica, en aquellos casos que lo requieran.

Ofrecer informacion especializada en materia de violencia de género, tanto a
nivel particular, a mujeres que solicitan informacion pero que no se incorporan
a los servicios, como la que pueda solicitarse a nivel institucional dentro del
ambito local.

Coordinarse con el resto de recursos disponibles para las victimas de violencia
de género dentro del ambito de la Comunidad de Madrid y, en su caso, realizar
las correspondientes derivaciones.

Realizar un seguimiento individualizado de cada situacién de violencia de
género desde el inicio, con la identificacion de los problemas que impiden la
toma de conciencia ante el riesgo y de los factores que pudieran activarla, en
coordinacién con todos los agentes implicados, estableciendo a tal efecto un/a
profesional de referencia, que sera el encargado de realizar la acogida, el analisis
y la valoracién de la situacién en que se encuentra y sus necesidades, y planificar
los recursos y servicios que necesita.

Registrar todos los datos relativos a la intervencion que se realiza con cada una
de las mujeres atendidas, a través de la herramienta facilitada para tal efecto por
la Direccion General de lIgualdad asi como utilizar el resto de sistemas de
seguimiento integral de las mujeres victimas de violencia de género que se
pongan a disposicion de los y las profesionales.

Emitir los informes que sean solicitados por la Direccién General de Igualdad o
la autoridad competente relativos a las victimas de violencia de género, que
seran elaborados por los profesionales del Punto Municipal en la materia
correspondiente: social, psicolégica, juridica, laboral, entre otras, con el
objetivo de facilitar la integracion de las mujeres y su acceso a los recursos
disponibles derivados de su situacion de violencia de género; garantizar el
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccién de las mujeres victimas de
violencia de género, a fin de ejecutar un sistema de coordinacion, administrativo
y eficaz, eludiendo toda referencia personal en la informacion a facilitar
teniendo en cuenta lo dispuesto en Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de

Proteccion de datos y Garantia de los Derechos Digitales.

Elaborar informe técnico acreditativo de la condicién de victima de violencia de
género en los supuestos en los que la mujer no haya presentado denuncia, con
objeto de favorecer el acceso a los recursos para los que éste sea requerido.

Desarrollar acciones de prevencion y sensibilizacion en materia de violencia de
género, en todas sus manifestaciones.
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) En su caso, prestar otros servicios de apoyo y acompaiamiento social,
orientacion laboral u otros de caracter especializado.

La herramienta telematica referida en los puntos a) y h) debera cumplir los
requisitos establecidos en los articulos 2 .1 y 3 del Real Decreto 311/2022, de 3
de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad, y, en
particular, a lo referido en el articulo 3.2 respecto a la necesidad de realizar
analisis de riesgos conforme al articulo 24 del Reglamento General de
Proteccion de Datos y, en los supuestos de su articulo 35, una evaluacion de
impacto en la proteccién de datos.

Para el cumplimiento de las funciones asignadas, el PMORVG se atendera por
parte del personal adecuado a las necesidades que se demanden y al censo de
poblacién, debiendo contar con personal suficiente y cualificado.

Asimismo, el personal vinculado al PMORVG debera dedicar al menos un 10%
de su jornada laboral en cémputo anual a actuaciones grupales y/o de sensibilizacion
y prevencion de la violencia de género.

En todo caso, el PMORVG estara dotado por un equipo multidisciplinar basico a
jornada completa de, al menos:

- Un/a psicologo/a de atencion a mujeres
- Un/a trabajador/a social
- Un/a asesor/a juridico/a
- Un/a psicologo/a de atenciéon a menores

Ademas de este equipo, podran imputarse a este Programa los costes de personal
para tareas de coordinacién, administrativas y otros profesionales especialistas en
materia de violencia de género distinto de los anteriores.

Solo podran imputarse a este Programa los servicios efectivamente prestados. El
incumplimiento continuado en mas de seis meses completos, podra conllevar la no
tramitacion de la justificacion de los meses afectados por el incumplimiento para todos
los apartados (Asistencia Psicolégica a mujeres y menores, Asesoria Juridica, Atencién
Social) y, en su caso, personal de apoyo administrativo, de coordinacién y otros
profesionales especialistas.

A los profesionales que integren este equipo multidisciplinar basico y a otros
profesionales especialistas en materia de violencia de género con los que se pudiera
contar, se le exigird junto a la titulaciéon académica, haber recibido o impartido al
menos 100 horas de formacion especializada en materia de violencia de género, lo
que debera ser debidamente acreditado durante los dos primeros meses de vigencia
del Convenio ante la Direccion General de Igualdad, que dara el visto bueno. Queda
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excluido de esta obligacion el personal que desarrolle tareas meramente
administrativas y de coordinacion.

Estos mismos profesionales, incluido personal administrativo y de coordinacion,
deberan ademas suscribir expresamente el deber de confidencialidad y de proteccién
de datos personales de los que tenga conocimiento. El deber de secreto continuara
vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas involucradas en la ejecucién del
Convenio.

En caso de producirse nuevas contrataciones de personal para la realizacion de
la asistencia integral a las victimas de violencia de género que formen parte del equipo
multidisciplinar basico, éstas deberan hacerse necesariamente con profesionales en
posesion de la titulacion y formacion en los parrafos anteriores, no admitiéndose otra
categoria profesional, y debera solicitarse el visto bueno por parte de la Direccion
General de Igualdad.

Se consideraran cantidades indebidamente justificadas, las relativas a los gastos
de los servicios de PMORVG prestados por personal que no haya recibido el visto
bueno de la Direccién General de Igualdad.

La Comunidad de Madrid, en ningln caso, tendra vinculacién juridico-laboral
con el personal que presta sus servicios en el PMORVG, permaneciendo ajena a dichas
relaciones. Tanto si el personal ha sido directamente contratado por la Entidad Local
como si a través de un procedimiento publico de licitacion, esta contrata a una empresa
para la prestacion de los servicios, en cuyo caso, el contratista adjudicatario sera el
Gnico responsable y obligado al cumplimiento de cuantas disposiciones legales
resulten aplicables al caso, en especial en materia de contratacion, Seguridad Social,
Prevencion de Riesgos Laborales y Tributaria. Ademas, la Entidad Local velara por que
las condiciones laborales y de desempefio profesional de los trabajadores/as que
atiendan a las victimas de violencia de género sean las adecuadas para llevar a cabo
dicha atencién.

En todo caso, a fin de prestar una atencién lo mas adecuada posible a las
victimas de violencia de género, por parte de la Entidad Local se tenderda a la
continuidad y no rotacién del personal que conforma el equipo multidisciplinar basico
del PMORVG. Ademas, el personal que realice las tareas de coordinacién debera ser,
en todo caso, personal técnico dependiente de la Entidad Local, no pudiendo ejercer
esta funcién personal ajeno a la misma.

Por otra parte, y a fin de homologar la atencion prestada en la Red de Puntos
Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género y garantizar una
asistencia integral homogénea a las victimas de violencia de género en la Comunidad
de Madrid con independencia de su lugar de residencia, el horario de atencién del
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equipo multidisciplinar basico del PMORVG debera ser, como minimo, de lunes a
viernes, de 4 horas por la manana y, al menos, 2 horas de atencion por la tarde, dos
dias a la semana.

Con caracter excepcional, y siempre que se garantice la calidad y la continuidad
de los servicios prestados, durante los meses de julio y agosto, las horas de atencion
prestadas por la tarde podran desarrollarse en horario de manana.

En cuanto a la ubicacion del PMORVG, si bien puede situarse dentro de otras
dependencias municipales o contar con un espacio independiente, deberd en todo
caso encontrarse debidamente identificada, de acuerdo con la imagen unificada de
caracter institucional que se proporcionara por parte de la Consejeria competente
(Direccion General de Igualdad). Asimismo, el local donde se sitie el PMORVG debera
cumplir con los requisitos minimos de accesibilidad establecidos, asi como de
visualizacion e identificacién para toda la poblacion.

Igualmente se debera asegurar que las condiciones de los espacios fisicos de
atencion sean suficientes y garanticen la confidencialidad de las intervenciones a
realizar, las necesidades especiales para la atencién y seguridad tanto de las mujeres
victimas de violencia de género como las hijas e hijos y también la seguridad de los/las
profesionales. La Direccion General de Igualdad realizara las visitas que considere
oportunas, con el fin de comprobar la adecuacion de las instalaciones pudiendo emitir
informe vinculante sobre la necesidad de mejora o subsanacién de deficiencias
detectadas en las mismas.

En el supuesto de que se produzca el traslado temporal o permanente de la
ubicaciéon del PMORVG, se informara con caracter previo al Punto de Coordinacion
de las Ordenes de Proteccion, debiendo garantizar, en todo caso, el cumplimiento de
los requisitos minimos de accesibilidad, visualizacion e identificacion para la
poblacion y que los nuevos espacios fisicos habilitados para la atencion son suficientes,
y garanticen la confidencialidad y seguridad para las mujeres victimas y los/las
profesionales.

En todo caso, la Entidad Local se compromete a aportar cuantos bienes y
servicios sean necesarios para el buen funcionamiento del PMORVG, contando con el
visto bueno de la Direccién General de Igualdad de la Consejeria competente. Asi
como a facilitar los espacios necesarios para la prestacion de otros programas
complementarios que en materia de violencia de género se pudieran implementar en
el ambito municipal, con el visto bueno de la Entidad Local.
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AYUDAS DE CARACTER COMPLEMENTARIO Y GASTOS
CORRIENTES

La Entidad Local podrd realizar otra serie de actuaciones en materia de
violencia, complementarias a la actividad habitual realizada desde el PMORVG, con
el objetivo de potenciar la autonomia de las mujeres victimas de violencia de género.

Estas actuaciones complementarias podran consistir en la concesion de ayudas
econémicas a las victimas de violencia de género, y para sus hijos e hijas y otras
personas dependientes, que deberd gestionar la Entidad Local, y que deberan ir
orientadas preferentemente al pago de escuelas infantiles, comedores escolares, acceso
a la vivienda, suministros, acceso de los menores a recursos de formacion no reglada
y ocio y tiempo libre (ludotecas, campamentos, entre otros), abono transporte a las
mujeres victimas y a sus hijos e hijas menores y otras personas a cargo, asi como a
cubrir, cuando proceda, los gastos de sepelio de las victimas de violencia de género
y/o de sus hijos e hijas. Los criterios de concesién, asi como los requisitos que deben
cumplir las personas que perciban esta ayuda econémica, el baremo utilizado para la
concesion, el importe de las cuantias econémicas, etc., deberan ser acordados por la
Comisién Sectorial de Seguimiento de este Programa.

Asimismo, con cargo a este apartado, se podran imputar gastos corrientes para el
mantenimiento del PMORVG, cuya cuantia no podra superar el 3% del importe total
del Programa o del 10%, en su caso, si se imputan gastos de alquiler. Se consideran
gastos corrientes los relacionados con gastos de agua, luz, teléfono, material de oficina
y otros de naturaleza similar que resulten imprescindibles para el funcionamiento del
PMORVG. Quedan excluidos de la financiacién por este concepto, ademas de los
gastos inventariables, los gastos de personal.

CONCEPTOS Y ACTUACIONES QUE SE FINANCIAN

Podran financiarse con cargo a este Programa los siguientes gastos:

1. FUNCIONAMIENTO DEL PMORVG. SERVICIOS DE ASISTENCIA INTEGRAL
Y MULTIDISCIPLINAR. COORDINACION, TAREAS ADMINISTRATIVAS Y
OTROS PROFESIONALES ESPECIALISTAS.

1.1.  Composicién del equipo minimo basico segin tramos de poblacion.
Todos/as los/as profesionales prestaran sus servicios a jornada completa.
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Psicologo/a
de atencién a Psicologo/a
mujeres Trabajador/a Asesor/a de atencion a
Social juridico/a menores

Tramos de poblacion

Més de 180.000 3 2 1 1
De 90.000-180.000 2 2 1 1
Hasta 90.000 1 1 1 1

TOTAL SERVICIOS PERSONAL FUNCIONAMIENTO DEL PMORVG: 138.824,98 €
Aportacion Fondos Pacto de Estado Comunidad de Madrid: 100%

2. AYUDAS DE CARACTER COMPLEMENTARIO Y GASTOS CORRIENTES.

TOTAL AYUDAS Y GASTOS CORRIENTES: 29.135,09 €
Aportacion Fondos Pacto de Estado Comunidad de Madrid: 75%
Aportacion Ayuntamiento: 25%

IV. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA ENTIDAD LOCAL

La Entidad Local firmante se compromete a realizar las siguientes actuaciones:

a) Presentar durante el mes de enero o primer mes de ejecucién del Convenio, la
previsién presupuestaria para las distintas lineas de actuacién, respetando en
todo caso, los limites establecidos en la clausula relativa a la financiacién y las
cuantias totales indicadas en el presente Anexo. Esta prevision presupuestaria
debe contener desagregados los gastos de: Servicio de Asistencia Psicolégica a
mujeres, de Atencion Social, de Asesoria Juridica, de Atencién Psicolégica a
menores, Coordinacién, Apoyo Administrativo, Otros profesionales
especialistas, Ayudas econémicas y Gastos corrientes.

b) Informar, por escrito, a la Direccion General de Igualdad, cualquier
modificaciéon o variacion que proceda realizar en el proyecto aceptado, asi
como facilitar la verificacion, por parte de la Direccion General de Igualdad, de
las actuaciones acordadas para dar cumplimiento al objeto del Programa. La
Direccion General de lgualdad podra rechazar, en su caso, aquellas
modificaciones o variaciones en los términos referidos en el anterior apartado.
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C)

Facilitar la verificaciéon, por parte de la Direccion General de Igualdad, de la
ejecucion de las actuaciones desarrolladas para dar cumplimiento al objeto del
Programa y cuanta informacion le sea requerida por la Intervencion General de
la Comunidad de Madrid y Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid.
Solicitar a la Direccion General de Igualdad su visto bueno en las contrataciones
de personal del Programa contra la Violencia de Género, en lo relativo a su
titulacion y formacion, realizadas al amparo del citado Programa, con caracter
previo a su formalizacion. Asimismo, deberd comunicar durante los dos
primeros meses de cada ano a la Direccion General de Igualdad las personas
adscritas al PMORVG, con indicacién de su categoria profesional, vinculacion
laboral y funciones a desarrollar en el PMORVG, asi como todas las variaciones
que se pudieran producir con respecto al equipo multidisciplinar de dicho
Punto. Tanto la comunicacién inicial como las modificaciones o variaciones,
deberan contar con el visto bueno de la Direccion General de Igualdad.

En este momento se debera aportar igualmente acreditaciéon de la titulaciéon y
formacion especifica en materia de violencia de género de los/as profesionales
integrantes del equipo multidisciplinar. La falta de la comunicacién a que se
refiere el parrafo anterior podra interrumpir la tramitacion de los pagos
correspondientes a la Comunidad de Madrid.

Nombrar de entre su personal un Coordinador/a para la ejecucién de todas las
actuaciones previstas en este Programa, comprometiéndose a comunicar
durante los dos primeros meses de cada aio a la Direccién General de Igualdad,
la identidad del representante de la Entidad Local que ejerza las labores de
coordinacién, que en todo caso debera pertenecer a la Entidad Local, con
indicacién de su categoria profesional, asi como las variaciones que, en su caso,
se produzcan.

Emitir un informe semestral de actividad, de acuerdo al modelo normalizado
facilitado por la Direccion General de Igualdad, que se presentara junto a la
primera justificacion de gastos y pagos.

Emitir una Memoria Anual, que se presentara junto con la segunda justificacién
de gastos y pagos, de acuerdo al modelo normalizado facilitado por la Direccién
General de Igualdad.

Emitir los informes requeridos por la Direccion General de Igualdad, en relacién
con las actuaciones y desarrollo del Programa.

Difundir y dar publicidad de todas las actuaciones desarrolladas conjuntamente
entre la Entidad Local y la Consejeria competente en materia de mujer, en el
marco de este Programa, asi como de otras realizadas por la Consejeria que
pudieran ser de interés para la poblacién de la Entidad Local.

Aportar cuantos bienes y servicios sean necesarios para el funcionamiento del
PMORVG, contando con el visto bueno de la Direccion General de Igualdad.
Proceder al pago de las cantidades establecidas en el Convenio correspondientes
a la Entidad Local, en los plazos senalados en el mismo.
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I) Cualquier otra descrita a lo largo del Anexo | de este Programa, incluidas todas
las actuaciones tendentes a facilitar el seguimiento técnico de su ejecucion.

m) Si existiese subencargo de tratamiento de datos personales por parte de la
Entidad Local, en cumplimiento de lo establecido en el Reglamento General de
Proteccién de Datos, se deberan las siguientes condiciones:

- Autorizacién especifica por parte del Responsable de tratamiento (Direcciéon
General de Igualdad) que cumplan los requisitos siguientes:

e Determinacion por escrito, dirigido al Responsable de tratamiento, de
los tratamientos que se pretenden subcontratar, identificando de
forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus datos de
contacto.

e Formalizacién de un contrato de encargo de tratamiento de datos de
forma que el Subencargado, que también tendrd la condicion de
Encargado del tratamiento, quede, como minimo, sujeto a las mismas
condiciones y requisitos que tenia el Encargado del tratamiento
inicial. Dicho contrato debe ser puesto a disposicién del 6rgano
responsable del tratamiento a su mera solicitud para verificar su
existencia y contenido.

e Igualmente, el Encargado del tratamiento pactara en este contrato con
el Subencargado, una clausula de tercero beneficiario en virtud de la
cual, en caso de que el Encargado desaparezca de facto, cese de
existir juridicamente o sea insolvente, el Responsable tendra derecho
a rescindir el contrato del Subencargado y ordenar lo que procediese
en relacién al destino de los datos personales tratados.

e Compromiso de que, en caso de incumplimiento del Subencargado,
el Encargado inicial seguira siendo plenamente responsable ante el
Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento de las
mismas condiciones y requisitos.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA CONSEJERIA COMPETENTE
(DIRECCION GENERAL DE IGUALDAD)

a) Coordinar y supervisar, mediante los mecanismos apropiados, el desarrollo del
presente Programa.

b) Facilitar los logotipos, soportes normalizados e instrucciones necesarios para la
ejecucion del Programa.

c) Derivar las 6rdenes de proteccion y otras medidas judiciales de las mujeres
victimas de violencia de género desde el Punto de Coordinacion de la Direccién
General de Igualdad al Punto Municipal del Observatorio Regional contra la
Violencia de Género.
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d) Facilitar el Protocolo de Atencién a las Victimas de la Violencia de Género, asi
como cuantos otros se establezcan con respecto a la gestiéon técnica y
administrativa de este Programa entre la Consejeria (Direcciéon General de
Igualdad) y la Entidad Local.

e) Desarrollar el Plan de Formacion dirigido a los y las profesionales de la Red de
Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género de la
Comunidad de Madrid, con el objetivo de avanzar en la especializacion y
profesionalizacion de los y las profesionales, garantizando unos servicios de
atencion integral homogéneos y de calidad, en toda la Comunidad de Madrid.

f) Proceder al pago de las cantidades establecidas en el Convenio correspondientes
a la Consejeria competente, en los plazos senalados en el mismo.

VI. DOCUMENTACION A PRESENTAR PARA LA JUSTIFICACION DEL
GASTO Y DEL PAGO

De acuerdo a lo establecido en la Clausula Cuarta (justificacion de gastos y
pagos), la Entidad Local debera presentar en los plazos establecidos, la siguiente
documentacioén:

Certificacion del Interventor o, en su caso, persona que ostente la
competencia, con el Conforme y Visto Bueno de Alcaldia, en el que consten
las cantidades efectivamente gastadas y pagadas, en relacion con las cuantias
que se financian en el presente Programa, segiin modelo de certificacién que
consta en el presente Convenio como Anexo A.

Documentacion acreditativa de los gastos realizados; facturas, néominas,
justificantes de las cotizaciones de los Seguros Sociales e informes y
justificantes correspondientes. En todo caso, informe detallado de
dedicacién del personal del PMORVG en el que se especifique categoria
profesional, funciones concretas desempenadas, y porcentaje de la jornada
de trabajo dedicado a actuaciones grupales y/o de sensibilizacion vy
prevencién contra la violencia de género. O facturas de las/os profesionales
que prestan sus servicios en el PMORVG, en las que se debera indicar el
ndmero de profesionales imputados, la identificacion de los mismos, asi
como porcentaje de su jornada laboral dedicado a la realizacion de
actuaciones grupales y/o de sensibilizacién y prevencion contra la violencia
de género.

Documentacion acreditativa de los pagos realizados mediante la aportacion
de certificacién bancaria que contenga identificados los gastos, su cuantia y
fecha de adeudo en cuenta o recibo individual de la orden de transferencia
bancaria donde conste el gasto, su cuantia y la fecha de adeudo en cuenta.
En el caso de las ayudas econdémicas, informes o certificados
correspondientes acreditativos de las ayudas concedidas.

Ejemplares o pruebas graficas de los materiales o elementos de difusién.
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- Certificado de que el IVA que pudiera figurar en las facturas, incluido en la
liquidacién de gastos, ha sido soportado por la Entidad Local y/o declaracion
de exencion del mismo, segin modelo normalizado facilitado por la
Direccion General de Igualdad.

- Certificado de la no concurrencia con otras subvenciones o ayudas publicas
o privadas, segiin modelo normalizado facilitado por la Direccion General
de Igualdad.

- Certificado de no generacion de ingresos, segin modelo normalizado
facilitado por la Direccion General de Igualdad.

La Direccion General de lgualdad facilitara a la Entidad Local las
instrucciones y soportes documentales necesarios a la firma del Convenio.

VIl. MODIFICACIONES Y COMPENSACIONES

A instancia de la Entidad Local, y con el informe favorable de la Comision
Sectorial de Seguimiento, Unicamente podran realizarse modificaciones entre los
gastos pertenecientes a un mismo eje, detallados por la entidad local en previsién
presupuestaria a que se refiere el punto V, apartado b) de este Anexo y siempre que no
supere la cantidad total financiada a que asciende el mismo.

Las modificaciones solo podran ser tramitadas si la solicitud de las mismas se
presenta al menos con un mes de antelacién al final de cada periodo de justificacion.

No sera necesaria la modificacion de los apartados econémicos de un mismo
eje y se procedera directamente a la compensacion al finalizar el periodo de ejecucion,
cuando exista exceso de gasto en alguno de ellos.
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ANEXO I1.- PROGRAMA DE PROMOCION DE LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES

OBJETO: Financiar los costes de las actuaciones en materia de promocion de la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en el ambito relativo al empleo.

FINANCIACION PRESUPUESTO TOTAL
Aportacion Comunidad de Madrid 30.595,32 €
Aportacion Ayuntamiento 0€

I. SERVICIO DE APOYO AL EMPLEO EN IGUALDAD

Los contenidos de esta linea de actuacion, estan cofinanciados al 40% por el Fondo
Social Europeo + dentro del Programa Operativo de la Comunidad de Madrid para el
periodo 2021-2027.

En este contexto, la Entidad Local queda sometida, en cuanto a los gastos, a las
normas de elegibilidad que se establezcan para el Fondo Social Europeo + durante el
periodo de programacién 2021-2027, de acuerdo con lo dispuesto en el 40.2 a) del
Reglamento UE 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de
2021 por el que se establecen las disposiciones comunes al Fondo Social Europeo +.

El servicio consistird en el desarrollo de actuaciones en materia de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres en el acceso al empleo dirigidas tanto a
mujeres como a empresas.

Entre los servicios de apoyo al empleo dirigidos a mujeres, se podran incluir las
siguientes actuaciones:

e Servicio de recepcion y acogida de mujeres, deteccion de necesidades y
diseno de la intervencion a seguir.

e Orientacion socio-laboral que permita a las mujeres el acceso al mercado
de trabajo, el emprendimiento, la insercion laboral, la permanencia en el
empleo o la promocion profesional, dotandoles de herramientas para
afrontar posibles situaciones de discriminacién o desventaja en el momento
de acceder a un empleo.

e Asesoramiento juridico a las posibles victimas de discriminacién por razén
de sexo, asi como asesoramiento en la presentacién de denuncias.

e Asesoramiento en caso de despido o sobre condiciones laborales.

e Ensucaso, derivacion a los Servicios de Orientacién Juridica especializados
del Ilustre Colegio de Abogados de Madrid para cuando proceda informar
del derecho a justicia gratuita.

BOCM-20240106-6



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pdg. 100 SABADO 6 DE ENERO DE 2024 B.O.C.M. Nim. 5

e Elaboracion de itinerarios personalizados de acceso al empleo de las
mujeres

e En su caso, informacién, orientacién y asesoramiento sobre los recursos
existentes, ya sean publicos o privados.

e Proporcionar informacion general sobre el mercado de trabajo, las
tendencias del mercado, las oportunidades profesionales y alternativas
laborales.

e Apoyo a la generacién de empresas de base tecnolégica y de innovacion
(start-up), especialmente con las mujeres jévenes.

e Formacion para formular curriculum, técnicas a desarrollar en entrevistas
de trabajo y adquisicion de herramientas para el mantenimiento del
empleo, entre otras.

En el ambito de la formacion a mujeres, se podran incluir cursos o talleres con los
siguientes contenidos:

Formulacién de curriculums

Técnicas para desarrollar entrevistas de trabajo

Fomento del espiritu emprendedor entre las mujeres

Capacitacién profesional de las mujeres para su acceso a puestos de trabajo
de responsabilidad

e Talleres de gestion del tiempo profesional y personal

Entre los servicios de apoyo al empleo dirigidos a empresas, se podran incluir las
siguientes actuaciones:

e Asesoramiento para realizar el diagnéstico de igualdad, asi como el informe
de diagnostico, de la empresa, o en caso de existir éste, analizar y actualizar
el diagnostico existente. Esto permitird detectar posibles desequilibrios,
desigualdades o discriminaciones existentes en el seno de la empresa, y
servird de base para la definicién del plan de igualdad de la misma, tal y
como esta previsto en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, asi como en el Real Decreto
901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y
su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre
registro y deposito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.

e Asesoramiento para realizar el plan de igualdad de la empresa, o en caso
de existir éste, analizar y actualizar el plan de igualdad existente.

e Asesoramiento a las empresas sobre protocolos de acoso y planes de
conciliacion y corresponsabilidad
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e Actuaciones complementarias de formacién con los siguientes contenidos:
- Elaboracién del plan de igualdad
- Politica de igualdad de las empresas
- Promocién profesional
- Liderazgo femenino
- Usos del tiempo
- Conciliacién y corresponsabilidad.

El programa debera contener las siguientes categorias de gastos:

Gastos directos: Los considerados necesarios para el desarrollo del programa,
Por consiguiente, se incluiran en esta categoria:
o Los gastos de personal propio cuando dicho personal realice y/o imparta
directamente las actuaciones incluidas en el programa.
o Los gastos de servicios prestados por personal externo y contrataciones
asociados a la ejecucion del servicio y a la realizacién de las actuaciones
contempladas.

Gastos indirectos: Aquellos que, aunque no pueden vincularse directamente
con una actuacion especifica, son necesarios para su ejecucion, entre otros,
gastos de personal propio de la entidad local que realicen funciones
administrativas para la planificacién, coordinacién, gestion y/o justificacion de
las actuaciones realizadas en el marco de este programa, asi como los gastos
relacionados con los recursos materiales, gastos corrientes y generales
necesarios para el desarrollo de las mismas. Respecto de estos gastos, no es
necesario aportar justificacion del gasto y pago.

Conforme al articulo 54 a) del reglamento (UE) n® 2021/1060 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021 de disposiciones comunes, los
gastos indirectos imputados se calcularan aplicando un tipo fijo del 7% sobre
los costes directos subvencionables ejecutados en cada uno de los periodos de
justificacion.

La elegibilidad de los gastos imputados se regira por la futura Orden de

elegibilidad del FSE +, asi como por aquellos articulos sobre elegibilidad, en concreto
articulo 16, recogidos en el Reglamento (UE) 2021/1057 de 24 de junio, por el que se
establece el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y por el que se deroga el Reglamento
(UE) n® 1296/2013.
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Il. CONCEPTOS Y ACTUACIONES QUE SE FINANCIAN

Podran financiarse con cargo a este Programa el siguiente gasto:

1. SERVICIO DE APOYO AL EMPLEO EN IGUALDAD

TOTAL SERVICIO DE APOYO AL EMPLEO EN IGUALDAD: 30.595,32 €
Aportacion Comunidad de Madrid: 100%

I11. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA ENTIDAD LOCAL

La Entidad Local firmante se compromete a realizar las siguientes actuaciones:

a) Presentar durante el mes de enero o primer mes de ejecucién del Convenio, la
previsiéon presupuestaria, respetando en todo caso, los limites establecidos en la
clausula relativa a la financiacién y las cuantias totales indicadas en el presente
Anexo. Esta prevision presupuestaria debe contener los gastos desagregados en
directos e indirectos.

b) Informar, por escrito a la Direccion General de Igualdad, cualquier modificaciéon
o variacién que proceda realizar en el proyecto aceptado, asi como facilitar la
verificacion, por parte de la Direccion General de Igualdad, de las actuaciones
acordadas para dar cumplimiento al objeto del Programa. La Direccién General
de lgualdad podra rechazar, en su caso, aquellas modificaciones o variaciones
en los términos referidos en el anterior apartado.

c) Facilitar la verificacion, por parte de la Direccion General de Igualdad, de la
ejecucion de las actuaciones desarrolladas para dar cumplimiento al objeto del
Programa. Y en lo concerniente a las actuaciones cofinanciadas por el FSE +,
cuanta informacion le sea requerida por la Intervencion General de la
Comunidad de Madrid, Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid, la
Unién Europea, Unidad Administrativa del Fondo Social Europeo y Direccién
General de Presupuestos de la Comunidad de Madrid, dando asi cumplimiento
a lo establecido en el Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 24 de junio de 2021 de disposiciones comunes. Conforme al articulo
74.1 del Reglamento (UE) 2021/1060 se mantendran registros contables
independientes o se utilizaran codigos de contabilidad apropiados para las
actuaciones cofinanciadas.

d) Custodiar y velar para que todos los documentos justificativos relativos a los
gastos y pagos estén a disposicion de los organismos de control durante un plazo
de cinco anos a partir del 31 de diciembre del ano en que la autoridad de gestion
efectte el ultimo pago al beneficiario.

e) Nombrar de entre su personal un Coordinador/a para la ejecucion de todas las
actuaciones previstas en este Programa, comprometiéndose a comunicar
durante los dos primeros meses de cada ano a la Direccion General de Igualdad,
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la identidad del representante de la Entidad Local que ejerza las labores de
coordinacién, que en todo caso debera pertenecer a la Entidad Local, con
indicacion de su categoria profesional, asi como las variaciones que, en su caso,
se produzcan.

Emitir una Memoria Anual, que se presentara junto con la segunda justificacion
de gastos y pagos, de acuerdo al modelo normalizado facilitado por la Direccion
General de Igualdad.

Emitir los informes requeridos por la Direccion General de Igualdad, en relacion
con las actuaciones y desarrollo del Programa. Asimismo, y en el caso de las
actuaciones cofinanciadas por el FSE +, se facilitara informacion suficiente que
permita a la Comunidad de Madrid la obtencién de indicadores de realizacion
y resultados previstos en el Anexo | del Reglamento (UE) 2021/1057 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021, por el que se
establece el Fondo Social Europeo Plus (FSE +) para justificar esta actuacion en
el Programa Operativo FSE + 2021-2027 de la Comunidad de Madrid.
Cumplir con las obligaciones de informacion y comunicacién de las actividades
cofinanciadas por el FSE + dentro del Programa Operativo de la Comunidad de
Madrid, periodo de programacion 2021-2027.

Difundir y dar publicidad de todas las actuaciones desarrolladas conjuntamente
entre la Entidad Local y la Consejeria competente en materia de mujer, en el
marco de este Programa, asi como de otras realizadas por la Consejeria que
pudieran ser de interés para la poblacién de la Entidad Local.

Proceder al pago de las cantidades establecidas en el Convenio

correspondientes a la Entidad Local, en los plazos senalados en el mismo.

Cualquier otra descrita a lo largo del Anexo de este Programa, incluidas todas
las actuaciones tendentes a facilitar el seguimiento técnico de su ejecucion.

IV. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA CONSEJERIA COMPETENTE
(DIRECCION GENERAL DE IGUALDAD)

Coordinar y supervisar, mediante los mecanismos apropiados, el desarrollo
del presente Programa.

Facilitar los logotipos, soportes normalizados e instrucciones necesarios para
la ejecucion del Programa.

Facilitar cuanta informacion sea necesaria para cumplir las obligaciones
derivadas de la cofinanciacion del FSE+ de las actuaciones en materia de
promocion de la igualdad de oportunidades en el acceso al empleo y la
educacion.

Proceder al pago de las cantidades establecidas en el Convenio
correspondientes a la Consejeria competente, en los plazos seialados en el
mismo.
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V. DOCUMENTACION A PRESENTAR PARA LA JUSTIFICACION DEL
GASTO Y DEL PAGO.

De acuerdo a lo establecido en la Clausula Cuarta (justificacion de gastos y
pagos), la Entidad Local debera presentar en los plazos establecidos la siguiente
documentacioén:

- Certificacion del Interventor o, en su caso, persona que ostente la
competencia, con el Conforme y Visto Bueno de Alcaldia, en el que consten
las cantidades efectivamente gastadas y pagadas, en relacion con las cuantias
que se financian en el presente Programa, segtin modelo de certificacién que
consta en este Convenio como Anexo B.

- Documentacion acreditativa de los gastos realizados; facturas, nominas,
justificantes de las cotizaciones de los Seguros Sociales e informes y
justificantes correspondientes.

- Documentacion acreditativa de los pagos realizados mediante la aportacién
de certificacién bancaria que contenga identificados los gastos, su cuantia y
fecha de adeudo en cuenta o recibo individual de la orden de transferencia
bancaria donde conste el gasto, su cuantia y la fecha de adeudo en cuenta.
En todo caso, certificado del responsable municipal sobre actividades
realizadas con personal propio de la Entidad Local.

- Ejemplares o pruebas gréficas de los materiales o elementos de difusion.

- Pruebas documentales o graficas de la realidad material de las actuaciones
desarrolladas.

- Declaracion de gastos y pagos del Interventor o, en su caso, persona que
ostente la competencia, con el Conforme y Visto Bueno de la Alcaldia, segtin
modelo que consta en este Convenio como Anexo C.

- Certificado de que el IVA que pudiera figurar en las facturas, incluido en la
liquidacion de gastos, ha sido soportado por la Entidad Local y/o declaracion
de exencion del mismo, segiin modelo normalizado facilitado por la
Direccion General de Igualdad.

- Certificado de la no concurrencia con otras subvenciones o ayudas publicas
o privadas, segiin modelo normalizado facilitado por la Direccién General
de Igualdad.

- Certificado de no generacién de ingresos, segin modelo normalizado
facilitado por la Direccion General de Igualdad.

- Justificacion de la realizacion y liquidacion de las retenciones practicadas a
terceros.

La Direccion General de lgualdad facilitara a la Entidad Local las
instrucciones y soportes documentales necesarios a la firma del Convenio.
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ANEXO C
MODELO !)E DECLARACION DE GASTOS Y PAGOS DEL PROGRAMA DE
PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MU]ERES Y
HOMBRES CON CARGO AL CONVENIO PARA LA REALIZACION DE
ACTUACIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PARA LA PROMOCION DE
LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES SUSCRITO
CON LA COMUNIDAD DE MADRID
DON/ DONA , en calidad
de.onnii del Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon
CERTIFICA:

1°) Segun los datos de la Contabilidad y conforme certificacion (Anexo B) emitida por esta
Intervencién/Secretaria/ Oficina en fecha de de , se han
liquidado los gastos correspondientes a Actuaciones del Programa de Promocion de la
Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, cofinanciado por el Fondo Social
Europeo+, correspondientes al Convenio de Colaboracién para la realizacién de
actuaciones en materia de Violencia de Género y para la Promocion de la Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres, periodo comprendido entre el de de

y el de de , por un importe total de €; hallandose los
originales de los documentos justificativos del pago efectivo de estos gastos depositado en
las dependencias de este Ayuntamiento.

2°) La declaracion de estos gastos y pagos es exacta y de conformidad con lo previsto en el
articulo 74 apartado 1 i) del Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del
Consejo del 24 de junio, se ha efectuado a partir de un sistema de registros contables
independientes o utilizan cédigos de contabilidad apropiados, sin perjuicio de las normas
de contabilidad nacional.

3°) De conformidad con lo establecido en el articulo 82 del Reglamento (UE) 2021/1060
del Parlamento Europeo y del Consejo del 24 de junio, por el que se establecen las
disposiciones comunes, los documentos justificativos estan y seguiran estando disponibles
durante un periodo minimo de cinco anos, a partir del 31 de diciembre siguiente a la
presentacion de las cuentas en las que estén incluidos los gastos de la operacion, en la
entidad local correspondiente.

En a la fecha de la firma
VeBe CONFORME
El/La Alcalde/sa El/La Interventor/a / Cargo competente
Fdo.iiiiiii FAO: e
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ANEXO D

ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condiciones para
regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad de la informacion
suministrada y creada entre ellas.

Primera. Responsable y encargado del tratamiento

La Direccion General de Igualdad de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de
la Comunidad de Madrid tendra la consideracion de Responsable del tratamiento y el
Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon, tendra la consideracion de Encargado del tratamiento,
conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (en
adelante, RGPD), asi como en el articulo 33 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en el resto de normativa
vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este convenio, se realiza
con el Unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerara como una cesién
o comunicacién de datos.

Segunda. Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccién de datos seran interpretados conforme a las
definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera. Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita al Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén, Encargada
del tratamiento, para tratar por cuenta de la Direccion General de Igualdad de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales, Responsable del tratamiento, los datos de caracter personal
necesarios para desarrollar en colaboracion con la Comunidad de Madrid, la Gestion de los
datos de las usuarias de la Red de Atencion Integral para la Violencia de género de la
Comunidad de Madrid. Gestion y documentacion de las resoluciones judiciales como punto
de coordinacion y actuaciones administrativas generadas por las usuarias de la red de centros
y servicios para mujeres de la Comunidad de Madrid. Asistencia psicologica, social, juridica e
insercion laboral.

El tratamiento de los datos personales comprendera:

recogida / registro / estructuracion /modificacion / conservacion / consulta /comunicacion por
transmisién / interconexién /cotejo / destruccién/ comunicacién / y cualquier otro que requiera
el objeto del convenio que se suscribe.
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Cuarta. Identificacion de la informacién afectada

Para la ejecucion de la/s actuacion/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este
encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicion del Encargado, la informacion que
se describe a continuacion, correspondiente a la actividad de tratamiento “Registro de actuacion
para la mujer”:

- Interesados:

Mujeres victimas de violencia de género, asi como usuarias de la Red de Centros de mujeres
victimas de violencia de género de la Comunidad de Madrid que han presentado solicitud. Sus
hijos e hijas y personas dependientes de la mujer, en su caso.

- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:

Datos de caracter identificativo, Caracteristicas personales. Datos de circunstancias sociales.
Datos académicos y profesionales. Datos econémico, financieros y de seguro. Datos
especialmente protegidos.

Quinta. Duracion

El presente acuerdo tiene una duracion coincidente con el periodo de vigencia del convenio
suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del presente acuerdo de
encargo hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta. Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre la
informacién clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideracion de informacién confidencial toda la informacion susceptible de ser
revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible,
actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, intercambiada como
consecuencia de este convenio, en especial la informacién y datos personales a los que el
Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informacién y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la vigencia
del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacion, obligandose a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacion facilitada o recibida, salvo resolucion motivada
en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacién publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de
Participacion de la Comunidad de Madrid.

) Impedir la copia o revelacién de esa informacién a terceros, salvo que goce de
aprobacion escrita de las partes y Ginicamente en los términos de tal aprobacion.
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d) Se restringira el acceso a la informacion a sus empleados y colaboradores, salvo en la
medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus tareas
acordadas.

e) No utilizar la informacion o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecuciéon de
este convenio.

f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmente
aquellos relativos a las clausulas sobre confidencialidad, manteniendo esta confidencialidad y
evitando revelar la informacién a toda persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacion por cualquier causa de la relaciéon entre las partes incurriendo en
caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en general, todas
las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién confidencial y a los datos
personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la informacién, asi como las
obligaciones relativas al tratamiento de datos de caracter personal, aun después de finalizar su
relaciéon con el Encargado, entendiéndose circunscritas estas obligaciones tanto al ambito
interno de la entidad como al ambito externo de la misma. Por tanto, el Encargado realizara
cuantas advertencias y suscribira cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con
el fin de asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi como del cumplimiento de las
medidas de seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentos de
seguridad de las dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de
desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estard en todo momento a disposicion del
Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales oportunas en
caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos compromisos.

El Encargado mantendra a disposiciéon del Responsable la documentacién acreditativa del
cumplimiento de las obligaciones anteriormente senaladas.

Séptima. Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente acuerdo, las
siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja
para su inclusion, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningtin caso podra utilizar
los datos para fines propios.
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- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le pueda
especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas
infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra disposicion en materia de proteccién de datos
de la Union Europea o de los Estados miembros, informara inmediatamente al Responsable.

- Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacién relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara la
informacién se debe consensuar con el Responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

- Asumir la condicién de Responsable del tratamiento en caso de que destine los datos a
otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los comunique o los utilice
incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la normativa vigente, respondiendo de
las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

- No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable
a ningun empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para el desarrollo y
correcto cumplimiento del objeto del convenio suscrito.

- No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electronicos,
papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a ningdn tercero, salvo
que exista autorizacién o instruccion previa del Responsable, que deberé constar, en todo caso,
por escrito.

A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del tratamiento del
mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho Responsable. En este caso, el
Responsable identificard, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar
los datos, los datos concretos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a
la comunicacion.

- Tratar los datos personales dentro del Espacio Econémico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratindolos fuera de
este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s autorizado/s conforme a lo
establecido en el convenio suscrito o demas documentos convencionales que pudieran
adicionarse o complementar al mismo, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de
la Unién o del Estado miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el Encargado se vea
obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, informara por escrito al
Responsable de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y
garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al
Responsable del tratamiento, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes
de interés publico.
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- Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD y en
el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad (ENS), que
garanticen la seguridad de los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable y
eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de
la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya
provengan de la accién humana o del medio fisico o natural.

- Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacion necesaria en materia
de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD, el
Encargado mantendra un registro, incluso en formato electronico, de todas las categorias de
actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable, que contenga la informacion
exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

- Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento,
a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este pueda cumplir con su
obligacion de responder a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de
los interesados en los términos dispuestos en la clausula undécima del presente acuerdo, y le
ayudara a garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36
del RGPD, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién a disposicion del
Encargado.

- Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
medidas de seguridad, comunicacién y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas) de
medidas de seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y colaborar en la
realizacién de evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas
previas al respecto a las autoridades competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la
naturaleza del tratamiento y la informacion de la que disponga, y de conformidad con las
disposiciones contenidas en la clausula novena del presente acuerdo.

- Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccion
de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo,
certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra de
poner a disposicion del Responsable, a requerimiento de este. Asimismo, durante la vigencia
del acuerdo, pondra a disposicién del Responsable toda informacion, certificaciones y auditorias
realizadas en cada momento. Igualmente, proporcionara al Responsable cuantos datos o
documentos le sean requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que realice en
cualquier momento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor autorizado por este.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34 de la
LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccién de Datos y comunicar su identidad y datos de
contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de requerimientos establecidos en los
articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD. En los mismos términos se procedera
en caso de que la designacion haya sido voluntaria.
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Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s)
fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a efectos de proteccion de los
Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de la regulacion del tratamiento de datos
personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del
tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposicion o regulacién
complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava. Obligaciones del responsable del tratamiento
El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccién de datos como responsable
del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio en nada alteran ni
sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean atribuibles al Responsable del
Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos por
parte del Encargado del Tratamiento.

Novena. Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el alcance,
el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables
para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del tratamiento aplicara las
medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al
riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacién y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la disponibilidad y el acceso a
los datos personales de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico.

) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoraciéon regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catdlogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares de
seguridad de la informacion.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos que
presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion, pérdida o
alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra
forma, o la comunicacién o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuira a la realizacion de controles, auditorias e
inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor autorizado por este.
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Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccién de datos
o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del convenio de
referencia, el Encargado garantiza la implantacion y mantenimiento de cualesquiera otras
medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una modificacién de los
términos de este convenio.

En caso de violacion de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacién
utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del convenio, este debera
comunicarla al Responsable, sin dilacién indebida, y a mas tardar en el plazo de 24 horas desde
que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda la informacién relevante para la
documentacion y comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento
y gestion de la informacion que haya tenido o pueda tener, que ponga en peligro la seguridad
de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible
vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros
de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del convenio. Comunicara con
diligencia informacion detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una
pérdida de confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los datos
a la Autoridad de Proteccién de Datos y/o a los interesados conforme a lo establecido en la
normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacion conforme a lo
establecido en la normativa vigente.

Décima. Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el
Encargado devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede,
los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucion debe comportar el
borrado total de los datos existentes en los equipos informéticos utilizados por el encargado. No
obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en lugar de
las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcién a) o b) que se indican a
continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los datos
de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia,
con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la
ejecucion del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion de los
datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.
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Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destrucciéon por escrito y debe entregar el
certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado puede conservar una
copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de
su relacién con el mismo, destruyéndose de forma segura y definitiva al extinguirse cualquier
posible responsabilidad.

Undécima. Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento (*)

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del derecho
de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un
interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo del cumplimiento del
convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible y en
ningln caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcién de la solicitud, juntamente,
en su caso, con la documentacion y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver
la solicitud que obre en su poder.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccion relativa a derechos de acceso,
rectificacion, supresién y oposicién, limitacién del tratamiento, portabilidad de los datos y a no
ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través del Responsable, a
la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de dos dias habiles a contar
desde la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recepcién de la solicitud,
como la ejecucion de la tarea encomendada.

(*) Sin perjuicio del tratamiento que, con caracter orientativo, se recomienda en la presente
clausula en cuanto al procedimiento a seguir con respecto a las solicitudes de ejercicio de
derechos que presentasen los interesados, cabria igualmente la posibilidad de que el Encargado
del tratamiento atendiera las mismas por cuenta del Responsable del tratamiento, en cuyo caso
debera hacerse constar expresamente dicho extremo en esta cldusula, con las adaptaciones
pertinentes que, en su caso, correspondan en funcién de lo que acuerden, a estos efectos, las
partes que vayan a suscribir el convenio.

Duodécima. Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen parte del
objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios
auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o parte de
los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento de datos
personales, deberd comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con una antelacion
de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identificando de forma clara
e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de contacto.
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El subencargo podra llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicion en el plazo
establecido.

En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicion de encargado del
tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento
para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las mismas
obligaciones asumidas por él a través del presente documento y seguird siendo plenamente
responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

El Encargado del Tratamiento esta obligado a informar al Responsable de cualquier cambio en
la incorporacion o sustitucién de otros subencargados con una antelacion de 1 mes, dando asi
al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera. Responsabilidad

El Encargado sera considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine los datos
a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este
convenio, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encargado acceda
a ninguin otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento y, en
consecuencia, no esta autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no
sean los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia durante la
ejecucién del convenio que conllevard un acceso accidental o incidental a esos datos
personales, el Encargado debera ponerlo en conocimiento del Responsable, en concreto de su
Delegado de Proteccion de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 24
horas.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.

(03/20.600/23)
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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

7 CONVENIO de colaboracion de 30 de noviembre de 2023, entre la Comunidad
de Madrid y el Ayuntamiento de Galapagar, para la realizacién de actuaciones
contra la violencia de género y para la promocion de la igualdad de oportunida-
des entre mujeres y hombres.

Madrid, a 30 de noviembre de 2023.
REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra. D.? Ana Ddvila-Ponce de Le6n Municio, Consejera de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, nombrada mediante De-
creto 46/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, actuando en
virtud de las competencias que le otorga el articulo 41.a) de la Ley 1/1983, de 13 de di-
ciembre, de Gobierno y Administracién de la Comunidad de Madrid, y el articulo 3.2.a)
del Decreto 48/2019, de 10 de junio, por el que se regula la actividad convencional de la
Comunidad de Madrid.

De otra, la Ilma. Sra. D.? Carla Isabel Greciano Barrado, Alcaldesa-Presidenta del
Ayuntamiento de Galapagar, actuando en cumplimiento de las facultades que le otorga el
articulo 21.1.b) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Lo-
cal, las cuales le han sido encomendadas a tenor de su eleccion en sesion constitutiva cele-
brada por el Pleno del Ayuntamiento de Galapagar el dia 17 de junio de 2023.

Actuando ambas partes en el ejercicio de sus respectivos cargos, se reconocen mutua
capacidad para la suscripcién del presente convenio de colaboracién y

MANIFIESTAN

Primero

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado por la Ley Orgdni-
ca 3/1983, de 25 de febrero, en su articulo 26.1.25 establece como competencia exclusiva
de la Comunidad de Madrid la promocidén de la igualdad respecto a la mujer que garantice
su participacién libre y eficaz en el desarrollo politico, social, econémico y cultural. Por
otro lado, el articulo 26.1.23 establece la competencia exclusiva de la Comunidad de
Madrid en materia de promocién y ayuda a la tercera edad, emigrantes, minusvélidos y de-
mds grupos sociales necesitados de especial atencidn, incluida la creacién de centros de
proteccion, reinsercion y rehabilitacion.

Por su parte el articulo 25.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Lo-
cal, expresamente establece en su apartado o) como competencia propia de la entidad local,
las actuaciones en la promocion de la igualdad entre hombres y mujeres, asi como contra la
violencia de género.

Segundo

Este convenio se fundamenta en lo establecido en los articulos 140.2 de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico; 57 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, de Bases de Régimen Local; y 135 de la Ley Autonémica 2/2003, de 11 de
marzo, de Administracion Local de la Comunidad de Madrid.

Tercero

El articulo 135 de la Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracién Local de la Co-
munidad de Madrid, establece, en su apartado I, que la Comunidad de Madrid y las Entida-
des Locales madrilefias podrdn celebrar entre si los convenios que tengan por conveniente
en asuntos de su interés comin de acuerdo con los principios establecidos en este titulo y
sin mds limitaciones que las establecidas por la ley y el debido respeto a la autonomia de
las entidades que los celebren.
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Cuarto

Este convenio tiene la naturaleza de los previstos en el articulo 6.1 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordena-
miento juridico espaiiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE
y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, estando por lo tanto excluido del ambito de apli-
cacién de dicha normativa sobre contratacién administrativa.

Quinto

A través del Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el
que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos So-
ciales, queda adscrita la Direccién General de Igualdad a dicha Consejeria y se definen sus
competencias entre la que se encuentra la adopcién de medidas de atencién integral a vic-
timas de violencia de género en todas sus manifestaciones, a través de la Red de Puntos Mu-
nicipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género de 1a Comunidad de Madrid.

Sexto

Actualmente, la Comunidad de Madrid dispone de una normativa especifica en mate-
ria de violencia de género, la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia
de Género, que, en su articulo 36, recoge el sistema autonémico de atencién integral a las
victimas de violencia de género, compuesto, ademds de por la Red de Centros y Servicios
para Mujeres, por la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia
de Género.

Asimismo, el articulo 37 de la mencionada ley establece que la Comunidad de Madrid,
a través de la Consejeria competente en materia de mujer y, en colaboracién con los muni-
cipios, pondrd en marcha la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional de la
Violencia de Género, para lo cual aportard la financiacién adecuada.

El mismo articulo establece que los Puntos Municipales del Observatorio Regional de
la Violencia de Género son unidades pertenecientes a la Administracién Local, a los que
corresponde desarrollar acciones de cardcter preventivo y de sensibilizacién, asi como de
informacion, orientacion, derivacién y acompafiamiento a las victimas de violencia de gé-
nero que asi lo soliciten.

Ademds, como consecuencia de la Ley 3/2018, de 22 de junio, de Modificacién de la
Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad
de Madrid, corresponde a los Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violen-
cia de Género, como servicios municipales de atencién integral a mujeres victimas de gé-
nero, emitir el correspondiente informe técnico acreditativo de la condicién de victima de
violencia de género, que dard lugar a los derechos reconocidos en la citada ley.

En ejecucién de las anteriores previsiones, la Comunidad de Madrid ha venido suscri-
biendo los correspondientes convenios de colaboracién con las Entidades Locales, estable-
ciendo los medios y atribuciones de los Puntos Municipales, asi como las aportaciones que
se han ido comprometiendo a aportar cada una de las partes. Estos convenios se han veni-
do prorrogando y, en su caso, modificando, con el objeto de actualizar sus contenidos y con-
cretar y definir criterios relativos a las actuaciones a realizar con cargo a cada uno de los
distintos apartados que se contemplan, consiguiendo una mayor eficacia y eficiencia en la
utilizacién de los recursos disponibles, asi como una mayor certidumbre juridica para las
partes firmantes, en cuanto a sus obligaciones y derechos.

Ademds, y para contribuir a la erradicacién de la violencia de género e incrementar la
eficacia de las medidas ya implantadas, la Comunidad de Madrid sigue contando con dos
estrategias de actuacion: la Estrategia Madrilefia contra la Violencia de Género y la Estra-
tegia Madrilefia contra la Trata de Seres Humanos con fines de Explotacion Sexual, ambas
ejecutadas durante el periodo comprendido entre los afios 2016 y 2021.

Séptimo

Tras varios meses de trabajos, el 13 de septiembre de 2017 el Pleno del Senado apro-
bd, por unanimidad, el Informe de la Ponencia de Estudio para la elaboracion de estrategias
contra la violencia de género. Por su parte, el Congreso, en su sesién plenaria del 28 de sep-
tiembre de 2017, aprobd sin ningtin voto en contra el Informe de la Subcomisién para un
Pacto de Estado en materia de Violencia de Género.

Ambos informes recogen un conjunto de propuestas de actuacién para los proximos
afos entre las que se incluyen especificamente las principales reformas que deben acome-
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terse para dar cumplimiento efectivo a ese fin, asi como a las recomendaciones de los orga-
nismos internacionales, Naciones Unidas y Consejo de Europa.

En ellas, y dentro del dmbito competencial de las Comunidades Auténomas y las En-
tidades Locales, cabe destacar las actuaciones en materia de prevencion y sensibilizacion,
a través de la implementacion de campaias y la elaboracién y difusién de diversos materia-
les, el establecimiento de un sistema de acompafiamiento y de ayuda a la toma de decisio-
nes, con el fin de evitar la desproteccion de la mujer y garantizar el derecho a la asistencia
integral; la promocién de unidades de apoyo en el &mbito local que, regidas por los principios
de atencioén permanente, actuacién urgente, especializacion en las prestaciones y mutidisci-
plinariedad profesional, ayuden a la identificacién de las victimas de violencia de género,
mediante un seguimiento individualizado, para asegurar la necesaria ayuda y atajar cualquier
riesgo de desproteccion; la mejora de la coordinacién y cooperacion interinstitucional y el
establecimiento de protocolos integrales de actuacidon; medidas especificas para sectores vul-
nerables, como las mujeres inmigrantes, las mujeres gitanas y otras etnias minoritarias, las
mujeres mayores de 65 afios, las que residen en zonas rurales, las mujeres con discapacidad
y las adolescentes, asi como las dirigidas a los hijos e hijas menores de las mujeres victimas,
visualizando y atendiendo todas las formas de violencia contra las mujeres, en particular, la
violencia sexual y la trata de seres humanos con fines de explotacién sexual.

Octavo

El 5 de agosto de 2018 entrd en vigor el Real Decreto-Ley 9/2018, de 3 de agosto, de
Medidas Urgentes para el Desarrollo del Pacto de Estado contra la Violencia de Género. En
su disposicion final primera modifica la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases
de Régimen Local, afiadiendo el parrafo o) al apartado 2 del articulo 25 de la citada ley, por
el que se otorga a las entidades locales competencias en actuaciones en la promocién de la
igualdad entre hombres y mujeres, asi como contra la violencia de género, ya que se trata
de la Administracién mds cercana a la ciudadania y, por ende, a las victimas.

Noveno

En el marco de los citados convenios, la Comunidad de Madrid ha venido realizando
también actuaciones para la promocién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, con el objetivo de contribuir, desde el dmbito municipal, a la consecucién de la
igualdad de trato y no discriminacién consagrada en nuestro ordenamiento juridico.

Estas actuaciones se han venido reforzando en el marco de los sucesivos Planes de 4dm-
bito regional, manteniéndose los mismos objetivos de la prorrogada Estrategia Madrilefia
para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres (2018-2021).

Décimo
El Programa de promocién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres

del presente convenio estard cofinanciado por el Programa Operativo FSE + 2021-2027 de
la Comunidad de Madrid.

CLAUSULAS

Primera
Objeto del convenio

Constituye el objeto fundamental del presente convenio el establecer la colaboracién
entre la Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento de Galapagar para la realizacién de ac-
tuaciones contra la violencia de género y para promover la igualdad de oportunidades en-
tre mujeres y hombres mediante la realizacion de las siguientes actuaciones:

a) La prestacién, en el dambito municipal, de los servicios de asistencia integral y
multidisciplinar a las mujeres victimas de violencia de género, a sus hijos e hijas
y otras personas dependientes y, en su caso, otras prestaciones de cardcter com-
plementario, a través del Punto Municipal del Observatorio Regional de la Vio-
lencia de Género (en adelante, PMORVG) que ya viene funcionando.

b) La prestacién, en el ambito municipal, de los servicios de apoyo al empleo en
igualdad y de asistencia en materia de igualdad de género.
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Segunda
Prestaciones y servicios

A) Programa contra la violencia de género.

El Programa contra la violencia de género incluye la prestacién de los servicios de
asistencia integral y multidisciplinar a las mujeres victimas de violencia de género, a sus hi-
jos e hijas y otras personas dependientes y ayudas de cardcter complementario, a través de
la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género de la
Comunidad de Madrid, cuya finalidad es establecer unos servicios locales de atencién in-
tegral a las victimas de violencia de género, mediante una serie de actuaciones coordinadas
y con criterios de intervencién unificados ante la violencia de género, ofreciendo, desde el
dmbito local, unos servicios profesionalizados en este drea.

Se entenderd como victima de violencia de género no sélo a la mujer que ha sufrido
agresiones fisicas o psiquicas por quien sea su conyuge o por quien esté o haya estado liga-
do a ella por andloga relacién de afectividad (y en el caso de las mujeres con discapacidad,
las agresiones sufridas por hombres de su entorno familiar e institucional), sino también a
los menores y otras personas dependientes de Ia mujer cuando se les agreda con dnimo de
causar perjuicio a aquella. Tienen ademds esta consideracidn, las agresiones y abusos se-
xuales contra la mujer, la mutilacién genital femenina en cualquiera de sus manifestacio-
nes, la induccién a una mujer a ejercer la prostitucién, empleando violencia, intimidacion
o engaflo, o con abuso de la situacién de inferioridad, de necesidad o vulnerabilidad de la
victima, el acoso sexual en el 4mbito laboral, las detenciones ilegales, amenazas y coaccio-
nes, asi como el trafico o favorecimiento de la inmigracién clandestina de mujeres con fi-
nes de explotacién sexual.

Podrén financiarse con cargo a este Programa los siguientes servicios y prestaciones,
con las especificaciones que se establecen en el Anexo I de este convenio:

a) Funcionamiento del Punto Municipal del Observatorio Regional contra la Violen-
cia de Género.
b) Ayudas de cardcter complementario y gastos corrientes.

B) Programa de promocioén de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

El Programa de promocién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres
incluye la prestacién de los servicios de apoyo al empleo en igualdad y de asistencia en ma-
teria de igualdad de género.

Podrén financiarse con cargo a este Programa los siguientes servicios y prestaciones,
con las especificaciones que se establecen en el Anexo II de este convenio:

a) Servicio de apoyo al empleo en igualdad destinado a mujeres.
b) Servicio de apoyo al empleo en igualdad destinado a empresas.

Tercera
Financiacion

El coste total de este convenio asciende a la cantidad de 185.429,07 euros, de acuerdo
con la distribucién que se establece en cada uno de los Anexos [y II.

La financiacién a cargo de la Consejeria competente en materia de mujer, asciende a
la cantidad de 179.864,79 euros, con la siguiente distribucion:

— Programa contra la violencia de género, 155.517,81 euros: La aportacién de la
Comunidad de Madrid correspondiente al Funcionamiento del Punto Municipal
del Observatorio Regional contra la Violencia de Género, ayudas de cardcter
complementario y gastos corrientes serd financiada a través de los Fondos de
Pacto de Estado, con cargo a la partida 46309, del Programa 232 B de los Presu-
puestos Generales de la Comunidad de Madrid para el afio 2024.

— Programa de promocién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hom-
bres, 24.346,98 euros: La aportacién de la Comunidad de Madrid ird con cargo a
la Partida 46200, del Programa 232B de los Presupuestos Generales de la Comu-
nidad de Madrid para el afio 2024.

Las actuaciones del Programa de promocion de la igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres serdn cofinanciadas en un 40 por 100 por el Programa Operativo FSE + 2021-2027
de la Comunidad de Madrid. La aceptacién de esta financiacién implica la aceptacién de su
inclusién como beneficiario en la lista de operaciones publicada de conformidad con el ar-
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ticulo 49 del Reglamento (UE) nimero 2021/1060, del Parlamento Europeo y del Consejo
de 24 de junio de 2021 de disposiciones comunes.

El Ayuntamiento de Galapagar aportard la cantidad de 5.564,28 euros.

El desglose de los conceptos financiados y la participacién de cada una de las Admi-
nistraciones firmantes figuran detallados en cada uno de los citados Anexos I y II.

En todo caso, las cuantias resefiadas en cada uno de los Anexos se entenderdn limita-
tivas, no permitiéndose, en ningin caso, el trasvase presupuestario entre los Programas de
este convenio: Programa contra la violencia de género y Programa de promocién de la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Cuarta
Forma de pago. Justificacién de gastos y pagos con cargo al convenio

El abono de las cantidades correspondientes a la Consejeria competente en materia de
mujer, se realizara de acuerdo con las siguientes condiciones:

El pago del importe del presente convenio con cargo a la Consejeria competente, se
efectuard mediante dos libramientos con los siguientes plazos:

— 50 por 100 en el primer trimestre del afio 2024.
— 50 por 100 en el mes de julio del afio 2024.

La aportacidn de la Consejeria competente, Direccién General de Igualdad, se efectua-
rd mediante transferencia bancaria a la cuenta corriente de la entidad local que a tal efecto
determine.

La justificacion de gastos y pagos con cargo al presente convenio se presentard en dos
periodos:

— El primero, referente a la ejecucién de enero a junio, se presentard antes del 15 de
septiembre del afio de vigencia del convenio.

— El segundo, referente a la ejecucion de julio a diciembre, se presentard antes del 28 de
febrero del afio siguiente al de la vigencia del convenio.

En ambos casos se ha de adjuntar la documentacion que se especifica para cada uno de
los Programas en el correspondiente Anexo, no admitiéndose, en ningiin caso, la presenta-
cién de la misma fuera del plazo mencionado.

El 6rgano competente de la Consejeria podrd solicitar que se complete o subsane en el
plazo que se establezca la documentacion justificativa de los gastos y pagos. Si transcurri-
do dicho plazo no se aportara la documentacién en los términos solicitados, se entenderd
como gastos no justificados.

La Comunidad de Madrid realizara la oportuna regularizacién de su aportacién, des-
contando en convenios o libramientos sucesivos las cantidades percibidas y no justificadas
por la Entidad Local antes del 28 de febrero o, en su caso, iniciando el correspondiente pro-
cedimiento de reintegro de dichas cantidades. En lo relativo a las actuaciones cofinanciadas
por FSE +, no se realizardn compensaciones entre los distintos ejes que incluye el convenio,
procediéndose a iniciar el correspondiente procedimiento de reintegro.

Quinta
Coordinacién y apoyo técnico

Para la consecucion de los fines objeto del presente convenio, la Consejeria competen-
te en materia de mujer se compromete a realizar las siguientes actuaciones:

a) El disefio, supervision y seguimiento de los programas, proyectos, actuaciones y
servicios contemplados en los diferentes Anexos I y II que componen el presente
convenio.

b) Facilitar, por cada uno de los 6rganos competentes, los logotipos, modelos de in-
tercambio de informacidn y resto de soportes documentales normalizados que se
especifican en los correspondientes Anexos A, B, C y D, necesarios para el buen
desarrollo de los Programas objeto del convenio.

Sexta
Proteccion de datos personales

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Orgéni-
ca 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos
Digitales, asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, del Parlamen-
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to Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fi-
sicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos
datos, y cualquier otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a la men-
cionada en materia de proteccion de datos de cardcter personal durante la vigencia del pre-
sente convenio.

Las obligaciones en materia de proteccion de dichos datos tendrdn validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las li-
mitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién
a la que se tenga acceso en la realizacién de actividades objeto de este convenio, salvo aque-
Ila informacién que deba ser piiblica segtin lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciem-
bre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la normativa ante-
riormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el
Anexo D del presente convenio.

Se informa a las personas fisicas firmantes, y aquellas cuyos datos resulten necesarios
gestionar para llevar a buen fin el presente convenio, que sus datos serdn tratados confor-
me la normativa vigente por la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en la
actividad de tratamiento “Convenios Administrativos”. Para ejercer sus derechos, podrdn
dirigirse a la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales mediante una solicitud fir-
mada, presentada ante el Registro correspondiente, o bien contactar al delegado de protec-
cion de datos en protecciondatos-psociales@madrid.org

Séptima
Difusion y publicidad

En todo caso, se podrd imputar con cargo al convenio la financiacién de los soportes
publicitarios necesarios para la difusién de las actuaciones.

Deberan incorporarse los logotipos que la Consejeria competente en materia de mujer,
Direccién General de Igualdad, considere oportunos en todas las actuaciones y programas
que se incluyen en el convenio.

En todas las actividades del Programa de promocion de la igualdad de oportunidades
entre mujeres y hombres cofinanciadas por el Fondo Social Europeo + y que se especifican
en el correspondiente Anexo B, deberd incorporarse el emblema de la Unién Europea, fi-
gurando junto al mismo la declaracién “Cofinanciado por la Unién Europea”, asi como el
logo especifico de “Fondos Europeos”. Los emblemas no se modificardn ni combinardn con
ningun otro elemento grifico o texto y tendrdn como minimo el mismo tamafio, en altura o
en anchura que el mayor de los logotipos que en su caso se acompafien.

Ademds, en toda la documentacién necesaria para la realizacion del Programa contra
la violencia de género y en la sefializacidn exterior de los lugares donde se ejecute el mis-
mo, deberd constar expresamente en lugar visible, que se ha financiado con cargo a los fon-
dos recibidos en la Comunidad de Madrid del Ministerio de Igualdad, Secretaria de Estado
de Igualdad y contra la Violencia de Género. Se deberd incorporar junto al resto de logos,
el correspondiente a la imagen institucional del Ministerio de Igualdad, Secretaria de Esta-
do de Igualdad y contra la Violencia de Género.

El incumplimiento de las obligaciones relativas a la inclusion de los logotipos citados
en los apartados precedentes conllevard la exclusion de la financiacion de las actividades.

Octava
Modificacion de programas y compensacion

La Entidad Local podrd proponer, para el correcto y adecuado desarrollo y ejecucion
del Programa contra la violencia de género, las modificaciones necesarias entre los gastos
pertenecientes a un mismo eje, siempre que no supere la cantidad total financiada a que as-
ciende el mismo. En estos casos serd necesario el informe previo de la Comisién Sectorial
de Seguimiento en el que se especifiquen las modificaciones propuestas, con la correspon-
diente aprobacién de las mismas.

La propuesta de modificacion deberd estar motivada y presentarse cuando concurran
las circunstancias que obliguen a la modificacion y siempre con al menos un mes de ante-
lacién al final de cada periodo de justificacion.

BOCM-20240106-7



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pdg. 128 SABADO 6 DE ENERO DE 2024 B.O.C.M. Nim. 5

Las normas para modificacién de los ejes y las compensaciones que podrdn realizarse
se especifican en el Anexo correspondiente.

Novena
Comision sectorial de seguimiento

Se crea una Comisién mixta de Coordinacién y Seguimiento, integrada por los si-
guientes miembros:

— Presidencia: le corresponderd al titular de la Direccién General de Igualdad o per-
sona que designe.

— 2 Vocales: una persona por parte de la Subdireccién General con competencias en
materia de asistencia a las victimas de violencia de género o promocién de la
igualdad, segin proceda y otra por parte de la Entidad Local.

— Secretaria: estard ocupada por un/a funcionario/a de la Direccién General de
Igualdad.

Las funciones de la Comision de Seguimiento serdn las siguientes:

— Reunirse cada vez que se solicite por alguna de las dos partes intervinientes.

— Supervisar el desarrollo y ejecucién del Programa, formulando las propuestas que
estime convenientes para la mejor consecucion de los objetivos establecidos en el
mismo.

— Coordinar e informar sobre las actuaciones del Programa, asi como del proceso de
desarrollo del mismo, e informar las posibles modificaciones que se propongan de
forma previa a su inclusién en la correspondiente Adenda.

— Aprobar régimen de ayudas econémicas a las que se refiere el apartado II del
Anexo L.

— Modificacién entre las cuantias que componen las lineas de actuacién del Anexo 1.

El régimen de funcionamiento de esta Comisidn se regird por lo dispuesto para los 6r-
ganos colegiados en el Capitulo II del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico. En cada reunién de la Comisién de Seguimiento
se levantard acta de los acuerdos adoptados.

Estos acuerdos podran ser realizados por medios telematicos, y especialmente, por correo
electrénico, siempre que en la correspondiente convocatoria se haga constar esa posibilidad.

La Direccién General de Igualdad podra convocar conjuntamente a las Comisiones de
Seguimiento a varias de las Entidades Locales a la vez, sin que por ello se altere la natura-
leza de las mismas ni la validez de los acuerdos que se adopten. En este caso, las personas
representantes de las Entidades Locales serdn designadas en cada uno de los convenios
afectados, mientras que, por parte de la Direccion General de Igualdad, las personas repre-
sentantes podrdn ser las mismas para todos los convenios.

Décima
Vigencia, prorroga y modificacion

La vigencia de este convenio serd la comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciem-
bre de 2024, sin perjuicio del total cumplimiento de las obligaciones de justificacién por
parte de la Entidad Local.

El convenio se podra prorrogar por acuerdo expreso de las partes formalizado antes de la
finalizacidn de su vigencia, de acuerdo con lo establecido en el articulo 49 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Ptiblico, durante un plazo mdximo de 4 afios.

Asimismo, las partes podrdn modificar el convenio de mutuo acuerdo, mediante la sus-
cripcién de la correspondiente adenda.

Decimoprimera
Accion administrativa contra el fraude

Las Administraciones firmantes del presente convenio velardn por la correcta aplica-
cién de los fondos publicos destinados a la lucha contra la violencia de género, evitando la
obtencion o disfrute fraudulento de sus prestaciones y de otros beneficios o ayudas econd-
micas que puedan recibir los sujetos que participen en el Sistema o sean beneficiarios del
mismo. Igualmente estableceran medidas de control destinadas a detectar y perseguir tales
situaciones. Adicionalmente, y como medida de control destinada a prevenir el fraude en
relacién con el Programa de promocidén de la igualdad de oportunidades entre mujeres y
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hombres, al representante de la Entidad Local se le exigird de manera expresa una declara-
cién en el sentido de que los trabajadores que participan en la gestion de las actuaciones del
citado programa, no estdn incursos en situacion de conflictos de intereses.

Decimosegunda
Régimen juridico

El presente convenio tiene naturaleza administrativa y su régimen juridico aplicable lo
constituye la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, articu-
los 47 a 53, quedando excluido de la aplicacion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Ptblico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de fe-
brero de 2014, en virtud de lo dispuesto en su articulo 6.1. Por lo tanto, se somete a los prin-
cipios de dicha ley para resolver las dudas y lagunas que pudieran presentarse, asi como a
las normas generales de derecho administrativo, los principios de buena administracién y
el ordenamiento juridico en general.

Decimotercera
Controversias

Dada la naturaleza administrativa del convenio, las partes acuerdan someter las discre-
pancias que no hayan podido resolverse en el seno de la Comision de Seguimiento del pre-
sente convenio, a los tribunales de la jurisdiccidn contencioso-administrativa de Madrid.

Decimocuarta
Causas de resolucion

Serdn causas de resolucion del presente convenio las siguientes:

— La no realizacién de las actividades contenidas en el convenio o su realizacién de
manera que se incumpla el objeto del mismo.

— Laobstaculizacién para la supervision del desarrollo del presente convenio o el in-
cumplimiento de las condiciones pactadas.

— Elincumplimiento de las obligaciones establecidas en la normativa aplicable sobre
Proteccién de Datos Personales, referida en la cldusula quinta de este convenio.

— Cualquier otra de las contenidas en la legislacién vigente aplicable a este convenio.

En el caso de que se produzca alguna de las causas de resolucién recogidas en la pre-
sente cldusula, cualquiera de las partes podrd notificar a la parte incumplidora un requeri-
miento para que cumpla en un plazo de 20 dias hdbiles con las obligaciones o compromisos
que se consideran incumplidos. Este requerimiento serd comunicado al responsable de la Co-
misién de Seguimiento.

Si transcurrido el plazo indicado persistiera el incumplimiento, la parte que lo dirigié
notificard a la otra parte firmante la concurrencia de la causa de resolucién y se entendera
resuelto el convenio con los efectos previstos en el articulo 52 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, en cuanto a la liquidacién de las obliga-
ciones y compromisos financieros de las partes.

Y para que asi conste, y en prueba de conformidad de las partes, se firma el presente
convenio de colaboracidn, siendo la fecha de formalizacion del mismo la correspondiente
a la de la firma de la Comunidad de Madrid, o en ausencia de fecha en la firma, a la que fi-
gure en el encabezamiento.

Madrid, a 30 de noviembre de 2023.—La Consejera de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales de la Comunidad de Madrid, Ana Davila-Ponce de Le6n Municio.—La Alcaldesa-
Presidenta del Ayuntamiento de Galapagar, Carla Isabel Greciano Barrado.

BOCM-20240106-7



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pdg. 130 SABADO 6 DE ENERO DE 2024 B.O.C.M. Nim. 5

ANEXO I.- PROGRAMA CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

OBJETO: Financiar los costes de las actuaciones en materia de asistencia integral y
multidisciplinar a las victimas de violencia de género, a sus hijos e hijas y otras
personas dependientes, asi como ayudas de caracter complementario y gastos

corrientes.
FINANCIACION PRESUPUESTO TOTAL
Aportacion Comunidad de Madrid 155.517,81 €
Aportacion Ayuntamiento 5.564,28 €

I. FUNCIONAMIENTO DEL PUNTO MUNICIPAL DEL
OBSERVATORIO REGIONAL CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO
(PMORVQ)

Los PMORVG, de acuerdo con el articulo 37. 2 de la citada Ley 5/2005, son
unidades pertenecientes a la Administracién Local, implementados a través de
Convenios de Colaboracién entre las Entidades Locales y la Comunidad de Madrid, y
a los que corresponde, entre otras funciones, dar informacién, orientacién, derivacion
y acompanamiento a las victimas de violencia de género que asi lo soliciten, actuando
bajo los principios de coordinacion, descentralizacion y desconcentracion,
garantizando la maxima proximidad a las mujeres victimas de violencia de género y la
homogeneidad de las prestaciones asistenciales que son de su competencia, de manera
que se garantice la igualdad de trato y acceso a las prestaciones, con independencia
del lugar que tengan su residencia.

En este contexto, los PMORVG actuaran como puntos de informacion y
atencién integral a las victimas de violencia de género, con o sin titulo habilitante, de
acuerdo a lo establecido en el articulo 14 de la Ley 5/2005, salvo en lo relativo a la
atencién de necesidades de acogimiento temporal y los medios técnicos para su
seguridad, sin perjuicio de las acciones de coordinacion o derivacion que puedan
plantearse. En concreto, las actuaciones a realizar por cada uno de los PMORVG seran
las siguientes:

a) Recepcionar las Ordenes de Proteccion y otras Resoluciones Judiciales
equivalentes derivadas desde el Punto de Coordinacion de las Ordenes de
Proteccién ubicado en la Consejeria competente (Direccion General de
Igualdad), registrarlas y hacer un seguimiento de cada una de ellas en la
herramienta telematica habilitada a tal efecto por la Consejeria.

b) Aplicar el Protocolo de Atencion a Victimas de Violencia de Género y todas las
actualizaciones que puedan producirse, tanto en aquellos supuestos en los que
se ha derivado desde el Punto de Coordinacion de las Ordenes de Proteccion,
como en el caso de mujeres sin titulo judicial habilitante que accedan al
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PMORVG, trabajando especificamente la identificacion de las situaciones de
riesgo y la deteccion temprana para evitar que las agresiones puedan producirse,
asi como el acompanamiento y ayuda técnica necesaria para la toma decisiones,
con el fin de evitar la desproteccion de la mujer y sus hijos e hijas y garantizar
el derecho a la asistencia social integral.

Prestar atencion psicosocial individualizada y grupal, en aquellos casos que lo
requieran.

Prestar asesoramiento y asistencia juridica, en aquellos casos que lo requieran.

Ofrecer informacion especializada en materia de violencia de género, tanto a
nivel particular, a mujeres que solicitan informacién pero que no se incorporan
a los servicios, como la que pueda solicitarse a nivel institucional dentro del
ambito local.

Coordinarse con el resto de recursos disponibles para las victimas de violencia
de género dentro del ambito de la Comunidad de Madrid y, en su caso, realizar
las correspondientes derivaciones.

Realizar un seguimiento individualizado de cada situacion de violencia de
género desde el inicio, con la identificacion de los problemas que impiden la
toma de conciencia ante el riesgo y de los factores que pudieran activarla, en
coordinacién con todos los agentes implicados, estableciendo a tal efecto un/a
profesional de referencia, que seré el encargado de realizar la acogida, el analisis
y la valoracion de la situacion en que se encuentra y sus necesidades, y planificar
los recursos y servicios que necesita.

Registrar todos los datos relativos a la intervencion que se realiza con cada una
de las mujeres atendidas, a través de la herramienta facilitada para tal efecto por
la Direccion General de Igualdad asi como utilizar el resto de sistemas de
seguimiento integral de las mujeres victimas de violencia de género que se
pongan a disposicion de los y las profesionales.

Emitir los informes que sean solicitados por la Direccién General de Igualdad o
la autoridad competente relativos a las victimas de violencia de género, que
seran elaborados por los profesionales del Punto Municipal en la materia
correspondiente: social, psicolégica, juridica, laboral, entre otras, con el
objetivo de facilitar la integracion de las mujeres y su acceso a los recursos
disponibles derivados de su situacion de violencia de género; garantizar el
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccién de las mujeres victimas de
violencia de género, a fin de ejecutar un sistema de coordinacion, administrativo
y eficaz, eludiendo toda referencia personal en la informacién a facilitar
teniendo en cuenta lo dispuesto en Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de datos y Garantia de los Derechos Digitales.

Elaborar informe técnico acreditativo de la condicién de victima de violencia de
género en los supuestos en los que la mujer no haya presentado denuncia, con
objeto de favorecer el acceso a los recursos para los que éste sea requerido.
Desarrollar acciones de prevencion y sensibilizacién en materia de violencia de
género, en todas sus manifestaciones.
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[) En su caso, prestar otros servicios de apoyo y acompaiamiento social,
orientacion laboral u otros de caracter especializado.

La herramienta telematica referida en los puntos a) y h) debera cumplir los
requisitos establecidos en los articulos 2 .1y 3 del Real Decreto 311/2022, de 3
de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad, y, en
particular, a lo referido en el articulo 3.2 respecto a la necesidad de realizar
analisis de riesgos conforme al articulo 24 del Reglamento General de
Proteccion de Datos y, en los supuestos de su articulo 35, una evaluacion de
impacto en la proteccion de datos.

Para el cumplimiento de las funciones asignadas, el PMORVG se atendera por
parte del personal adecuado a las necesidades que se demanden y al censo de
poblacion, debiendo contar con personal suficiente y cualificado.

Asimismo, el personal vinculado al PMORVG debera dedicar al menos un 10%
de su jornada laboral en computo anual a actuaciones grupales y/o de sensibilizacion
y prevencion de la violencia de género.

En todo caso, el PMORVG estara dotado por un equipo multidisciplinar bésico a
jornada completa de, al menos:

- Un/a psicologo/a de atencion a mujeres
- Un/a trabajador/a social
- Un/a asesor/a juridico/a
- Un/a psicologo/a de atencion a menores

Ademas de este equipo, podran imputarse a este Programa los costes de personal
para tareas de coordinacion, administrativas y otros profesionales especialistas en
materia de violencia de género distinto de los anteriores.

Solo podran imputarse a este Programa los servicios efectivamente prestados. El
incumplimiento continuado en mas de seis meses completos, podra conllevar la no
tramitacion de la justificacion de los meses afectados por el incumplimiento para todos
los apartados (Asistencia Psicologica a mujeres y menores, Asesoria Juridica, Atencion
Social) y, en su caso, personal de apoyo administrativo, de coordinacion y otros
profesionales especialistas.

A los profesionales que integren este equipo multidisciplinar basico y a otros
profesionales especialistas en materia de violencia de género con los que se pudiera
contar, se le exigirad junto a la titulacién académica, haber recibido o impartido al
menos 100 horas de formacién especializada en materia de violencia de género, lo
que debera ser debidamente acreditado durante los dos primeros meses de vigencia
del Convenio ante la Direccién General de Igualdad, que dara el visto bueno. Queda
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excluido de esta obligacion el personal que desarrolle tareas meramente
administrativas y de coordinacion.

Estos mismos profesionales, incluido personal administrativo y de coordinacién,
deberan ademas suscribir expresamente el deber de confidencialidad y de proteccion
de datos personales de los que tenga conocimiento. El deber de secreto continuara
vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas involucradas en la ejecucion del
Convenio.

En caso de producirse nuevas contrataciones de personal para la realizacion de
la asistencia integral a las victimas de violencia de género que formen parte del equipo
multidisciplinar bésico, éstas deberan hacerse necesariamente con profesionales en
posesion de la titulacion y formacion en los parrafos anteriores, no admitiéndose otra
categoria profesional, y debera solicitarse el visto bueno por parte de la Direccion
General de Igualdad.

Se consideraran cantidades indebidamente justificadas, las relativas a los gastos
de los servicios de PMORVG prestados por personal que no haya recibido el visto
bueno de la Direccion General de Igualdad.

La Comunidad de Madrid, en ningtin caso, tendra vinculacién juridico-laboral
con el personal que presta sus servicios en el PMORVG, permaneciendo ajena a dichas
relaciones. Tanto si el personal ha sido directamente contratado por la Entidad Local
como si a través de un procedimiento publico de licitacién, esta contrata a una empresa
para la prestacion de los servicios, en cuyo caso, el contratista adjudicatario sera el
Gnico responsable y obligado al cumplimiento de cuantas disposiciones legales
resulten aplicables al caso, en especial en materia de contratacién, Seguridad Social,
Prevencion de Riesgos Laborales y Tributaria. Ademas, la Entidad Local velara por que
las condiciones laborales y de desempeno profesional de los trabajadores/as que
atiendan a las victimas de violencia de género sean las adecuadas para llevar a cabo
dicha atencion.

En todo caso, a fin de prestar una atencién lo mas adecuada posible a las
victimas de violencia de género, por parte de la Entidad Local se tendera a la
continuidad y no rotacion del personal que conforma el equipo multidisciplinar basico
del PMORVG. Ademas, el personal que realice las tareas de coordinacién debera ser,
en todo caso, personal técnico dependiente de la Entidad Local, no pudiendo ejercer
esta funcion personal ajeno a la misma.

Por otra parte, y a fin de homologar la atencion prestada en la Red de Puntos
Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género y garantizar una
asistencia integral homogénea a las victimas de violencia de género en la Comunidad
de Madrid con independencia de su lugar de residencia, el horario de atencion del
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equipo multidisciplinar basico del PMORVG debera ser, como minimo, de lunes a
viernes, de 4 horas por la manana y, al menos, 2 horas de atencion por la tarde, dos
dias a la semana.

Con caracter excepcional, y siempre que se garantice la calidad y la continuidad
de los servicios prestados, durante los meses de julio y agosto, las horas de atencion
prestadas por la tarde podran desarrollarse en horario de manana.

En cuanto a la ubicacion del PMORVG, si bien puede situarse dentro de otras
dependencias municipales o contar con un espacio independiente, debera en todo
caso encontrarse debidamente identificada, de acuerdo con la imagen unificada de
caracter institucional que se proporcionara por parte de la Consejeria competente
(Direccion General de Igualdad). Asimismo, el local donde se sittie el PMORVG debera
cumplir con los requisitos minimos de accesibilidad establecidos, asi como de
visualizacion e identificacion para toda la poblacion.

Igualmente se debera asegurar que las condiciones de los espacios fisicos de
atencion sean suficientes y garanticen la confidencialidad de las intervenciones a
realizar, las necesidades especiales para la atencion y seguridad tanto de las mujeres
victimas de violencia de género como las hijas e hijos y también la seguridad de los/las
profesionales. La Direccion General de Igualdad realizara las visitas que considere
oportunas, con el fin de comprobar la adecuacion de las instalaciones pudiendo emitir
informe vinculante sobre la necesidad de mejora o subsanacién de deficiencias
detectadas en las mismas.

En el supuesto de que se produzca el traslado temporal o permanente de la
ubicacion del PMORVG, se informara con caracter previo al Punto de Coordinacion
de las Ordenes de Proteccion, debiendo garantizar, en todo caso, el cumplimiento de
los requisitos minimos de accesibilidad, visualizacion e identificacion para la
poblacion y que los nuevos espacios fisicos habilitados para la atencién son suficientes,
y garanticen la confidencialidad y seguridad para las mujeres victimas y los/las
profesionales.

En todo caso, la Entidad Local se compromete a aportar cuantos bienes y
servicios sean necesarios para el buen funcionamiento del PMORVG, contando con el
visto bueno de la Direccion General de Igualdad de la Consejeria competente. Asi
como a facilitar los espacios necesarios para la prestacion de otros programas
complementarios que en materia de violencia de género se pudieran implementar en
el ambito municipal, con el visto bueno de la Entidad Local.
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AYUDAS DE CARACTER COMPLEMENTARIO Y GASTOS
CORRIENTES

La Entidad Local podra realizar otra serie de actuaciones en materia de
violencia, complementarias a la actividad habitual realizada desde el PMORVG, con
el objetivo de potenciar la autonomia de las mujeres victimas de violencia de género.

Estas actuaciones complementarias podran consistir en la concesion de ayudas
economicas a las victimas de violencia de género, y para sus hijos e hijas y otras
personas dependientes, que debera gestionar la Entidad Local, y que deberan ir
orientadas preferentemente al pago de escuelas infantiles, comedores escolares, acceso
a la vivienda, suministros, acceso de los menores a recursos de formacion no reglada
y ocio y tiempo libre (ludotecas, campamentos, entre otros), abono transporte a las
mujeres victimas y a sus hijos e hijas menores y otras personas a cargo, asi como a
cubrir, cuando proceda, los gastos de sepelio de las victimas de violencia de género
y/o de sus hijos e hijas. Los criterios de concesion, asi como los requisitos que deben
cumplir las personas que perciban esta ayuda econémica, el baremo utilizado para la
concesion, el importe de las cuantias econémicas, etc., deberan ser acordados por la
Comision Sectorial de Seguimiento de este Programa.

Asimismo, con cargo a este apartado, se podran imputar gastos corrientes para el
mantenimiento del PMORVG, cuya cuantia no podra superar el 3% del importe total
del Programa o del 10%, en su caso, si se imputan gastos de alquiler. Se consideran
gastos corrientes los relacionados con gastos de agua, luz, teléfono, material de oficina
y otros de naturaleza similar que resulten imprescindibles para el funcionamiento del
PMORVG. Quedan excluidos de la financiacion por este concepto, ademas de los
gastos inventariables, los gastos de personal.

CONCEPTOS Y ACTUACIONES QUE SE FINANCIAN

Podran financiarse con cargo a este Programa los siguientes gastos:

1. FUNCIONAMIENTO DEL PMORVG. SERVICIOS DE ASISTENCIA INTEGRAL
Y MULTIDISCIPLINAR. COORDINACION, TAREAS ADMINISTRATIVAS Y
OTROS PROFESIONALES ESPECIALISTAS.

1.1.  Composicion del equipo minimo bésico seglin tramos de poblacion.
Todos/as los/as profesionales prestaran sus servicios a jornada completa.
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Iv.

Psicologo/a
de atencion a Psicologo/a
mujeres Trabajador/a Asesor/a de atencion a
Social juridico/a menores

Tramos de poblacion

Mas de 180.000 3 2 1 1
De 90.000-180.000 2 2 1 1
Hasta 90.000 1 1 1 1

TOTAL SERVICIOS PERSONAL FUNCIONAMIENTO DEL PMORVG: 138.824,98 €
Aportacion Fondos Pacto de Estado Comunidad de Madrid: 100%

AYUDAS DE CARACTER COMPLEMENTARIO Y GASTOS CORRIENTES.

TOTAL AYUDAS Y GASTOS CORRIENTES: 22.257,11 €
Aportacion Fondos Pacto de Estado Comunidad de Madrid: 75%
Aportacion Ayuntamiento: 25%

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA ENTIDAD LOCAL

La Entidad Local firmante se compromete a realizar las siguientes actuaciones:

a)

Presentar durante el mes de enero o primer mes de ejecucion del Convenio, la
prevision presupuestaria para las distintas lineas de actuacion, respetando en
todo caso, los limites establecidos en la clausula relativa a la financiacién y las
cuantias totales indicadas en el presente Anexo. Esta prevision presupuestaria
debe contener desagregados los gastos de: Servicio de Asistencia Psicoldgica a
mujeres, de Atencion Social, de Asesoria Juridica, de Atencion Psicologica a

menores, Coordinacion, Apoyo Administrativo, Otros
especialistas, Ayudas econémicas y Gastos corrientes.

Informar, por escrito, a la Direccion General de Igualdad, cualquier
modificacion o variacién que proceda realizar en el proyecto aceptado, asi
como facilitar la verificacion, por parte de la Direccion General de Igualdad, de
las actuaciones acordadas para dar cumplimiento al objeto del Programa. La
Direccion General de Igualdad podra rechazar, en su caso, aquellas

modificaciones o variaciones en los términos referidos en el anterior apartado.

profesionales
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Facilitar la verificacion, por parte de la Direccion General de Igualdad, de la
ejecucion de las actuaciones desarrolladas para dar cumplimiento al objeto del
Programa y cuanta informacién le sea requerida por la Intervencion General de
la Comunidad de Madrid y Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid.
Solicitar a la Direccién General de Igualdad su visto bueno en las contrataciones
de personal del Programa contra la Violencia de Género, en lo relativo a su
titulacion y formacion, realizadas al amparo del citado Programa, con caréacter
previo a su formalizacién. Asimismo, deberd comunicar durante los dos
primeros meses de cada ano a la Direccion General de Igualdad las personas
adscritas al PMORVG, con indicacion de su categoria profesional, vinculacién
laboral y funciones a desarrollar en el PMORVG, asi como todas las variaciones
que se pudieran producir con respecto al equipo multidisciplinar de dicho
Punto. Tanto la comunicacion inicial como las modificaciones o variaciones,
deberan contar con el visto bueno de la Direccién General de Igualdad.

En este momento se deberd aportar igualmente acreditacion de la titulacion y
formacion especifica en materia de violencia de género de los/as profesionales
integrantes del equipo multidisciplinar. La falta de la comunicacion a que se
refiere el parrafo anterior podrd interrumpir la tramitacion de los pagos
correspondientes a la Comunidad de Madrid.

Nombrar de entre su personal un Coordinador/a para la ejecucion de todas las
actuaciones previstas en este Programa, comprometiéndose a comunicar
durante los dos primeros meses de cada ano a la Direccién General de Igualdad,
la identidad del representante de la Entidad Local que ejerza las labores de
coordinacién, que en todo caso debera pertenecer a la Entidad Local, con
indicacion de su categoria profesional, asi como las variaciones que, en su caso,
se produzcan.

Emitir un informe semestral de actividad, de acuerdo al modelo normalizado
facilitado por la Direccién General de Igualdad, que se presentara junto a la
primera justificacion de gastos y pagos.

Emitir una Memoria Anual, que se presentara junto con la segunda justificacion
de gastos y pagos, de acuerdo al modelo normalizado facilitado por la Direccion
General de Igualdad.

Emitir los informes requeridos por la Direccién General de Igualdad, en relacion
con las actuaciones y desarrollo del Programa.

Difundir y dar publicidad de todas las actuaciones desarrolladas conjuntamente
entre la Entidad Local y la Consejeria competente en materia de mujer, en el
marco de este Programa, asi como de otras realizadas por la Consejeria que
pudieran ser de interés para la poblacién de la Entidad Local.

Aportar cuantos bienes y servicios sean necesarios para el funcionamiento del
PMORVG, contando con el visto bueno de la Direccion General de Igualdad.
Proceder al pago de las cantidades establecidas en el Convenio correspondientes
a la Entidad Local, en los plazos seialados en el mismo.
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[) Cualquier otra descrita a lo largo del Anexo | de este Programa, incluidas todas
las actuaciones tendentes a facilitar el seguimiento técnico de su ejecucion.

m) Si existiese subencargo de tratamiento de datos personales por parte de la
Entidad Local, en cumplimiento de lo establecido en el Reglamento General de
Proteccién de Datos, se deberan las siguientes condiciones:

- Autorizacion especifica por parte del Responsable de tratamiento (Direccién
General de Igualdad) que cumplan los requisitos siguientes:

e Determinacion por escrito, dirigido al Responsable de tratamiento, de
los tratamientos que se pretenden subcontratar, identificando de
forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus datos de
contacto.

e Formalizacion de un contrato de encargo de tratamiento de datos de
forma que el Subencargado, que también tendrd la condicién de
Encargado del tratamiento, quede, como minimo, sujeto a las mismas
condiciones y requisitos que tenia el Encargado del tratamiento
inicial. Dicho contrato debe ser puesto a disposicion del 6rgano
responsable del tratamiento a su mera solicitud para verificar su
existencia y contenido.

¢ lgualmente, el Encargado del tratamiento pactara en este contrato con
el Subencargado, una clausula de tercero beneficiario en virtud de la
cual, en caso de que el Encargado desaparezca de facto, cese de
existir juridicamente o sea insolvente, el Responsable tendra derecho
a rescindir el contrato del Subencargado y ordenar lo que procediese
en relacion al destino de los datos personales tratados.

e Compromiso de que, en caso de incumplimiento del Subencargado,
el Encargado inicial seguira siendo plenamente responsable ante el
Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento de las
mismas condiciones y requisitos.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA CONSEJERIA COMPETENTE
(DIRECCION GENERAL DE IGUALDAD)

a) Coordinar y supervisar, mediante los mecanismos apropiados, el desarrollo del
presente Programa.

b) Facilitar los logotipos, soportes normalizados e instrucciones necesarios para la
ejecucion del Programa.

c) Derivar las ordenes de proteccion y otras medidas judiciales de las mujeres
victimas de violencia de género desde el Punto de Coordinacion de la Direccién
General de Igualdad al Punto Municipal del Observatorio Regional contra la
Violencia de Género.
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d) Facilitar el Protocolo de Atencion a las Victimas de la Violencia de Género, asi
como cuantos otros se establezcan con respecto a la gestion técnica y
administrativa de este Programa entre la Consejeria (Direccién General de
Igualdad) y la Entidad Local.

e) Desarrollar el Plan de Formacion dirigido a los y las profesionales de la Red de
Puntos Municipales del Observatorio Regional de la Violencia de Género de la
Comunidad de Madrid, con el objetivo de avanzar en la especializaciéon y
profesionalizacion de los y las profesionales, garantizando unos servicios de
atencion integral homogéneos y de calidad, en toda la Comunidad de Madrid.

f) Proceder al pago de las cantidades establecidas en el Convenio correspondientes
a la Consejeria competente, en los plazos senalados en el mismo.

DOCUMENTACION A PRESENTAR PARA LA JUSTIFICACION DEL
GASTO Y DEL PAGO

De acuerdo a lo establecido en la Clausula Cuarta (justificacion de gastos y
pagos), la Entidad Local debera presentar en los plazos establecidos, la siguiente
documentacion:

Certificacion del Interventor o, en su caso, persona que ostente la
competencia, con el Conforme y Visto Bueno de Alcaldia, en el que consten
las cantidades efectivamente gastadas y pagadas, en relacion con las cuantias
que se financian en el presente Programa, segin modelo de certificacion que
consta en el presente Convenio como Anexo A.

Documentacién acreditativa de los gastos realizados; facturas, néminas,
justificantes de las cotizaciones de los Seguros Sociales e informes y
justificantes correspondientes. En todo caso, informe detallado de
dedicacién del personal del PMORVG en el que se especifique categoria
profesional, funciones concretas desempenadas, y porcentaje de la jornada
de trabajo dedicado a actuaciones grupales y/o de sensibilizacion y
prevencion contra la violencia de género. O facturas de las/os profesionales
que prestan sus servicios en el PMORVG, en las que se debera indicar el
nimero de profesionales imputados, la identificacién de los mismos, asi
como porcentaje de su jornada laboral dedicado a la realizacién de
actuaciones grupales y/o de sensibilizacion y prevencion contra la violencia
de género.

Documentacién acreditativa de los pagos realizados mediante la aportacion
de certificacion bancaria que contenga identificados los gastos, su cuantia y
fecha de adeudo en cuenta o recibo individual de la orden de transferencia
bancaria donde conste el gasto, su cuantia y la fecha de adeudo en cuenta.
En el caso de las ayudas econdmicas, informes o certificados
correspondientes acreditativos de las ayudas concedidas.

Ejemplares o pruebas graficas de los materiales o elementos de difusion.
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- Certificado de que el IVA que pudiera figurar en las facturas, incluido en la
liquidacion de gastos, ha sido soportado por la Entidad Local y/o declaracion
de exencion del mismo, segin modelo normalizado facilitado por la
Direccion General de Igualdad.

- Certificado de la no concurrencia con otras subvenciones o ayudas publicas
o privadas, segtin modelo normalizado facilitado por la Direccion General
de lgualdad.

- Certificado de no generacion de ingresos, segin modelo normalizado
facilitado por la Direccion General de Igualdad.

La Direccion General de Igualdad facilitara a la Entidad Local las
instrucciones y soportes documentales necesarios a la firma del Convenio.

VIl. MODIFICACIONES Y COMPENSACIONES

A instancia de la Entidad Local, y con el informe favorable de la Comisién
Sectorial de Seguimiento, Unicamente podran realizarse modificaciones entre los
gastos pertenecientes a un mismo eje, detallados por la entidad local en prevision
presupuestaria a que se refiere el punto V, apartado b) de este Anexo y siempre que no
supere la cantidad total financiada a que asciende el mismo.

Las modificaciones sélo podran ser tramitadas si la solicitud de las mismas se
presenta al menos con un mes de antelacion al final de cada periodo de justificacién.

No sera necesaria la modificaciéon de los apartados econémicos de un mismo
eje y se procedera directamente a la compensacion al finalizar el periodo de ejecucién,
cuando exista exceso de gasto en alguno de ellos.
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ANEXO II.- PROGRAMA DE PROMOCION DE LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES

OBJETO: Financiar los costes de las actuaciones en materia de promocion de la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en el ambito relativo al empleo.

FINANCIACION PRESUPUESTO TOTAL
Aportacion Comunidad de Madrid 24.346,98 €
Aportacion Ayuntamiento 0€

I. SERVICIO DE APOYO AL EMPLEO EN IGUALDAD

Los contenidos de esta linea de actuacion, estan cofinanciados al 40% por el Fondo
Social Europeo + dentro del Programa Operativo de la Comunidad de Madrid para el
periodo 2021-2027.

En este contexto, la Entidad Local queda sometida, en cuanto a los gastos, a las
normas de elegibilidad que se establezcan para el Fondo Social Europeo + durante el
periodo de programacién 2021-2027, de acuerdo con lo dispuesto en el 40.2 a) del
Reglamento UE 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de
2021 por el que se establecen las disposiciones comunes al Fondo Social Europeo +.

El servicio consistira en el desarrollo de actuaciones en materia de Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres en el acceso al empleo dirigidas tanto a
mujeres Como a empresas.

Entre los servicios de apoyo al empleo dirigidos a mujeres, se podran incluir las
siguientes actuaciones:

e Servicio de recepcion y acogida de mujeres, deteccion de necesidades y
diseio de la intervencion a seguir.

¢ Orientacion socio-laboral que permita a las mujeres el acceso al mercado
de trabajo, el emprendimiento, la insercién laboral, la permanencia en el
empleo o la promocién profesional, dotdndoles de herramientas para
afrontar posibles situaciones de discriminacién o desventaja en el momento
de acceder a un empleo.

e Asesoramiento juridico a las posibles victimas de discriminacién por razén
de sexo, asi como asesoramiento en la presentacion de denuncias.

e Asesoramiento en caso de despido o sobre condiciones laborales.

e Ensucaso, derivacion a los Servicios de Orientacion Juridica especializados
del Ilustre Colegio de Abogados de Madrid para cuando proceda informar
del derecho a justicia gratuita.
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Elaboracion de itinerarios personalizados de acceso al empleo de las
mujeres

En su caso, informacion, orientacion y asesoramiento sobre los recursos
existentes, ya sean publicos o privados.

Proporcionar informacion general sobre el mercado de trabajo, las
tendencias del mercado, las oportunidades profesionales y alternativas
laborales.

Apoyo a la generacién de empresas de base tecnolégica y de innovacion
(start-up), especialmente con las mujeres jovenes.

Formacién para formular curriculum, técnicas a desarrollar en entrevistas
de trabajo y adquisiciéon de herramientas para el mantenimiento del
empleo, entre otras.

En el &mbito de la formacion a mujeres, se podran incluir cursos o talleres con los
siguientes contenidos:

Formulacion de curriculums

Técnicas para desarrollar entrevistas de trabajo

Fomento del espiritu emprendedor entre las mujeres

Capacitacién profesional de las mujeres para su acceso a puestos de trabajo
de responsabilidad

Talleres de gestion del tiempo profesional y personal

Entre los servicios de apoyo al empleo dirigidos a empresas, se podran incluir las
siguientes actuaciones:

Asesoramiento para realizar el diagnostico de igualdad, asi como el informe
de diagnostico, de la empresa, o en caso de existir éste, analizar y actualizar
el diagnostico existente. Esto permitird detectar posibles desequilibrios,
desigualdades o discriminaciones existentes en el seno de la empresa, y
servira de base para la definicion del plan de igualdad de la misma, tal y
como estd previsto en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, asi como en el Real Decreto
901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de igualdad y
su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre
registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.
Asesoramiento para realizar el plan de igualdad de la empresa, o en caso
de existir éste, analizar y actualizar el plan de igualdad existente.
Asesoramiento a las empresas sobre protocolos de acoso y planes de
conciliacién y corresponsabilidad
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e Actuaciones complementarias de formacién con los siguientes contenidos:
- Elaboracion del plan de igualdad
- Politica de igualdad de las empresas
- Promocion profesional
- Liderazgo femenino
- Usos del tiempo
- Conciliacion y corresponsabilidad.

El programa debera contener las siguientes categorias de gastos:

Gastos directos: Los considerados necesarios para el desarrollo del programa,
Por consiguiente, se incluiran en esta categoria:
o Los gastos de personal propio cuando dicho personal realice y/o imparta
directamente las actuaciones incluidas en el programa.
o Los gastos de servicios prestados por personal externo y contrataciones
asociados a la ejecucion del servicio y a la realizacion de las actuaciones
contempladas.

Gastos indirectos: Aquellos que, aunque no pueden vincularse directamente
con una actuacion especifica, son necesarios para su ejecucion, entre otros,
gastos de personal propio de la entidad local que realicen funciones
administrativas para la planificacion, coordinacién, gestion y/o justificacion de
las actuaciones realizadas en el marco de este programa, asi como los gastos
relacionados con los recursos materiales, gastos corrientes y generales
necesarios para el desarrollo de las mismas. Respecto de estos gastos, no es
necesario aportar justificacién del gasto y pago.

Conforme al articulo 54 a) del reglamento (UE) n® 2021/1060 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021 de disposiciones comunes, los
gastos indirectos imputados se calcularan aplicando un tipo fijo del 7% sobre
los costes directos subvencionables ejecutados en cada uno de los periodos de
justificacion.

La elegibilidad de los gastos imputados se regira por la futura Orden de

elegibilidad del FSE +, asi como por aquellos articulos sobre elegibilidad, en concreto
articulo 16, recogidos en el Reglamento (UE) 2021/1057 de 24 de junio, por el que se
establece el Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y por el que se deroga el Reglamento
(UE) n® 1296/2013.
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Il. CONCEPTOS Y ACTUACIONES QUE SE FINANCIAN

Podran financiarse con cargo a este Programa el siguiente gasto:

1. SERVICIO DE APOYO AL EMPLEO EN IGUALDAD

TOTAL SERVICIO DE APOYO AL EMPLEO EN IGUALDAD: 24.346,98 €
Aportacion Comunidad de Madrid: 100%

I11. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA ENTIDAD LOCAL

La Entidad Local firmante se compromete a realizar las siguientes actuaciones:

a) Presentar durante el mes de enero o primer mes de ejecucion del Convenio, la
prevision presupuestaria, respetando en todo caso, los limites establecidos en la
clausula relativa a la financiacion y las cuantias totales indicadas en el presente
Anexo. Esta prevision presupuestaria debe contener los gastos desagregados en
directos e indirectos.

b) Informar, por escrito a la Direccion General de Igualdad, cualquier modificacion
o variacién que proceda realizar en el proyecto aceptado, asi como facilitar la
verificacion, por parte de la Direccién General de Igualdad, de las actuaciones
acordadas para dar cumplimiento al objeto del Programa. La Direccion General
de lgualdad podra rechazar, en su caso, aquellas modificaciones o variaciones
en los términos referidos en el anterior apartado.

c) Facilitar la verificacion, por parte de la Direccion General de Igualdad, de la
ejecucion de las actuaciones desarrolladas para dar cumplimiento al objeto del
Programa. Y en lo concerniente a las actuaciones cofinanciadas por el FSE +,
cuanta informacion le sea requerida por la Intervencién General de la
Comunidad de Madrid, Camara de Cuentas de la Comunidad de Madrid, la
Unién Europea, Unidad Administrativa del Fondo Social Europeo y Direccién
General de Presupuestos de la Comunidad de Madrid, dando asi cumplimiento
a lo establecido en el Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 24 de junio de 2021 de disposiciones comunes. Conforme al articulo
74.1 del Reglamento (UE) 2021/1060 se mantendran registros contables
independientes o se utilizaran cédigos de contabilidad apropiados para las
actuaciones cofinanciadas.

d) Custodiar y velar para que todos los documentos justificativos relativos a los
gastos y pagos estén a disposicion de los organismos de control durante un plazo
de cinco anos a partir del 31 de diciembre del afo en que la autoridad de gestion
efectte el dltimo pago al beneficiario.

e) Nombrar de entre su personal un Coordinador/a para la ejecucion de todas las
actuaciones previstas en este Programa, comprometiéndose a comunicar
durante los dos primeros meses de cada aio a la Direccion General de Igualdad,
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la identidad del representante de la Entidad Local que ejerza las labores de
coordinacién, que en todo caso debera pertenecer a la Entidad Local, con
indicacion de su categoria profesional, asi como las variaciones que, en su caso,
se produzcan.

Emitir una Memoria Anual, que se presentara junto con la segunda justificacion
de gastos y pagos, de acuerdo al modelo normalizado facilitado por la Direccion
General de Igualdad.

Emitir los informes requeridos por la Direccién General de Igualdad, en relacion
con las actuaciones y desarrollo del Programa. Asimismo, y en el caso de las
actuaciones cofinanciadas por el FSE +, se facilitara informacion suficiente que
permita a la Comunidad de Madrid la obtencién de indicadores de realizacion
y resultados previstos en el Anexo | del Reglamento (UE) 2021/1057 del
Parlamento Europeo y del Consejo de 24 de junio de 2021, por el que se
establece el Fondo Social Europeo Plus (FSE +) para justificar esta actuacion en
el Programa Operativo FSE + 2021-2027 de la Comunidad de Madrid.
Cumplir con las obligaciones de informacion y comunicacion de las actividades
cofinanciadas por el FSE + dentro del Programa Operativo de la Comunidad de
Madrid, periodo de programacién 2021-2027.

Difundir y dar publicidad de todas las actuaciones desarrolladas conjuntamente
entre la Entidad Local y la Consejeria competente en materia de mujer, en el
marco de este Programa, asi como de otras realizadas por la Consejeria que
pudieran ser de interés para la poblacion de la Entidad Local.

Proceder al pago de las cantidades establecidas en el Convenio

correspondientes a la Entidad Local, en los plazos sefialados en el mismo.

Cualquier otra descrita a lo largo del Anexo de este Programa, incluidas todas
las actuaciones tendentes a facilitar el seguimiento técnico de su ejecucion.

IV. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LA CONSEJERIA COMPETENTE
(DIRECCION GENERAL DE IGUALDAD)

Coordinar y supervisar, mediante los mecanismos apropiados, el desarrollo
del presente Programa.

Facilitar los logotipos, soportes normalizados e instrucciones necesarios para
la ejecucién del Programa.

Facilitar cuanta informacion sea necesaria para cumplir las obligaciones
derivadas de la cofinanciacién del FSE+ de las actuaciones en materia de
promocion de la igualdad de oportunidades en el acceso al empleo y la
educacion.

Proceder al pago de las cantidades establecidas en el Convenio
correspondientes a la Consejeria competente, en los plazos seialados en el
mismo.
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V. DOCUMENTACION A PRESENTAR PARA LA JUSTIFICACION DEL
GASTO Y DEL PAGO.

De acuerdo a lo establecido en la Clausula Cuarta (justificacion de gastos y
pagos), la Entidad Local debera presentar en los plazos establecidos la siguiente
documentacion:

- Certificacion del Interventor o, en su caso, persona que ostente la
competencia, con el Conforme y Visto Bueno de Alcaldia, en el que consten
las cantidades efectivamente gastadas y pagadas, en relacion con las cuantias
que se financian en el presente Programa, segiin modelo de certificacion que
consta en este Convenio como Anexo B.

- Documentacion acreditativa de los gastos realizados; facturas, néminas,
justificantes de las cotizaciones de los Seguros Sociales e informes y
justificantes correspondientes.

- Documentacion acreditativa de los pagos realizados mediante la aportacion
de certificacion bancaria que contenga identificados los gastos, su cuantia y
fecha de adeudo en cuenta o recibo individual de la orden de transferencia
bancaria donde conste el gasto, su cuantia y la fecha de adeudo en cuenta.
En todo caso, certificado del responsable municipal sobre actividades
realizadas con personal propio de la Entidad Local.

- Ejemplares o pruebas graficas de los materiales o elementos de difusion.

- Pruebas documentales o gréficas de la realidad material de las actuaciones
desarrolladas.

- Declaracién de gastos y pagos del Interventor o, en su caso, persona que
ostente la competencia, con el Conforme y Visto Bueno de la Alcaldia, seglin
modelo que consta en este Convenio como Anexo C.

- Certificado de que el IVA que pudiera figurar en las facturas, incluido en la
liquidacion de gastos, ha sido soportado por la Entidad Local y/o declaracién
de exencion del mismo, segiin modelo normalizado facilitado por la
Direccion General de Igualdad.

- Certificado de la no concurrencia con otras subvenciones o ayudas publicas
o privadas, segiin modelo normalizado facilitado por la Direccion General
de lgualdad.

- Certificado de no generacion de ingresos, segin modelo normalizado
facilitado por la Direccion General de Igualdad.

- Justificacién de la realizacion y liquidacion de las retenciones practicadas a
terceros.

La Direccion General de Igualdad facilitara a la Entidad Local las
instrucciones y soportes documentales necesarios a la firma del Convenio.
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ANEXO C

MODELO DE DECLARACION DE GASTOS Y PAGOS DEL PROGRAMA DE
PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y
HOMBRES CON CARGO AL CONVENIO PARA LA REALIZACION DE

ACTUACIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PARA LA PROMOCION DE
LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES SUSCRITO

CON LA COMUNIDAD DE MADRID

DON/ DONA , en calidad
de.oiieic del Ayuntamiento de Galapagar

CERTIFICA:

19) Segun los datos de la Contabilidad y conforme certificacion (Anexo B) emitida por esta
Intervencion/Secretaria/ Oficina en fecha de de , se han
liquidado los gastos correspondientes a Actuaciones del Programa de Promocion de la
Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres, cofinanciado por el Fondo Social
Europeo+, correspondientes al Convenio de Colaboracién para la realizacién de
actuaciones en materia de Violencia de Género y para la Promocién de la Igualdad de
Oportunidades entre Mujeres y Hombres, periodo comprendido entre el de de

yel de de , por un importe total de €; hallandose los
originales de los documentos justificativos del pago efectivo de estos gastos depositado en
las dependencias de este Ayuntamiento.

2°) La declaracion de estos gastos y pagos es exacta y de conformidad con lo previsto en el
articulo 74 apartado 1 i) del Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del
Consejo del 24 de junio, se ha efectuado a partir de un sistema de registros contables
independientes o utilizan codigos de contabilidad apropiados, sin perjuicio de las normas
de contabilidad nacional.

3° De conformidad con lo establecido en el articulo 82 del Reglamento (UE) 2021/1060
del Parlamento Europeo y del Consejo del 24 de junio, por el que se establecen las
disposiciones comunes, los documentos justificativos estan y seguiran estando disponibles
durante un periodo minimo de cinco afos, a partir del 31 de diciembre siguiente a la
presentacion de las cuentas en las que estén incluidos los gastos de la operacién, en la
entidad local correspondiente.

En a la fecha de la firma
VOBe CONFORME
El/La Alcalde/sa El/La Interventor/a / Cargo competente
Fo.iiiiiiii FAO: i
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ANEXO D

ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condiciones para
regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad de la informacion
suministrada y creada entre ellas.

Primera. Responsable y encargado del tratamiento

La Direccion General de Igualdad de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de
la Comunidad de Madrid tendrd la consideracion de Responsable del tratamiento y el
Ayuntamiento de Galapagar, tendré la consideracién de Encargado del tratamiento, conforme a
lo establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos (en adelante,
RGPD), asi como en el articulo 33 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en el resto de normativa vigente en
la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este convenio, se realiza
con el tnico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerara como una cesién
o comunicacion de datos.

Segunda. Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccion de datos seran interpretados conforme a las
definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera. Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita al Ayuntamiento de Galapagar, Encargada del
tratamiento, para tratar por cuenta de la Direccion General de Igualdad de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales, Responsable del tratamiento, los datos de caracter personal
necesarios para desarrollar en colaboracion con la Comunidad de Madrid, la Gestion de los
datos de las usuarias de la Red de Atencion Integral para la Violencia de género de la
Comunidad de Madrid. Gestion y documentacion de las resoluciones judiciales como punto
de coordinacion y actuaciones administrativas generadas por las usuarias de la red de centros
y servicios para mujeres de la Comunidad de Madrid. Asistencia psicologica, social, juridica e
insercion laboral.

El tratamiento de los datos personales comprendera:

recogida / registro / estructuracién /modificacion / conservacién / consulta /comunicacion por
transmision / interconexion /cotejo / destruccion/ comunicacion /'y cualquier otro que requiera
el objeto del convenio que se suscribe.
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Cuarta. ldentificacion de la informacién afectada

Para la ejecucion de la/s actuacion/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este
encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicion del Encargado, la informacion que
se describe a continuacion, correspondiente a la actividad de tratamiento “Registro de actuacion
para la mujer”:

- Interesados:

Mujeres victimas de violencia de género, asi como usuarias de la Red de Centros de mujeres
victimas de violencia de género de la Comunidad de Madrid que han presentado solicitud. Sus
hijos e hijas y personas dependientes de la mujer, en su caso.

- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:

Datos de caracter identificativo, Caracteristicas personales. Datos de circunstancias sociales.
Datos académicos y profesionales. Datos economico, financieros y de seguro. Datos
especialmente protegidos.

Quinta. Duracion

El presente acuerdo tiene una duracion coincidente con el periodo de vigencia del convenio
suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del presente acuerdo de
encargo hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta. Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre la
informacion clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideracion de informacion confidencial toda la informacion susceptible de ser
revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible,
actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, intercambiada como
consecuencia de este convenio, en especial la informacién y datos personales a los que el
Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informacion y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la vigencia
del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacion, obligandose a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacion facilitada o recibida, salvo resolucion motivada
en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacion publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de
Participacion de la Comunidad de Madrid.

o) Impedir la copia o revelacion de esa informacion a terceros, salvo que goce de
aprobacion escrita de las partes y tinicamente en los términos de tal aprobacion.
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d) Se restringira el acceso a la informacién a sus empleados y colaboradores, salvo en la
medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus tareas
acordadas.

e) No utilizar la informacion o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucién de
este convenio.

f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmente
aquellos relativos a las clausulas sobre confidencialidad, manteniendo esta confidencialidad y
evitando revelar la informacion a toda persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacién de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacion entre las partes incurriendo en
caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en general, todas
las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacion confidencial y a los datos
personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la informacién, asi como las
obligaciones relativas al tratamiento de datos de caracter personal, aun después de finalizar su
relacion con el Encargado, entendiéndose circunscritas estas obligaciones tanto al ambito
interno de la entidad como al dmbito externo de la misma. Por tanto, el Encargado realizara
cuantas advertencias y suscribira cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con
el fin de asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi como del cumplimiento de las
medidas de seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentos de
seguridad de las dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de
desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estara en todo momento a disposiciéon del
Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales oportunas en
caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos compromisos.

El Encargado mantendra a disposicion del Responsable la documentacion acreditativa del
cumplimiento de las obligaciones anteriormente senaladas.

Séptima. Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente acuerdo, las
siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja
para su inclusion, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ninguin caso podra utilizar
los datos para fines propios.
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- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le pueda
especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas
infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra disposicién en materia de proteccién de datos
de la Unioén Europea o de los Estados miembros, informard inmediatamente al Responsable.

- Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacion relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitard la
informacion se debe consensuar con el Responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

- Asumir la condicion de Responsable del tratamiento en caso de que destine los datos a
otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los comunique o los utilice
incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la normativa vigente, respondiendo de
las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

- No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable
a ninglin empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para el desarrollo y
correcto cumplimiento del objeto del convenio suscrito.

- No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electronicos,
papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a ningun tercero, salvo
que exista autorizacion o instruccion previa del Responsable, que debera constar, en todo caso,
por escrito.

A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del tratamiento del
mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho Responsable. En este caso, el
Responsable identificard, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar
los datos, los datos concretos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a
la comunicacion.

- Tratar los datos personales dentro del Espacio Econémico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratandolos fuera de
este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s autorizado/s conforme a lo
establecido en el convenio suscrito o demas documentos convencionales que pudieran
adicionarse o complementar al mismo, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de
la Unién o del Estado miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Union Europea el Encargado se vea
obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, informara por escrito al
Responsable de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y
garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al
Responsable del tratamiento, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes
de interés publico.
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- Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD y en
el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad (ENS), que
garanticen la seguridad de los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable y
eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de
la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya
provengan de la accion humana o del medio fisico o natural.

- Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacién necesaria en materia
de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD, el
Encargado mantendra un registro, incluso en formato electronico, de todas las categorias de
actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable, que contenga la informacién
exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

- Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento,
a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este pueda cumplir con su
obligacion de responder a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de
los interesados en los términos dispuestos en la clausula undécima del presente acuerdo, y le
ayudard a garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36
del RGPD, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién a disposicion del
Encargado.

- Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
medidas de seguridad, comunicacion y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas) de
medidas de seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y colaborar en la
realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas
previas al respecto a las autoridades competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la
naturaleza del tratamiento y la informacion de la que disponga, y de conformidad con las
disposiciones contenidas en la cldusula novena del presente acuerdo.

- Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccion
de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo,
certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra de
poner a disposicion del Responsable, a requerimiento de este. Asimismo, durante la vigencia
del acuerdo, pondra a disposicion del Responsable toda informacion, certificaciones y auditorias
realizadas en cada momento. Igualmente, proporcionard al Responsable cuantos datos o
documentos le sean requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que realice en
cualquier momento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor autorizado por este.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD vy por el articulo 34 de la
LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccion de Datos y comunicar su identidad y datos de
contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de requerimientos establecidos en los
articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD. En los mismos términos se procedera
en caso de que la designacién haya sido voluntaria.
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Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s)
fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a efectos de proteccion de los
Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de la regulacion del tratamiento de datos
personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del
tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposicion o regulacién
complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava. Obligaciones del responsable del tratamiento
El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de protecciéon de datos como responsable
del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio en nada alteran ni
sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean atribuibles al Responsable del
Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos por
parte del Encargado del Tratamiento.

Novena. Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacién y la naturaleza, el alcance,
el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables
para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del tratamiento aplicara las
medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al
riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacién y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la disponibilidad y el acceso a
los datos personales de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico.

) Un proceso de verificacion, evaluacién y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catalogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares de
seguridad de la informacion.

Al evaluar la adecuacién del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos que
presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion, pérdida o
alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra
forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitird y contribuird a la realizacién de controles, auditorias e
inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor autorizado por este.
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Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccién de datos
o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del convenio de
referencia, el Encargado garantiza la implantacién y mantenimiento de cualesquiera otras
medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una modificaciéon de los
términos de este convenio.

En caso de violacién de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacién
utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del convenio, este debera
comunicarla al Responsable, sin dilacion indebida, y a mas tardar en el plazo de 24 horas desde
que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda la informacion relevante para la
documentacién y comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento
y gestion de la informacién que haya tenido o pueda tener, que ponga en peligro la seguridad
de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible
vulneracién de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros
de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucién del convenio. Comunicara con
diligencia informacién detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una
pérdida de confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los datos
a la Autoridad de Protecciéon de Datos y/o a los interesados conforme a lo establecido en la
normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacién conforme a lo
establecido en la normativa vigente.

Décima. Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el
Encargado devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal vy, si procede,
los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devolucion debe comportar el
borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado. No
obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en lugar de
las actuaciones anteriormente sefaladas, cumpla con la opcién a) o b) que se indican a
continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los datos
de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion.

La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia,
con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la
ejecucion del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion de los
datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.
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Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccion por escrito y debe entregar el
certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado puede conservar una
copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de
su relacion con el mismo, destruyéndose de forma segura y definitiva al extinguirse cualquier
posible responsabilidad.

Undécima. Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento (*)

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del derecho
de acceso, rectificacién, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un
interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo del cumplimiento del
convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible y en
ningln caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud, juntamente,
en su caso, con la documentacion y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver
la solicitud que obre en su poder.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccion relativa a derechos de acceso,
rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a no
ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través del Responsable, a
la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo méximo de dos dias hébiles a contar
desde la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recepcion de la solicitud,
como la ejecucién de la tarea encomendada.

(*) Sin perjuicio del tratamiento que, con cardcter orientativo, se recomienda en la presente
clausula en cuanto al procedimiento a seguir con respecto a las solicitudes de ejercicio de
derechos que presentasen los interesados, cabria igualmente la posibilidad de que el Encargado
del tratamiento atendiera las mismas por cuenta del Responsable del tratamiento, en cuyo caso
deberd hacerse constar expresamente dicho extremo en esta cldusula, con las adaptaciones
pertinentes que, en su caso, correspondan en funcién de lo que acuerden, a estos efectos, las
partes que vayan a suscribir el convenio.

Duodécima. Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen parte del
objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios
auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o parte de
los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento de datos
personales, debera comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con una antelacion
de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identificando de forma clara
e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de contacto.
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El subencargo podra llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicion en el plazo
establecido.

En este ultimo caso, el subencargado, que también tendrd la condicion de encargado del
tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este documento
para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las mismas
obligaciones asumidas por él a través del presente documento y seguird siendo plenamente
responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

El Encargado del Tratamiento esta obligado a informar al Responsable de cualquier cambio en
la incorporacion o sustitucion de otros subencargados con una antelacién de 1 mes, dando asi
al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera. Responsabilidad

El Encargado sera considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine los datos
a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este
convenio, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encargado acceda
a ningln otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento y, en
consecuencia, no estd autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no
sean los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia durante la
ejecucion del convenio que conllevard un acceso accidental o incidental a esos datos
personales, el Encargado debera ponerlo en conocimiento del Responsable, en concreto de su
Delegado de Proteccién de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 24
horas.

Las partes responderan de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.

(03/20.601/23)
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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

8 CONVENIO de colaboracion de 30 de noviembre de 2023, entre la Comunidad
de Madrid, a través de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, y
el Ayuntamiento de Mejorada del Campo, para articular la atencién a personas
mayores en el Centro de Dia Municipal de Mejorada del Campo.

Madrid, a 30 de noviembre de 2023,

REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra. D.? Ana Dévila-Ponce de Leén Municio, Consejera de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, nombrada mediante De-
creto 46/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, actuando en
virtud de las atribuciones que le confieren el articulo 41.a) de la Ley 1/1983 de 13 de di-
ciembre, de Gobierno y Administracién de la Comunidad de Madrid, y el articulo el articu-
lo 3.2.a) del Decreto 48/2019, de 10 de junio, por el que se regula la actividad convencio-
nal de la Comunidad de Madrid.

Y de otra, D. Jorge Capa Carralero, Alcalde Presidente del Ayuntamiento de Mejora-
da del Campo, elegido por Acuerdo del Pleno de 17 de junio de 2023, en nombre y repre-
sentacion del citado Ayuntamiento en virtud de su cargo y de las atribuciones que le con-
fiere el articulo 30.1.a) de la Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracién Local de la
Comunidad de Madrid, y en el marco de las competencias atribuidas a los municipios en
materia de Servicios Sociales por el articulo 11 de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de
Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, de conformidad con lo dispuesto en el ar-
ticulo 3.2 y disposicién adicional primera de la Ley 1/2014, de 25 de julio, de Adaptacion
del Régimen Local de la Comunidad de Madrid a la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de
Racionalizacién y Sostenibilidad de la Administracién Local.

EXPONEN
I

Que la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid, en su articulo 7.1, establece que el Sistema Puiblico de Servicios Sociales es un
servicio publico de cardcter universal que consiste en una red integrada de recursos, progra-
mas, prestaciones y equipamientos de atencién social, de responsabilidad y control publi-
co, ejercidos por las Administraciones autondmica y local.

Asimismo, dispone el articulo 9 de la citada Ley que las competencias en materia de
servicios sociales corresponderdn a la Comunidad de Madrid y a las entidades locales en su
dmbito territorial. Lo anterior, de conformidad con las competencias que se atribuyen en el
Capitulo II del Titulo I de la referida norma.

IT

Que igualmente, en el articulo 8 de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, citada, se es-
tablece que el Sistema Publico de Servicios Sociales se regird por los principios generales
de universalidad, igualdad, equidad, no discriminacién, singularidad y solidaridad, asi
como por los principios de responsabilidad publica e institucional, calidad, planificacién y
evaluacién, eficacia y eficiencia social, concurrencia y coordinacién, accesibilidad univer-
sal, interdisciplinariedad, atencién centrada en la persona, proximidad, impulso digital, in-
novacion, trabajo en red y promocién de la iniciativa social y del voluntariado.

La intervencion social se realizard de acuerdo con los principios de prevencidn, auto-
nomia del usuario y desarrollo personal, integracioén familiar y social, proporcionalidad y
necesidad, atencién individualizada, integral y continuada, equidad territorial, proximidad,
enfoque comunitario y participacion.
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I

Que corresponde a la Consejeria competente en materia de servicios sociales, entre
otras competencias, de conformidad con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 12/2022,
de 21 de diciembre, el disefio de criterios generales y la propuesta de modelos de interven-
cién para la prestacion de los servicios de atencién social primaria y de atencién social espe-
cializada, en colaboracién con las entidades locales, sin perjuicio de las competencias pro-
pias de estas en materia de atencidn social primaria, asi como la cooperacién para el
desarrollo de la atencién social primaria, contribuyendo a la financiacion de la red basica de
servicios sociales conforme a criterios objetivos, que tomaran en consideracion el tamafio de
los municipios, la poblacién en situacién de dependencia, exclusién o vulnerabilidad, el ni-
vel de renta y otros similares, consensuados previamente por la Comunidad de Madrid y las
asociaciones representativas de los municipios, ademds de la planificacién y la atencién, en
colaboracién con las entidades locales, en las situaciones de urgencia y emergencia social.

v

Que es competencia de los municipios, conforme establece el articulo 11 de la referi-
da Ley 12/2022, de 21 de diciembre, entre otras el establecimiento, mantenimiento y ges-
tién de centros y servicios de atencién social primaria, incluida su dotacién de personal su-
ficiente y adecuado para asegurar la prestacion de servicios de calidad, asi como la gestion
de los equipamientos para la atencidn social especializada de titularidad municipal, asi
como la de aquellos del mismo nivel y de titularidad autonémica que se acuerden, en fun-
cion del principio de territorialidad y subsidiariedad.

v

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Pro-
mocién de la autonomia personal y atencién a las personas en situacion de dependencia, el
Sistema para la autonomia y atencién a la dependencia responde a una accién coordinada y
cooperativa de la Administracién General del Estado y las comunidades auténomas, con la
participacion, en su caso, de las entidades locales. En este sentido, y segiin recoge la propia
Ley, en su articulo 12, “las entidades locales participardn en la gestion de los servicios de
atencion a las personas en situacién de dependencia, de acuerdo con la normativa de sus
respectivas comunidades auténomas y dentro de las competencias que la legislacién vigen-
te les atribuye”.

VI

Que el Ayuntamiento de Mejorada del Campo es titular de un centro de dia con una
capacidad autorizada de 26 plazas, destinado a prestar atencién a personas mayores.
Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto,

ACUERDAN
Formalizar el presente convenio de colaboracidn, con arreglo a las siguientes
CLAUSULAS
Primera
Objeto

Constituye el objeto del presente convenio articular la colaboracién entre la Conseje-
ria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales (en adelante, la Consejeria) y el Ayuntamien-
to de Mejorada del Campo (en adelante, el Ayuntamiento) para desarrollar actuaciones de
atencion especializada a personas mayores en el centro de dia de titularidad municipal.

Las lineas generales del servicio de atencidn en centros de dia a personas mayores de-
pendientes vienen definidas en el Decreto 72/2001, de 31 de mayo, por el que se regula el
Régimen Juridico Bdsico del Servicio Publico de Atencidn a Personas Mayores en Residen-
cias, Centros de Dia y Pisos Tutelados (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
de 4 de junio de 2001).

Segunda
Naturaleza y objetivos del centro de dia

1. Alosefectos del presente convenio se entiende por centro de dia de atencion a per-
sonas mayores dependientes el equipamiento especializado, de cardcter preventivo y socio
habilitador y estancia diurna para personas mayores que presentan pérdidas y/o déficit en
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su autonomia, que cumplan los requisitos que se establecen en el apartado A) del Anexo I
del presente convenio, que forma parte inseparable del mismo.
2. Sus objetivos son:

— Mejorar la calidad de vida, tanto de las personas mayores, como de sus familias
y/o cuidadores.

— Intervenir para prevenir y mejorar situaciones de fragilidad desde el ejercicio,
la promocién del desarrollo de nuevos hébitos y la prevencién de la soledad no
deseada.

— Prevenir la progresion de las situaciones de deterioro fisico y cognitivo.

— Conservar y recuperar la autonomia personal.

— Mantener a las personas mayores dependientes en su medio habitual de vida.

— Apoyar a las familias en el cuidado del mayor dependiente.

Tercera
Numero de plazas objeto del convenio

El nimero de plazas a convenir es de 15 plazas para personas mayores dependientes.
Este niimero se entiende como de presencia simultdnea de los usuarios en el centro de dia.
Podrd atenderse, en régimen de asistencia alterna, un nimero mayor de usuarios siempre
que no se rebase el nimero de plazas objeto de convenio.

Cuarta
Obligaciones generales

Ambeas partes establecen que las prestaciones y servicios de atencién a personas ma-
yores objeto del presente convenio, se prestaran por el Ayuntamiento en el Centro de Dia
Municipal de Mejorada del Campo, sito en la calle Ciudad de Berlin, nimero 1, de Mejo-
rada del Campo, con el contenido y alcance recogidos en el presente instrumento conven-
cional y con el apoyo técnico y supervision de la Consejeria.

Quinta
Compromisos de la Consejeria

La Consejeria asume los siguientes compromisos:

1. Designar a las personas mayores que ocupardn las plazas en el centro de dia, de con-
formidad con la normativa reguladora de la materia y lo establecido en el apartado A) del
Anexo I del convenio. La ocupacidén de las plazas, asi como la pérdida de la condicién de
usuario de las mismas se efectuard previa resolucién del érgano competente de la Consejeria.

2. Abonar las cantidades que se detallan en la cldusula séptima del convenio por la
prestacion de los servicios en el centro de dia que se detallan en el Anexo I del presente con-
venio a los usuarios designados por la Consejeria.

Sexta
Compromisos del Ayuntamiento

El Ayuntamiento asume los siguientes compromisos:

1. Como titular del inmueble en el que se encuentra el centro de dia, mantener en per-
fectas condiciones de uso el inmueble, sus instalaciones, mobiliario y equipamiento, reali-
zando las reparaciones, reposiciones y mejoras necesarias para garantizar su uso como cen-
tro de dia.

2. Prestar a los mayores atendidos por cuenta de la Consejeria los servicios de cen-
tro de dia en las condiciones que se detallan en los apartados B) a F) del Anexo I del pre-
sente convenio.

3. Ejecutar las indicaciones de la Consejeria en todos aquellos aspectos relacionados
con los signos de identidad corporativa o institucional en el edificio del centro y en la do-
cumentacion y divulgacidn que se realice sobre las actividades y servicios que se prestan
con cargo al presente convenio. Asimismo, en los actos, publicaciones, carteles, folletos o
cualquier otro medio de divulgacidén y difusién del funcionamiento del centro deberd hacer-
se mencion de que el mismo se lleva a cabo con la colaboracién de ambas partes. Cuando
la difusion se realice a través de medios audiovisuales o material impreso, deberdn insertar-
se, en tratamiento de igualdad, los signos o logotipos de identidad corporativa de la Conse-
jeria y del Ayuntamiento.
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4. Suscribir, o velar para que lo haga la entidad gestora del centro en el caso de ges-
tién indirecta del mismo, un contrato de seguro de responsabilidad civil para la cobertura
de los siguientes riesgos:

a) Los dafios que puedan sufrir cualesquiera personas, en si mismas o en sus bienes,
y que deriven de la prestacion de los servicios del centro, tanto dentro como fue-
ra de él.

b) Los dafios que puedan causar a las personas y a los bienes de terceros los profesio-
nales y en general cualquier persona que lleve a cabo la prestacién de los servicios
del centro, tanto dentro como fuera de €l.

Séptima
Financiacién

1. La Consejeria abonard por la prestacion del servicio de centro de dia 46,94 euros por
plaza/dia adjudicada con transporte y 35,07 euros por plaza/dia adjudicada sin transporte.

En el caso de producirse las circunstancias previstas en el apartado C) 6 del Anexo I,
el precio por la prestacién del servicio de Atencién telemadtica del centro de dia se abonara
por un importe de 17,26 euros por plaza/dia.

La dotacién presupuestaria prevista para este convenio serd de 174.616,80 euros,
imputables al Programa 231D, Atencién a personas mayores, Subconcepto 25400, Conve-
nios con Corporaciones Locales, del Presupuesto de gastos de la Comunidad de Madrid
para el afio 2024.

En los precios sefialados se entienden incluidos todos los gastos derivados de los bie-
nes y servicios que, segin la clausula sexta, corresponde atender al Ayuntamiento, asi como
cualquier otro gasto, tributo o impuesto que deba abonarse para la prestacion del servicio
de centro de dia.

En el caso de prérroga, no se efectuard revision de precios, en cumplimiento de las
condiciones estipuladas en el Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarro-
lla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacién de la economia espaiiola.

2. El Ayuntamiento atenderd de su presupuesto todos los gastos derivados de la re-
paracion, mantenimiento y conservacion del inmueble en el que se encuentra el centro de
dia, de sus instalaciones, mobiliario y equipamiento.

Asimismo, atenderd a la cobertura de todos los gastos relacionados con el servicio de
atencion en centro de dia que le corresponde segtin la cldusula sexta y que se describe en el
Anexo I del convenio, incluidos los gastos de personal, de material y suministros necesa-
rios para la prestacion del servicio.

3. El pago se realizard por la Consejeria mediante transferencia bancaria al Ayun-
tamiento por mensualidades vencidas, previa presentacién de facturas que serdn conforma-
das por la unidad administrativa correspondiente de la Consejeria.

4. El Ayuntamiento se compromete expresamente a no cobrar a los beneficiarios
cantidad suplementaria por cualquier prestacidon que deba ser atendida por el centro en vir-
tud del presente convenio.

Octava
Comision mixta de seguimiento

1. Se crea una comisién mixta de coordinacién y seguimiento del convenio integra-
da por dos representantes de la Consejeria y dos representantes del Ayuntamiento, que se
reunird de forma semestral o a peticién de las partes.

2. Serdn funciones de la comision:

a) Resolver cuantas dudas y discrepancias surjan respecto a la interpretacion y apli-
cacién del convenio.

b) Eldesarrollo, control y supervision de las actuaciones concretas que se realicen al
amparo del mismo.

3. Se designard como Presidente, al Director General de Atencién al Mayor y a la
Dependencia o persona en quien delegue y como Secretario, al Subdirector General de Cen-
tros y Gestion de Plazas, o persona que le sustituya.

Formaran parte de dicha Comisién como representantes del Ayuntamiento de Mejora-
da del Campo, el Alcalde y el Concejal en materia de servicios sociales, o las personas en
quien deleguen dicha funcién.
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4. Paralo no dispuesto en la presente cldusula, el funcionamiento de la comisién de se-
guimiento se regird por la Seccién 3, del Capitulo II, del Titulo Preliminar de 1a Ley 40/2015,
de 1 de octubre, relativa a los érganos colegiados.

Novena
Causas y procedimiento de extincion del convenio

1. El presente convenio quedara resuelto en los siguientes supuestos:

a) Por mutuo acuerdo, escrito, de las partes.

b) Por incumplimiento de cualquiera de las partes de los compromisos establecidos
en el convenio.

¢) Porlanegativa u obstruccién por parte del centro a la labor inspectora de los 6rga-
nos correspondientes de la Comunidad de Madrid.

d) Por el acaecimiento de circunstancias que hagan imposible su cumplimiento.

e) Por la finalizacién de su periodo de vigencia.

f) Por cualquier otra causa legalmente prevista.

2. Encel supuesto descrito en la letra a), las partes, de mutuo acuerdo, fijardn la fecha
de resolucion del convenio; en el supuesto contemplado en la letra b), cualquiera de las par-
tes podrd notificar a la parte incumplidora un requerimiento para que cumpla en un deter-
minado plazo con las obligaciones o compromisos que se consideran incumplidos. Este re-
querimiento serd comunicado al responsable de la Comisién Mixta de Seguimiento y a las
demds partes firmantes. Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el
incumplimiento, la parte que lo dirigié notificard a las partes firmantes la concurrencia de
la causa de resolucién y se entenderd resuelto el convenio desde el dia siguiente a la fecha
de finalizacion del plazo de subsanacion establecido en el requerimiento; para los supues-
tos d) y f) cualquiera de las partes firmantes pondré en conocimiento de la otra la circuns-
tancia que da lugar a la resolucién del convenio manifestando la fecha de resolucién que
nunca podrd ser inferior a 15 dias a computar desde el siguiente al de recepcién de la noti-
ficacion efectuada; en la causa prevista en la letra ¢), la Comunidad de Madrid notificard al
Ayuntamiento la negativa u obstruccién y la fecha de resolucién del convenio que no po-
drd ser inferior a 15 dias a computar desde el siguiente al de recepcion de la notificacién
efectuada y, en el supuesto de finalizacién del periodo de vigencia del convenio, contem-
plado en Ia letra e), no serd necesaria comunicacion previa produciéndose de forma auto-
matica la resolucién por cumplimiento del periodo de vigencia.

Décima
Vigencia, prorroga y modificaciones

1. El plazo de vigencia del presente convenio se extenderd desde el 1 de enero hasta
el 31 de diciembre de 2024.

2. El convenio podrd prorrogarse por periodos anuales mediante acuerdo expreso de
las partes, sin que la duracién total de las prérrogas pueda exceder de cuatro afios. La pré-
rroga deberd formalizarse antes del vencimiento del plazo de vigencia correspondiente.

3. Por mutuo acuerdo las partes podran introducir modificaciones en el presente con-
venio, incluido el aumento o reduccién del nimero de plazas objeto del mismo, que debe-
rdn formalizarse mediante la suscripcién de la correspondiente adenda.

Undécima
Régimen juridico

El presente convenio tiene naturaleza administrativa, quedando excluido de la aplica-
cion de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, en virtud de lo
dispuesto en su articulo 6.1. Serd de aplicacién lo dispuesto en el Capitulo VI del Titulo Pre-

liminar de la Ley 40/2015 de 1 de octubre, asi como lo recogido en el Decreto 48/2019, de 10
de junio, por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid.

Duodécima
Controversias

Dada la naturaleza administrativa del convenio, las partes acuerdan someter las discre-
pancias que no hayan podido resolverse en el seno de la comision de seguimiento del pre-
sente convenio, a los tribunales de la jurisdiccién contencioso-administrativa de Madrid.
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Decimotercera
Proteccion de Datos Personales

Ambas partes se comprometen a cumplir en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679,
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circu-
lacién de estos datos, la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, y cualquier otra normativa que pueda sus-
tituir, modificar o complementar a la mencionada en materia de proteccion de datos de ca-
rdcter personal durante la vigencia del presente convenio.

Las obligaciones en materia de proteccion de dichos datos tendrdn validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este.

Las partes mantendrdn la confidencialidad en el tratamiento de todos los datos perso-
nales facilitados por cada una de ellas y de la informacién de cualquier clase o naturaleza
resultante de la ejecucién de este convenio.

Se informa a las personas fisicas firmantes, y aquellas cuyos datos resulten necesarios
gestionar para llevar a buen fin el presente convenio, que sus datos serdn tratados confor-
me la normativa vigente por la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en la
actividad de tratamiento “Convenios Administrativos”. Para ejercer sus derechos, podrdn
dirigirse a de la Direccién General de Atencion al Mayor y a la Dependencia de la Conse-
jeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales mediante una solicitud firmada, presentada
ante el Registro correspondiente, o bien contactar al delegado de proteccién de datos en
protecciondatos-psociales@madrid.org

Y para que asi conste y en prueba de conformidad de las partes, se firma el presente
convenio de colaboracion, siendo la fecha de formalizacién del mismo la correspondiente
a la de la firma de la Comunidad de Madrid, o en ausencia de fecha en la firma, a la que fi-
gure en el encabezamiento.

Madrid, a 30 de noviembre de 2023.—Por la Consejeria de Familia, Juventud y Asun-
tos Sociales, la Consejera, Ana Ddvila-Ponce de Leén Municio.—Por el Ayuntamiento de
Mejorada del Campo, el Alcalde-Presidente, Jorge Capa Carralero.

ANEXO I

AL CONVENIO DE COLABORAQION ENTRE LA COMUNIDAD DE MADRID,
A TRAVES DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS
SOCIALES, Y EL AYUNTAMIENTO DE MEJORADA DEL CAMPO,
PARA ARTICULAR LA ATENCION A PERSONAS MAYORES
EN EL CENTRO DE DIA MUNICIPAL DE MEJORADA DEL CAMPO

Régimen de la prestacion de atencion en centro de dia
A) Caracteristicas y requisitos de los usuarios de las plazas objeto de convenio

1. Podran ser usuarios del servicio las personas dependientes, mayores de 60 afios.
En el caso de las personas afectadas de la enfermedad de Alzheimer deberdn haber cumpli-
do 55 afios.

2. No podran ser usuarios del servicio aquellas personas que padezcan enfermedad
infecto-contagiosa en fase activa, ni cualquier otra que requiera atencién continuada o per-
manente en centro hospitalario, ni que presente alteraciones de conducta que hagan impo-
sible su atencion en el centro.

3. Corresponde a la Consejeria la determinacién de la concurrencia de las circuns-
tancias antedichas, asi como su interpretacién o modificacion.

4. Los usuarios no podrdn ausentarse del centro por un periodo superior a 45 dias du-
rante un afio natural, salvo en casos de hospitalizacién.

5. Las ausencias superiores a 45 dias podrdn dar lugar a la pérdida del derecho a
la plaza salvo que se den circunstancias excepcionales que, a juicio de la Consejeria, las
justifiquen.

6. El centro de dia atendera a los residentes de los municipios que constituyan su
zona de influencia. La zona de influencia del centro de dia estard constituida por el muni-
cipio de Mejorada del Campo, preferentemente, asi como por los municipios colindantes.
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En el caso de que el servicio en uno de los municipios colindantes esté cubierto por un
centro de dia ubicado en el mismo, los usuarios de dicho municipio colindante solo podrdn
ser atendidos en el centro de dia de Mejorada del Campo cuando el centro de su municipio
no dispusiera de plazas.

Por otra parte, si hubiera algtin municipio sin oferta de plazas para cubrir la demanda
existente, se podrd incluir dentro de la zona de influencia del centro de dia de Mejorada del
Campo, siempre y cuando el trayecto no supere los 45 minutos y se encuentre en la Comu-
nidad de Madrid.

B) Cobertura de las plazas del centro de dia

1. Corresponde a la Consejeria la determinacidn de las personas que hayan de ser
usuarios del servicio.

2. Laincorporacién al servicio, asi como la pérdida de la condicién de usuarios del
mismo se efectuara previa resolucién del érgano competente de la Consejeria tal y como se
recoge en el apartado primero de la cldusula quinta. El centro se compromete expresamen-
te a aceptar a los usuarios designados por la Consejeria.

3. Laincorporacion de usuarios al centro y su permanencia en el mismo, debera rea-
lizarse en los términos y plazos establecidos en la comunicacién de asignacion de plaza. En
aquellos casos en que, por circunstancias excepcionales, debidamente justificadas, no se
pueda ocupar la plaza en el plazo establecido, el centro deberd ponerlo en conocimiento de
la Consejeria competente para su aprobacion.

En el caso de que el centro, de manera excepcional, deba trasladar su actividad tempo-
ralmente a otro Centro de Dia para la realizacién de obras que, por su cardcter o enverga-
dura, impidan la correcta atencién de los usuarios en el centro, la Consejeria podrd autori-
zar la reubicacién temporal de los usuarios en otro establecimiento con autorizacion para la
prestacion de servicios sociales a través de un Centro de Dia, titularidad del Ayuntamien-
to, por un periodo médximo de un afio y siempre que este periodo no supere la fecha de fi-
nalizacién del convenio.

4. Ademads del expediente personal a que se alude en el apartado C) punto 3 de este
Anexo I, de cada usuario deberd existir un expediente en el que conste toda la informacién
de cardcter administrativo relativa al mismo.

5. El centro y el personal que tenga relacién directa o indirecta con la prestacién a
los usuarios de la atencidn prevista en el Anexo I, guardaran secreto profesional sobre to-
das las informaciones, documentos y asuntos a los que tengan acceso o conocimiento du-
rante la vigencia del convenio, estando obligados a no hacer publicos ni negociar con cuan-
tos datos conozcan como consecuencia o con ocasién de su ejecucion, incluso después de
finalizar el plazo convenido.

Asimismo, el centro se compromete a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Or-
gdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos y Garantia de los Derechos Digi-
tales, y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos, asi como toda la normativa comple-
mentaria que le resulte de aplicacién) y las disposiciones dictadas en desarrollo de las nor-
mas anteriores en materia de proteccién de datos, que se encuentren en vigor en el momen-
to de la formalizacidn de este convenio o que puedan estarlo durante su vigencia, y a formar
e informar a su personal en las obligaciones que de tales normas dimanan.

a) Comunicacién de altas, bajas e incidencias:

El centro comunicard a la Consejeria correspondiente las bajas, altas e incidencias de
los usuarios en el mismo dia que se produzcan, a través del sistema informdtico habilitado
por la Consejeria o por correo electrénico.

El centro, una vez notificado el nombre y el resto de datos necesarios del usuario al que
se le haya adjudicado la plaza, a través de los medios que la Consejeria determine, deberd
realizar el ingreso efectivo en un plazo no superior a diez dias naturales desde la fecha de
notificacién de adjudicacién de plaza. Si viera que, por motivos externos a la gestion del
centro, ese plazo no se va a cumplir, notificard el hecho y las causas de su incumplimiento
a la Consejeria para resolver la incidencia y/o adjudicar la plaza a otro usuario alternativo.

En aquellos casos en que, por circunstancias excepcionales, debidamente justificadas,
no se pueda realizar el ingreso en el plazo establecido el centro deberd ponerlo en cono-
cimiento de la Consejeria para su aprobacion.
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b) Periodo de adaptacion:

Se considerard periodo de adaptacioén del usuario al servicio, el constituido por los
treinta dias naturales siguientes al de su incorporacién al mismo. Transcurrido este perio-
do, el usuario consolidara su derecho a la utilizacion del servicio.

Si durante dicho periodo se apreciasen circunstancias personales que impidan la aten-
cién del usuario, el centro deberd ponerlo en conocimiento de la Consejeria, mediante in-
forme razonado, siendo vinculante la resolucion que al respecto adopte esta tltima.

c) Régimen Interior:

Los usuarios de las plazas convenidas vienen obligados a cumplir las normas de régi-
men interior del centro. Dichas normas se recogerdn en el Reglamento de Régimen Interior,
que deberd ser visado por la Consejeria.

El Reglamento de Régimen Interior recogerd las normas de funcionamiento del centro
y caracteristicas de los usuarios: sistemas de admisiones, bajas y ausencias del Centro; sis-
tema de cobro de los servicios, en su caso, horarios de los servicios, régimen de salidas y
de comunicaciones, asi como los derechos y deberes de estos y el régimen sancionador, en
su caso.

En lo relativo a faltas y sanciones serd de aplicacién lo establecido en la normativa vi-
gente en cada caso, que regule el régimen disciplinario para los usuarios.

El Reglamento de Régimen Interior recogerd la representacion y participacién de los
usuarios en la vida del centro a través de los 6rganos de participacion que se deben estable-
cer en el mismo, de acuerdo con las recomendaciones establecidas por la Consejeria.

El usuario firmard al ingreso un documento de incorporacién, cuyo modelo tipo debe-
rd ser visado por la Consejeria. En dicho documento se hard constar, al menos, la entrega
del Reglamento del Régimen Interior, asi como la aceptacién del ingreso. En caso de nece-
sitar medidas de apoyo judicial, se indicard el familiar de apoyo designado, quien podra fir-
mar este documento, de acuerdo con la legislacién civil aplicable.

d) Régimen econdémico de los usuarios:

No se podrd facturar a los usuarios cantidad adicional alguna por la prestacién de los
servicios que en este convenio se contemplan con cargo al mismo.

El servicio de comedor serd abonado por los usuarios. El centro facturard directamen-
te al usuario el importe del servicio de comedor, siendo a su cargo cualquier diligencia de
cobro que deba realizar. La Consejeria fijard el precio del servicio de comedor y, en su caso,
las actualizaciones del mismo que procedan.

El usuario/a deberd aportar el coste del servicio de comedor mientras se encuentre
dado de alta en el mismo, a excepcién de enfermedad debidamente justificada mediante in-
forme médico (al centro de dia).

Durante los periodos de vacaciones o ausencias permitidas (45 dias al afio), asi como
las ausencias temporales debidamente justificadas, no se cobrard el servicio de comedor a
los usuarios. Las ausencias deberdn ser comunicadas al centro con la debida antelacién. El
Reglamento de Régimen Interno fijard el plazo en el que se deberdn comunicar al centro de
dia las ausencias mencionadas.

C) Servicios bdsicos incluidos en la prestacién de atencion en centro de dia

El centro de dia garantizard, al menos, los siguientes servicios, programas y prestaciones
y aportard los medios materiales y personales necesarios para hacer efectivos los mismos.

Todos estos servicios, programas y prestaciones se realizardn conforme a los requeri-
mientos que a continuacién se describen, siendo responsabilidad del centro su cumplimien-
to y facilitando a estos efectos la labor de supervision y control de los servicios por parte de
los técnicos y resto de personal de la Consejeria:

Manutencion y estancia diurna.

Apoyo y cuidado personal del usuario desde los principios de seguridad, flexibi-
lidad y accesibilidad.

Atencidn gerontoldgica, de habilitacién funcional y atencién social.

Transporte adaptado.

Otros servicios.

Servicio de Atencidn telemadtica.

bk b=

El modelo de Atencidn Centrado en la Persona (ACP) sera la referencia bdsica de tra-
bajo en estos centros. Este modelo se aleja de otros modelos de cuidados donde la atencion
viene determinada por procedimientos uniformes derivados de necesidades asociadas a cla-
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sificaciones de enfermedades y grados de dependencia y por condicionantes organizativos.
Implica, en primer lugar, una visién de las personas mayores que parte del reconocimiento
de su valor y singularidad, que fija su mirada en las capacidades, frente a los déficits, y que
apoya la autodeterminacién de las personas. Es un modelo de atencién que busca y priori-
za la calidad de vida de las personas mayores que precisan cuidados.

La prestacion del servicio y sus objetivos se realizard, pues, conforme a este modelo
de atencidn, buscando cuidar de forma que las personas puedan seguir teniendo control en
su entorno, en sus cuidados y en su vida cotidiana, desarrollando sus capacidades y sintién-
dose bien, priorizando conceptos como la autodeterminacion, las relaciones personales, la
inclusién social, asi como las expectativas y deseos de las personas.

El funcionamiento del centro de dia sera de lunes a viernes, en dias laborables, duran-
te todo el afio, con un horario de actividad comprendido entre las 8:00 y las 18:30 horas, si
bien los usuarios que no hagan uso del servicio de transporte podrdn acceder al centro en-
tre las 8:00 y las 11:00 horas y salir entre las 17:00 y las 18:30 horas, previa comunicacion
al centro con la suficiente antelacion.

1.
a)

Manutencion y estancia diurna:

Manutencion:

Los mentis se adaptardn a los problemas de salud, siguiendo las lineas de la Aten-
cién Centrada en la Persona, respetando en lo posible los gustos y las razones re-
ligiosas o de otra indole que asi lo requieran, en todo caso cumpliendo las siguien-
tes condiciones bdsicas:

1.°
2.°

3.°

4.°

5.°

6.°

Se servirdn tres comidas (desayuno, comida y merienda).

Los ments deberan ser supervisados y suscritos por un médico o nutricionis-
ta, debiendo garantizar la cantidad, calidad, el aporte caldrico y dietético ade-
cuado distribuido en las distintas tomas a lo largo del dia, en relacién con el
valor caldrico total, asi como que las proporciones de los alimentos sean los
adecuados para garantizar la calidad. Los mends deberdn ser variados en to-
das las tomas, con una presentacion atractiva, teniendo en cuenta, en la medi-
da de lo posible, las preferencias, la época del afio y las costumbres culinarias
predominantes de los usuarios.

La indicacién a cada usuario de un menu debe ser realizada por un médico o
nutricionista y consensuado con el propio usuario o su familia, respetando en
lo posible los deseos, hdbitos y costumbres del usuario.

Se procurard un ambiente adecuado y comodo a los usuarios y se asegurara el
tiempo suficiente para comer.

Se realizard una seleccién adecuada de materias primas, eligiendo en su ma-
yoria productos frescos y de temporada, y se limitardn al maximo los alimen-
tos ultra congelados y ultra procesados.

En los mendtis, se elaborardn unas fichas en los que se recojan los ingredientes,
con gramaje, de los distintos platos que componen la dieta, asi como el valor
caldrico y la cantidad de nutrientes que aporta.

Junto con los ments ordinarios deberdn prepararse otros de régimen para los
usuarios que lo precisen, que serdn también supervisados y suscritos por un
dietista-nutricionista, tales como hiposddicos, hipocaldricos, etc. La dieta tri-
turada debe garantizar el aporte caldrico y nutricional adecuado.

Todas las dietas deben ofrecer primer plato, segundo plato y postre.
Igualmente, incluirdn comidas especiales en fechas socialmente sefaladas.
Los alimentos, bebidas y platos cocinados llegardn a temperatura adecuada a
sus destinatarios poniendo el centro los medios necesarios para ello.

Los mends, tanto ordinarios como de régimen, asi como su aporte calérico y
macronutrientes, serdn de conocimiento publico de los usuarios y deberdn ex-
ponerse, en tamafo adecuado para facilitar la lectura por los usuarios, al me-
nos con una antelacién de 24h., con la debida relevancia en los lugares habi-
tuales utilizados para la insercién de avisos o comunicados y en el acceso al
comedor. Por otra parte, las familias, que cuenten con autorizacién del usua-
rio, recibirdn a primero de cada mes la correspondiente planificacién mensual
del mend.

Se deberd prestar la ayuda personal necesaria a los usuarios que no puedan co-
mer por si mismos, utilizando en su caso los medios técnicos precisos que fa-
ciliten la autonomia de la persona (platos, tenedores adaptados...).
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7.° El centro deberd aportar la ropa de mesa inherente a la prestacién del servicio
(manteles servilletas, baberos, etc.). El cambio de esta ropa se efectuard
siempre que lo requleran las circunstancias y, en todo caso, semanalmente.
Asimismo, renovard este tipo de ropa con la frecuencia necesaria para que se
mantenga en condiciones de uso adecuadas, de manera que no presente rotu-
ras, remiendos o desgaste excesivo.

8.2 Con el fin de promover la participacién y el fomento entre los usuarios, de
buenos hdbitos nutricionales, se fomentard por parte del centro la constitucién
de una “comisién de menus”, integrada por los responsables de la elaboracién
de los mends (cocinero, nutricionista, etc.) y un mdximo de 3 integrantes ele-
gidos entre los usuarios y/o familiares de estos. En caso de que hubiera mds
de tres personas interesadas en participar en ella serdn elegidas por orden de
antigiiedad en el centro.

Esta comisidn se reunird, al menos, una vez al mes para garantizar la partici-
pacidn de los usuarios en el disefio de los menus, aportando sugerencias y pro-
puestas de mejora o trasladando la opinién de los usuarios.

En todo caso, la responsabilidad tdltima en la elaboracién del ment serd de la
direccioén del centro conforme a los criterios establecidos en los apartados an-
teriores, teniendo en cuenta, en la medida de lo posible, las aportaciones de la
Comision.

9.° Se garantizard el tratamiento y manipulacién correcta de los alimentos, asi
como la recogida sistemadtica de muestras, como ordena la legislacion vigente.

b) Estancia diurna:
La estancia diurna comprende la utilizacién por el usuario del comedor, salas de
convivencia y demds espacios comunes.
Se deberd garantizar la correcta limpieza y mantenimientos de todas las estancias,
equipamiento e instalaciones del centro.

2. Apoyo y Cuidado personal del usuario desde los principios de seguridad, flexibi-

lidad y accesibilidad:
a) Apoyo y cuidado personal:

Manteniendo siempre la calidad técnica en el desarrollo de las funciones del servi-
cio, deberdn proporcionarse los cuidados potenciando la autonomia de los usua-
rios en el dia a dia, facilitando que las personas tengan control sobre sus asuntos
cotidianos.

A los usuarios se les prestard apoyo en el grado necesario, en cada caso, para el
mantenimiento de su aseo personal y demds actividades de la vida diaria que pre-
cise de acuerdo al disefio de intervencidn social elaborado que serd confecciona-
do en el momento del ingreso por el equipo técnico del centro de dia.

El personal utilizard guantes desechables de un solo uso para realizar el aseo per-
sonal de los usuarios.

Deberd garantizarse el aseo bucodental diario de todos los usuarios.

Los ttiles de aseo de uso personal (peine, cepillo de dientes, afeitadora o maquini-
lla de afeitar y otros similares) serdn a cargo del usuario. Se adoptardn las medi-
das oportunas para que dichos ttiles estén convenientemente identificados de ma-
nera que se garantice su utilizacién exclusiva por su propietario.

Las esponjas que serdn de un solo uso y desechables, correrdn a cargo del centro.
Los productos de aseo de uso comun, que serdn de calidad estandar y autorizada
para su comercializacién, serdn aportados por el centro. Serdn a cargo de los usua-
rios aquellos productos de marcas o tipos especificos por ellos preferidos.

Las toallas serdn aportadas por el centro, quien las cambiard siempre que sea nece-
sario, en todo caso semanalmente y las renovard cuando sea preciso para mante-
nerlas en condiciones de uso adecuadas. En los aseos de uso comtin se debera dis-
poner de toallas desechables.

Los usuarios aportardn, a su cargo, el material de incontinencia.

Los centros dispondrdn de ayudas técnicas y del material para las movilizaciones
de los usuarios, durante su estancia, con el objeto de mantener un nivel de funcio-
nalidad y de interaccién social adecuada.

El centro, siempre y cuando las circunstancias meteoroldgicas lo permitan, deberd
facilitar que los usuarios disfruten del aire libre en las zonas de expansion (jardines,
terrazas y patios) del centro, prestando para ello el apoyo y supervisién necesarios.
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Las protesis, sillas de ruedas y ayudas técnicas de uso personal serdn a cargo de los
usuarios, sin perjuicio de la cobertura que el sistema de salud correspondiente pre-
vea en cada caso. Las sujeciones vinculadas al mobiliario del centro correrdn a
cargo del centro.

Serd a cargo del centro las tareas de limpieza, el control y el cuidado de las préte-
sis, Ortesis, ayudas técnicas y cualquier otro elemento de ayuda funcional o de ca-
racter terapéutico de uso personal por parte del usuario. A estos efectos se dispon-
drd de un inventario de estos dispositivos, asi como de un protocolo de actuaciéon
para su control y cuidados diarios, que se incluirdn en el historial del usuario.

El centro responderd a su cargo del extravio o rotura de estos enseres, asi como de
los ttiles de aseo, salvo que se pruebe que ha sido por descuido o falta de diligen-
cia por parte del usuario o sus familiares.

El material de actividades, productos farmacéuticos, pequefio utillaje sanitario y
de reparaciones, el material utilizable en las actividades de terapia ocupacional y
el material técnico de fisioterapia y el material fungible, serdn con cargo exclusi-
vo al centro.

El centro deberd contar con la instalacién de bucle magnético o de induccién de
sonido en las zonas comunes.

El traslado a centros sanitarios que no estén cubiertos por el sistema de salud co-
rrespondiente correrd a cargo de los usuarios.

b) Seguridad y proteccidn:

Los usuarios gozardn de la mayor libertad de movimientos posible en las dreas de
uso comtin del centro en el que se preste el servicio.

En aquellos casos que, por condicionamiento de indole fisica o psiquica, puedan
preverse situaciones de riesgo para la integridad de los usuarios, se establecerdn
las medidas de control y proteccidon necesarias, siempre bajo prescripcion faculta-
tiva y con la autorizacién de los usuarios o representantes legales debidamente
acreditados.

Las personas atendidas en el centro no tendrdn sujeciones, salvo en casos excep-
cionales, y siempre bajo prescripciéon médica. En dicha prescripcién deberd refle-
jarse el motivo, el tipo, las situaciones en las que debe utilizarse, la duracién y la
periodicidad de la evaluacion de la medida adoptada, que no podrd superar el mes.
Igualmente se contemplara la existencia de consentimiento informado de la per-
sona usuaria, que refleje adecuadamente los efectos positivos y negativos que con-
lleva la sujecion.

El centro deberd adoptar las medidas oportunas para controlar las salidas de los
usuarios del centro, evitando que puedan abandonarlo inadvertidamente aquellos
que requieran del apoyo de un tercero para garantizar su seguridad. Las entradas
y salidas de los usuarios del centro se anotardn en el registro correspondiente.

3. Atencién gerontoldgica, de habilitacién funcional y atencién social:

Para el desarrollo de las actividades en el centro de dia se elaborardn diferentes pro-
gramas que abarquen las dreas sanitarias, habilitadora y psicosocial, tales como programas
de atencién social, de valoracién y seguimiento individual, de psicomotricidad, de activi-
dades de la vida diaria, de cuidados de enfermeria, de higiene personal, de psicoestimula-
cién, de apoyo emocional, de animacién sociocultural, y formacién y apoyo al familiar y al
cuidador.

Todas estas actividades tendrdn un cardcter significativo en relacién con las tareas co-
tidianas a realizar y se realizardn de acuerdo al plan de vida y la historia de vida de cada
persona.

3.1. Programa de valoracién integral:

En el momento de ingreso de los usuarios se procederd a realizar un estudio y valora-
cién interdisciplinar, en base a los cuales se elaborard un Plan de Atencién Individualizada
(PAI), que comprenderd todas aquellas actuaciones dirigidas a alcanzar y/o mantener su sa-
lud y autonomia personal en el mayor grado posible.

La valoracioén integral debe evaluar las siguientes dreas:

— Salud fisica (estado nutricional y dlceras de presion, entre otros).
— Funcional (actividades de la vida diaria).

— Cognitiva.

— Afectiva.

— Socio familiar.
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La valoracién se debe realizar de forma progresiva, a lo largo de los primeros dias del
ingreso, y completarse en un plazo inferior a un mes. Cada profesional realizara la valora-
cién correspondiente a su drea. Una vez finalizada, se deben reunir todos los profesionales
implicados, elaborando el PAI

De cada usuario debe existir un expediente personal Unico, que constard de: la infor-
macion social y sanitaria (médica, enfermeria, fisioterapia, terapia ocupacional), asi como
los informes técnicos correspondientes, diagndsticos, tratamientos prescritos y el segui-
miento y la evolucién del PAI que se haya fijado, asi como las incidencias producidas.

Se llevard un libro de incidencias de gerocultores y otro de enfermeria, que consistirdn
en libros de registro o programas informéticos que garanticen la no modificacién posterior
a la anotacion de la incidencia.

El PAI debe revisarse cada seis meses y, en todo caso, cuando se produzca un cambio
significativo en la situacidn del usuario. El equipo asistencial del centro analizard semes-
tralmente la evolucion de los usuarios y reestructurard su proceso de intervencién en fun-
cién de los resultados obtenidos.

Se remitird a las familias autorizadas por el usuario un informe semestral de evolucién
del usuario, debiendo dejar constancia escrita de dicha comunicacion.

3.2. Programa de apoyo a la salud, habitacién funcional y estimulacién cognitiva:

La atencioén sanitaria de los usuarios serd la que reciban a través del sistema de salud
al que se encuentren acogidos.

Las actuaciones del centro de dia en este dmbito se limitardn a la elaboracién y desa-
rrollo de los programas preventivos de salud que se desarrollen en el propio centro dirigi-
das a mantener y mejorar la salud de los usuarios, asi como el desarrollo de programas de
habilitacién (fisioterapia, terapia ocupacional), teniendo en cuenta la utilizacién de los
servicios sanitarios del sistema de salud al que pueda estar acogido el usuario.

Se ocupard de la realizacion de:

— Educacioén para la salud.

— Deteccidn de situaciones de riesgo.

— Fisioterapia de mantenimiento, adaptada a las necesidades individuales.

— Terapia ocupacional.

— Entrenamiento y mantenimiento de las actividades de la vida diaria (AVD).

— Entrenamiento y mantenimiento de las capacidades intelectuales.

— Programas de actuacion segtin los distintos protocolos: alimentacién y nutricién
administracion de medicacién, control de esfinteres, prevencién de caidas, proto-
colos para actuacion ante casos de urgencia sanitaria, enfermedades transmisibles
y todos aquellos que se determinen de interés para su implantacién.

— Coordinacién con los equipos de Atencién Primaria de Salud y Atencion Espe-
cializada.

Se fomentard la formacidn y el uso por parte de los usuarios de tecnologias de la infor-
macién y la comunicacién en el desarrollo de estas actividades.

Todas las actividades se realizardn de acuerdo al Plan de Vida e Historia de vida de
cada persona.

En cualquier caso, el centro asegurard la administracién de tratamientos farmacol6gi-
cos especificos prescritos y documentados en pauta médica actualizada, en caso de que
cualquier usuario lo necesite.

Los servicios sanitarios integrados en el centro se prestaran de acuerdo con lo regula-
do en la Orden 1158/2018, de 7 de noviembre, de la Consejeria de Sanidad, por la que se
regulan los requisitos técnicos generales y especificos de los centros y servicios sanitarios
sin internamiento, de los servicios sanitarios integrados en una organizacién no sanitaria y
de la asistencia sanitaria prestada por profesionales sanitarios a domicilio en la Comunidad
de Madrid, o normativa que la sustituya.

Este programa deberd incluir mecanismos y protocolos de coordinacién con la Aten-
cion Primaria de Salud a través de los centros correspondientes a cada uno de los usuarios.
Igualmente deberd contemplar protocolos de actuacién en caso de urgencia sanitaria.

3.3. Programa de atencién social:

Este programa incluird entre sus actividades el disefio de intervencién social, la aten-
cion a las necesidades sociales de los usuarios, la promocion de la integracidn y participa-
cion en la vida del Centro, y las relaciones con los familiares de los usuarios.
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Debe incluir como minimo:

a) Apoyo, informacién y asesoramiento social sobre otros recursos que permitan me-
jorar su atencidn y la de la familia, con especial atencién al restablecimiento de re-
laciones con el entorno familiar cuando se haya deteriorado.

b) Dinamizacion de la vida de los usuarios fuera del centro. Promocién de activida-
des culturales, recreativas y de relacién social, elaborando un calendario anual de
actividades.

c) Apoyar en la integracién en el Centro.

d) Acompaiiar al usuario en su adaptacidn a través del profesional de referencia.

e) Promover actuaciones de coordinacién y trabajo del centro del entorno comunita-
ri0, asi como de cooperacidn con otros servicios sociales recibidos.

f) Promover actividades de participacion y de concienciacion colectiva a través del
voluntariado social.

g) Promover actividades inter generacionales y con el exterior en la programacion.

Igualmente deberd incorporar los siguientes programas especificos:
Programa de prevencidn, deteccion y atencidn a situaciones de soledad no deseada.

El centro dispondrd de un proyecto de prevencion, deteccion y atencidn a situaciones
de soledad no deseada por parte de las personas usuarias del servicio. Este programa debe-
rd contemplar, al menos:

— Evaluaciones individuales para la deteccion y valoracién de todos los usuarios con
un enfoque multidisciplinar.

— Prevision de medidas de apoyo e intervencion de las situaciones detectadas.

— Prevision de medidas encaminadas a dar visibilidad a este problema y capacitar a
familias y profesionales a actuar para su prevencion, deteccidn y atencion.

— Registro de casos y de actuaciones realizadas (tanto propias como, en su caso, de
otros implicados).

Programa de prevencion, deteccion y atencidn a situaciones de abuso o maltrato.

El centro dispondrd un programa propio de prevencion, deteccién y atencién a situa-
ciones de abuso o maltrato de las personas usuarias del servicio. Este deberd contemplar:

— Evaluaciones individuales para la deteccién y valoracion de todos los usuarios con
un enfoque multidisciplinar.

— Prevision de medidas de apoyo e intervencion de las situaciones detectadas.

— Prevision de medidas encaminadas a dar visibilidad a este problema y capacitar a
familias y profesionales a actuar para su prevencion, deteccion y atencién.

— Registro de casos y de actuaciones realizadas (tanto propias como, en su caso, de
otros implicados).

2) El centro facilitard a la Direccién General, al inicio del contrato, y en enero de
cada uno de los afios de vigencia del contrato, el calendario de actividades programadas.

3) Se mantendrdn relaciones y contactos periddicos con los familiares o allegados de
los usuarios y se comunicard, en su caso, las incidencias de interés producidas en la jorna-
da. Se establecerd un sistema de comunicacion diaria, a través de agenda o similar, para dar
traslado a las familias de las incidencias de interés producidas en la jornada, debiendo de-
jar constancia escrita de dicha comunicacién. También se podrdn utilizar soportes electré-
nicos para prestar esta informacion.

4) Elmodelo de relacién con los familiares contemplard con una periodicidad, al me-
nos semestral, la comunicacién con los familiares acerca de la evolucién de los usuarios,
basdndose en el trabajo y los informes elaborados por el Equipo Interdisciplinar.

5) Cuando se produzca una incidencia significativa en la situacion de los usuarios, el
centro comunicard los hechos de forma inmediata a los familiares. La informacién podrd
facilitarse de forma presencial, telefonica o telematica, dejando siempre constancia de su
contenido, de la forma de comunicacidn y de la acreditacion de su recepcién. La responsa-
bilidad de transmitir informacién relevante a los familiares deberd estar claramente asigna-
da en la descripcidn de las funciones de los puestos de trabajo.

4. Servicio de transporte adaptado:
a) Objeto del servicio:

El centro prestard el servicio de transporte a los usuarios que tengan asignado este
servicio.
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b)

El servicio de transporte consiste en proporcionar a los usuarios el transporte des-
de su domicilio al centro y viceversa. El transporte incluira la ayuda necesaria (in-
cluso el empleo de ayudas técnicas o medios auxiliares), en su caso, para el tras-
lado de los usuarios desde el lugar de recogida al vehiculo y viceversa, y el apoyo
personal y control que sean necesarios para su adecuada atencién y seguridad du-
rante la prestacién del servicio.

El lugar de recogida y entrega del usuario serd la puerta de la calle que da acceso al
edificio, esto es, el portal, o en su defecto en el lugar accesible mds cercano. En
casos excepcionales y previa autorizacién de la Direccién General de Atencién al
Mayor y a la Dependencia se procederd a recoger al usuario en la puerta de la vi-
vienda y no en el portal del edificio.

Los usuarios que, por decisiéon propia o familiar, no utilicen el servicio de trans-
porte, y acudan al centro con sus propios medios, incluso sin acompaiante, debe-
ran firmar un documento donde se refleje tal situacién y se exima de responsabi-
lidad tanto al centro de dia como a la Comunidad de Madrid ante cualquier
incidente acaecido en el trayecto de ida o vuelta a su domicilio.

Horario y rutas:

El ndmero diario de usuarios a transportar serd el que corresponda a la capacidad
del centro de dfa.

El servicio de transporte se prestard durante todo el afio, de lunes a viernes, excep-
to festivos. El horario de prestacion del servicio de transporte serd entre las 8:00
y las 10:15 horas por la mafiana y entre las 17:00 y 18:30 horas por la tarde.

La ruta o rutas que se establezcan para la prestacién del servicio de transporte se
disefiaran de manera que los usuarios pasen el menor tiempo posible en las mis-
mas y permitan su presencia en el centro de dia al inicio de su actividad diaria y
hasta su finalizacién.

En caso de que no pudiera prestarse el servicio con normalidad por circunstancias
no imputables a la Consejeria el centro deberd poner los medios necesarios para
que el mismo se efectiie con la minima pérdida de tiempo o, si esto no fuera posi-
ble, correr con los gastos de transporte alternativo.

Medios a aportar por el centro:

El centro dispondrd de los siguientes medios para la prestaciéon del servicio de
transporte:

1) Vehiculos:

Aportard los vehiculos necesarios para la prestacion del servicio que deberan
estar convenientemente adaptados para su utilizacién por personas que preci-
sen la utilizacidn de sillas de ruedas (disponer de plataforma elevadora de ac-
ceso y sistema de anclaje), contar con todos los requisitos exigidos por la le-
gislacion vigente para la circulacién de vehiculos a motor y el transporte de
personas, haber superado las inspecciones técnicas pertinentes, contar con los
seguros reglamentarios, contratar una pdliza de seguro de ocupantes para tan-
tas plazas como usuarios a transportar y otro que cubra los riesgos de acciden-
te por traslado de los usuarios desde su domicilio al vehiculo y viceversa y
desde el centro al vehiculo y viceversa.

Los vehiculos destinados a la prestacion de este servicio, deberdn tener unas
caracteristicas tales que les permitan circular incluso por calles de reducidas
dimensiones. Deberdn estar dotados de calefaccion y aire acondicionado en
perfecto estado de funcionamiento.

Los vehiculos deberdn llevar hojas de reclamaciones a disposicion de los
usuarios y sus familiares.

Los vehiculos que presten el servicio de desplazamiento de los centros queda-
rén debidamente identificados como tales y a tal efecto deberdn cumplir las
instrucciones de identidad institucional e imagen corporativa que se propor-
cionen desde la Consejeria garantizando en cualquier caso su visibilidad y su
permanencia.

Se deberdn adoptar las medidas necesarias para mantener los vehiculos en
perfectas condiciones técnicas, climatizacién, limpieza e higiene, asi como
velar por la seguridad en los trayectos asegurando la correcta ubicacién y an-
claje de sillas de ruedas y el uso de cinturones de seguridad y sistemas de re-
tencion del vehiculo por parte de los usuarios.
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2) Personal:

Ademas del conductor, cada vehiculo debera contar, al menos, con un acom-
pafiante que deberd realizar las siguientes funciones:

— Prestar a los usuarios la ayuda necesaria, en caso de que la precisen y no
puedan prestérsela sus familiares o personas con las que conviva, para el
traslado desde el lugar de recogida al vehiculo y viceversa. Corresponde
a la Consejeria la apreciacion de si el usuario precisa ayuda y no pueden
prestérsela sus familiares o personas con las que conviva. También com-
prende la ayuda necesaria para el traslado del usuario desde el vehiculo
al centro y de este a aquel.

— Ayudar a los usuarios para la subida y bajada al vehiculo y su ubicacién
en los asientos.

— Control y apoyo personal a los usuarios para su adecuada atencién y se-
guridad durante el trayecto.

— Cumplimentar la hoja de ruta diaria con las incidencias habidas, las per-
sonas transportadas y las observaciones que se estimen oportunas en re-
lacidén con el servicio prestado. Asimismo, deberdn disponer de teléfono
movil para comunicar cualquier incidencia ocurrida durante la ruta.

El personal de apoyo podrd tener categoria profesional de gerocultor, en cuyo
caso el tiempo empleado por el mismo para la prestacion de este servicio serd
computado para cumplir con los requerimientos de personal establecidos en
el apartado E).2 del Anexo L.

5. Oftros servicios:

5.1.  Peluqueria y podologia: El centro podrd poner a disposicién de los usuarios un
servicio de peluqueria y podologia. Los usuarios satisfardn los precios correspondientes que
fije el centro, los cuales deberdn estar expuestos en sitio visible a la entrada y dentro del lo-
cal en el que se presta el servicio.

5.2.  Servicio de cena: El centro podra poner a disposicién de los usuarios un servi-
cio de cena para llevar al domicilio en las mismas condiciones establecidas en el apartado
C.1.a) del Anexo I. Los usuarios satisfardn los precios correspondientes que fije el centro,
los cuales deberdn estar expuestos en sitio visible a la entrada y que en ningtin caso deberd
superar el 50 por 100 del precio establecido para las comidas.

6. Servicio de atencién Telematica:

6.1. Enel caso de que, por emergencia sanitaria o causas de fuerza mayor, la Conse-
jeria determine la necesidad de cierre temporal del centro o limitacién de su capacidad, el
centro pondrd a disposicién de los usuarios que no puedan acudir al centro un servicio de
atencion telemadtica de acuerdo con las siguientes especificaciones:

Se mantendrd un contacto continuado con los usuarios que recibian atencién en los
centros de dia realizando un seguimiento de los casos o en su defecto con sus familiares o
allegados dejando constancia escrita del mismo.

En estos casos deberd realizarse un seguimiento telemadtico de cada uno de los usua-
rios y contactard diariamente con cada uno de ellos y/o sus familiares para recabar el esta-
do de salud del usuario, la necesidad de apoyos y/o servicios adicionales, llevar a cabo una
valoracién de su estado emocional y, en su caso, la organizacién y adaptacién al &mbito do-
miciliario de actividades que se puedan prestar telemdticamente.

Asimismo, en el caso de que se considere que el usuario requiere otros servicios o apo-
yos complementarios de manera urgente para garantizar su estancia en el domicilio en las
mejores condiciones, se dard traslado a esta Direccién General de Atencién al Mayor y a la
Dependencia de estas circunstancias.

Comprenderd, asimismo, la orientacién y seguimiento telematico de las actividades de
cuidado personal en el domicilio, especialmente en lo relativo a la higiene personal:

a) Adaptacién al 4mbito domiciliario y seguimiento telemdtico por parte de los técni-
cos correspondientes de las actividades programadas de apoyo a la salud, habita-
cion funcional y estimulacién cognitiva:

— Programas de prevencién y educacion para la salud dirigidas a mantener y
mejorar la salud de los usuarios.

— Actividades de fisioterapia adaptadas al ambito domiciliario.

— Actividades de terapia ocupacional adaptadas al ambito domiciliario.
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b)

Entrenamiento y mantenimiento de las actividades de la vida diaria.
Entrenamiento y mantenimiento de las capacidades intelectuales.

Formacion en el uso por parte de los usuarios de tecnologias de la informacién
y la comunicacion en el desarrollo de estas actividades.

Seguimiento del cumplimiento de los tratamientos farmacolégicos especifi-
cos prescritos y documentados en pauta médica actualizada.

Seguimiento telemdtico y adaptacién al dmbito domiciliario por parte del trabaja-
dor social de las actividades programadas de atencién social:

Apoyo, informacién y asesoramiento social sobre otros recursos que permitan
mejorar su atencidn y la de la familia, con especial atencidn al restablecimien-
to de relaciones con el entorno familiar cuando se haya deteriorado.
Informacién sobre actividades culturales, recreativas y de relacién social.
Coordinacién con otros servicios del entorno comunitario que incidan en la
atencion en el domicilio.

Seguimiento y adaptacién en el &mbito domiciliario del programa de preven-
cidn, deteccién y atencion a situaciones de soledad no deseada.

Seguimiento y tratamiento adaptado al &mbito domiciliario del programa de
prevencion, deteccidn y atencién a situaciones de abuso o maltrato.
Contactos telemdticos periddicos con los familiares de los usuarios para la co-
municacién de incidencias detectadas y fomentar su participacion en el desa-
rrollo de las actividades en el dmbito domiciliario.

6.2. El personal para atender este servicio debe ser tal que asegure la ratio minima
de 0,09 de los profesionales de atencion directa: enfermera/o, gerocultores, fisioterapeuta,
terapeuta ocupacional y trabajador/a social.

El seguimiento se realizard de manera que se garantice la atencién a los usuarios
en los horarios y dias de lunes a viernes no festivos tal y como se presta el servicio origi-
nal, en funcién de la intensidad del servicio que venia recibiendo cada usuario.

6.4. El centro deberd acreditar las actividades realizadas por medio del trabajo a dis-
tancia mediante la siguiente documentacién acreditativa, sin perjuicio de la facultad de la
Administracién de solicitar cualquier otra para la comprobacién del servicio prestado:

6.3.

1.

El plan individualizado de teletrabajo de cada uno de los usuarios a atender donde
se refleje la atencién necesaria, con expresa mencion de las tareas a desarrollar por
los profesionales de atencién directa y los medios utilizados.

La relacién nominativa diaria de los usuarios a los que se ha prestado la atenciéon
telemadtica, profesionales que han intervenido y tiempo dedicado por cada uno de
ellos.

Registro diario de las atenciones prestadas y las actividades realizadas con los
usuarios y/o sus familias y las incidencias acaecidas en su caso.

D) Protocolos, registros y planes de actuacion

1.

Protocolos conforme al modelo de Atencion Centrada en la Persona:

El centro deberd utilizar protocolos y registros normalizados en la realizacién de las
actividades y prestacion de los servicios contemplados en el Anexo I y deberd garantizar la
formacion oportuna de los trabajadores en los protocolos y registros, que les afecten por su
categoria profesional. Estos protocolos deberdn orientarse, de acuerdo a las posibilidades
del centro, a un “Modelo de Atencién Centrada en la Persona”. Los registros consistirdn en
libros o programas informdticos que garanticen la no modificacién posterior a la anotacidn.

Como minimo se deberd disponer y utilizar los siguientes protocolos y registros:

1.1.
1.

Nk wN

Protocolos:

Acogida, informacidn y orientacion para el ingreso a usuarios y familiares (Esta
informacion serd facilitada al usuario y a los familiares autorizados a través de
medios electrénicos o soporte digital.).

Alimentacién e hidratacion.

Higiene y cuidado personal.

Eliminacién e incontinencia.

Preparacién y administracion de medicacion.

Prevencién y deteccion de UPP.

Prevencién de las caidas. Se contemplard de forma especifica el registro y segui-
miento de usuarios con alto riesgo de caidas.
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8. Gestion y control de medidas de sujecion.
9. Cuidados de usuarios con sonda vesical.
10. Cuidados de usuarios con sonda nasogdstrica.
11. Actuacién con personas con trastornos conductuales.
12. Actuaciones a seguir ante la aparicion de enfermedades de declaracién obligato-
ria y brotes epidémicos.
13. Traslado a servicios de urgencias.
14. Deteccién y actuacién ante situaciones de maltrato.
15. Desaparicion de usuarios.
16. Manejo de residuos sanitarios.
17. De prevencion deteccion y atencidn a situaciones de soledad no deseada.
18. De acogida, atencién, no discriminacién y prevencion de la violencia por moti-
vos de identidad o expresién de género o por razén de orientacidn e identidad
sexual.

1.2. Registros:

Registro de hidratacién (donde deberd quedar reflejado de manera cuantitativa,
la cantidad de liquido ingerido y el tipo de liquido).

2. Registro de alimentacion oral (se debe reflejar qué tal come, si presenta episo-
dios de atragantamiento y cualquier otro aspecto de interés para una alimenta-
cién adecuada; asi como la cantidad administrada, la hora de administracion,
etc., en caso de alimentacién por sonda).

3. Registro de higiene personal (aseo, afeitado, cuidado de la boca, etc.).

4. Registro de cambios de paiial y eliminacién.

5. Registro de medicacién administrada.

6. Registro de curas individualizado.

7. Registro de control de constantes.

8. Registros de cambio de sonda vesical, nasogdstrica.

9. Registro de UPP.

10. Registro de derivaciones a centros sanitarios.

11. Registro de aparicién de sindromes geridtricos (deberd constar en el PIA).
12. Registro de caidas: individual y colectivo por mes.

13. Registro de sujeciones prescritas por el médico.

14. Registro de control de oxigeno.

15. Registro de usuarios que acuden a terapia ocupacional.

16. Registro de usuarios que acuden a fisioterapia.

17. Registro de entradas y salidas de los usuarios.

a) La Consejeria podrd exigir en cualquier momento la implantacién de nue-
vos protocolos o registros que considere necesarios para garantizar la cali-
dad de la atencion.

b) Los registros deberdn estar accesibles a todo el personal que por su trabajo
necesite acudir a ellos, ya sea para su actualizacion o para su consulta, aten-
diendo siempre a los requisitos y limites establecidos en la normativa vi-
gente, en particular, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las perso-
nas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (en
adelante RGPD) y la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de protec-
cién de datos personales y garantia de los derechos digitales (en adelante
LOPDPGDD).

c) Estos protocolos deben incluir al menos la siguiente informacién:

— Definicién de la situacion o situaciones atender.

— Participacién de las personas trabajadoras en la definicién de las situa-
ciones a atender y los objetivos.

— Objetivos.

— Actuaciones: proceso de actuacion y activacidon de medidas.

— Niveles de proteccién: medios a emplear.

— Indicadores de evaluacion: indicadores de impacto.
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1.3. Plan de calidad:

Se incluird la implantacién de un sistema de gestion de calidad de acuerdo con lo es-
tablecido en el articulo 35.2 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocidn de la
Autonomia Personal y Atencion a las Personas en Situacién de Dependencia.

A tal efecto, el centro deberd obtener una certificacion de calidad especifica para cada
centro de dia adjudicado y con validez para todo el periodo de ejecucién del contrato cum-
pliendo la norma UNE 158201:2015 para centros de dia o la que, en su caso la sustituya.

El centro debe mostrar el cumplimiento con la misma mediante un certificado en vi-
gor emitido por una entidad de certificacion acreditada por ENAC. El certificado deberd in-
cluir 1a marca de la entidad de acreditacion o referencia a la condicion de acreditado, el nua-
mero de acreditacion, y debe estar emitido con un alcance que cubra las actividades objeto
de este contrato.

E) Obligaciones del centro y medios que debe aportar el centro
para la prestacion del servicio

1. Obligaciones del centro:
El centro de dia tendrd las siguientes obligaciones como centro del servicio:

1) Desarrollar y ejecutar los contenidos especificados en el convenio, gestionando de
manera diligente todos los medios y recursos, tanto materiales como personales, necesarios
para la ejecucién del mismo.

2) Introducir, en todo el funcionamiento del centro, el Modelo de Atencidén Centra-
da en las Personas y en sus necesidades. Se trata de un modelo de atencién que quiere res-
ponder a las demandas de las personas mayores en atencidn y servicios, priorizando con-
ceptos como la autodeterminacidn, relaciones personales, e inclusion social, partiendo de
las expectativas y deseos de las mismas. El modelo busca mejorar la calidad de vida de las
personas mayores, con una planificacion de la intervencion por parte de todos los profe-
sionales del centro, centrada en la persona a través del “proyecto de vida” y una atencién
personalizada a través de la figura del “profesional de referencia”.

Las caracteristicas principales de este modelo de atencién en Centros de Dia son
las siguientes:

a) Respeto por la dignidad e identidad de la persona.

b) Respeto por sus decisiones, gustos y preferencias a la hora de realizar o participar
en actividades (habrd posibilidades de eleccion entre varias alternativas).

¢) Enel Centro se huye de un ambiente frio, distante e institucional y se debe generar
un ambiente mds cdlido, facilitando la confortabilidad y el bienestar, dando lugar
a actividades contextualizadas y con significado.

d) ElCentro darespuesta y fomenta la continuidad de la cotidianeidad propia de cada
persona.

e) La atencidn se plantea desde el conocimiento de la persona y su historia de vida,
de manera integral y centrada en ella.

f) Seidentifican y potencian capacidades y se buscan apoyos para solventar limi-
taciones.

g) Lafamilia aparece como pieza clave del modelo. Se trabajard para involucrarla en
aspectos relacionados con el centro y la atencién y apoyo a la persona, que parti-
cipard en la elaboracidn del Plan Individualizado de Atencién y la Historia de vida
de la persona.

3) Formular la planificacién de los servicios y actividades del Centro.

4) Recoger, informatizar, analizar y custodiar todos los datos referidos a las perso-
nas atendidas, garantizando en todo momento la confidencialidad de esos datos y el dere-
cho a la intimidad de las personas en los términos recogidos en el convenio.

5) Establecer la coordinacién precisa y necesaria con la Direccién General facilitan-
do toda la informacién necesaria requerida para la adecuada resolucién de problemas que
pudieran plantearse.

6) Informar a la Consejeria, en el mismo dia en que se produzca, sobre cualquier in-
cidencia significativa que surja en el desarrollo de la prestacion del servicio y a facilitar
puntualmente cuanta informacioén le sea requerida en relacién con la misma.

7) Disponer de una aplicacion informdtica para la gestién del Servicio, que recoja,
para cada usuario, los datos de identificacion, tratamientos y registros, PAI, dias y horas de
asistencia, frecuencias, registros y protocolos, reclamaciones e incidencias de todo tipo, y
la solucién dada, registro permanentemente actualizado de las horas de entrada y salida del
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personal; en definitiva, todas las cuestiones previstas en los pliegos y relacionadas con la
gestion y prestacion del servicio. Esta aplicacién informadtica deberd permitir el acceso en
todo momento y en tiempo real por parte de los técnicos de la Comunidad de Madrid debi-
damente autorizados a efectos de realizar el seguimiento de la correcta gestion del servicio
y poder auditarlo.

8) Laaplicacién informdtica dispondrd de los elementos de seguridad necesarios que
impidan la modificacién de los datos una vez registrados y contemple todas las caracteris-
ticas técnicas para asegurar el cumplimiento de los requerimientos legales de acuerdo con
lo establecido en Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al trata-
miento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccidon de datos -RGPD-) y la Ley Orgé-
nica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los dere-
chos digitales (LOPDPGDD) y demds normativa de aplicacion.

9) El centro (aun en el supuesto de que un tercero sea el proveedor de la aplicacién
informadtica de gestién del servicio) serd el responsable de garantizar que la Comunidad de
Madrid y, en su caso, la entidad que esta contrate a tal fin, pueda llevar a cabo tareas de
comprobacién y verificacién de la integridad de la informacién y de que no ha sido altera-
da ni manipulada.

10) El centro facilitard al personal que designe el drgano competente en materia de
dependencia los permisos y conocimientos necesarios para el acceso a la aplicacién infor-
madtica de gestion y consulta de la informacién.

2. Medios personales:

1) El personal que preste servicios en el centro no tendrd, en ningin caso, vincula-
cién juridico-laboral con la Comunidad de Madrid.

2) El centro debe garantizar los servicios, dotdndose de los recursos necesarios aten-
diendo a los siguientes criterios:

a) Elpersonal sanitario llevard a cabo las actuaciones necesarias para la atencién del
usuario, dentro del 4mbito de sus competencias, para el desarrollo de las activida-
des contempladas en el Anexo 1.

b) La plantilla de gerocultores deberd estar integrada por profesionales con forma-
cién adecuada y en nimero suficiente para la prestacion de los servicios recogi-
dos en el Anexo I con la frecuencia y calidad exigida, garantizindose su presen-
cia permanente y continuada durante el horario de funcionamiento del centro.

c) Se deberd disponer de personal asistencial con titulacion, experiencia y nimero
suficiente para prestar los servicios recogidos en el Anexo 1.

d) La presencia fisica para atender a los usuarios debe ser tal que asegure una ratio
minima de 0,23 sumando a todos los profesionales de atencién directa (médico,
enfermeros, gerocultores, terapeuta ocupacional, trabajador social, fisioterapeutas
y gerocultor-acompaiiante del servicio de transporte) y opcionalmente psicélogo
y animador sociocultural.

e) En el célculo de la ratio se incluird al personal citado que se encuentre prestando
sus servicios de manera efectiva en el centro durante el periodo de computo.

El cdlculo se realizard computando cada efectivo en la equivalencia que corres-
ponde segtin la proporcién entre su jornada de trabajo y el 100 por 100 de la jor-
nada anual segun el convenio colectivo aplicable.

En el denominador para el cdlculo de la ratio se computaran todos los usuarios del
centro en el periodo de cdlculo de la ratio. A tal efecto se tendrdn en cuenta todas
las plazas realmente adjudicadas a usuarios independientemente de que en el mo-
mento del cdmputo los usuarios se encuentren ausentes por enfermedad, ingreso
hospitalario o permiso de ausencia reglamentario.

3) Para el resto de categorias de atencidn indirecta, se dispondrd en funcién de las
necesidades existentes en cada centro.

4) El centro deberd llevar un registro de personal a través de un sistema de control
de presencia diaria.

5) En caso de huelga, el centro deberd mantener puntualmente informada a la Con-
sejeria sobre la incidencia de la misma en la prestacion del servicio y de las medidas adop-
tadas para la adecuada atencién de los usuarios.

6) Las obligaciones sociales y laborales respecto del personal del centro correspon-
den tnica y exclusivamente a su titular. Asimismo, son de su exclusiva responsabilidad las
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indemnizaciones que se puedan causar como consecuencia de la actividad del centro de dia
(por él mismo o sus dependientes).

F) Coordinacioén, control, supervision e informacion de la prestacién del servicio

Deberdn designar un director/coordinador del servicio a su cargo, quien coordinard y
supervisard su prestacién. Dicho responsable recibird y ejecutard las indicaciones que la
Consejeria estime oportuno impartir en relacion con la prestacion del servicio y deberd te-
ner atribuciones suficientes para adoptar, en su caso y al momento, las decisiones necesa-
rias para asegurar el buen funcionamiento del mismo.

El centro viene obligado a informar a la Consejerfa, a través del director/coordinador
del servicio, en el mismo dia en que se produzca, sobre cualquier incidencia significativa
que surja en el desarrollo y la prestacion del servicio y a facilitar puntualmente cuanta in-
formacion le sea requerida en relacién con la misma.

En la organizacion y funcionamiento del centro deberd preverse la existencia de una
figura con atribuciones suficientes para que, en ausencia del director/a asuma la represen-
tacién del centro ante el personal, los usuarios, sus familiares y la Consejeria.

El centro se obliga a ejecutar las indicaciones de la Consejeria en todos aquellos as-
pectos relacionados con los signos de identidad corporativa o institucional en el edificio del
centro, asi como en los vehiculos utilizados para el transporte de los usuarios y en la docu-
mentacion y divulgacion que se realice sobre las actividades y servicios que se prestan con
cargo al presente convenio.

El centro realizard, con cardcter anual, una memoria sobre el servicio de Centro de Dia
que incluird todas las actividades y programas realizados en el mismo. Serd remitida en for-
mato electrénico a la Direccién General de Atencidn al Mayor y a la Dependencia antes de
la finalizacién del mes de enero del afio posterior al ejercicio al que se refiera.

El personal designado por la Consejeria podrd visitar el centro en cualquier momento
para comprobar que, tanto en lo relativo a sus instalaciones como en el funcionamiento de
los servicios, estos se ajustan a lo establecido en el presente convenio y en la normativa vi-
gente sobre la materia.

El centro deberd facilitar a la unidad correspondiente de la Consejeria, toda la infor-
macion que le sea requerida para el control y seguimiento del correcto cumplimiento de las
condiciones establecidas en este pliego.

La elaboracion y publicacion de estudios o cualquier otro trabajo que el centro desee
llevar a cabo utilizando informacién obtenida como consecuencia de la prestacion del servi-
cio, necesitard la previa autorizacién de la Consejeria.

ANEXO IT

ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condi-
ciones para regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad de la
informacién suministrada y creada entre ellas.

Primera
Responsable y encargado del tratamiento

La Direccién General de Atencién al Mayor y a la Dependencia de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid tendrd la consideracién
de Responsable del tratamiento y el Ayuntamiento de Mejorada del Campo, tendrd la con-
sideracion de Encargado del tratamiento, conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29
del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos per-
sonales y a la libre circulacién de estos datos (en adelante, RGPD), asi como en el articulo 33
de la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garan-
tia de los derechos digitales, y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de cardcter personal en el marco de este convenio,
se realiza con el tnico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerard
como una cesién o comunicacion de datos.
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Segunda
Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccién de datos serdn interpretados confor-
me a las definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera
Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes cldusulas se habilita al Ayuntamiento de Mejorada del Campo,
Encargado del tratamiento, para tratar por cuenta de la Direccidon General de Atencién al
Mayor y a la Dependencia de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, Res-
ponsable del tratamiento, los datos de cardcter personal necesarios para desarrollar en co-
laboracién con la Comunidad de Madrid, la Gestion de los datos necesarios para poder ad-
judicar una plaza de residencia, centro de dia o piso tutelado a las personas mayores que lo
solicitan. Prestar servicios accesorios/adicionales tanto a las personas mayores beneficia-
rios como a sus familiares proximos y/o cuidadores (asesoramiento psicoldgico...). Inte-
gracién en la Tarjeta Social Digital.

El tratamiento de los datos personales comprenderd:

recogida / registro / estructuracién / modificacién / conservacién / consulta / comuni-
cacién por transmision / interconexion / cotejo / destruccién / comunicaciéon / y cualquier
otro que requiera el objeto del convenio que se suscribe.

Cuarta
Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucidn de la/s actuacidén/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto
de este encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicién del Encargado, la infor-
macién que se describe a continuacién, correspondiente a la actividad de tratamiento “Ac-
ceso a Servicios para Personas Mayores™:

— Interesados:

Ciudadanos: personas mayores de 55 afios, familiares y profesionales dedicados al
cuidado/atencién a personas en situacion de dependencia. En su caso, datos de
personal investigador.

— Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:

Datos de cardcter identificativo, Circunstancias sociales, Caracteristicas persona-
les, Datos econdmicos, financieros y de seguros. Datos especialmente protegidos.

Quinta
Duracion

El presente acuerdo tiene una duracion coincidente con el periodo de vigencia del con-
venio suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del presente
acuerdo de encargo hayan de extenderse mds alld de dicho periodo.

Sexta
Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la mdxima reserva y secreto sobre la
informacién clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideracidon de informacion confidencial toda la informacion susceptible
de ser revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o in-
tangible, actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, inter-
cambiada como consecuencia de este convenio, en especial la informacién y datos perso-
nales a los que el Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a
la informacién y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la
vigencia del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacién, obligdndose a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.
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b) No divulgar ni comunicar la informacién facilitada o recibida, salvo resolucién
motivada en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

¢) Impedir la copia o revelacién de esa informacion a terceros, salvo que goce de
aprobacién escrita de las partes y inicamente en los términos de tal aprobacidn.

d) Serestringird el acceso a la informacién a sus empleados y colaboradores, salvo en
la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus
tareas acordadas.

e) No utilizar la informacién o fragmentos de esta para fines distintos de la ejecucién
de este convenio.

f)  Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmen-
te aquellos relativos a las cldusulas sobre confidencialidad, manteniendo esta con-
fidencialidad y evitando revelar la informacidn a toda persona que no sea emplea-
do o subcontratado.

Las partes serdn responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacién de confidencialidad tendrd cardcter indefinido, manteniéndose en vigor
con posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacion entre las partes incu-
rriendo en caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado serd responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en ge-
neral, todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién confi-
dencial y a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la infor-
macion, asi como las obligaciones relativas al tratamiento de datos de cardcter personal, aun
después de finalizar su relacion con el Encargado, entendiéndose circunscritas estas obliga-
ciones tanto al &mbito interno de la entidad como al 4mbito externo de la misma. Por tan-
to, el Encargado realizard cuantas advertencias y suscribird cuantos documentos sean nece-
sarios con dichas personas, con el fin de asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi
como del cumplimiento de las medidas de seguridad correspondientes, incluidas las que
consten en los documentos de seguridad de las dependencias de la Comunidad de Madrid
en las que, en su caso, hubieran de desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estard en todo momento a disposicién del
Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales
oportunas en caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos com-
promisos.

El Encargado mantendrd a disposicidn del Responsable la documentacién acreditativa
del cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas.

Séptima
Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente
acuerdo, las siguientes obligaciones:

— Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que
recoja para su inclusion, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningtin
caso podrad utilizar los datos para fines propios.

— Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le
pueda especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las ins-
trucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDPGDD o cualquier otra disposi-
cién en materia de proteccién de datos de la Unién Europea o de los Estados
miembros, informard inmediatamente al Responsable.

— PFacilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacién relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccién y el formato en que se fa-
cilitard la informacion se debe consensuar con el Responsable antes del inicio de
la recogida de los datos.

— Asumir la condicién de Responsable del tratamiento en caso de que destine los da-
tos a otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los comu-
nique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la nor-
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mativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

— No permitir el acceso a los datos de cardcter personal responsabilidad del Respon-
sable a ningtin empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para
el desarrollo y correcto cumplimiento del objeto del convenio suscrito.

— Norevelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de cardcter perso-
nal responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios
electrénicos, papel o mediante acceso informdtico, ni siquiera para su conserva-
cidn, a ningun tercero, salvo que exista autorizacién o instruccion previa del Res-
ponsable, que deberd constar, en todo caso, por escrito.

A estos efectos, el Encargado podrd comunicar los datos a otros Encargados del
tratamiento del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho
Responsable. En este caso, el Responsable identificard, de forma previa y por es-
crito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos concretos a co-
municar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacién.

— Tratar los datos personales dentro del Espacio Econémico Europeo u otro espacio

considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratdn-
dolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s autori-
zado/s conforme a lo establecido en el convenio suscrito o demds documentos
convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo, salvo que
esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro que
le resulte de aplicacidn.
En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el Encar-
gado se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos,
informard por escrito al Responsable de esa exigencia legal, con antelacién sufi-
ciente a efectuar el tratamiento, y garantizard el cumplimiento de cualesquiera re-
quisitos legales que sean aplicables al Responsable del tratamiento, salvo que el
Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

— Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD
y en el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguri-
dad (ENS), que garanticen la seguridad de los datos de cardcter personal respon-
sabilidad del Responsable y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos al-
macenados y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la accién huma-
na o del medio fisico o natural.

— Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacién necesaria en
materia de proteccién de datos personales de las personas autorizadas para tratar
datos personales.

— En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD,
el Encargado mantendrd un registro, incluso en formato electrénico, de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable,
que contenga la informacion exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

— Ausistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del trata-
miento, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este
pueda cumplir con su obligacion de responder a las solicitudes que tengan por ob-
jeto el ejercicio de los derechos de los interesados en los términos dispuestos en la
cldusula undécima del presente acuerdo, y le ayudard a garantizar el cumplimien-
to de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36 del RGPD, teniendo en
cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacioén a disposicién del Encargado.

— Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de medidas de seguridad, comunicacién y/o notificacién de brechas (logradas e in-
tentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los interesados,
y colaborar en la realizacién de evaluaciones de impacto relativas a la proteccién
de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades competentes
cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién
de la que disponga, y de conformidad con las disposiciones contenidas en la cldu-
sula novena del presente acuerdo.

— Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de pro-
teccién de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo
de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de
auditorias, que habra de poner a disposicion del Responsable, a requerimiento de
este. Asimismo, durante la vigencia del acuerdo, pondra a disposicion del Respon-

BOCM-20240106-8



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O.C.M. Nim. 5 SABADO 6 DE ENERO DE 2024 Péag. 187

sable toda informacidn, certificaciones y auditorias realizadas en cada momento.
Igualmente, proporcionard al Responsable cuantos datos o documentos le sean re-
queridos en los controles, auditorias o inspecciones que realice en cualquier mo-
mento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor autorizado por este.

— En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34
de la LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccién de Datos y comunicar su
identidad y datos de contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de re-
querimientos establecidos en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la
LOPDGDD. En los mismos términos se procederd en caso de que la designacién
haya sido voluntaria.
Asimismo, el Encargado habrd de comunicar la identidad y datos de contacto de
la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a
efectos de proteccién de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de
la regulacion del tratamiento de datos personales, en las vertientes legales/forma-
les y en las de seguridad.

— Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del
tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposi-
cidén o regulacién complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava
Obligaciones del responsable del tratamiento

El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccién de datos como res-
ponsable del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio en
nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean atribui-
bles al Responsable del Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccion de datos
por parte del Encargado del Tratamiento.

Novena
Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el
alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y grave-
dad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del trata-
miento aplicard las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de
seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacién y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resi-
liencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la dispo-
nibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida en caso de incidente
fisico o técnico.

¢) Un proceso de verificacidn, evaluacién y valoracién regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catidlogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estdndares de
seguridad de la informacion.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendrd en cuenta los ries-
gos que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccién,
pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tra-
tados de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitird y contribuird a la realizacién de controles, au-
ditorias e inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor autori-
zado por este.

Asimismo, en caso de modificacién de la normativa vigente en materia de proteccion
de datos o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del
convenio de referencia, el Encargado garantiza la implantacién y mantenimiento de cuales-
quiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una modi-
ficacion de los términos de este convenio.
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En caso de violacién de la seguridad de los datos personales en los sistemas de infor-
macién utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del convenio,
este deberd comunicarla al Responsable, sin dilacién indebida, y a mds tardar en el plazo de 24
horas desde que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda la informacion rele-
vante para la documentacién y comunicacién de la incidencia o cualquier fallo en su siste-
ma de tratamiento y gestioén de la informacién que haya tenido o pueda tener, que ponga en
peligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como
cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en co-
nocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del con-
venio. Comunicard con diligencia informacién detallada al respecto, incluso concretando
qué interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad, todo ello conforme a lo dispues-
to en el articulo 33.3 del RGPD.

“En tal caso, se autoriza al encargado de tratamiento a comunicar las violaciones de
seguridad de los datos a la Autoridad de Proteccién de Datos y/o a los interesados, en re-
presentacion del responsable de tratamiento. El responsable de tratamiento debe ser previa-
mente informado sobre la ocurrencia de la brecha de datos personales y todos los detalles
relevantes como establece el articulo 33.2 del RGPD”.

Décima
Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el
Encargado devolverd al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si pro-
cede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devolucién debe com-
portar el borrado total de los datos existentes en los equipos informdticos utilizados por el
encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos debidamen-
te bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podrd requerir al encargado para que, en
lugar de las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcién a) o b) que se indi-
can a continuacién:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los

datos de cardcter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cum-
plida la prestacion.
La devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equi-
pos informdticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede
conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan de-
rivarse responsabilidades de la ejecucion del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion

de los datos, en cuyo caso no podrd procederse a su destruccion.
Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccion por escrito y debe
entregar el certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras pue-
dan derivarse responsabilidades de su relacion con el mismo, destruyéndose de
forma segura y definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.

Undécima
Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento

El Encargado deberd dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del
derecho de acceso, rectificacidn, supresion y oposicion, limitacién del tratamiento, porta-
bilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efec-
tuada por un interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo del
cumplimiento del convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la nor-
mativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable deberd hacerse con la mayor celeridad posi-
ble y en ningtin caso mds alld del dia laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud,
juntamente, en su caso, con la documentacion y otras informaciones que puedan ser rele-
vantes para resolver la solicitud que obre en su poder.

Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccién relativa a derechos de
acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través del
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Responsable, a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo madximo de dos dias
hébiles a contar desde la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recep-
cion de la solicitud, como la ejecucion de la tarea encomendada.

Duodécima
Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podrd subencargar las prestaciones que formen
parte del objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales, sal-
vo los servicios auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo
o parte de los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamien-
to de datos personales, deberd comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con
una antelacion de un mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identi-
ficando de forma clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de contacto.

El subencargo podrd llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicién en
el plazo establecido.

En este dltimo caso, el subencargado, que también tendrd la condicién de encargado
del tratamiento, estd obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
documento para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable
del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de
las mismas obligaciones asumidas por €l a través del presente documento y seguird siendo
plenamente responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimien-
to de las obligaciones.

El Encargado del Tratamiento estd obligado a informar al Responsable de cualquier
cambio en la incorporacién o sustitucién de otros subencargados con una antelacién de 1
mes, dando asi al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera
Responsabilidad

El Encargado serd considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine
los datos a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de
este convenio, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encarga-
do acceda a ningun otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento y,
en consecuencia, no estd autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que
no sean los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia du-
rante la ejecucidon del convenio que conllevard un acceso accidental o incidental a esos da-
tos personales, el Encargado deberd ponerlo en conocimiento del Responsable, en concre-
to de su Delegado de Protecciéon de Datos, con la mayor diligencia y a mds tardar en el plazo
de 24 horas.

Las partes responderdn de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.

(03/20.756/23)
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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

9 CONVENIO de colaboracion de 30 de noviembre de 2023, entre la Comunidad
de Madrid, a través de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, y
el Ayuntamiento de Fuenlabrada, para articular la atencion a personas mayores
en Las Villas centro de dia municipal de Fuenlabrada.

Madrid, a 30 de noviembre de 2023.

REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra. D.? Ana Ddvila-Ponce de Leén Municio, Consejera de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, nombrada mediante De-
creto 46/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, actuando en
virtud de las atribuciones que le confieren el articulo 41.a) de la Ley 1/1983, de 13 de di-
ciembre, de Gobierno y Administracién de la Comunidad de Madrid, y el articulo 3.2.a) del
Decreto 48/2019, de 10 de junio, por el que se regula la actividad convencional de la Co-
munidad de Madrid.

Y de otra, D. Francisco Javier Ayala Ortega, Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de
Fuenlabrada, elegido por Acuerdo del Pleno de 17 de junio de 2023, en nombre y represen-
tacién del citado Ayuntamiento en virtud de su cargo y de las atribuciones que le confiere
el articulo 30.1.a) de la Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracién Local de la Comu-
nidad de Madrid, y en el marco de las competencias atribuidas a los municipios en materia
de Servicios Sociales por el articulo 11 de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios
Sociales de la Comunidad de Madrid, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3.2 y
disposicién adicional primera de la Ley 1/2014, de 25 de julio, de Adaptacion del Régimen
Local de la Comunidad de Madrid a la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de Racionaliza-
cién y Sostenibilidad de la Administracién Local,

EXPONEN
I

Que la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de
Madrid, en su articulo 7.1, establece que el Sistema Publico de Servicios Sociales es un
servicio publico de cardcter universal que consiste en una red integrada de recursos, progra-
mas, prestaciones y equipamientos de atencién social, de responsabilidad y control publi-
co, ejercidos por las Administraciones autondmica y local.

Asimismo, dispone el articulo 9 de la citada Ley que las competencias en materia de
servicios sociales corresponderdn a la Comunidad de Madrid y a las entidades locales en su
ambito territorial. Lo anterior, de conformidad con las competencias que se atribuyen en el
capitulo II del titulo I de la referida norma.

IT

Que igualmente, en el articulo 8 de la Ley 12/2022, de 21 de diciembre, citada, se es-
tablece que el Sistema Publico de Servicios Sociales se regird por los principios generales
de universalidad, igualdad, equidad, no discriminacidn, singularidad y solidaridad, asi
como por los principios de responsabilidad publica e institucional, calidad, planificacién y
evaluacion, eficacia y eficiencia social, concurrencia y coordinacién, accesibilidad univer-
sal, interdisciplinariedad, atencién centrada en la persona, proximidad, impulso digital, in-
novacion, trabajo en red y promocién de la iniciativa social y del voluntariado.

La intervencién social se realizard de acuerdo con los principios de prevencion, auto-
nomia del usuario y desarrollo personal, integracidon familiar y social, proporcionalidad y
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necesidad, atencién individualizada, integral y continuada, equidad territorial, proximidad,
enfoque comunitario y participacion.

III

Que corresponde a la Consejeria competente en materia de servicios sociales, entre otras
competencias, de conformidad con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 12/2022, de 21 de
diciembre, el disefio de criterios generales y la propuesta de modelos de intervencién para la
prestacién de los servicios de atencidn social primaria y de atencion social especializada, en
colaboracién con las entidades locales, sin perjuicio de las competencias propias de estas en
materia de atencién social primaria, asi como la cooperacion para el desarrollo de la atencion
social primaria, contribuyendo a la financiacion de la red bésica de servicios sociales confor-
me a criterios objetivos, que tomardn en consideracion el tamafio de los municipios, la pobla-
cién en situacién de dependencia, exclusién o vulnerabilidad, el nivel de renta y otros simila-
res, consensuados previamente por la Comunidad de Madrid y las asociaciones
representativas de los municipios, ademads de la planificacién y la atencién, en colaboracion
con las entidades locales, en las situaciones de urgencia y emergencia social.

v

Que es competencia de los municipios, conforme establece el articulo 11 de la referi-
da Ley 12/2022, de 21 de diciembre, entre otras el establecimiento, mantenimiento y ges-
tién de centros y servicios de atencion social primaria, incluida su dotacién de personal su-
ficiente y adecuado para asegurar la prestacion de servicios de calidad, asi como la gestion
de los equipamientos para la atencién social especializada de titularidad municipal, asi
como la de aquellos del mismo nivel y de titularidad autondémica que se acuerden, en fun-
cién del principio de territorialidad y subsidiariedad.

\Y%

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Pro-
mocién de la autonomia personal y atencién a las personas en situacién de dependencia, el
Sistema para la autonomia y atencién a la dependencia responde a una accién coordinada y
cooperativa de la Administracién General del Estado y las comunidades auténomas, con la
participacion, en su caso, de las entidades locales. En este sentido, y segtin recoge la propia
Ley, en su articulo 12, “las entidades locales participardn en la gestion de los servicios de
atencion a las personas en situacion de dependencia, de acuerdo con la normativa de sus
respectivas comunidades auténomas y dentro de las competencias que la legislacidn vigen-
te les atribuye”.

VI

Que el Ayuntamiento de Fuenlabrada es titular de un centro de dia con una capacidad
autorizada de 20 plazas, destinado a prestar atencidn a personas mayores.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto,

ACUERDAN

Formalizar el presente convenio de colaboracion, con arreglo a las siguientes,

CLAUSULAS

Primera
Objeto

Constituye el objeto del presente convenio articular la colaboracién entre la Conseje-
ria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales (en adelante, la Consejeria) y el Ayuntamien-
to de Fuenlabrada (en adelante, el Ayuntamiento) para desarrollar actuaciones de atencion
especializada a personas mayores en el centro de dia de titularidad municipal.
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Las lineas generales del servicio de atencién en centros de dia a personas mayores de-
pendientes vienen definidas en el Decreto 72/2001, de 31 de mayo, por el que se regula el
Régimen Juridico Bdsico del Servicio Publico de Atencién a Personas Mayores en Residen-
cias, Centros de Dia y Pisos Tutelados (BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
de 4 de junio de 2001).

Segunda
Naturaleza y objetivos del centro de dia

1. Alosefectos del presente convenio se entiende por centro de dia de atencién a per-
sonas mayores dependientes el equipamiento especializado, de cardcter preventivo y socio
habilitador y estancia diurna para personas mayores que presentan pérdidas y/o déficit en
su autonomia, que cumplan los requisitos que se establecen en el apartado A) del anexo I
del presente convenio, que forma parte inseparable del mismo.

2. Sus objetivos son:

— Mejorar la calidad de vida, tanto de las personas mayores, como de sus familias
y/o cuidadores.

— Intervenir para prevenir y mejorar situaciones de fragilidad desde el ejercicio, la
promocién del desarrollo de nuevos hdbitos y la prevencion de la soledad no de-
seada.

— Prevenir la progresion de las situaciones de deterioro fisico y cognitivo.

— Conservar y recuperar la autonomia personal.

— Mantener a las personas mayores dependientes en su medio habitual de vida.

— Apoyar a las familias en el cuidado del mayor dependiente.

Tercera
Numero de plazas objeto del convenio

El nimero de plazas a convenir es de 20 plazas para personas mayores dependientes.
Este niimero se entiende como de presencia simultdnea de los usuarios en el centro de dia.
Podrd atenderse, en régimen de asistencia alterna, un nimero mayor de usuarios siempre
que no se rebase el nimero de plazas objeto de convenio.

Cuarta
Obligaciones generales

Ambas partes establecen que las prestaciones y servicios de atencién a personas ma-
yores objeto del presente convenio, se prestaran por el Ayuntamiento en Las Villas Centro
de Dia Municipal de Fuenlabrada, sito en la calle Villa Elena, 21 de Fuenlabrada, con el
contenido y alcance recogidos en el presente instrumento convencional y con el apoyo téc-
nico y supervision de la Consejerfa.

Quinta
Compromisos de la Consejeria

La Consejeria asume los siguientes compromisos:

1. Designar a las personas mayores que ocupardn las plazas en el centro de dia, de con-
formidad con la normativa reguladora de la materia y lo establecido en el apartado A) del
anexo [ del convenio. La ocupacién de las plazas, asi como la pérdida de la condicién de usua-
rio de las mismas se efectuard previa resolucién del érgano competente de la Consejeria.

2. Abonar las cantidades que se detallan en la cldusula séptima del convenio por la
prestacion de los servicios en el centro de dia que se detallan en el anexo I del presente con-
venio a los usuarios designados por la Consejeria.

Sexta
Compromisos del Ayuntamiento

El Ayuntamiento asume los siguientes compromisos:

1. Como titular del inmueble en el que se encuentra el centro de dia, mantener en per-
fectas condiciones de uso el inmueble, sus instalaciones, mobiliario y equipamiento, reali-
zando las reparaciones, reposiciones y mejoras necesarias para garantizar su uso como cen-
tro de dia.
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2. Prestar a los mayores atendidos por cuenta de la Consejeria los servicios de cen-
tro de dia en las condiciones que se detallan en los apartados B) a F) del anexo I del presen-
te convenio.

3. Ejecutar las indicaciones de la Consejeria en todos aquellos aspectos relacionados
con los signos de identidad corporativa o institucional en el edificio del centro y en la do-
cumentacion y divulgacidn que se realice sobre las actividades y servicios que se prestan
con cargo al presente convenio. Asimismo, en los actos, publicaciones, carteles, folletos o
cualquier otro medio de divulgacidén y difusién del funcionamiento del centro deberd hacer-
se mencién de que el mismo se lleva a cabo con la colaboracién de ambas partes. Cuando
la difusion se realice a través de medios audiovisuales o material impreso, deberdn insertar-
se, en tratamiento de igualdad, los signos o logotipos de identidad corporativa de la Conse-
jeria y del Ayuntamiento.

4. Suscribir, o velar para que lo haga la entidad gestora del centro en el caso de ges-
tién indirecta del mismo, un contrato de seguro de responsabilidad civil para la cobertura
de los siguientes riesgos:

a) Los dafios que puedan sufrir cualesquiera personas, en si mismas o en sus bienes,
y que deriven de la prestacion de los servicios del centro, tanto dentro como fue-
ra de él.

b) Los dafios que puedan causar a las personas y a los bienes de terceros los profesio-
nales y en general cualquier persona que lleve a cabo la prestacidn de los servicios
del centro, tanto dentro como fuera de €l.

Séptima
Financiacion

1. La Consejeria abonard por la prestacion del servicio de centro de dia 43,76 euros por
plaza/dia adjudicada con transporte y 31,88 euros por plaza/dia adjudicada sin transporte.

En el caso de producirse las circunstancias previstas en el apartado C) 6 del anexo I, el
precio por la prestacién del servicio de Atencidn telemadtica del centro de dia se abonard por
un importe de 17,26 euros por plaza/dia.

La dotacién presupuestaria prevista para este convenio serd de 217.049,60 euros,
imputables al Programa 231D, Atencién a personas mayores, Subconcepto 25400, Conve-
nios con Corporaciones Locales, del Presupuesto de gastos de la Comunidad de Madrid
para el afio 2024.

En los precios senalados se entienden incluidos todos los gastos derivados de los bie-
nes y servicios que, segun la cldusula sexta, corresponde atender al Ayuntamiento, asi como
cualquier otro gasto, tributo o impuesto que deba abonarse para la prestacion del servicio
de centro de dia.

En el caso de prérroga, no se efectuard revisioén de precios, en cumplimiento de las
condiciones estipuladas en el Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el que se desarro-
lla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola.

2. El Ayuntamiento atenderd de su presupuesto todos los gastos derivados de la re-
paracién, mantenimiento y conservacion del inmueble en el que se encuentra el centro de
dia, de sus instalaciones, mobiliario y equipamiento.

Asimismo, atenderd a la cobertura de todos los gastos relacionados con el servicio de
atencion en centro de dia que le corresponde segun la cldusula sexta y que se describe en el
anexo I del convenio, incluidos los gastos de personal, de material y suministros necesarios
para la prestacion del servicio.

3. El pago se realizard por la Consejeria mediante transferencia bancaria al Ayun-
tamiento por mensualidades vencidas, previa presentacion de facturas que serdn conforma-
das por la unidad administrativa correspondiente de la Consejeria.

4. El Ayuntamiento se compromete expresamente a no cobrar a los beneficiarios
cantidad suplementaria por cualquier prestacion que deba ser atendida por el centro en vir-
tud del presente convenio.

Octava
Comision mixta de seguimiento

1. Se crea una comisidon mixta de coordinacién y seguimiento del convenio integra-
da por dos representantes de la Consejeria y dos representantes del Ayuntamiento, que se
reunird de forma semestral o a peticion de las partes.
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2. Seran funciones de la comision:

a) Resolver cuantas dudas y discrepancias surjan respecto a la interpretacion y apli-
cacion del convenio.

b) Eldesarrollo, control y supervision de las actuaciones concretas que se realicen al
amparo del mismo.

3. Se designard como Presidente, al Director General de Atencién al Mayor y a la
Dependencia o persona en quien delegue y como Secretario, al Subdirector General de Cen-
tros y Gestion de Plazas, o persona que le sustituya.

Formarén parte de dicha Comisién como representantes del Ayuntamiento de Fuenla-
brada, el Alcalde y el Concejal en materia de servicios sociales, o las personas en quien de-
leguen dicha funcién.

4. Para lo no dispuesto en la presente clausula, el funcionamiento de la comisién de
seguimiento se regird por la seccién 3, del capitulo II, del titulo preliminar de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, relativa a los 6rganos colegiados.

Novena
Causas y procedimiento de extincion del convenio

1. El presente convenio quedard resuelto en los siguientes supuestos:

a) Por mutuo acuerdo, escrito, de las partes.

b) Por incumplimiento de cualquiera de las partes de los compromisos establecidos
en el convenio.

c) Porlanegativa u obstruccién por parte del centro a la labor inspectora de los érga-
nos correspondientes de la Comunidad de Madrid.

d) Por el acaecimiento de circunstancias que hagan imposible su cumplimiento.

e) Por la finalizacion de su periodo de vigencia.

f) Por cualquier otra causa legalmente prevista.

2. Enel supuesto descrito en la letra a), las partes, de mutuo acuerdo, fijaran la fecha
de resolucién del convenio; en el supuesto contemplado en la letra b), cualquiera de las par-
tes podrd notificar a la parte incumplidora un requerimiento para que cumpla en un deter-
minado plazo con las obligaciones o compromisos que se consideran incumplidos. Este re-
querimiento serd comunicado al responsable de la Comisién Mixta de Seguimiento y a las
demads partes firmantes. Si trascurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el
incumplimiento, la parte que lo dirigid notificard a las partes firmantes la concurrencia de
la causa de resolucidn y se entenderd resuelto el convenio desde el dia siguiente a la fecha
de finalizacién del plazo de subsanacién establecido en el requerimiento; para los supues-
tos d) y f) cualquiera de las partes firmantes pondrd en conocimiento de la otra la circuns-
tancia que da lugar a la resolucién del convenio manifestando la fecha de resolucién que
nunca podrd ser inferior a 15 dias a computar desde el siguiente al de recepcién de la noti-
ficacion efectuada; en la causa prevista en la letra ¢), la Comunidad de Madrid notificard al
Ayuntamiento la negativa u obstruccién y la fecha de resolucién del convenio que no po-
drd ser inferior a 15 dias a computar desde el siguiente al de recepcién de la notificacién
efectuada y, en el supuesto de finalizacién del periodo de vigencia del convenio, contem-
plado en la letra e), no serd necesaria comunicacién previa produciéndose de forma auto-
matica la resolucién por cumplimiento del periodo de vigencia.

Décima
Vigencia, prérroga y modificaciones

1. El plazo de vigencia del presente convenio se extenderd desde el 1 de enero hasta
el 31 de diciembre de 2024.

2. El convenio podrd prorrogarse por periodos anuales mediante acuerdo expreso de
las partes, sin que la duracidn total de las prorrogas pueda exceder de cuatro afios. La pré-
rroga deberd formalizarse antes del vencimiento del plazo de vigencia correspondiente.

3. Por mutuo acuerdo las partes podrdn introducir modificaciones en el presente con-
venio, incluido el aumento o reduccién del nimero de plazas objeto del mismo, que debe-
rdn formalizarse mediante la suscripcion de la correspondiente adenda.
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Undécima
Régimen juridico

El presente convenio tiene naturaleza administrativa, quedando excluido de la aplicacion
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, en virtud de lo dis-
puesto en su articulo 6.1. Serd de aplicacion lo dispuesto en el capitulo VI del titulo prelimi-

nar de la Ley 40/2015 de 1 de octubre, asi como lo recogido en el Decreto 48/2019, de 10 de
junio, por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid.

Duodécima
Controversias

Dada la naturaleza administrativa del convenio, las partes acuerdan someter las discre-
pancias que no hayan podido resolverse en el seno de la comisién de seguimiento del pre-
sente convenio, a los tribunales de la jurisdiccidn contencioso-administrativa de Madrid.

Decimotercera
Proteccion de datos personales

Ambeas partes se comprometen a cumplir en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679,
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circu-
lacién de estos datos, la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, y cualquier otra normativa que pueda sus-
tituir, modificar o complementar a la mencionada en materia de proteccién de datos de ca-
rdcter personal durante la vigencia del presente convenio.

Las obligaciones en materia de proteccion de dichos datos tendrdn validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este.

Las partes mantendrdn la confidencialidad en el tratamiento de todos los datos perso-
nales facilitados por cada una de ellas y de la informacién de cualquier clase o naturaleza
resultante de la ejecucion de este convenio.

Se informa a las personas fisicas firmantes, y aquellas cuyos datos resulten necesa-
rios gestionar para llevar a buen fin el presente Convenio, que sus datos serdn tratados con-
forme la normativa vigente por la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en
la actividad de tratamiento “Convenios Administrativos”. Para ejercer sus derechos, po-
drén dirigirse a de la Direccién General de Atencién al Mayor y a la Dependencia de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales mediante una solicitud firmada, pre-
sentada ante el Registro correspondiente, o bien contactar al delegado de proteccion de da-
tos en protecciondatos-psociales@madrid.org

Y para que asi conste y en prueba de conformidad de las partes, se firma el presente
convenio de colaboracidn, siendo la fecha de formalizacion del mismo la correspondiente
a la de la firma de la Comunidad de Madrid, o en ausencia de fecha en la firma, a la que fi-
gure en el encabezamiento.

Madrid, a 30 de noviembre de 2023.—Por la Consejeria de Familia, Juventud y Asun-
tos Sociales, la Consejera, Ana Ddvila-Ponce de Le6n Municio.—Por el Ayuntamiento de
Fuenlabrada, el Alcalde-Presidente, Francisco Javier Ayala Ortega.
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ANEXO I

AL CONVENIO DE COLABORAQION ENTRE LA COMUNIDAD DE MADRID,
A TRAVES DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS
SOCIALES, Y EL AYUNTAMIENTO DE FUENLABRADA PARA
ARTICULAR LA ATENCION A PERSONAS MAYORES EN LAS VILLAS
CENTRO DE DIA MUNICIPAL DE FUENLABRADA

Régimen de la prestacion de atencion en centro de dia
A) Caracteristicas y requisitos de los usuarios de las plazas objeto de convenio

1. Podrén ser usuarios del servicio las personas dependientes, mayores de 60 afios.
En el caso de las personas afectadas de la enfermedad de Alzheimer deberdan haber cumpli-
do 55 afios.

2. No podran ser usuarios del servicio aquellas personas que padezcan enfermedad
infecto-contagiosa en fase activa, ni cualquier otra que requiera atencién continuada o per-
manente en centro hospitalario, ni que presente alteraciones de conducta que hagan impo-
sible su atencién en el centro

3. Corresponde a la Consejeria la determinacién de la concurrencia de las circuns-
tancias antedichas, asi como su interpretacién o modificacién.

4. Los usuarios no podrdn ausentarse del centro por un periodo superior a 45 dias du-
rante un afio natural, salvo en casos de hospitalizacién.

5. Las ausencias superiores a 45 dias podran dar lugar a la pérdida del derecho a la
plaza salvo que se den circunstancias excepcionales que, a juicio de la Consejeria, las jus-
tifiquen.

6. El centro de dia atenderd a los residentes de los municipios que constituyan su
zona de influencia. La zona de influencia del centro de dia estard constituida por el muni-
cipio de Fuenlabrada, preferentemente, asi como por los municipios colindantes.

En el caso de que el servicio en uno de los municipios colindantes esté cubierto por un
centro de dia ubicado en el mismo, los usuarios de dicho municipio colindante solo podrin
ser atendidos en Las Villas centro de dia Municipal de Fuenlabrada cuando el centro de su
municipio no dispusiera de plazas.

Por otra parte, si hubiera algtin municipio sin oferta de plazas para cubrir la demanda
existente, se podrd incluir dentro de la zona de influencia de Las Villas centro de dia Mu-
nicipal de Fuenlabrada, siempre y cuando el trayecto no supere los 45 minutos y se encuen-
tre en la Comunidad de Madrid.

B) Cobertura de las plazas del centro de dia

1. Corresponde a la Consejeria la determinacion de las personas que hayan de ser
usuarios del servicio.

2. La incorporacién al servicio, asi como la pérdida de la condicién de usuarios del
mismo se efectuara previa resolucién del érgano competente de la Consejeria tal y como se
recoge en el apartado primero de la cldusula quinta. El centro se compromete expresamen-
te a aceptar a los usuarios designados por la Consejeria.

3. Laincorporacién de usuarios al centro y su permanencia en el mismo, deberd rea-
lizarse en los términos y plazos establecidos en la comunicacién de asignacién de plaza. En
aquellos casos en que, por circunstancias excepcionales, debidamente justificadas, no se
pueda ocupar la plaza en el plazo establecido, el centro debera ponerlo en conocimiento de
la Consejeria competente para su aprobacion.

En el caso de que el centro, de manera excepcional, deba trasladar su actividad tempo-
ralmente a otro Centro de Dia para la realizacion de obras que, por su cardcter o enverga-
dura, impidan la correcta atencidn de los usuarios en el centro, la Consejeria podrd autori-
zar la reubicacién temporal de los usuarios en otro establecimiento con autorizacién para la
prestacidn de servicios sociales a través de un Centro de Dia, titularidad del Ayuntamien-
to, por un periodo médximo de un afio y siempre que este periodo no supere la fecha de fi-
nalizacién del convenio.

4. Ademas del expediente personal a que se alude en el apartado C) punto 3 de este
anexo I, de cada usuario deberd existir un expediente en el que conste toda la informacién
de cardcter administrativo relativa al mismo.

5. El centro y el personal que tenga relacion directa o indirecta con la prestacién a
los usuarios de la atencidn prevista en el anexo I, guardardn secreto profesional sobre todas
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las informaciones, documentos y asuntos a los que tengan acceso o conocimiento durante
la vigencia del convenio, estando obligados a no hacer publicos ni negociar con cuantos da-
tos conozcan como consecuencia o con ocasion de su ejecucidn, incluso después de finali-
zar el plazo convenido.

Asimismo, el centro se compromete a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Or-
gdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos y Garantia de los Derechos Digi-
tales, y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos, asi como toda la normativa comple-
mentaria que le resulte de aplicacidn) y las disposiciones dictadas en desarrollo de las nor-
mas anteriores en materia de proteccion de datos, que se encuentren en vigor en el momen-
to de la formalizacién de este convenio o que puedan estarlo durante su vigencia, y a formar
e informar a su personal en las obligaciones que de tales normas dimanan.

a) Comunicacién de altas, bajas e incidencias:

El centro comunicard a la Consejeria correspondiente las bajas, altas e incidencias de
los usuarios en el mismo dia que se produzcan, a través del sistema informdtico habilitado
por la Consejeria o por correo electrénico.

El centro, una vez notificado el nombre y el resto de datos necesarios del usuario al que
se le haya adjudicado la plaza, a través de los medios que la Consejeria determine, deberd
realizar el ingreso efectivo en un plazo no superior a diez dias naturales desde la fecha de
notificacién de adjudicacién de plaza. Si viera que, por motivos externos a la gestién del
centro, ese plazo no se va a cumplir, notificard el hecho y las causas de su incumplimiento
a la Consejerfa para resolver la incidencia y/o adjudicar la plaza a otro usuario alternativo.

En aquellos casos en que, por circunstancias excepcionales, debidamente justificadas,
no se pueda realizar el ingreso en el plazo establecido el centro deberd ponerlo en cono-
cimiento de la Consejeria para su aprobacion.

b) Periodo de adaptacion:

Se considerard periodo de adaptacion del usuario al servicio, el constituido por los
treinta dias naturales siguientes al de su incorporacién al mismo. Transcurrido este perio-
do, el usuario consolidard su derecho a la utilizacién del servicio.

Si durante dicho periodo se apreciasen circunstancias personales que impidan la aten-
cion del usuario, el centro deberd ponerlo en conocimiento de la Consejeria, mediante in-
forme razonado, siendo vinculante la resolucién que al respecto adopte esta tltima.

¢) Régimen Interior:

Los usuarios de las plazas convenidas vienen obligados a cumplir las normas de régi-
men interior del centro. Dichas normas se recogeran en el Reglamento de Régimen Interior,
que deberd ser visado por la Consejeria.

El Reglamento de Régimen Interior recogerd las normas de funcionamiento del centro
y caracteristicas de los usuarios: sistemas de admisiones, bajas y ausencias del Centro; sis-
tema de cobro de los servicios, en su caso, horarios de los servicios, régimen de salidas y
de comunicaciones, asi como los derechos y deberes de éstos y el régimen sancionador, en
su caso.

En lo relativo a faltas y sanciones serd de aplicacién lo establecido en la normativa vi-
gente en cada caso, que regule el régimen disciplinario para los usuarios.

El Reglamento de Régimen Interior recogerd la representacion y participacién de los
usuarios en la vida del centro a través de los 6rganos de participacion que se deben estable-
cer en el mismo, de acuerdo con las recomendaciones establecidas por la Consejeria.

El usuario firmard al ingreso un documento de incorporacién, cuyo modelo tipo debe-
rd ser visado por la Consejeria. En dicho documento se hard constar, al menos, la entrega
del Reglamento del Régimen Interior, asi como la aceptacion del ingreso. En caso de nece-
sitar medidas de apoyo judicial, se indicard el familiar de apoyo designado, quien podr4 fir-
mar este documento, de acuerdo con la legislacién civil aplicable.

d) Régimen econémico de los usuarios:

No se podrd facturar a los usuarios cantidad adicional alguna por la prestacién de los
servicios que en este convenio se contemplan con cargo al mismo.

El servicio de comedor serd abonado por los usuarios. El centro facturard directamen-
te al usuario el importe del servicio de comedor, siendo a su cargo cualquier diligencia de
cobro que deba realizar. La Consejeria fijard el precio del servicio de comedor y, en su caso,
las actualizaciones del mismo que procedan.
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El usuario/a deberd aportar el coste del servicio de comedor mientras se encuentre
dado de alta en el mismo, a excepcion de enfermedad debidamente justificada mediante in-
forme médico (al centro de dia).

Durante los periodos de vacaciones o ausencias permitidas (45 dias al afio), asi como
las ausencias temporales debidamente justificadas, no se cobrard el servicio de comedor a
los usuarios. Las ausencias deberdn ser comunicadas al centro con la debida antelacién. El
Reglamento de Régimen Interno fijard el plazo en el que se deberdn comunicar al centro de
dia las ausencias mencionadas.

C) Servicios basicos incluidos en la prestacion de atencion en centro de dia

El centro de dia garantizard, al menos, los siguientes servicios, programas y prestaciones
y aportard los medios materiales y personales necesarios para hacer efectivos los mismos.

Todos estos servicios, programas y prestaciones se realizaran conforme a los requeri-
mientos que a continuacién se describen, siendo responsabilidad del centro su cumplimien-
to y facilitando a estos efectos la labor de supervisioén y control de los servicios por parte de
los técnicos y resto de personal de la Consejeria:

1. Manutencién y estancia diurna.

2. Apoyo y cuidado personal del usuario desde los principios de seguridad, flexibi-
lidad y accesibilidad.

3. Atencién gerontoldgica, de habilitacion funcional y atencién social.

4. Transporte adaptado.

5. Otros servicios.

6. Servicio de Atencidn telemadtica.

El modelo de Atencién Centrado en la Persona (ACP) sera la referencia basica de tra-
bajo en estos centros. Este modelo se aleja de otros modelos de cuidados donde la atencién
viene determinada por procedimientos uniformes derivados de necesidades asociadas a cla-
sificaciones de enfermedades y grados de dependencia y por condicionantes organizativos.
Implica, en primer lugar, una visién de las personas mayores que parte del reconocimiento
de su valor y singularidad, que fija su mirada en las capacidades, frente a los déficits, y que
apoya la autodeterminacién de las personas. Es un modelo de atencién que busca y priori-
za la calidad de vida de las personas mayores que precisan cuidados.

La prestacion del servicio y sus objetivos se realizard, pues, conforme a este modelo
de atencidon, buscando cuidar de forma que las personas puedan seguir teniendo control en
su entorno, en sus cuidados y en su vida cotidiana, desarrollando sus capacidades y sintién-
dose bien, priorizando conceptos como la autodeterminacién, las relaciones personales, la
inclusién social, asi como las expectativas y deseos de las personas.

El funcionamiento del centro de dia serd de lunes a viernes, en dias laborables, duran-
te todo el afio, con un horario de actividad comprendido entre las 8:00 y las 18:30 horas, si
bien los usuarios que no hagan uso del servicio de transporte podrdn acceder al centro en-
tre las 8:00 y las 11:00 horas y salir entre las 17:00 y las 18:30 horas, previa comunicacién
al centro con la suficiente antelacion.

1. Manutencién y estancia diurna:
a) Manutencién:

Los ments se adaptardn a los problemas de salud, siguiendo las lineas de la Atencién
Centrada en la Persona, respetando en lo posible los gustos y las razones religiosas o de otra
indole que asi lo requieran, en todo caso cumpliendo las siguientes condiciones bdsicas:

1.° Se servirdn tres comidas (desayuno, comida y merienda).

2.° Los ments deberan ser supervisados y suscritos por un médico o nutricionista,
debiendo garantizar la cantidad, calidad, el aporte calérico y dietético adecuado distribuido
en las distintas tomas a lo largo del dia, en relacion con el valor caldrico total, asi como que
las proporciones de los alimentos sean los adecuados para garantizar la calidad. Los mentis
deberdn ser variados en todas las tomas, con una presentacién atractiva, teniendo en cuen-
ta, en la medida de lo posible, las preferencias, la época del afio y las costumbres culinarias
predominantes de los usuarios.

La indicacidén a cada usuario de un menu debe ser realizada por un médico o nutricio-
nista y consensuado con el propio usuario o su familia, respetando en lo posible los deseos,
hdbitos y costumbres del usuario.

Se procurard un ambiente adecuado y cémodo a los usuarios y se asegurard el tiempo
suficiente para comer.
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Se realizard una seleccién adecuada de materias primas, eligiendo en su mayoria pro-
ductos frescos y de temporada, y se limitaran al maximo los alimentos ultra congelados y
ultra procesados.

En los mends, se elaborardn unas fichas en los que se recojan los ingredientes, con gra-
maje, de los distintos platos que componen la dieta, asi como el valor caldrico y la cantidad
de nutrientes que aporta.

3.2 Junto con los ments ordinarios deberdn prepararse otros de régimen para los
usuarios que lo precisen, que serdn también supervisados y suscritos por un dietista-nutri-
cionista, tales como hiposddicos, hipocaldricos, etc. La dieta triturada debe garantizar el
aporte caldrico y nutricional adecuado.

Todas las dietas deben ofrecer primer plato, segundo plato y postre.

Igualmente, incluirdn comidas especiales en fechas socialmente sefaladas.

4.° Los alimentos, bebidas y platos cocinados llegardn a temperatura adecuada a sus
destinatarios poniendo el centro los medios necesarios para ello.

5.° Los ments, tanto ordinarios como de régimen, asi como su aporte caldrico y ma-
cronutrientes, serdn de conocimiento publico de los usuarios y deberdn exponerse, en tama-
fio adecuado para facilitar la lectura por los usuarios, al menos con una antelacién de 24 ho-
ras, con la debida relevancia en los lugares habituales utilizados para la insercién de avisos
o comunicados y en el acceso al comedor. Por otra parte, las familias, que cuenten con auto-
rizacion del usuario, recibirdn a primero de cada mes la correspondiente planificacién men-
sual del mend.

6.° Se deberd prestar la ayuda personal necesaria a los usuarios que no puedan comer
por si mismos, utilizando en su caso los medios técnicos precisos que faciliten la autono-
mia de la persona (platos, tenedores adaptados...).

7.° El centro deberd aportar la ropa de mesa inherente a la prestacion del servicio
(manteles, servilletas, baberos, etc.). El cambio de esta ropa se efectuard siempre que lo re-
quieran las circunstancias y, en todo caso, semanalmente. Asi mismo renovard este tipo de
ropa con la frecuencia necesaria para que se mantenga en condiciones de uso adecuadas, de
manera que no presente roturas, remiendos o desgaste excesivo.

8.2 Con el fin de promover la participacién y el fomento entre los usuarios, de bue-
nos hdbitos nutricionales, se fomentard por parte del centro la constitucién de una “comi-
sién de menus”, integrada por los responsables de la elaboraciéon de los menus (cocinero,
nutricionista, etc.) y un maximo de 3 integrantes elegidos entre los usuarios y/o familiares
de éstos. En caso de que hubiera mds de tres personas interesadas en participar en ella se-
rdn elegidas por orden de antigiiedad en el centro.

Esta comisidn se reunird, al menos, una vez al mes para garantizar la participacién de
los usuarios en el disefio de los mentis, aportando sugerencias y propuestas de mejora o tras-
ladando la opinién de los usuarios.

En todo caso, la responsabilidad dltima en la elaboracién del ment serd de la direccion
del centro conforme a los criterios establecidos en los apartados anteriores, teniendo en
cuenta, en la medida de lo posible, las aportaciones de la Comision.

9.° Se garantizard el tratamiento y manipulacion correcta de los alimentos, asi como
la recogida sistemadtica de muestras, como ordena la legislacién vigente.

b) Estancia diurna:

La estancia diurna comprende la utilizacién por el usuario del comedor, salas de con-
vivencia y demds espacios comunes.

Se deberd garantizar la correcta limpieza y mantenimientos de todas las estancias,
equipamiento e instalaciones del centro.

2. Apoyo y cuidado personal del usuario desde los principios de seguridad, flexibi-
lidad y accesibilidad:

a) Apoyo y cuidado personal:

Manteniendo siempre la calidad técnica en el desarrollo de las funciones del servicio,
deberdn proporcionarse los cuidados potenciando la autonomia de los usuarios en el dia a
dia, facilitando que las personas tengan control sobre sus asuntos cotidianos.

A los usuarios se les prestard apoyo en el grado necesario, en cada caso, para el man-
tenimiento de su aseo personal y demds actividades de la vida diaria que precise de acuer-
do al disefio de intervencidn social elaborado que serd confeccionado en el momento del in-
greso por el equipo técnico del centro de dia.

El personal utilizard guantes desechables de un solo uso para realizar el aseo personal
de los usuarios.

BOCM-20240106-9



BOCM BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pdg. 200 SABADO 6 DE ENERO DE 2024 B.O.C.M. Nim. 5

Deberd garantizarse el aseo bucodental diario de todos los usuarios.

Los ttiles de aseo de uso personal (peine, cepillo de dientes, afeitadora o maquinilla
de afeitar y otros similares) serdn a cargo del usuario. Se adoptardn las medidas oportunas
para que dichos titiles estén convenientemente identificados de manera que se garantice su
utilizacién exclusiva por su propietario.

Las esponjas que serdn de un solo uso y desechables, correrdn a cargo del centro.

Los productos de aseo de uso comin, que serdn de calidad estdndar y autorizada para
su comercializacidn, serdn aportados por el centro. Serdn a cargo de los usuarios aquellos
productos de marcas o tipos especificos por ellos preferidos.

Las toallas serdn aportadas por el centro, quien las cambiard siempre que sea necesa-
rio, en todo caso semanalmente y las renovard cuando sea preciso para mantenerlas en con-
diciones de uso adecuadas. En los aseos de uso comun se deberd disponer de toallas dese-
chables.

Los usuarios aportardn, a su cargo, el material de incontinencia.

Los centros dispondran de ayudas técnicas y del material para las movilizaciones de
los usuarios, durante su estancia, con el objeto de mantener un nivel de funcionalidad y de
interaccién social adecuada.

El centro, siempre y cuando las circunstancias meteoroldgicas lo permitan, debera fa-
cilitar que los usuarios disfruten del aire libre en las zonas de expansion (jardines, terrazas
y patios) del centro, prestando para ello el apoyo y supervisién necesarios.

Las prétesis, sillas de ruedas y ayudas técnicas de uso personal serdn a cargo de los
usuarios, sin perjuicio de la cobertura que el sistema de salud correspondiente prevea en
cada caso. Las sujeciones vinculadas al mobiliario del centro correrdn a cargo del centro.

Serd a cargo del centro las tareas de limpieza, el control y el cuidado de las protesis,
ortesis, ayudas técnicas y cualquier otro elemento de ayuda funcional o de caracter terapéu-
tico de uso personal por parte del usuario. A estos efectos se dispondrd de un inventario de
estos dispositivos, asi como de un protocolo de actuacién para su control y cuidados dia-
rios, que se incluirdn en el historial del usuario.

El centro responderd a su cargo del extravio o rotura de estos enseres, asi como de los
utiles de aseo, salvo que se pruebe que ha sido por descuido o falta de diligencia por parte
del usuario o sus familiares.

El material de actividades, productos farmacéuticos, pequeiio utillaje sanitario y de re-
paraciones, el material utilizable en las actividades de terapia ocupacional y el material téc-
nico de fisioterapia y el material fungible, serdn con cargo exclusivo al centro.

El centro deberd contar con la instalacién de bucle magnético o de induccién de soni-
do en las zonas comunes.

El traslado a centros sanitarios que no estén cubiertos por el sistema de salud corres-
pondiente correrd a cargo de los usuarios.

b) Seguridad y proteccidn:

Los usuarios gozardn de la mayor libertad de movimientos posible en las dreas de uso
comiun del centro en el que se preste el servicio.

En aquellos casos que, por condicionamiento de indole fisica o psiquica, puedan pre-
verse situaciones de riesgo para la integridad de los usuarios, se estableceran las medidas
de control y proteccidn necesarias, siempre bajo prescripcion facultativa y con la autoriza-
cion de los usuarios o representantes legales debidamente acreditados.

Las personas atendidas en el centro no tendran sujeciones, salvo en casos excepciona-
les, y siempre bajo prescripciéon médica. En dicha prescripcion deberd reflejarse el motivo,
el tipo, las situaciones en las que debe utilizarse, la duracién y la periodicidad de la evalua-
cién de la medida adoptada, que no podrd superar el mes. Igualmente se contemplard la
existencia de consentimiento informado de la persona usuaria, que refleje adecuadamente
los efectos positivos y negativos que conlleva la sujecion.

El centro deberd adoptar las medidas oportunas para controlar las salidas de los usua-
rios del centro, evitando que puedan abandonarlo inadvertidamente aquellos que requieran
del apoyo de un tercero para garantizar su seguridad. Las entradas y salidas de los usuarios
del centro se anotardn en el registro correspondiente.

3. Atencidén gerontoldgica, de habilitacién funcional y atencién social:

Para el desarrollo de las actividades en el centro de dia se elaborardn diferentes pro-
gramas que abarquen las dreas sanitarias, habilitadora y psicosocial, tales como programas
de atencién social, de valoracion y seguimiento individual, de psicomotricidad, de activi-
dades de la vida diaria, de cuidados de enfermeria, de higiene personal, de psicoestimula-
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cién, de apoyo emocional, de animacién sociocultural, y formacién y apoyo al familiar y al
cuidador.

Todas estas actividades tendrdn un cardcter significativo en relacién con las tareas co-
tidianas a realizar y se realizardn de acuerdo al plan de vida y la historia de vida de cada
persona.

3.1. Programa de valoracién integral:

En el momento de ingreso de los usuarios se procederd a realizar un estudio y valoracion
interdisciplinar, en base a los cuales se elaborard un Plan de Atencién Individualizada (PAI),
que comprenderd todas aquellas actuaciones dirigidas a alcanzar y/o mantener su salud y auto-
nomia personal en el mayor grado posible.

La valoracién integral debe evaluar las siguientes dreas:

— Salud fisica (estado nutricional y tlceras de presion, entre otros)
— Funcional (actividades de la vida diaria).

— Cognitiva.

— Afectiva.

— Socio familiar.

La valoracién se debe realizar de forma progresiva, a lo largo de los primeros dias del
ingreso, y completarse en un plazo inferior a un mes. Cada profesional realizard la valora-
cién correspondiente a su drea. Una vez finalizada, se deben reunir todos los profesionales
implicados, elaborando el PAIL

De cada usuario debe existir un expediente personal Unico, que constard de: la infor-
macion social y sanitaria (médica, enfermeria, fisioterapia, terapia ocupacional), asi como
los informes técnicos correspondientes, diagndsticos, tratamientos prescritos y el segui-
miento y la evolucién del PAI que se haya fijado, asi como las incidencias producidas.

Se llevard un libro de incidencias de gerocultores y otro de enfermeria, que consistirdn
en libros de registro o programas informadticos que garanticen la no modificacién posterior
a la anotacion de la incidencia.

El PAI debe revisarse cada seis meses y, en todo caso, cuando se produzca un cambio
significativo en la situacion del usuario. El equipo asistencial del centro analizard semes-
tralmente la evolucion de los usuarios y reestructurard su proceso de intervencion en fun-
cion de los resultados obtenidos.

Se remitird a las familias autorizadas por el usuario un informe semestral de evolucién
del usuario, debiendo dejar constancia escrita de dicha comunicacion.

3.2. Programa de apoyo a la salud, habitacién funcional y estimulacién cognitiva:

La atencidn sanitaria de los usuarios serd la que reciban a través del sistema de salud
al que se encuentren acogidos.

Las actuaciones del centro de dia en este dmbito se limitardn a la elaboracién y desa-
rrollo de los programas preventivos de salud que se desarrollen en el propio centro dirigi-
das a mantener y mejorar la salud de los usuarios, asi como el desarrollo de programas de
habilitacién (fisioterapia, terapia ocupacional), teniendo en cuenta la utilizacién de los
servicios sanitarios del sistema de salud al que pueda estar acogido el usuario.

Se ocupard de la realizacién de:

— Educacion para la salud.

— Deteccidn de situaciones de riesgo

— Fisioterapia de mantenimiento, adaptada a las necesidades individuales.

— Terapia ocupacional.

— Entrenamiento y mantenimiento de las actividades de la vida diaria (AVD).

— Entrenamiento y mantenimiento de las capacidades intelectuales.

— Programas de actuacién segtn los distintos protocolos: alimentacién y nutricién
administracién de medicacion, control de esfinteres, prevencion de caidas, proto-
colos para actuacion ante casos de urgencia sanitaria, enfermedades transmisibles
y todos aquellos que se determinen de interés para su implantacién.

— Coordinacién con los equipos de Atencién Primaria de Salud y Atencién Especia-
lizada.

Se fomentard la formacién y el uso por parte de los usuarios de tecnologias de la infor-
macién y la comunicacién en el desarrollo de estas actividades.

Todas las actividades se realizardn de acuerdo al Plan de Vida e Historia de vida de
cada persona.
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En cualquier caso, el centro asegurard la administracion de tratamientos farmacoldgi-
cos especificos prescritos y documentados en pauta médica actualizada, en caso de que
cualquier usuario lo necesite.

Los servicios sanitarios integrados en el centro se prestardn de acuerdo con lo regula-
do en la Orden 1158/2018, de 7 de noviembre, de la Consejeria de Sanidad, por la que se
regulan los requisitos técnicos generales y especificos de los centros y servicios sanitarios
sin internamiento, de los servicios sanitarios integrados en una organizacion no sanitaria y
de la asistencia sanitaria prestada por profesionales sanitarios a domicilio en la Comunidad
de Madrid, o normativa que la sustituya.

Este programa deberd incluir mecanismos y protocolos de coordinacién con la Aten-
cion Primaria de Salud a través de los centros correspondientes a cada uno de los usuarios.
Igualmente deberd contemplar protocolos de actuacién en caso de urgencia sanitaria.

3.3. Programa de atencién social:

Este programa incluird entre sus actividades el disefio de intervencién social, la aten-
cion a las necesidades sociales de los usuarios, la promocion de la integracion y participa-
cién en la vida del Centro, y las relaciones con los familiares de los usuarios.

Debe incluir como minimo:

a) Apoyo, informacién y asesoramiento social sobre otros recursos que permitan me-
jorar su atencidn y la de la familia, con especial atencidn al restablecimiento de re-
laciones con el entorno familiar cuando se haya deteriorado.

b) Dinamizacion de la vida de los usuarios fuera del centro. Promocién de activida-
des culturales, recreativas y de relacién social, elaborando un calendario anual de
actividades.

c) Apoyar en la integracion en el Centro.

d) Acompaiiar al usuario en su adaptacién a través del profesional de referencia.

e) Promover actuaciones de coordinacidn y trabajo del centro del entorno comunita-
rio, asi como de cooperacidn con otros servicios sociales recibidos.

f) Promover actividades de participacién y de concienciacion colectiva a través del
voluntariado social.

g) Promover actividades inter generacionales y con el exterior en la programacion.

Igualmente deberd incorporar los siguientes programas especificos:
Programa de prevencidn, deteccion y atencidn a situaciones de soledad no deseada:

El centro dispondrd de un proyecto de prevencion, deteccion y atencidn a situaciones
de soledad no deseada por parte de las personas usuarias del servicio. Este programa debe-
rd contemplar, al menos:

— Evaluaciones individuales para la deteccién y valoracion de todos los usuarios con
un enfoque multidisciplinar.

— Prevision de medidas de apoyo e intervencion de las situaciones detectadas.

— Previsién de medidas encaminadas a dar visibilidad a este problema y capacitar a
familias y profesionales a actuar para su prevencion, deteccion y atencion.

— Registro de casos y de actuaciones realizadas (tanto propias como, en su caso, de
otros implicados).

Programa de prevencion, deteccién y atencidn a situaciones de abuso o maltrato:

El centro dispondrd un programa propio de prevencion, deteccién y atencién a situa-
ciones de abuso o maltrato de las personas usuarias del servicio. Este deberd contemplar:

— Evaluaciones individuales para la deteccién y valoracion de todos los usuarios con
un enfoque multidisciplinar.

— Prevision de medidas de apoyo e intervencion de las situaciones detectadas.

— Previsién de medidas encaminadas a dar visibilidad a este problema y capacitar a
familias y profesionales a actuar para su prevencion, deteccidn y atencion.

— Registro de casos y de actuaciones realizadas (tanto propias como, en su caso, de
otros implicados).

2. Elcentro facilitard a la Direccién General, al inicio del contrato, y en enero de cada
uno de los afios de vigencia del contrato, el calendario de actividades programadas.

3. Se mantendrdn relaciones y contactos periddicos con los familiares o allegados de
los usuarios y se comunicard, en su caso, las incidencias de interés producidas en la jorna-
da. Se establecerd un sistema de comunicacidn diaria, a través de agenda o similar, para dar
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traslado a las familias de las incidencias de interés producidas en la jornada, debiendo de-
jar constancia escrita de dicha comunicacién. También se podrédn utilizar soportes electré-
nicos para prestar esta informacion.

4. Elmodelo de relacién con los familiares contemplard con una periodicidad, al me-
nos semestral, la comunicacion con los familiares acerca de la evolucidon de los usuarios,
basdndose en el trabajo y los informes elaborados por el Equipo Interdisciplinar.

5. Cuando se produzca una incidencia significativa en la situacion de los usuarios, el
centro comunicard los hechos de forma inmediata a los familiares. La informacién podra
facilitarse de forma presencial, telefénica o telemdtica, dejando siempre constancia de su
contenido, de la forma de comunicacién y de la acreditacidn de su recepcion. La responsa-
bilidad de transmitir informacién relevante a los familiares deberd estar claramente asigna-
da en la descripcidn de las funciones de los puestos de trabajo.

4. Servicio de transporte adaptado:
a) Objeto del servicio:

El centro prestard el servicio de transporte a los usuarios que tengan asignado este
servicio.

El servicio de transporte consiste en proporcionar a los usuarios el transporte desde su
domicilio al centro y viceversa. El transporte incluird la ayuda necesaria (incluso el empleo
de ayudas técnicas o medios auxiliares), en su caso, para el traslado de los usuarios desde
el lugar de recogida al vehiculo y viceversa, y el apoyo personal y control que sean necesa-
rios para su adecuada atencion y seguridad durante la prestacion del servicio.

El lugar de recogida y entrega del usuario serd la puerta de la calle que da acceso al
edificio, esto es, el portal, o en su defecto en el lugar accesible mds cercano. En casos ex-
cepcionales y previa autorizacién de la Direccién General de Atencién al Mayor y a la De-
pendencia se procederd a recoger al usuario en la puerta de la vivienda y no en el portal del
edificio.

Los usuarios que, por decisién propia o familiar, no utilicen el servicio de transporte,
y acudan al centro con sus propios medios, incluso sin acompaiiante, deberdn firmar un do-
cumento donde se refleje tal situacién y se exima de responsabilidad tanto al centro de dia
como a la Comunidad de Madrid ante cualquier incidente acaecido en el trayecto de ida o
vuelta a su domicilio.

b) Horario y rutas:

El nimero diario de usuarios a transportar serd el que corresponda a la capacidad del
centro de dia.

El servicio de transporte se prestard durante todo el afio, de lunes a viernes, excepto fes-
tivos. El horario de prestacion del servicio de transporte serd entre las 8:00 y las 10:15 horas
por la mafana y entre las 17:00 y 18:30 horas por la tarde.

La ruta o rutas que se establezcan para la prestacion del servicio de transporte se dise-
flardn de manera que los usuarios pasen el menor tiempo posible en las mismas y permitan
su presencia en el centro de dia al inicio de su actividad diaria y hasta su finalizacion.

En caso de que no pudiera prestarse el servicio con normalidad por circunstancias no
imputables a la Consejeria el centro deberd poner los medios necesarios para que el mismo
se efectiie con la minima pérdida de tiempo o, si esto no fuera posible, correr con los gas-
tos de transporte alternativo.

¢) Medios a aportar por el centro:
El centro dispondrd de los siguientes medios para la prestacion del servicio de transporte:
1. Vehiculos:

Aportara los vehiculos necesarios para la prestacién del servicio que deberdn estar
convenientemente adaptados para su utilizacion por personas que precisen la utilizacién de
sillas de ruedas (disponer de plataforma elevadora de acceso y sistema de anclaje), contar
con todos los requisitos exigidos por la legislacién vigente para la circulacién de vehiculos
a motor y el transporte de personas, haber superado las inspecciones técnicas pertinentes,
contar con los seguros reglamentarios, contratar una péliza de seguro de ocupantes para tan-
tas plazas como usuarios a transportar y otro que cubra los riesgos de accidente por trasla-
do de los usuarios desde su domicilio al vehiculo y viceversa y desde el centro al vehiculo
y viceversa.
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Los vehiculos destinados a la prestacion de este servicio, deberdn tener unas caracteris-
ticas tales que les permitan circular incluso por calles de reducidas dimensiones. Deberan es-
tar dotados de calefaccidn y aire acondicionado en perfecto estado de funcionamiento.

Los vehiculos deberdn llevar hojas de reclamaciones a disposicién de los usuarios y
sus familiares.

Los vehiculos que presten el servicio de desplazamiento de los centros quedaran debi-
damente identificados como tales y a tal efecto deberan cumplir las instrucciones de iden-
tidad institucional e imagen corporativa que se proporcionen desde la Consejeria garanti-
zando en cualquier caso su visibilidad y su permanencia.

Se deberdn adoptar las medidas necesarias para mantener los vehiculos en perfectas
condiciones técnicas, climatizacion, limpieza e higiene, asi como velar por la seguridad en
los trayectos asegurando la correcta ubicacion y anclaje de sillas de ruedas y el uso de cin-
turones de seguridad y sistemas de retencion del vehiculo por parte de los usuarios.

2. Personal:

Ademds del conductor, cada vehiculo deberd contar, al menos, con un acompaiante
que deberd realizar las siguientes funciones:

— Prestar a los usuarios la ayuda necesaria, en caso de que la precisen y no puedan
prestdrsela sus familiares o personas con las que conviva, para el traslado desde el
lugar de recogida al vehiculo y viceversa. Corresponde a la Consejeria la aprecia-
cién de si el usuario precisa ayuda y no pueden prestarsela sus familiares o perso-
nas con las que conviva. También comprende la ayuda necesaria para el traslado
del usuario desde el vehiculo al centro y de éste a aquél.

— Ayudar a los usuarios para la subida y bajada al vehiculo y su ubicacién en los
asientos.

— Control y apoyo personal a los usuarios para su adecuada atencién y seguridad du-
rante el trayecto.

— Cumplimentar la hoja de ruta diaria con las incidencias habidas, las personas
transportadas y las observaciones que se estimen oportunas en relacién con el
servicio prestado. Asimismo, deberdn disponer de teléfono mdvil para comunicar
cualquier incidencia ocurrida durante la ruta.

El personal de apoyo podra tener categoria profesional de gerocultor, en cuyo caso el
tiempo empleado por el mismo para la prestacién de este servicio serd computado para
cumplir con los requerimientos de personal establecidos en el apartado E).2 del anexo L.

5. Otros Servicios:

5.1.  Peluqueria y podologia: el centro podrd poner a disposicion de los usuarios un
servicio de peluqueria y podologia. Los usuarios satisfaran los precios correspondientes que
fije el centro, los cuales deberdn estar expuestos en sitio visible a la entrada y dentro del lo-
cal en el que se presta el servicio.

5.2.  Servicio de cena: el centro podra poner a disposicidn de los usuarios un servicio
de cena para llevar al domicilio en las mismas condiciones establecidas en el apartado C.1.a)
del anexo I. Los usuarios satisfardn los precios correspondientes que fije el centro, los cua-
les deberdn estar expuestos en sitio visible a la entrada y que en ningtn caso deberd supe-
rar el 50 por 100 del precio establecido para las comidas.

6. Servicio de atencion telematica:

6.1. Enel caso de que, por emergencia sanitaria o causas de fuerza mayor, la Conse-
jeria determine la necesidad de cierre temporal del centro o limitacién de su capacidad, el
centro pondrd a disposicion de los usuarios que no puedan acudir al centro un servicio de
atencion telemadtica de acuerdo con las siguientes especificaciones:

Se mantendrd un contacto continuado con los usuarios que recibian atencién en los
centros de dia realizando un seguimiento de los casos o en su defecto con sus familiares o
allegados dejando constancia escrita del mismo.

En estos casos deberd realizarse un seguimiento telematico de cada uno de los usua-
rios y contactard diariamente con cada uno de ellos y/o sus familiares para recabar el esta-
do de salud del usuario, la necesidad de apoyos y/o servicios adicionales, llevar a cabo una
valoracién de su estado emocional y, en su caso, la organizacién y adaptacién al 4mbito do-
miciliario de actividades que se puedan prestar telemdticamente.

Asimismo, en el caso de que se considere que el usuario requiere otros servicios o apo-
yos complementarios de manera urgente para garantizar su estancia en el domicilio en las

BOCM-20240106-9



=BOCM

BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID

B.O.C.M. Nim. 5

SABADO 6 DE ENERO DE 2024 Pédg. 205

mejores condiciones, se dard traslado a esta Direccion General de Atencién al Mayory a la
Dependencia de estas circunstancias.

Comprenderd, asi mismo, la orientacién y seguimiento telemadtico de las actividades
de cuidado personal en el domicilio, especialmente en lo relativo a la higiene personal.

a)

b)

Adaptacién al dmbito domiciliario y seguimiento telemadtico por parte de los técni-
cos correspondientes de las actividades programadas de apoyo a la salud, habita-
cion funcional y estimulacién cognitiva:

Programas de prevencién y educacion para la salud dirigidas a mantener y
mejorar la salud de los usuarios.

Actividades de fisioterapia adaptadas al ambito domiciliario.

Actividades de terapia ocupacional adaptadas al d&mbito domiciliario.
Entrenamiento y mantenimiento de las actividades de la vida diaria.
Entrenamiento y mantenimiento de las capacidades intelectuales.

Formacién en el uso por parte de los usuarios de tecnologias de la informacién
y la comunicacién en el desarrollo de estas actividades.

Seguimiento del cumplimiento de los tratamientos farmacolégicos especifi-
cos prescritos y documentados en pauta médica actualizada

Seguimiento telemdtico y adaptacién al &mbito domiciliario por parte del trabaja-
dor social de las actividades programadas de atencién social:

Apoyo, informacién y asesoramiento social sobre otros recursos que permitan
mejorar su atencién y la de la familia, con especial atencidn al restablecimien-
to de relaciones con el entorno familiar cuando se haya deteriorado.
Informacién sobre actividades culturales, recreativas y de relacion social.
Coordinacién con otros servicios del entorno comunitario que incidan en la
atencién en el domicilio.

Seguimiento y adaptacién en el dmbito domiciliario del programa de preven-
cidn, deteccién y atencion a situaciones de soledad no deseada.

Seguimiento y tratamiento adaptado al dmbito domiciliario del programa de
prevencion, deteccion y atencién a situaciones de abuso o maltrato.
Contactos telematicos periddicos con los familiares de los usuarios para la co-
municacidn de incidencias detectadas y fomentar su participacién en el desa-
rrollo de las actividades en el dmbito domiciliario.

6.2. El personal para atender este servicio debe ser tal que asegure la ratio minima
de 0,09 de los profesionales de atencion directa: enfermera/o, gerocultores, fisioterapeuta,
terapeuta ocupacional y trabajador/a social.

El seguimiento se realizard de manera que se garantice la atencién a los usuarios
en los horarios y dias de lunes a viernes no festivos tal y como se presta el servicio origi-
nal, en funcién de la intensidad del servicio que venia recibiendo cada usuario.

6.4. El centro deberd acreditar las actividades realizadas por medio del trabajo a dis-
tancia mediante la siguiente documentacién acreditativa, sin perjuicio de la facultad de la
Administracion de solicitar cualquier otra para la comprobacién del servicio prestado:

6.3.

1.

3.

El plan individualizado de teletrabajo de cada uno de los usuarios a atender don-
de se refleje la atencién necesaria, con expresa mencion de las tareas a desarrollar por los
profesionales de atencién directa y los medios utilizados.

2. Larelacién nominativa diaria de los usuarios a los que se ha prestado la atencion
telemadtica, profesionales que han intervenido y tiempo dedicado por cada uno de ellos.
Registro diario de las atenciones prestadas y las actividades realizadas con los
usuarios y/o sus familias y las incidencias acaecidas en su caso.

D) Protocolos, registros y planes de actuacion

1.

Protocolos conforme al modelo de Atencidén Centrada en la Persona:

El centro debera utilizar protocolos y registros normalizados en la realizacion de las
actividades y prestacién de los servicios contemplados en el anexo I y deberd garantizar la
formacion oportuna de los trabajadores en los protocolos y registros, que les afecten por su
categoria profesional. Estos protocolos deberdn orientarse, de acuerdo a las posibilidades
del centro, a un “Modelo de Atencién Centrada en la Persona”. Los registros consistirdn en
libros o programas informadticos que garanticen la no modificacion posterior a la anotacion.

Como minimo se deberd disponer y utilizar los siguientes protocolos y registros:
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1.1. Protocolos:

1. Acogida, informacién y orientacién para el ingreso a usuarios y familiares (Esta
informacion serd facilitada al usuario y a los familiares autorizados a través de medios elec-
trénicos o soporte digital.)

Alimentacién e hidratacion.

Higiene y cuidado personal.

Eliminacién e incontinencia.

Preparacion y administracion de medicacion.

Prevencién y deteccién de UPP.

Prevencidn de las caidas. Se contemplard de forma especifica el registro y segui-
miento de usuarios con alto riesgo de caidas.

8. Gestion y control de medidas de sujecion.

9. Cuidados de usuarios con sonda vesical.

10. Cuidados de usuarios con sonda nasogdstrica.

11. Actuacién con personas con trastornos conductuales.

12.  Actuaciones a seguir ante la aparicion de enfermedades de declaracién obligato-
ria y brotes epidémicos.

13. Traslado a servicios de urgencias.

14. Deteccién y actuacion ante situaciones de maltrato.

15. Desaparicién de usuarios.

16. Manejo de residuos sanitarios.

17. De prevencidn deteccién y atencion a situaciones de soledad no deseada.

18. De acogida, atencién, no discriminacién y prevencidn de la violencia por moti-
vos de identidad o expresion de género o por razén de orientacion e identidad sexual.

N L

1.2. Registros:

1. Registro de hidratacién (donde deberd quedar reflejado de manera cuantitativa, la
cantidad de liquido ingerido y el tipo de liquido)

2. Registro de alimentacion oral (se debe reflejar qué tal come, si presenta episodios
de atragantamiento y cualquier otro aspecto de interés para una alimentacién adecuada; asi
como la cantidad administrada, la hora de administracién, etc., en caso de alimentacién por
sonda).

3. Registro de higiene personal (aseo, afeitado, cuidado de la boca, etc.)

4. Registro de cambios de paiial y eliminacion.

5. Registro de medicacidon administrada.

6. Registro de curas individualizado.

7. Registro de control de constantes.

8. Registros de cambio de sonda vesical, nasogastrica.

9. Registro de UPP.

10. Registro de derivaciones a centros sanitarios.

11. Registro de aparicion de sindromes geridtricos (deberd constar en el PIA).

12.  Registro de caidas: individual y colectivo por mes.

13.  Registro de sujeciones prescritas por el médico.

14. Registro de control de oxigeno.

15. Registro de usuarios que acuden a terapia ocupacional.

16. Registro de usuarios que acuden a fisioterapia.

17. Registro de entradas y salidas de los usuarios.

a) LaConsejerfa podrd exigir en cualquier momento la implantacion de nuevos protoco-
los o registros que considere necesarios para garantizar la calidad de la atencién.

b) Los registros deberdn estar accesibles a todo el personal que por su trabajo necesi-
te acudir a ellos, ya sea para su actualizacion o para su consulta, atendiendo siem-
pre a los requisitos y limites establecidos en la normativa vigente, en particular, el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tra-
tamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (en adelante RGPD) y la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de
diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales
(en adelante LOPDPGDD).

c) Estos protocolos deben incluir al menos la siguiente informacion:

— Definicion de la situacidn o situaciones atender.
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— Participacidn de las personas trabajadoras en la definicion de las situaciones a
atender y los objetivos.

— Objetivos.

— Actuaciones: proceso de actuacion y activacién de medidas.

— Niveles de proteccion: medios a emplear.

— Indicadores de evaluacién: indicadores de impacto.

1.3. Plan de calidad:

Se incluird la implantacién de un sistema de gestion de calidad de acuerdo con lo es-
tablecido en el articulo 35.2 de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la
Autonomia Personal y Atencion a las Personas en Situacién de Dependencia.

A tal efecto, el centro deberd obtener una certificacion de calidad especifica para cada
centro de dia adjudicado y con validez para todo el periodo de ejecucion del contrato cum-
pliendo la norma UNE 158201:2015 para centros de dia o la que, en su caso la sustituya.

El centro debe mostrar el cumplimiento con la misma mediante un certificado en vi-
gor emitido por una entidad de certificacion acreditada por ENAC. El certificado deberd in-
cluir 1a marca de la entidad de acreditacion o referencia a la condicion de acreditado, el nu-
mero de acreditacion, y debe estar emitido con un alcance que cubra las actividades objeto
de este contrato.

E) Obligaciones del centro y medios que debe aportar
el centro para la prestacion del servicio

1. Obligaciones del centro:
El centro de dia tendrd las siguientes obligaciones como centro del servicio:

1. Desarrollar y ejecutar los contenidos especificados en el convenio, gestionando de
manera diligente todos los medios y recursos, tanto materiales como personales, necesarios
para la ejecucioén del mismo.

2. Introducir, en todo el funcionamiento del centro, el Modelo de Atencién Centra-
da en las Personas y en sus necesidades. Se trata de un modelo de atencién que quiere res-
ponder a las demandas de las personas mayores en atencién y servicios, priorizando con-
ceptos como la autodeterminacion, relaciones personales, e inclusién social, partiendo de
las expectativas y deseos de las mismas. El modelo busca mejorar la calidad de vida de las
personas mayores, con una planificacién de la intervencién por parte de todos los profesio-
nales del centro, centrada en la persona a través del “proyecto de vida” y una atencién per-
sonalizada a través de la figura del “profesional de referencia”.

Las caracteristicas principales de este modelo de atencién en Centros de Dia son las si-
guientes:

a) Respeto por la dignidad e identidad de la persona.

b) Respeto por sus decisiones, gustos y preferencias a la hora de realizar o participar
en actividades (habrd posibilidades de eleccion entre varias alternativas).

c) Enel Centro se huye de un ambiente frio, distante e institucional y se debe generar
un ambiente mds cdlido, facilitando la confortabilidad y el bienestar, dando lugar
a actividades contextualizadas y con significado.

d) ElCentro darespuesta y fomenta la continuidad de la cotidianeidad propia de cada
persona.

e) La atencidn se plantea desde el conocimiento de la persona y su historia de vida,
de manera integral y centrada en ella.

f) Se identifican y potencian capacidades y se buscan apoyos para solventar limita-
ciones.

g) Lafamilia aparece como pieza clave del modelo. Se trabajard para involucrarla en
aspectos relacionados con el centro y la atencién y apoyo a la persona, que parti-
cipard en la elaboracidn del Plan Individualizado de Atencién y la Historia de vida
de la persona.

3. Formular la planificacién de los servicios y actividades del Centro.

4. Recoger, informatizar, analizar y custodiar todos los datos referidos a las perso-
nas atendidas, garantizando en todo momento la confidencialidad de esos datos y el dere-
cho a la intimidad de las personas en los términos recogidos en el Convenio.

5. Establecer la coordinacién precisa y necesaria con la Direccién General facilitan-
do toda la informacién necesaria requerida para la adecuada resolucién de problemas que
pudieran plantearse
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6. Informar a la Consejeria, en el mismo dia en que se produzca, sobre cualquier in-
cidencia significativa que surja en el desarrollo de la prestacion del servicio y a facilitar
puntualmente cuanta informacion le sea requerida en relacion con la misma.

7. Disponer de una aplicacién informadtica para la gestion del Servicio, que recoja,
para cada usuario, los datos de identificacion, tratamientos y registros, PAI, dias y horas de
asistencia, frecuencias, registros y protocolos, reclamaciones e incidencias de todo tipo, y
la solucién dada, registro permanentemente actualizado de las horas de entrada y salida del
personal; en definitiva, todas las cuestiones previstas en los pliegos y relacionadas con la
gestion y prestacion del servicio. Esta aplicacién informédtica deberd permitir el acceso en
todo momento y en tiempo real por parte de los técnicos de la Comunidad de Madrid debi-
damente autorizados a efectos de realizar el seguimiento de la correcta gestion del servicio
y poder auditarlo.

8. Laaplicacién informdtica dispondrd de los elementos de seguridad necesarios que
impidan la modificacién de los datos una vez registrados y contemple todas las caracteris-
ticas técnicas para asegurar el cumplimiento de los requerimientos legales de acuerdo con
lo establecido en Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al trata-
miento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos —RGPD—) y la Ley Or-
gdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia de los dere-
chos digitales (LOPDPGDD) y demds normativa de aplicacion.

9. El centro (aun en el supuesto de que un tercero sea el proveedor de la aplicacién
informdtica de gestion del servicio) serd el responsable de garantizar que la Comunidad de
Madrid y, en su caso, la entidad que ésta contrate a tal fin, pueda llevar a cabo tareas de
comprobacién y verificacion de la integridad de la informacién y de que no ha sido altera-
da ni manipulada.

10. El centro facilitard al personal que designe el drgano competente en materia de
dependencia los permisos y conocimientos necesarios para el acceso a la aplicacion infor-
madtica de gestién y consulta de la informacion.

2. Medios personales:

1. El personal que preste servicios en el centro no tendrd, en ningtn caso, vincula-
cion juridico-laboral con la Comunidad de Madrid.

2. El centro debe garantizar los servicios, dotdndose de los recursos necesarios aten-
diendo a los siguientes criterios:

a) El personal sanitario llevard a cabo las actuaciones necesarias para la atencion del
usuario, dentro del dmbito de sus competencias, para el desarrollo de las activida-
des contempladas en el anexo L.

b) La plantilla de gerocultores deberd estar integrada por profesionales con forma-
cién adecuada y en nimero suficiente para la prestacién de los servicios recogi-
dos en el anexo I con la frecuencia y calidad exigida, garantizindose su presencia
permanente y continuada durante el horario de funcionamiento del centro.

¢) Se deberd disponer de personal asistencial con titulacion, experiencia y nimero
suficiente para prestar los servicios recogidos en el anexo 1.

d) La presencia fisica para atender a los usuarios debe ser tal que asegure una ratio
minima de 0,23 sumando a todos los profesionales de atencién directa (médico,
enfermeros, gerocultores, terapeuta ocupacional, trabajador social, fisioterapeutas
y gerocultor-acompafiante del servicio de transporte) y opcionalmente psicélogo
y animador sociocultural.

e) En el célculo de la ratio se incluird al personal citado que se encuentre prestando
sus servicios de manera efectiva en el centro durante el periodo de cémputo.

El cdlculo se realizard computando cada efectivo en la equivalencia que corres-
ponde segtin la proporcién entre su jornada de trabajo y el 100 por 100 de la jor-
nada anual segin el convenio colectivo aplicable.

En el denominador para el cdlculo de la ratio se computardn todos los usuarios del
centro en el periodo de cédlculo de la ratio. A tal efecto se tendrdn en cuenta todas
las plazas realmente adjudicadas a usuarios independientemente de que en el mo-
mento del cdmputo los usuarios se encuentren ausentes por enfermedad, ingreso
hospitalario o permiso de ausencia reglamentario.

3. Paraelresto de categorias de atencidn indirecta, se dispondra en funcién de las ne-
cesidades existentes en cada centro.
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4. El centro deberd llevar un registro de personal a través de un sistema de control de
presencia diaria.

5. En caso de huelga, el centro deberd mantener puntualmente informada a la Con-
sejeria sobre la incidencia de la misma en la prestacion del servicio y de las medidas adop-
tadas para la adecuada atencion de los usuarios.

6. Las obligaciones sociales y laborales respecto del personal del centro correspon-
den tnica y exclusivamente a su titular. Asimismo son de su exclusiva responsabilidad las
indemnizaciones que se puedan causar como consecuencia de la actividad del centro de dia
(por él mismo o sus dependientes).

F) Coordinacioén, control, supervision e informacion de la prestacion del servicio

Deberan designar un director/coordinador del servicio a su cargo, quien coordinard y
supervisard su prestacion. Dicho responsable recibird y ejecutard las indicaciones que la
Consejeria estime oportuno impartir en relacién con la prestacion del servicio y deberd te-
ner atribuciones suficientes para adoptar, en su caso y al momento, las decisiones necesa-
rias para asegurar el buen funcionamiento del mismo.

El centro viene obligado a informar a la Consejerfa, a través del director/coordinador
del servicio, en el mismo dia en que se produzca, sobre cualquier incidencia significativa
que surja en el desarrollo y la prestacion del servicio y a facilitar puntualmente cuanta in-
formacion le sea requerida en relacién con la misma.

En la organizacion y funcionamiento del centro deberd preverse la existencia de una
figura con atribuciones suficientes para que, en ausencia del director/a asuma la represen-
tacion del centro ante el personal, los usuarios, sus familiares y la Consejeria.

El centro se obliga a ejecutar las indicaciones de la Consejeria en todos aquellos as-
pectos relacionados con los signos de identidad corporativa o institucional en el edificio del
centro, asi como en los vehiculos utilizados para el transporte de los usuarios y en la docu-
mentacion y divulgacién que se realice sobre las actividades y servicios que se prestan con
cargo al presente convenio.

El centro realizard, con caracter anual, una memoria sobre el servicio de Centro de Dia
que incluird todas las actividades y programas realizados en el mismo. Serd remitida en for-
mato electrénico a la Direcciéon General de Atencién al Mayor y a la Dependencia antes de
la finalizacién del mes de enero del afio posterior al ejercicio al que se refiera.

El personal designado por la Consejeria podrd visitar el centro en cualquier momento
para comprobar que, tanto en lo relativo a sus instalaciones como en el funcionamiento de
los servicios, estos se ajustan a lo establecido en el presente convenio y en la normativa vi-
gente sobre la materia.

El centro deberd facilitar a la unidad correspondiente de la Consejeria, toda la infor-
macién que le sea requerida para el control y seguimiento del correcto cumplimiento de las
condiciones establecidas en este pliego.

La elaboracién y publicacién de estudios o cualquier otro trabajo que el centro desee
Ilevar a cabo utilizando informacién obtenida como consecuencia de la prestacion del servi-
cio, necesitard la previa autorizacion de la Consejeria.

ANEXO IT
ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condi-
ciones para regular el tratamiento de datos de cardcter personal y la confidencialidad de la
informacién suministrada y creada entre ellas.

Primera
Responsable y encargado del tratamiento

La Direcciéon General de Atencién al Mayor y a la Dependencia de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid tendrd la consideracién
de Responsable del tratamiento y el Ayuntamiento de Fuenlabrada, tendrd la consideracién de
Encargado del tratamiento, conforme a lo establecido en los articulos 28 y 29 del Regla-
mento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, rela-
tivo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos perso-
nales y a la libre circulacion de estos datos (en adelante, RGPD), asi como en el articulo 33 de
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la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales, y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de cardcter personal en el marco de este convenio,
se realiza con el unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerard
como una cesién o comunicacién de datos.

Segunda
Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccion de datos serdn interpretados confor-
me a las definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera
Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes cldusulas se habilita al Ayuntamiento de Fuenlabrada, encar-
gado del tratamiento, para tratar por cuenta de la Direccién General de Atencién al Mayor
y a la Dependencia de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, Responsable
del tratamiento, los datos de cardcter personal necesarios para desarrollar en colaboracién
con la Comunidad de Madrid, la Gestién de los datos necesarios para poder adjudicar una
plaza de residencia, centro de dia o piso tutelado a las personas mayores que lo solicitan.
Prestar servicios accesorios/adicionales tanto a las personas mayores beneficiarios como a
sus familiares proximos y/o cuidadores (asesoramiento psicoldgico...). Integracién en la
Tarjeta Social Digital.

El tratamiento de los datos personales comprenderd: recogida / registro / estructura-
cién / modificacién / conservacion / consulta / comunicacién por transmisién / intercone-
xién / cotejo / destruccién / comunicacién / y cualquier otro que requiera el objeto del con-
venio que se suscribe.

Cuarta
Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucion de la/s actuacidén/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto
de este encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicién del Encargado, la infor-
macion que se describe a continuacion, correspondiente a la actividad de tratamiento “Ac-
ceso a Servicios para Personas Mayores™:

— Interesados: ciudadanos: personas mayores de 55 afios, familiares y profesionales
dedicados al cuidado/atencién a personas en situacion de dependencia. En su caso,
datos de personal investigador.

— Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder: datos de cardcter
identificativo, circunstancias sociales, caracteristicas personales, datos econémi-
cos, financieros y de seguros. datos especialmente protegidos.

Quinta
Duracion

El presente acuerdo tiene una duracién coincidente con el periodo de vigencia del con-
venio suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del presente
acuerdo de encargo hayan de extenderse mds alld de dicho periodo.

Sexta
Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la mdxima reserva y secreto sobre la
informacién clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendrd la consideracién de informacién confidencial toda la informacién susceptible
de ser revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o in-
tangible, actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, inter-
cambiada como consecuencia de este convenio, en especial la informacién y datos perso-
nales a los que el Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.
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Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a
la informacién y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la
vigencia del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacién, obligdndose a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacién facilitada o recibida, salvo resolucién
motivada en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién puiblica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

¢) Impedir la copia o revelacién de esa informacién a terceros, salvo que goce de
aprobacion escrita de las partes y Gnicamente en los términos de tal aprobacion.

d) Serestringird el acceso a la informacién a sus empleados y colaboradores, salvo en
la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus
tareas acordadas.

e) No utilizar la informacién o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucion
de este convenio.

f)  Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmen-
te aquellos relativos a las cldusulas sobre confidencialidad, manteniendo esta con-
fidencialidad y evitando revelar la informacidn a toda persona que no sea emplea-
do o subcontratado.

Las partes serdn responsables ante el incumplimiento de esta obligacién, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacién de confidencialidad tendrd caracter indefinido, manteniéndose en vigor
con posterioridad a la finalizacién por cualquier causa de la relacién entre las partes incu-
rriendo en caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion vigente.

El Encargado serd responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en ge-
neral, todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién confi-
dencial y a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la infor-
macion, asi como las obligaciones relativas al tratamiento de datos de cardcter personal, aun
después de finalizar su relacioén con el Encargado, entendiéndose circunscritas estas obliga-
ciones tanto al &mbito interno de la entidad como al dambito externo de la misma. Por tan-
to, el Encargado realizard cuantas advertencias y suscribird cuantos documentos sean nece-
sarios con dichas personas, con el fin de asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi
como del cumplimiento de las medidas de seguridad correspondientes, incluidas las que
consten en los documentos de seguridad de las dependencias de la Comunidad de Madrid
en las que, en su caso, hubieran de desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estard en todo momento a disposicién del
Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales
oportunas en caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos com-
promisos.

El Encargado mantendrd a disposicidn del Responsable la documentacion acreditativa
del cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas.

Séptima
Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente
acuerdo, las siguientes obligaciones:

— Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que
recoja para su inclusion, s6lo para la finalidad objeto de este encargo. En ningtn
caso podrad utilizar los datos para fines propios.

— Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le
pueda especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las ins-
trucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDPGDD o cualquier otra disposi-
cién en materia de proteccidon de datos de la Unién Europea o de los Estados
miembros, informard inmediatamente al Responsable.

— PFacilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacioén relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccién y el formato en que se fa-
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cilitard la informacién se debe consensuar con el Responsable antes del inicio de
la recogida de los datos.

— Asumir la condicion de Responsable del tratamiento en caso de que destine los da-
tos a otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los comu-
nique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la nor-
mativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

— No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del Respon-
sable a ningtin empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para
el desarrollo y correcto cumplimiento del objeto del convenio suscrito.

— Norevelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de cardcter perso-

nal responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios
electrénicos, papel o mediante acceso informadtico, ni siquiera para su conserva-
cidn, a ningun tercero, salvo que exista autorizacién o instruccion previa del Res-
ponsable, que deberd constar, en todo caso, por escrito.
A estos efectos, el Encargado podrd comunicar los datos a otros Encargados del tra-
tamiento del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho Res-
ponsable. En este caso, el Responsable identificard, de forma previa y por escrito,
la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos concretos a comunicar
y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacién.

— Tratar los datos personales dentro del Espacio Econémico Europeo u otro espacio

considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratdn-
dolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s autori-
zado/s conforme a lo establecido en el convenio suscrito o demds documentos
convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo, salvo que
esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro que
le resulte de aplicacion.
En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea el Encar-
gado se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos,
informara por escrito al Responsable de esa exigencia legal, con antelacién sufi-
ciente a efectuar el tratamiento, y garantizard el cumplimiento de cualesquiera re-
quisitos legales que sean aplicables al Responsable del tratamiento, salvo que el
Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

— Adoptary aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD
y en el Real Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguri-
dad (ENS), que garanticen la seguridad de los datos de cardcter personal respon-
sabilidad del Responsable y eviten su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, 1a naturaleza de los datos al-
macenados y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la accién huma-
na o del medio fisico o natural.

— Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacién necesaria en
materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar
datos personales.

— En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD,
el Encargado mantendrd un registro, incluso en formato electrénico, de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable,
que contenga la informacioén exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

— Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del trata-
miento, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este pue-
da cumplir con su obligacién de responder a las solicitudes que tengan por objeto
el ejercicio de los derechos de los interesados en los términos dispuestos en la cldu-
sula undécima del presente acuerdo, y le ayudard a garantizar el cumplimiento de
las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36 del RGPD, teniendo en cuen-
ta la naturaleza del tratamiento y la informacién a disposicion del Encargado.

— Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de medidas de seguridad, comunicacién y/o notificacién de brechas (logradas e in-
tentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los interesados,
y colaborar en la realizacién de evaluaciones de impacto relativas a la proteccion
de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades competentes
cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién
de la que disponga, y de conformidad con las disposiciones contenidas en la clau-
sula novena del presente acuerdo.
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— Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de pro-
teccion de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo
de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de au-
ditorias, que habra de poner a disposicién del Responsable, a requerimiento de este.
Asimismo, durante la vigencia del acuerdo, pondrd a disposicién del Responsable
toda informacidn, certificaciones y auditorias realizadas en cada momento. Igual-
mente, proporcionard al Responsable cuantos datos o documentos le sean requeri-
dos en los controles, auditorias o inspecciones que realice en cualquier momento el
propio Responsable del tratamiento u otro auditor autorizado por este.

— En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34 de

la LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccién de Datos y comunicar su iden-
tidad y datos de contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de requeri-
mientos establecidos en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD.
En los mismos términos se procederd en caso de que la designacion haya sido vo-
luntaria.
Asimismo, el Encargado habrd de comunicar la identidad y datos de contacto de
la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a
efectos de proteccion de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de
la regulacion del tratamiento de datos personales, en las vertientes legales/forma-
les y en las de seguridad.

— Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del
tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposi-
cion o regulacién complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava
Obligaciones del responsable del tratamiento

El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccién de datos como res-
ponsable del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio en
nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean atribui-
bles al Responsable del Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos
por parte del Encargado del Tratamiento.

Novena
Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacién y la naturaleza, el
alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y grave-
dad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del trata-
miento aplicard las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de
seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) Laseudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resi-
liencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la dispo-
nibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida en caso de incidente
fisico o técnico.

¢) Un proceso de verificacion, evaluacién y valoracién regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catidlogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estdndares de
seguridad de la informacion.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendrd en cuenta los ries-
gos que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion,
pérdida o alteracidn accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tra-
tados de otra forma, o la comunicacién o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitird y contribuird a la realizacién de controles, au-
ditorias e inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor autori-
zado por este.
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Asimismo, en caso de modificacién de la normativa vigente en materia de proteccién
de datos o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del
convenio de referencia, el Encargado garantiza la implantacién y mantenimiento de cuales-
quiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una modi-
ficacion de los términos de este convenio.

En caso de violacién de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informa-
cién utilizados por el Encargado para la prestacién de los servicios objeto del convenio, este
deberd comunicarla al Responsable, sin dilacion indebida, y a mds tardar en el plazo de 24 ho-
ras desde que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda la informacién relevan-
te para la documentacién y comunicacion de la incidencia o cualquier fallo en su sistema
de tratamiento y gestion de la informacién que haya tenido o pueda tener, que ponga en pe-
ligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cual-
quier posible vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en cono-
cimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucién del
convenio. Comunicard con diligencia informacién detallada al respecto, incluso concretan-
do qué interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad, todo ello conforme a lo dis-
puesto en el articulo 33.3 del RGPD.

“En tal caso, se autoriza al encargado de tratamiento a comunicar las violaciones de
seguridad de los datos a la Autoridad de Proteccién de Datos y/o a los interesados, en re-
presentacion del responsable de tratamiento. El responsable de tratamiento debe ser previa-
mente informado sobre la ocurrencia de la brecha de datos personales y todos los detalles
relevantes como establece el articulo 33.2 del RGPD”".

Décima
Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el En-
cargado devolverd al Responsable del tratamiento los datos de cardcter personal y, si procede,
los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacion. La devolucién debe comportar el
borrado total de los datos existentes en los equipos informadticos utilizados por el encargado.
No obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podrd requerir al encargado para que, en
lugar de las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcién a) o b) que se indi-
can a continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los

datos de cardcter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cum-
plida la prestacion.
La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equi-
pos informdticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede
conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan de-
rivarse responsabilidades de la ejecucion del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacién

de los datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.
Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccién por escrito y debe
entregar el certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras pue-
dan derivarse responsabilidades de su relacién con el mismo, destruyéndose de
forma segura y definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.

Undécima
Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento

El Encargado deberd dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del
derecho de acceso, rectificacidn, supresion y oposicion, limitacién del tratamiento, porta-
bilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efec-
tuada por un interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo del
cumplimiento del convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la nor-
mativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable deberd hacerse con la mayor celeridad posi-
ble y en ningtin caso mds alld del dia laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud,
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juntamente, en su caso, con la documentacion y otras informaciones que puedan ser rele-
vantes para resolver la solicitud que obre en su poder.

Asimismo, el Encargado deberd tramitar cualquier instruccién relativa a derechos de
acceso, rectificacién, supresion y oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través del
Responsable, a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de dos dias
hébiles a contar desde la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recep-
cion de la solicitud, como la ejecucion de la tarea encomendada.

Duodécima
Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podrd subencargar las prestaciones que formen
parte del objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales, sal-
vo los servicios auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo
o parte de los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamien-
to de datos personales, deberd comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con
una antelacién de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identifi-
cando de forma clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de contacto.

El subencargo podrd llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicién en
el plazo establecido.

En este dltimo caso, el subencargado, que también tendrd la condicién de encargado
del tratamiento, estd obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
documento para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable
del Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de
las mismas obligaciones asumidas por €l a través del presente documento y seguird siendo
plenamente responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimien-
to de las obligaciones.

El Encargado del Tratamiento estd obligado a informar al Responsable de cualquier
cambio en la incorporacién o sustitucion de otros subencargados con una antelacién de 1
mes, dando asi al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera
Responsabilidad

El Encargado serd considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine los
datos a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este
convenio, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encargado
acceda a ningtin otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento y, en con-
secuencia, no estd autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean
los especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia durante la eje-
cucidn del convenio que conllevard un acceso accidental o incidental a esos datos personales,
el Encargado deberd ponerlo en conocimiento del Responsable, en concreto de su Delegado
de Proteccién de Datos, con la mayor diligencia y a mds tardar en el plazo de 24 horas.

Las partes responderdn de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.

(03/20.757/23)
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IV. ADMINISTRACION DE JUSTICIA

JUZGADO DE INSTRUCCION DE
10 MADRID NUMERO 13

EDICTO

D./Diia. Daniel Alejandro Ignacio Campos, letrado/a de la Administracién de Justicia del
Juzgado de instruccién n.° 13 de Madrid.

Doy fe y testimonio: Que en el juicio sobre delitos leves n.° 713/2023 se ha dictado la
presente sentencia, que en su encabezamiento y fallo dice:

“Condeno a Carlos Augusto Ferndndez Ddvila, como autor de un delito leve contra el
patrimonio, hurto, del articulo 234.2 del Cédigo Penal, en grado de tentativa del articulo 16,
a la pena de 29 dias multa, con una cuota diaria de 6 euros, de conformidad con lo estable-
cido en el fundamento tercero de esta resolucién. La parte condenada deberd abonar las cos-
tas de este juicio”.

Y para que conste y sirva de notificacién de sentencia a D./Diia. Carlos Augusto Fer-
nandez Ddvila, actualmente en paradero desconocido, y su publicacién en el BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, expido la presente.

En Madrid, a 13 de diciembre de 2023.—FEl/La letrado/a de la Administracion de Justicia.
(03/21.446/23)
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IV. ADMINISTRACION DE JUSTICIA

JUZGADO DE INSTRUCCION DE
11 MADRID NUMERO 13

EDICTO

D./Diia. Daniel Alejandro Ignacio Campos, letrado/a de la Administracién de Justicia del
Juzgado de instruccién n.° 13 de Madrid.

Doy fe y testimonio: Que en el juicio sobre delitos leves n.° 2407/2023 se ha dictado
la presente sentencia, que en su encabezamiento y fallo dice:

Sentencia N.° 349/2023

En Madrid, a catorce de noviembre de 2021.—Don Hermenegildo Alfredo Barrera
Aguirre, Magistrado-Juez del Juzgado de Instruccién n.° 13 de Madrid, habiendo visto y
examinado los presentes autos de juicio sobre delito leve seguidos ante la misma con el ni-
mero 2407/23 en los que aparecen como denunciante perjudicada Lidl, asistida de letrada
y como denunciado Ciprian Turcu, siendo parte el Ministerio Fiscal, ha dictado la presen-
te sentencia en base a los siguientes

Fallo

Que debo absolver y absuelvo libremente del delito leve que se imputaba en los pre-
sentes autos a Ciprian Turcu declarando las costas de oficio.

Notifiquese la presente resolucién al ministerio fiscal y a las partes instruyéndolas de
su derecho a recurrirla en apelacion, ante la Tima Audiencia Provincial de Madrid en el tér-
mino de cinco dias contados a partir del siguiente al de su notificacién, quedando durante
los mismos los autos a disposicidn de las partes en esta Secretaria, haciéndoles saber que el
recurso deberd ser formalizado ante este juzgado mediante escrito, durante ese plazo, expo-
niendo en el mismo los motivos de la apelacion, conforme estableced el articulo 976 de la
Ley de Enjuiciamiento Criminal, sin cuyo requisito no se admitird la misma.

Asi por esta mi sentencia, de la que se llevard testimonio a las actuaciones originales
y se incluird en el Libro de sentencias, definitivamente juzgando en esta instancia, lo pro-
nuncio, mando y firmo.

Publicacion

Dada, leida y publicada ha sido la anterior sentencia por el Sr. Magistrado-Juez que la
dict6 estando celebrando Audiencia Publica en el dia de hoy que es el dia de su fecha. De
lo que yo, el Letrado de la Administracién de Justicia, doy fe.

Y para que conste y sirva de notificacioén de sentencia a D./Diia. Ciprian Turcu, actual-
mente en paradero desconocido, y su publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNI-
DAD DE MADRID, expido la presente.

En Madrid, a 20 de diciembre de 2023.—El/La letrado/a de la Administracion de Justicia.
(03/21.447/23)
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IV. ADMINISTRACION DE JUSTICIA

JUZGADO DE INSTRUCCION DE
12 MADRID NUMERO 18

EDICTO

En este Juzgado se siguen autos de procedimiento diligencias previas 2572/2023 entre
D. Esequiel Alvares Lopez y D. Vacily No Consta por un presunto delito de estafa, en cu-
yos autos se ha dictado la siguiente resolucidn:

Auto

El/la juez/magistrado-juez que lo dicta: D. Angel José Lera Carrasco.
Lugar: Madrid.
Fecha: 28 de noviembre de 2023.

Parte dispositiva
Incéese diligencias previas, al mismo tiempo, se decreta su sobreseimiento provisio-

nal con reserva, en su caso, de las acciones laborales que le pudieran corresponder.

Péngase esta resolucién en conocimiento del Ministerio Fiscal que servird de parte de
incoacién y una vez firme archivense las presentes actuaciones.

Contra esta resolucién cabe recurso de reforma en el plazo de tres dias que se interpon-
drd por escrito ante este juzgado y autorizado con firma de letrado.

Lo acuerda y firma S. S.? Doy fe.—El/La Juez/Magistrado-Juez.—El/La Letrado/a de
la Administracion de Justicia.

Y para que sirva de notificacién a D. Esequiel Alvares Lopez expido y firmo la presente.
En Madrid, a 20 de diciembre de 2023.—EIl/La letrado/a de la Administracion de Justicia.
(03/21.473/23)
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