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III. ADMINISTRACION LOCAL
AYUNTAMIENTO DE

92 RIVAS-VACIAMADRID
OFERTAS DE EMPLEO

El concejal-delegado de Organizacién, Modernizacién Administrativa, Atencién a la
Ciudadania, Recursos Humanos, Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién, por
decreto de fecha 13 de mayo de 2010, ha resuelto aprobar las siguientes bases especificas:

BASES ESPECIFICAS PARA LA CONVOCATORIA DE UNA PLAZA
DE AUXILIAR DE ATENCION AL CIUDADANO, AL AMPARO
DEL PROCEDIMIENTO DE CONSOLIDACION DE EMPLEO ESTABLECIDO
EN LA DISPOSICION TRANSITORIA CUARTA DEL ESTATUTO BASICO
DEL EMPLEADO PUBLICO

Con arreglo a las bases generales de convocatoria aprobadas por resolucién del concejal-
delegado de Organizacion, Modernizacién Administrativa y Atencién a la Ciudadania y Re-
cursos Humanos, Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién, nimero 1240/10, de fe-
cha 14 de abril de 2010, publicadas en el BOLETIN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID
ntimero 94, de fecha 21 de abril de 2010 (en adelante bases generales), y a las siguientes bases
espectficas, se regula el procedimiento de seleccion para la cobertura de una plaza de auxiliar
de atencién al ciudadano, procedimiento de consolidacién de empleo, vacante en la plantilla de
funcionarios del Ayuntamiento, correspondiente a la Oferta de Empleo Publico de 2008.

1.1. Denominacién y caracteristicas:

— Denominacién: auxiliar de atencion al ciudadano.

— Numero de plazas: 1.

— Clasificacion: escala de Administracién Especial, subescala Servicios Especiales,
clase Cometidos Especiales, grupo C, subgrupo C2.

— Procedimiento de seleccién: concurso-oposicion.

— Condiciones de trabajo: el puesto requiere de horario a turnos de mafana y tarde,
de lunes a sdbado, de acuerdo a las normas vigentes en materia de condiciones de
trabajo en el Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid.

— Referencia del proceso: ...

1.2.  Requisitos de acceso a la convocatoria:

— Requisitos especificos: ademds de los requisitos exigidos en las bases generales,
los aspirantes deben reunir los siguientes requisitos especificos:

e Estar en posesion de la titulacion de Graduado Escolar, FP I o equivalente.

1.3.  Procedimiento de seleccidn: la seleccidn se hard de acuerdo con lo previsto en
las bases de la convocatoria. El procedimiento serd por concurso-oposicion, con arreglo a
las siguientes especificaciones:

1.3.1. Fase de concurso: la valoracion de la fase de concurso se regula de acuerdo a
los baremos detallados en el apartado 6.2 de las bases generales.

1.3.1.1. Meéritos especificos: experiencia como registrador para certificados
emitidos por la FNMT-RCM bajo la denominacién de Certificados
FNMT Clase 2 CA, por parte de una persona fisica.

1.3.2. Fase de oposicion: constard de dos ejercicios, obligatorios y eliminatorios.

— Primer ejercicio: consistird en la cumplimentacién de un cuestionario
de 50 preguntas con tres respuestas alternativas, tipo test, en relacién con
el temario adjunto. La prueba serd calificada de 0 a 10 puntos, a razén
de 0,2 puntos por cada respuesta correcta. Se restardn 0,05 puntos por
cada respuesta incorrecta y no serdn puntuadas las respuestas en blanco.
Para ser declarado apto serd necesario alcanzar una puntuacion minima
de 5 puntos. La puntuacidén del ejercicio se ponderard conforme a lo se-
fialado en el apartado 6.1.2.3 de las bases generales.
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— Segundo ejercicio: consistird en el desarrollo, en el plazo de tiempo que al
efecto determine el tribunal, de una o varias pruebas practicas relaciona-
das con el contenido del puesto de trabajo. Cada prueba se puntuard de O
a 10 puntos, siendo eliminados quienes no alcancen una puntuacién mi-
nima de 5 puntos en cada una de ellas. La puntuacién del ejercicio se ob-
tendrd por la suma de lo obtenido en las pruebas, dividida por el nimero
de estas y se ponderard conforme a lo sefialado en el apartado 6.1.2.4 de
las bases generales.

— Puntuacién final: la puntuacién final de la fase de oposicién vendra deter-
minada por la suma de las puntuaciones ponderadas de cada uno de los
ejercicios segtn el baremo establecido en las bases generales.

Temario

1. La Constitucién espafiola de 1978: Contenido y principios bdsicos.

2. La organizacién territorial del Estado. Principios generales. La Administracion
Local y las Comunidades Auténomas.

3. Organos de Gobierno de las Entidades Locales. El alcalde, la Junta de Gobierno,
el Pleno. Atribuciones y competencias.

4. Funcionamiento de los érganos colegiados locales. Convocatoria y orden del dia.
Actas y certificados de acuerdos.

5. Reglamento Orgdnico Municipal del Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid. Prin-
cipios generales. Organos del Ayuntamiento. Los Grupos Municipales.

6. LalLey30/1992, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Pro-
cedimiento Administrativo Comun: contenido, &mbito de aplicacidn y principios generales.
Coémputo de plazos.

7. Motivacion y publicacidn de los actos administrativos. Notificacion.

8. Revisidn, anulacién y revocacion de los actos administrativos. Recursos adminis-
trativos. Principios generales. Clases de recursos.

9. Derechos de los ciudadanos y sus relaciones con las Administraciones Puablicas.
Derecho de acceso a archivos y registros publicos.

10. Elpersonal al servicio de las Entidades Locales: concepto y clases. Derechos, de-
beres e incompatibilidades. Régimen disciplinario de los funcionarios publicos.

11. Ordenanzas y Reglamentos de las Entidades Locales. Procedimiento de elabora-
cién y aprobacion.

12. Atencién al ciudadano. Fines y objetivos. Tipo de informacién. Copias y com-
pulsas. i

13. Registros electrénicos. Ambito de aplicacién y principios generales.

14. Ordenanza reguladora de la administracion electrénica y del registro electrénico
del Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid. Disposiciones generales. Principios generales.
Derechos y deberes. Expediente electrénico.

15. Ventanilla tnica.

16. Carpeta ciudadana e intranet municipal: concepto, funcionalidades.

17. El padrén municipal: los vecinos y el padrén municipal. Comprobacién y con-
trol del padrén municipal. Revisién del padrén municipal.

18. Tramitaciones del padrén de habitantes.

19. Tramitaciones o servicios del Servicio Integral de Atenciéon Ciudadana del
Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid (SIAC).

20. El archivo. Concepto. Clases y principales criterios de ordenacién. Comunica-
cion y notificaciones. Archivo de oficina y central. Transferencias.

21. El Ayuntamiento de Rivas-Vaciamadrid. Su estructuracién en dreas.

Rivas-Vaciamadrid, a 13 de mayo de 2010.—EI concejal-delegado (431/2009, de 5 de
febrero), Marcos Sanz Salas.

(02/5.591/10)
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