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I. COMUNIDAD DE MADRID

B) Autoridades y Personal

Consejeria de Educacién y Empleo

2 RESOLUCION de 7 de septiembre de 2011, de la Direccion General de Mejora
de la Calidad de la Enserianza, por la que se aprueba el plan de formacion y
acreditacion en el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion, en

colaboracion con la Agencia de Informdtica y Comunicaciones de la Comunidad
de Madrid.

La formacién permanente del profesorado constituye una de las responsabilidades que
el Decreto 149/2011, de 28 de julio, del Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid,
atribuye a la Direccién General de Mejora de la Calidad de la Ensefianza. La formacién per-
manente tiene como objetivo la actualizacion del profesorado en cuantos aspectos cientifi-
cos, metodoldgicos y didacticos se van incorporando a los procesos docentes, haciendo uso
de aquellos instrumentos tecnolégicos que mejor faciliten su tarea.

La formacidn y actualizacién del profesorado en las técnicas didécticas ofrecidas por las
tecnologias son uno de los elementos que mayor incidencia estdn teniendo en los procesos
didécticos de los centros educativos y en el desarrollo mismo de nuestra sociedad y, por
ello, 1a Direccién General de Mejora de la Calidad de la Ensefianza viene realizando un gran
esfuerzo por fomentar actividades de formacién del profesorado de la Comunidad de
Madrid en este dmbito.

La Ley 7/2005, de 23 de diciembre, de Medidas Fiscales y Administrativas, en su ca-
pitulo V, establece que la Agencia Informdtica y Comunicaciones de la Comunidad de
Madrid sucede en todos sus derechos y obligaciones al Organismo Auténomo Informatica
y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid, creado por la Ley 14/1996, de 28 de di-
ciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid. Entre las funciones de la
Agencia se establece la planificacion técnica y la formacién del personal de la Comunidad
de Madrid en la utilizacién de los productos y del equipo 16gico integrado en materia de
informdtica y comunicaciones [capitulo V, articulo 10, tres, punto h)].

Estando dotada de esta Agencia la Administracién de la Comunidad Auténoma, y te-
niendo la Direccién General de Mejora de la Calidad de la Ensefianza el encargo legal de
la organizacién y desarrollo de la formacién permanente del profesorado, resulta oportuno
establecer un plan de colaboracién entre la Direccién General de Mejora de la Calidad de
la Ensefianza y la Agencia de Informdtica y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid
para promover la formacién y acreditacién del profesorado en las técnicas informéticas ins-
trumentales bdsicas que faciliten la actividad docente. Estos aprendizajes constituirdn una
base sélida a partir de la cual los Centros de la Red de Formacién del Profesorado, en sus
correspondientes dmbitos, podrdn planificar y desarrollar sus actividades formativas de
aplicacion pedagdgica.

El presente plan para la adquisicién y acreditacion de las competencias instrumentales
bdsicas en las tecnologias de la informacion y comunicacién, dirigido al personal que im-
parte docencia en niveles anteriores a la universidad de la Comunidad de Madrid facilitard
la formacién necesaria para alcanzar los aprendizajes en €l previstos.

Este plan estard sometido a la actualizacién periddica que el mercado tecnoldgico ofre-
ce y asi, segin se vayan incorporado nuevas funcionalidades y se amplien y mejoren las
existentes, la Direccion General de Mejora de la Calidad en colaboracién con la Agencia de
Informédtica y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid realizardn las oportunas adap-
taciones que garanticen la puesta al dia del presente plan.

El marco normativo y referencial legal de este plan, a los efectos de convocatoria, reco-
nocimiento, certificacion y registro de la formacién aqui acreditada, serd la Orden 2883/2008,
de 6 de junio, por la que se regula la formacién permanente del profesorado.

La presente Resolucién, que se dicta al amparo de la autorizacidén que confiere a la
Direccién General de Mejora de la Calidad de la Ensefianza la disposicién final primera de
dicha Orden, tiene por objeto, en consecuencia, aprovechar adecuadamente los recursos de la
propia Comunidad Auténoma para ofrecer al profesorado, un plan de formacién y acredi-
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tacién en la utilizacién instrumental de las tecnologias de la informacién y la comunicacién
acorde con sus necesidades y expectativas.

La validacién de los aprendizajes adquiridos en el proceso formativo se realizard a tra-
vés de una prueba cuya superacion permite la certificacién de las competencias adquiridas
y su correspondiente reconocimiento en créditos de formacidn cuando se curse presencial-
mente o virtualmente alguno de los médulos formativos aqui establecidos, con los efectos
de complemento de formacién permanente del profesorado reconocidos en el articulo 6 de
la mencionada Orden.

Asimismo, permitird, para aquellos docentes que consideren estar en posesion de las
competencias aqui establecidas, la acreditacion de las mismas a través de una prueba directa
de conocimiento.

En dicho plan, que serd desarrollado conjuntamente por la Direccién General de Me-
jora de la Calidad de la Ensefianza y la Agencia de Informdtica y Comunicaciones de la Co-
munidad de Madrid, se adoptan medidas que garantizardn su eficacia y utilidad para el profe-
sorado. Por tanto, se hace necesario establecer un marco legal de colaboracién en el que se
concreten los elementos esenciales, tales como el contenido de las ensefianzas y los proce-
dimientos para su realizacion y validacidn, en el 4mbito de la normativa vigente.

A tal fin, esta Direccién General

HA RESUELTO

Primero

Aprobar el plan de formacion y acreditacién del Profesorado de la Comunidad de
Madrid en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién que, en colaboracién
con la Agencia de Informédtica y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid, se define en
la presente Resolucion.

Segundo

Este plan conjunto facilitard en el futuro las adaptaciones y medidas correctoras que la
experiencia aconseje y las actualizaciones funcionales que el mercado tecnoldgico oferte,
y se aplicard a todo el profesorado de los centros educativos puiblicos de la Comunidad de
Madrid de niveles anteriores a la Universidad, con los criterios de acceso que se consideren
mds eficientes y adecuados.

Tercero

El plan serd abierto y flexible, de modo que facilite las modalidades de formacién pre-
sencial y virtual como medios para conseguir y acreditar los aprendizajes y competencias
aqui establecidas.

Para aquellos docentes que consideren estar en posesion de las competencias recogidas
en el presente plan, sin necesidad de cursar formacién previa, se incluye la prueba directa de
conocimiento.

Los médulos, contenidos, modalidades y competencias adquiridas son los que figuran en
el Anexo I de la presente Resolucidn, y que se ofertan tanto en “software” propietario como
“software” libre, con objeto de adecuar la oferta a las preferencias de todo el profesorado.

Cuarto

Para la validacion de las competencias y aprendizajes adquiridos en las ensefianzas de
cualquiera de los médulos contenidos en el Anexo I, los profesores, sea cual sea la modali-
dad de formacién, deberdn superar una prueba presencial que se desarrollard en los centros
educativos o de formacién en los que se organice e imparta la actividad formativa y en las
instalaciones de la Agencia de Informdtica y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid
cuando se desarrolle como modalidad virtual.

Cuando se trate de habilitacion de las competencias por prueba directa de conocimiento,
la certificacién reconocerd las competencias poseidas mediante prueba de validacion que se
realizard en la sede de la Agencia de Informdtica y Comunicaciones ya mencionada.

Quinto

Las actividades de formacion que se desarrollen al amparo de la presente Resolucion
serdn catalogadas como actividades formativas de cardcter institucional de acuerdo con la
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Orden 2883/2008, de 6 de junio, por la que se regula la formacién permanente del profe-
sorado, y su superacion, ademds de habilitar en las competencias aqui establecidas, dard
derecho al reconocimiento del complemento de formacién permanente del profesorado tal
y como se establece en la citada Orden.

Por su parte, la superacion de la prueba directa de conocimiento dard derecho a la cer-
tificacién de las competencias poseidas por parte de la mencionada Agencia, no siendo re-
conocido como formacién permanente del profesorado. Serd valorada como mérito especi-
fico en aquellas convocatorias que la Consejeria de Educacién considere.

Sexto

Las certificaciones de las actividades formativas presenciales y virtuales desarrolladas
al amparo de la presente Resolucidon quedardn inscritas, a los efectos oportunos, en la Base
de Datos de Registro de Formacién Permanente del Profesorado de la Consejeria de Edu-
cacion.

Séptimo
La acreditacion de las competencias obtenidas dara derecho a los beneficios que pu-
dieran establecerse en las convocatorias de la Consejeria de Educacién y la Agencia de

Informdtica y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid, en sus respectivos dmbitos
de actuacién.

Octavo

La Subdireccién General de Formacién del Profesorado realizard, en el marco de las
modalidades aqui establecidas, la oferta formativa y calendario de pruebas que considere
mds adecuada en cada momento y adoptard las previsiones necesarias para el cumplimien-
to de la presente Resolucion.

Madrid, a 15 de septiembre de 2011.—La Directora General de Mejora de la Calidad
de la Ensefnanza, Rocio Albert L6pez-Ibor.
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ANEXO |
MODULO I: S.0. Windows, Correo-e y Navegacién tematica por Internet
Modalidades CONTENIDOS COMPETENCIAS

M Presencial Sistema Operativo Manejar el hardware (CPU y periféricos basicos)

25 horas Windows Acceder al ordenador segun los procedimientos propios del sistema

(12 presenciales) operativo

1 CREDITO Correo Electrénico Personalizacién del sistema en sus aspectos gréaficos y funcionales.

Almacenar, localizar, recuperar y gestionar los documentos

™ Virtual Navegacion y busqueda organizandolos correctamente en las unidades de almacenamiento.

25 horas tematica por Internet. Acceder a Internet, navegar por sitios web, almacenar las direcciones

1 CREDITO interesantes.

M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias

(Software propietario)

Utilizar la red como fuente de recursos textuales y graficos.

Adquirir soltura en el manejo de buscadores para la localizacion eficiente
y seleccion critica de todo tipo de documentos.

Dominar los procedimientos necesarios para enviar y recibir mensajes de
correo electronico.

Gestionar agendas de contactos y adjuntar documentos.

M Presencial

25 horas

(12 presenciales)
1 CREDITO

™ Virtual
25 horas
1 CREDITO

M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias

Sistema Operativo Linux
Correo Electronico

Navegacion y busqueda
tematica por Internet.

(Software libre)

a o o 0o Qo Qo o oo o oo Qaa

Manejar el hardware (CPU y periféricos basicos)

Acceder al ordenador segun los procedimientos propios del sistema
operativo

Personalizacion del sistema en sus aspectos gréaficos y funcionales.
Amacenar, localizar, recuperar y gestionar los documentos
organizandolos correctamente en las unidades de almacenamiento.
Acceder a Internet, navegar por sitios web, almacenar las direcciones
interesantes.

Utilizar la red como fuente de recursos textuales y graficos.

Adquirir soltura en el manejo de buscadores para la localizacion eficiente
y seleccion critica de todo tipo de documentos.

Dominar los procedimientos necesarios para enviar y recibir mensajes
de correo electronico.

Gestionar agendas de contactos y adjuntar documentos.

MODULO II: Procesador de Textos Microsoft Word / OpenOffice Writer

M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias

Modalidades CONTENIDOS COMPETENCIAS

M Presencial Procesador de textos O Conocer las opciones y posibilidades de un tratamiento de textos.

50 horas Microsoft Word O Adaquirir las capacidades para la utilizacion del panel de tareas, las

(21 presenciales) opciones de texto, el disefio de parrafos y la revision ortografica.

2 CREDITOS (Software propietario) O Elaborar los materiales propios de la gestién académica y organizativa
utilizando el procesador de textos.

™ Virtual O Disefar documentos que integren tablas, dibujos e imagenes, y su

50 horas preparacion para impresion.

2 CREDITOS

™ Prueba directa de

conocimiento para

habilitacion de las

competencias

M Presencial Procesador de textos 3 Conocer las opciones y posibilidades de un tratamiento de textos.

50 horas de trabajo OpenOffice Writter 3 Adaquirir las capacidades para la utilizacion del panel de tareas, las

(21 presenciales) opciones de texto, el disefo de parrafos y la revision ortografica.

2 CREDITOS (Software libre) O Elaborar los materiales propios de la gestién académica y organizativa
utilizando el procesador de textos.

M Virtual O Disefiar documentos que integren tablas, dibujos e imagenes, y su

50 horas de trabajo preparacion para impresion.

2 CREDITOS
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MODULO IlI: Presentaciones Microsoft PowerPoint / OpenOffice Impress

M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias

Modalidades CONTENIDOS COMPETENCIAS
M Presencial Presentaciones Microsoft |3 Conocer las opciones y posibilidades de un programa de presentaciones
25 horas Power Point O Adquirir las capacidades para la utilizacion del panel de tareas, las
(15 presenciales) opciones de presentacion, y el trabajo y organizacion del texto
1 CREDITO (Software propietario) O Elaborar organigramas y diagramas con apoyo de las autoformas.
O Disenar presentaciones que integren tablas, dibujos e imagenes, y su
M Virtual preparacion para impresion.
25 horas
1 CREDITO
M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias
M Presencial Presentaciones O Conocer las opciones y posibilidades de un programa de presentaciones
25 horas OpenOffice Impress O Adquirir las capacidades para la utilizacion del panel de tareas, las
(15 presenciales) opciones de presentacion, y el trabajo y organizacion del texto
1 CREDITO (Software libre) O Elaborar organigramas y diagramas con apoyo de las autoformas.
O Disefar presentaciones que integren tablas, dibujos e imagenes, y su
M Virtual preparacion para impresion.
25 horas
1 CREDITO

MODULO IV: Hoja de Calculo Microsoft Excel / OpenOffice Calc

M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias

Modalidades CONTENIDOS COMPETENCIAS
M Presencial Hoja de Calculo Microsoft | O Conocer las opciones y posibilidades de una hoja de calculo.
50 horas Excel O Adquirir las capacidades para la utilizacion del panel de tareas,
(21 presenciales) introduccion y formato de los datos, rangos y referencias, gestion de
2 CREDITOS (Software propietario) hojas y libros.
O Saber trabajar con férmulas y funciones.
M Virtual O Disefar tablas de datos que integren representaciones gréficas, dibujos
50 horas e imagenes, y su preparacion para impresion.
2 CREDITOS O Manejar los datos como bases de datos y tablas dinamicas.
M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias
M Presencial Hoja de Caélculo 3 Conocer las opciones y posibilidades de una hoja de calculo.
50 horas OpenOffice Calc O Adquirir las capacidades para la utilizacion del panel de tareas,
(21 presenciales) introduccion y formato de los datos, rangos y referencias, gestion de
2 CREDITOS (Software libre) hojas y libros.
O Saber trabajar con férmulas y funciones.
M Virtual O Disefar tablas de datos que integren representaciones graficas, dibujos
50 horas e imagenes, y su preparacion para impresion.
2 CREDITOS O Manejar los datos como bases de datos y tablas dinamicas.
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MODULO V: Bases de Datos Microsoft Access / OpenOffice Base
Modalidades CONTENIDOS COMPETENCIAS
M Presencial Base de datos Microsoft | Conocer las opciones y posibilidades de una base de datos.
50 horas Access O Adquirir las capacidades para la utilizacion del panel de tareas, la
(24 presenciales) creacion de bases de datos y la generacién de formularios para la
2 CREDITOS (Software propietario) introduccion de los datos.
Saber trabajar con consultas, formularios personalizados y relaciones

M Virtual entre tablas.
50 horas Disefar informes que integren la agregacion de los datos con disefios
2 CREDITOS personalizados, y su preparacion para impresion.
M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias
M Presencial Base de datos O Conocer las opciones y posibilidades de una base de datos.
50 horas OpenOffice Base O Adquirir las capacidades para la utilizacion del panel de tareas, la
(24 presenciales) creacion de bases de datos y la generacion de formularios para la
2 CREDITOS (Software libre) introduccion de los datos.

O Saber trabajar con consultas, formularios personalizados y relaciones
M Virtual entre tablas.
50 horas O Disefar informes que integren la agregacion de los datos con disefios
2 CREDITOS personalizados, y su preparacion para impresion.

M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias

MODULO VI: Bisqueda y explotacion de informacion a través de Internet

M Prueba directa de
conocimiento para
habilitacion de las
competencias

Compresién y
reproduccion de ficheros

Modelos de negocio en
Internet

Comercio electrénico

Intranet

Modalidades CONTENIDOS COMPETENCIAS
M Presencial Internet : World Wide O Navegacion por las autopistas de la informacion con criterio.
25 horas Web O Conocer los navegadores estandares del mercado
(15 presenciales) O Realizar busquedas selectivas y especificas
1 CREDITO Navegadores y O Ampliar posibilidades con el correo electrénico
Buscadores O Manejar y consultar grupos de noticias
™ Virtual O Conocer posibilidades de los chat
25 horas Transferencia y descarga |0  Reproduccion, compresion y descompresion de archivos
1 CREDITO de archivos digitales O Conocer las posibilidades del comercio electrénico
a
a
a

Conocer las posibilidades de los modelos de negocio

Gestidn y manejo en la transferencia de archivos digitales a través de la
Red.

Conocer los servicios ofertados por la Intranet de la Comunidad de
Madrid

(03/31.663/11)
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