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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Medio Ambiente, Agricultura e Interior

14 ORDEN 515012024, de 23 de diciembre, de la Consejeria de Medio Ambiente,
Agricultura e Interior, por la que se aprueba la Estrategia de Seguridad Integral
en la Comunidad de Madrid para el afio 2025.

La Comunidad de Madrid es una de las regiones mds dindmicas de Espafa tanto en tér-
minos econémicos como demogréaficos, siendo la seguridad un aspecto clave para garanti-
zar la calidad de vida de sus habitantes y el desarrollo sostenible de la regién. En este 4m-
bito, las policias locales desempefian un papel fundamental en la proteccién y la
convivencia ciudadana, actuando en muchas ocasiones como la primera linea de respuesta
ante una variedad de situaciones que afectan a la seguridad ptblica.

Por ello, la Comunidad de Madrid, aunque carece de competencias en materia de se-
guridad, ha venido interviniendo en el 4mbito de la seguridad publica a través del ejercicio
de la competencia exclusiva de coordinacién de las policias locales que le atribuye el ar-
ticulo 26.1.28 de la Ley Orgdnica 3/1983, de 25 de febrero, de Estatuto de Autonomia de la
Comunidad de Madrid, asi como bajo el amparo de los principios de cooperacién, colabora-
cién y coordinacién entre Administraciones Publicas contenido en la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Ese compromiso con la seguridad de los ciudadanos de la regiéon motivé la aprobacion
de la Estrategia de Seguridad Integral (ESICAM179) para los afios 2021-2024, aprobada
mediante Acuerdo de 29 de diciembre de 2020, del Consejo de Gobierno, por el que se
aprueba la Estrategia de Seguridad Integral en la Comunidad de Madrid 2021-2024, lo que
permitié integrar todas las actuaciones que la Comunidad de Madrid desarrolladas en el dm-
bito de la coordinacién de las policias locales, y que implicaron la homogeneizacién de su
actuacion, dotacion, formacién y organizacion, en torno a siete objetivos estratégicos.

De esta forma, en materia de dotacién y homogeneizacién de medios de las policias lo-
cales, esta estrategia ha permitido el desarrollo de un Programa de Apoyo con el que la Co-
munidad de Madrid ha realizado un importante esfuerzo inversor de casi 283 millones de
euros, destinados a gastos de personal y dotacién de medios materiales de los Cuerpos de po-
licia local de la region pertenecientes a 110 municipios. La mejora de la dotacion se ha diri-
gido a vehiculos policiales, dispositivos electrénicos de control, a la creaciéon y manteni-
miento de unidades caninas, asi como a la adquisicién de uniformidad.

Asimismo, la ESICAM179 ha permitido impulsar importantes actuaciones normativas
en el desarrollo de la Ley 1/2018, de 22 de febrero, de Coordinacién de Policias Locales de
la Comunidad de Madrid que inciden en la organizacién y funcionamiento de las mismas.

En este sentido, debe destacarse la aprobacidn, mediante el Decreto 210/2021, de 15 de
septiembre, del Consejo de Gobierno, del Reglamento Marco de Organizacién de las Policias
Locales de la Comunidad de Madrid, que homogeneiza las estructuras y puestos de mando de
los Cuerpos de policia local, conforme a unos mismos criterios comunes para todos ellos, es-
tableciendo un niimero minimo de efectivos con el que deberdn contar y la correspondiente
estructura minima, y recogiendo las lineas bdsicas de todos aquellos aspectos que han de ser
abordados en los reglamentos de policias locales a elaborar por los ayuntamientos.

Igualmente, debe mencionarse el Decreto 49/2023, de 3 de mayo, del Consejo de Go-
bierno, por el que se aprueba el Reglamento de uniformidad, equipo y medios méviles de
las Policias Locales de la Comunidad de Madrid, que determina cudl es la uniformidad, el
equipo y los medios méviles de los efectivos de los Cuerpos de policia local.

En cuanto a la formacién, debe resaltarse el impulso al Instituto de Formacién Integral
en Seguridad y Emergencias (IFISE) como centro de formacién de referencia en el dmbito
de la seguridad y de las emergencias de la Comunidad de Madrid.

Por otra parte, también se ha impulsado la asociacién de municipios para la prestacion
del servicio de policia local, en el convencimiento de que la asociacidn constituye el instru-
mento idéneo que puede mejorar la planificacion de los efectivos y servicios y, por tanto,
la eficacia y eficiencia de la actuacién policial en los municipios.
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Se ha homogeneizado la actuacién de las policias locales, mediante iniciativas como
el Centro de Coordinacién Municipal (CECOM) y la red de radiotelefonia mévil con tec-
nologia digital (TETRA).

Por todo ello, teniendo en cuenta que las policias locales de la Comunidad de Madrid son
actores clave en la seguridad publica y que desempeiian un papel fundamental en la preven-
cién del delito y en la proteccidn de los derechos de los ciudadanos, se considera necesario
aprobar la Estrategia de Seguridad Integral en la Comunidad de Madrid para el afio 2025, lo
que permitird consolidar los resultados alcanzados en los afios de vigencia de la actual estra-
tegia y reforzar las actuaciones que estdn realizando los ayuntamientos con sus Cuerpos de
policia local posiciondndolos mejor para afrontar los retos de futuro.

Actualmente, las competencias en materia de seguridad y coordinacién de policias loca-
les estdn atribuidas a la persona titular de la Consejeria de Medio Ambiente, Agricultura e In-
terior, de conformidad con lo establecido en el articulo 1 del Decreto 235/2023, de 6 de sep-
tiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la
Consejeria de Medio Ambiente, Agricultura e Interior, y de conformidad con la Ley 5/2023,
de 22 de marzo, de creacion del Sistema Integrado de Proteccion Civil y Emergencias se enco-
miendan al Ente de Derecho Publico Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112.

De conformidad con lo anteriormente expuesto, en el ejercicio de las atribuciones con-
feridas por el articulo 41 de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Gobierno y Administra-
cién de la Comunidad de Madrid,

RESUELVO

Primero

Aprobar la Estrategia de Seguridad Integral en la Comunidad de Madrid para el afio 2025,
que se inserta a continuacion.

Segundo

La presente orden producird efectos desde el 1 de enero de 2025 hasta el 31 de diciem-
bre de 2025.

Madrid, a 23 de diciembre de 2024.

El Consejero de Medio Ambiente, Agricultura e Interior,
CARLOS NOVILLO PIRIS
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Estrategia de Seguridad Integral en la Comunidad de Madrid para el aiio 2025

I. Introduccion y situacion actual

La Comunidad de Madrid carece de competencias en seguridad, pero tiene competencia
exclusiva en materia de coordinacién de policias locales, otorgada por el Estatuto de Autono-
mia de la Comunidad de Madrid en el articulo 26.1.28, con la extensién y contenido del articu-
lo 39 de la Ley Orgénica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

La incidencia de la competencia de coordinacién de las policias locales en materia de se-
guridad es tan significativa que justifica la formulacién de una estrategia que aglutine todas
las actuaciones de homogeneizacién de la actuacion, dotacion, organizacién y formacion de las
policias locales que la misma implica y que la Comunidad de Madrid lleva a cabo.

Actualmente, el marco normativo general de aplicacion a las policias locales lo inte-
gra la Ley Orgénica 2/1986, de 13 de marzo, que atribuye a los Cuerpos de policia local
funciones de vigilancia y proteccién de los espacios publicos; ordenacion, regulacién y
control del trafico urbano; prevencién de la delincuencia mediante patrullas preventivas;
participacion en funciones de policia judicial en la investigacién de delitos leves; coopera-
cién con otras fuerzas de seguridad en la proteccién de las autoridades locales e interven-
cién en situaciones de emergencia y auxilio ciudadano, asi como por la Ley 1/2018, de 22
de febrero, y por el Decreto 210/2021, de 15 de septiembre.

Ese ambito de actuacion de las policias locales se ve reforzado por una serie de facto-
res como:

— La proximidad y cercania a los vecinos y el conocimiento de sus municipios y en-
torno, lo que les permite detectar y responder dgilmente a las necesidades y preo-
cupaciones de los ciudadanos.

— Lacoordinacién y buena relacidn con otras fuerzas y cuerpos de seguridad y servi-
cios de emergencia, especialmente en temas de seguridad ciudadana, control del
trafico y gestién de emergencias.

— La prevencidn y resolucién de conflictos vecinales y 1la mediacién en situaciones
de baja intensidad delictiva, contribuyendo a la cohesidn social y a la convivencia
pacifica.

En ese marco normativo, se encuentran actualmente constituidos 137 Cuerpos de po-
licia local en la Comunidad de Madrid, de los cuales 110 tienen efectivos con un nimero
total aproximado a 10.400, distribuidos en Cuerpos que poseen desde un solo efectivo has-
ta los mds de 5.700 efectivos de la Policia Municipal de Madrid.

En este sentido, el mapa de las policias locales en la Comunidad de Madrid muestra la
imagen de una realidad compleja en la que, por un lado, se encuentran Madrid y sus munici-
pios colindantes, que forman la mayor drea metropolitana de Espafia y, por otro, los munici-
pios enclavados en la Sierra Norte, Sierra Oeste o Sierra del Sureste-Comarca de las Vegas,
que en muchos casos no superan los 5.000 habitantes. De esta forma, el Ayuntamiento de
Madrid tiene un Cuerpo de Policia Municipal que aglutina el 56 por 100 de todos los policias
locales de la Comunidad de Madrid. Por otra parte, los efectivos policiales de los 10 siguien-
tes municipios de mayor poblacién y los 100 restantes municipios, representan de manera
aproximada el 19 por 100 y el 25 por 100, respectivamente, del total de policias locales.

Estos datos reflejan una diversidad de Cuerpos de policia local de los distintos muni-
cipios, que debe tenerse en cuenta a la hora de establecer y configurar las diversas acciones
en materia de coordinacién de policias locales.

Ademads, hay que anadir la elevada media de edad de las plantillas de policia local, mo-
tivada por la anticipacién de la edad de jubilacién y una tasa de reposicion de efectivos in-
suficiente, limitada por las leyes de presupuestos generales del Estado, que ha provocado
que el nimero de jubilaciones supere al de nuevas incorporaciones.

Partiendo de esa diversidad en cuanto a la estructura de los Cuerpos de policia local,
la Comunidad de Madrid ha venido implementando programas de apoyo para su desarrollo
y mantenimiento. Asi, desde 2004 al 2020, ejecuté el proyecto BESCAM (Brigadas Espe-
ciales de Seguridad de la Comunidad de Madrid).

Este proyecto dio paso a una nueva iniciativa que se plasmé en la Estrategia de Segu-
ridad Integral en la Comunidad de Madrid, ESICAM179 para los ejercicios 2021-2024, con
una vision integral de la seguridad, y teniendo en cuenta las conclusiones obtenidas en
cuanto a efectividad y eficiencia del citado proyecto.

La Estrategia de Seguridad Integral en la Comunidad de Madrid para el afio 2025 pre-
tende continuar con el marco de referencia y coordinar las distintas iniciativas que en desa-
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rrollo de las competencias atribuidas en materia de seguridad y formacion tiene la Comu-
nidad de Madrid, desde una perspectiva integradora y coordinada de todas ellas.

Esta perspectiva se ve potenciada con la creacién de la Agencia de Seguridad y Emer-
gencias Madrid 112 de la Comunidad de Madrid, en la que se integran todos los centros di-
rectivos con competencias en materia de seguridad y emergencias.

La nueva estrategia pretende ser el instrumento clave de la coordinacién de las poli-
cias locales que afronte la desigualdad en recursos humanos y capacidades entre las poli-
cias locales de los distintos municipios.

Los 6rganos encargados de desarrollar la estrategia e implementar las medidas son la
Direccién General de Seguridad, respecto a las materias relacionadas con seguridad y for-
macioén, y la Direccién General de Proteccidn Civil, respecto a las materias relacionadas
con proteccion civil, CECOM y comunicaciones, de conformidad con el Decreto 111/2024,
de 11 de diciembre, por el que se establece la estructura directiva de la Agencia de Seguri-
dad y Emergencias Madrid 112.

La estrategia no tiene gasto directamente asociado a la misma, y el desarrollo de aque-
llas medidas que impliquen gasto serd asumido con cargo a los programas presupuestarios
de los citados centros directivos encargados de su ejecucion.

El seguimiento de toda la estrategia se desarrollard a través de la Comisioén Regional
de Coordinacion de las Policias Locales de la Comunidad de Madrid, asegurando la parti-
cipacién de los Cuerpos de policia, y teniendo en cuenta los indicadores de seguimiento que
se integran en esta estrategia (anexo I).

II. Objetivos estratégicos y medidas

El desarrollo de la Estrategia de Seguridad Integral responde a 7 objetivos estratégicos:

1. Apoyo econdémico: contribuir a la financiacidn de los gastos de personal y medios
materiales de los ayuntamientos que disponen de Cuerpo de policia local con efectivos po-
liciales.

2. Contribuir a la estabilidad de las plantillas mediante el mantenimiento de las ra-
tios de policias locales por cada 1.000 habitantes.

3. Asociacién de municipios: fomentar la asociacién de municipios para la presta-
cién del servicio de policia local, para que diversos municipios planifiquen de manera con-
junta servicios, con la consiguiente mejora de la seguridad ciudadana, la eficacia y la efi-
ciencia de los recursos.

4. Transformacion digital e incorporacién de nuevas tecnologias en el dmbito de las
policias locales. Se trata de impulsar la utilizacién de nuevos medios y nuevas tecnologias
que redunden en la mejora de la actuacién y formacién de las policias locales.

5. Homogeneizacién de la actuacion y dotacién, incluyendo protocolos de actuacion,
procedimientos, buenas practicas y medios materiales, reafirmando el sentimiento de per-
tenencia a un mismo Cuerpo, dentro del respeto a la autonomia local.

6. Coordinacién intercuerpos de seguridad y emergencias. Seguir impulsando la
coordinacién entre los diferentes cuerpos de seguridad que actian en la region (policias lo-
cales, agentes forestales y fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado) a través de la Agen-
cia de Seguridad y Emergencias Madrid 112 y, en particular, en los planes de proteccién
civil para hacer frente a grandes emergencias y eventos de riesgo que afecten a varios mu-
nicipios o a toda la region.

7. Formacién y capacitacién: la formacién se constituye como un instrumento fun-
damental de la coordinacién de las policias locales, en cuanto herramienta que permita im-
pulsar la operatividad y eficiencia de los Cuerpos de policia local, incorporar las nuevas he-
rramientas tecnoldgicas, sin perder la esencia de su servicio cercano al ciudadano y apegado
a la realidad social de su municipio.

Para la consecucion de estos objetivos de la estrategia se van a desarrollar 8 medidas:

1. Subvencién a municipios de la Comunidad de Madrid para el sostenimiento y me-
jora de sus Cuerpos de policia local, con especial atencion a los municipios asociados para
la prestacion del servicio de policia local.

2. Subvencién a municipios de la Comunidad de Madrid para la mejora de la dota-
cion material de los diferentes Cuerpos de policia local.

3. Desarrollo y organizacién de un sistema de intercomunicaciones de los servicios
de seguridad y emergencias que permita la maxima eficacia en las actuaciones en materia
de seguridad y prevencién y favorezca los canales de comunicacidn entre los cuerpos im-
plicados en la gestién de la emergencia.
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4. Impulsar la formacion especializada, transversal y descentralizada de los Cuerpos
de policia local de la regién, basados en perfiles de competencias para las distintas catego-
rias de policia local e itinerarios formativos de especializaciéon. Fomentar la formacién in-
tegral en seguridad y emergencias a través de acciones conjuntas y transversales de los di-
ferentes servicios de seguridad y emergencias de la Comunidad de Madrid.

5. Plan de homogeneizacién de los Cuerpos de policia local a través del desarrollo
normativo de la Ley 1/2018, de 22 de febrero, de Coordinacion de Policias Locales de la
Comunidad de Madrid.

6. Potenciacion de la actuacion del Centro de Coordinacién Municipal, impulsando
la incorporacién de los cuerpos de seguridad y el desarrollo de protocolos de actuacién con-
junta entre los diferentes servicios de seguridad y emergencias.

7. Presencia, impulso y apoyo a las actuaciones de las Juntas Locales de Seguridad
y a los planes de seguridad municipal.

8. Impulso de la transformacidn digital de los Cuerpos de policia local de la Comu-
nidad de Madrid, incluyendo su dotacién con un nuevo sistema de gestién policial.

III. Objetivo, alcance y desarrollo de las medidas

Medida nimero 1: subvencién a municipios de la Comunidad de Madrid
para el sostenimiento y mejora de sus Cuerpos de policia local

1. Objetivo:

El objetivo principal es apoyar econdmicamente a los Cuerpos de policia local de la
Comunidad de Madrid en el cumplimento de determinados objetivos de interés para la Co-
munidad de Madrid vinculados a sus competencias.

Con esta medida de subvencion se promueve la consecucién de los siguientes objeti-
vos de la Estrategia de Seguridad Integral en la Comunidad de Madrid:

1. El apoyo econdémico a los ayuntamientos en el sostenimiento de los Cuerpos de
policia local, subvencionando los gastos de personal en los que incurran los ayuntamientos
en la consecucidn de los objetivos fijados por la Comunidad de Madrid.

2. Mantenimiento y, en su caso, mejora de las ratios de policias locales por habitante.

3. Fomentar la asociacién de municipios para la prestacién del servicio de policia lo-
cal, beneficiando a los municipios asociados con un incremento en la subvencion.

4. El impulso de las competencias propias de las policias locales, reconociendo en-
tre sus objetivos:

a) Mantener y mejorar la seguridad ciudadana en los pueblos y ciudades de la Comu-
nidad de Madrid.

b) Incrementar las actuaciones en materia de seguridad vial.

¢) Incrementar las actuaciones preventivas del delito y del riesgo, asi como proyec-
tos de lucha contra la violencia de género y proteccién de colectivos vulnerables.

d) Elejercicio por parte de las policias locales de funciones de policia administrativa
en relacion al cumplimiento de las ordenanzas, bandos y demds disposiciones mu-
nicipales, asi como de otras normas autondmicas y estatales, dentro del dmbito de
sus competencias.

2. Alcance:

2.1. Beneficiarios: los beneficiarios de esta medida de subvencién serdn los munici-
pios de la Comunidad de Madrid que tengan creado Cuerpo de policia local o que lo pue-
dan crear durante la vigencia de la estrategia, y que lo mantengan con algiin efectivo, salvo
el Ayuntamiento de Madrid.

2.2. Presupuesto: se tratard de una subvencion que abarcara el afio 2025 para los gas-
tos de personal en los que incurran los ayuntamientos a través de su Cuerpo de policia lo-
cal en la consecucion de los objetivos antes planteados. La cuantia mdxima de esa subven-
cién serd de 70.563.796 euros. Esta cuantia es un importe maximo que no podrd ser
superado en aplicacién de los criterios de reparto establecidos en el desarrollo de la subven-
cién por el programa, aplicdndose el sobrante a la subvencién para adquisicion de medios
materiales a que se refiere la medida nimero 2.

3. Desarrollo:

Esta medida se integrard en el Plan Estratégico de Subvenciones aprobado.
La medida se encontrard comprendida como un eje dentro del Programa de Apoyo a las
policias locales de 1a Comunidad de Madrid para el afio 2025, aprobado por acuerdo de Conse-
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jo de Gobierno con fecha 11 de diciembre de 2024. Aparte de dicha aprobacién, el acuerdo con-
tiene también la concesion de la misma de forma directa, de conformidad con el articulo 4.5.c)
de la Ley 2/1995, de 8 de marzo, de subvenciones de la Comunidad de Madrid.

Medida nimero 2: subvencién a municipios de la Comunidad de Madrid para la mejora
de la dotacién material de los diferentes Cuerpos de policia local.

1. Objetivo:

Como complemento a la medida anterior, esta tiene como objetivo la subvencién para
la adquisicion de medios materiales necesarios, por parte de los municipios, para cumplir
los objetivos fijados en el Programa de Apoyo a las policias locales de la Comunidad de
Madrid para el afio 2025.

Esta medida responde al objetivo estratégico de homogeneizar objetivos, funciones,
procedimientos, medios materiales e imagen corporativa de las policias locales con el fin
de mejorar la eficacia en la atencion ciudadana, asi como el sentimiento de pertenencia a un
mismo Cuerpo, dentro del respeto a la autonomia local.

2. Alcance:

2.1. Beneficiarios: los beneficiarios de esta medida de subvencién serdn los munici-
pios de la Comunidad de Madrid que tengan creado Cuerpo de policia local o que lo pue-
dan crear durante la vigencia de la estrategia, y que lo mantengan con algun efectivo, salvo
el Ayuntamiento de Madrid.

2.2. Presupuesto: la medida carece de estimacién de gasto, y el importe destinado
vendrd determinado por el sobrante de la medida anterior, que se determinard anualmente
de la forma que establezca el programa de apoyo.

3. Desarrollo:

Esta medida se integrard en el Plan Estratégico de Subvenciones aprobado.

Su desarrollo se llevard a cabo a través del mismo acuerdo de Consejo de Gobierno que
apruebe la medida nimero 1, y se configurard como una subvencién de concurrencia com-
petitiva.

Medida nimero 3: desarrollo y organizacion de un sistema de intercomunicaciones
de los servicios de seguridad y emergencias que permita la maxima eficacia

en las actuaciones en materia de seguridad y prevencion y favorezca los canales
de comunicacién entre los Cuerpos implicados en la gestién de la emergencia

1. Objetivo:

El objetivo de esta medida es doble: mejorar la coordinacidn entre los diferentes cuerpos
de seguridad y servicios de proteccion civil y emergencias que actian en la regidn e incremen-
tar la eficiencia de la red mediante una ptima distribucién de los terminales de la misma.

Esta medida se relaciona con el objetivo estratégico de mejora de la coordinacién en-
tre los diferentes cuerpos de seguridad y los servicios de proteccion civil y emergencias, ya
que provee de una plataforma tecnolégica que la facilita.

La red de radiotelefonia mévil con tecnologia digital (TETRA) es un sistema indepen-
diente de las redes de comunicaciones de servicio publico por razones de garantia de priva-
cidad y disponibilidad, y para evitar colapsos y saturaciones ante incidencias. Estd disefia-
do y dimensionado para garantizar el elevado nivel de disponibilidad inherente a las redes
de comunicaciones de emergencia, incluyendo comunicaciones seguras, calidad 6ptima y
una cobertura radioeléctrica adecuada.

Dentro del sistema de intercomunicaciones de los servicios de seguridad y emergen-
cias se tiene en cuenta de forma destacada a los Cuerpos de policia local de tal forma que
se garanticen unas comunicaciones eficientes.

La dotacién de estos medios y el uso de la red TETRA permite la mejora de la integra-
cioén de los cuerpos de seguridad en el Sistema Integrado de Proteccién Civil y Emergen-
cias de la Comunidad de Madrid.

El método de informacién y comunicacién global, dependiente de la Agencia de Se-
guridad y Emergencias Madrid 112, con el que se ha dotado el Sistema Integrado de Pro-
teccion Civil y Emergencias se potenciard y ampliard para mejorar su eficacia y prestacio-
nes con la participacion de los Cuerpos de policia local, que se tendrdn en cuenta de forma
destacada para garantizar unas comunicaciones eficientes.
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Se constituird a tal fin un grupo de trabajo en el que se estudie y valore la implantacién
de nuevos sistemas de comunicacién digital que puedan, en su caso, mejorar, complemen-
tar o sustituir al sistema TETRA.

2. Alcance:

2.1. Beneficiarios: serdn sus potenciales beneficiarios todos los Cuerpos de policia
local de los ayuntamientos integrados, aparte de los servicios de seguridad y emergencias.

2.2. Presupuesto: la financiacién de esta medida se realizard con cargo al programa
presupuestario de la Direccién General de Proteccion Civil.

3. Desarrollo:

Se elaborard un procedimiento para la distribucién y mantenimiento de terminales para
el servicio ordinario, y otro para atender las peticiones extraordinarias.

Medida nimero 4: impulsar la formacién especializada, transversal y descentralizada
de los Cuerpos de policia local de la region, basados en perfiles de competencias para las
distintas categorias de policia local e itinerarios formativos de especializacién

1. Objetivo:

El objetivo de esta medida es la excelencia en la formacion en materia de seguridad y
emergencias para transmitir los conocimientos, habilidades y valores esenciales para mejo-
rar el ejercicio de las funciones y competencias del personal de seguridad y posibilitar una
mejora de la coordinacién con el personal de emergencias.

Para ello, se impulsard la formacién especializada y descentralizada de los Cuerpos de po-
licia local de la regién, basados en perfiles de competencias para las distintas categorias e iti-
nerarios formativos de especializacion, contemplando, del mismo modo, la transversalidad y
coordinacién de todo el personal de seguridad y emergencias de la Comunidad de Madrid.

Con el desarrollo de esta medida se pretende concienciar de la necesidad de formacion,
como instrumento de mejora y desarrollo permanente, donde el respeto a la persona, asi
como los valores éticos y principios deontolégicos por los que se rige el desempeiio de las
funciones del personal de seguridad y emergencias, sean punto de referencia de toda accién
formativa logrando asi un desarrollo integral.

Para conseguir el objetivo enunciado, se disefiardn y ejecutardn actuaciones formati-
vas innovadoras, basadas, tanto en las competencias definidas para cada una de las catego-
rias profesionales, como en la especializacién mediante itinerarios formativos, que garan-
tizard el cumplimiento de las obligaciones contraidas por la Comunidad de Madrid en la
normativa vigente, en particular la relativas a la formacién de policia local establecidas en
la Ley 1/2018, de 22 de febrero, y en el Decreto 210/2021, de 15 de septiembre.

De la misma manera, se potenciard la formacion transversal de los diferentes cuerpos
de seguridad y servicios de emergencias de la Comunidad de Madrid.

2. Alcance:

2.1. Destinatarios: funcionarios de carrera pertenecientes a Cuerpos de policia local
de la region.

2.2.  Presupuesto: la medida en si misma no tiene gasto asignado, ya que el desarro-
llo de las actuaciones concretas se llevard a cabo con el presupuesto asignado en la anuali-
dad para la formacién de seguridad y emergencias del programa presupuestario 132A “Se-
guridad” y con el personal propio de la ASEM112.

3. Desarrollo:

El desarrollo de la medida se llevard a cabo de conformidad con las siguientes lineas
estratégicas de actuacion:

1. Organizacién y estructura. Desarrollar la estructura administrativa y docente, asi
como dotar de los recursos humanos necesarios al IFISE, como organismo responsable de
la implementacion la medida definida en la presente estrategia.

2. Mejora de instalaciones e innovacién tecnoldgica, con la finalidad de dotar de los
medios materiales e instalaciones adecuados y aplicar la tecnologia mds avanzada para me-
jorar el aprendizaje en la materia.

3. Mejora de la formacién en seguridad y emergencias. Adecuar la formacién impar-
tida a las demandas de la sociedad y las necesidades de los profesionales de seguridad y
emergencias, a través de:

— EI conocimiento y andlisis permanente de la realidad en materia de seguridad y
emergencias en la Comunidad de Madrid.
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— El desarrollo de proyectos formativos creativos e innovadores, adaptdndolos a las
necesidades reales en la materia.

La actividad formativa incluida en el catdlogo de formacién serd:

— Competencial: basada en las competencias profesionales definidas para cada cate-
goria profesional y adecuada para el cumplimiento de las funciones policiales.

— Progresiva: actuaciones que permitan el desarrollo de la carrera profesional de los
miembros de los Cuerpos de policia local.

— Especializada: adaptada a las diferentes funciones especializadas de la policia y a
los nuevos métodos y equipos para su actualizacidn y reciclaje permanente.

— Préctica: adaptada al desempeiio real de los Cuerpos de policia local.

— Permanente: presencial, sin perjuicio de la semipresencial o telemdtica, cuando lo
aconseje la naturaleza de las actuaciones a realizar.

— Transversal: dirigida a impulsar la coordinacién y actuacidén integrada de los dife-
rentes cuerpos de seguridad y servicios de proteccion civil y emergencias que han
de coincidir en la atencidn de situaciones de emergencia.

— Adaptada a las nuevas tecnologias, prestando especial atencién a su incorporacion
en el dmbito policial.

— Cercana a la realidad social en la que operan las policias locales.

4. Disefio de planes de estudios e itinerarios formativos. En funcién de las compe-
tencias que debe adquirir cada categoria policial, se disefiard el contenido de los diferentes
planes de estudios de los cursos tanto de ascenso como de acceso de la policia local. De la
misma manera y para conseguir la especializacion necesaria en el desempefio policial, se
deberdn disefiar itinerarios formativos que permitan capacitar a las policias locales en una
funcién o competencia determinada.

5. Estandarizacién de la formacién de las policias locales: Establecimiento de criterios
para la homologacién tanto de centros de formacién policial como de cursos, que permitird ho-
mogeneizar la formacion impartida y descentralizar la formacién de las policias locales.

6. Colaboracién institucional. Incrementar la colaboracién y coordinacién con los
diferentes actores del Sistema Integrado de Proteccién Civil y Emergencias, en particular:

— Ampliar la colaboracién con universidades, centros de formacién policial, asi
como con otras instituciones relacionadas con la materia.

— Incrementar la coordinacién y colaboracién con las instituciones competentes en
materia de seguridad y emergencias.

7. Divulgacién de las actuaciones. Reforzar la visibilidad y la importancia de la forma-
cién en seguridad y emergencias para garantizar un servicio ptblico esencial de calidad.

Medida nimero 5: plan de homogeneizacion de los Cuerpos de Policia Local a través
del desarrollo normativo de la Ley 1/2018, de 22 de febrero, de Coordinacion

de Policias Locales de la Comunidad de Madrid y la elaboracién de protocolos

de actuacidn, guias de buenas practicas y procedimientos

1. Objetivo:

El objetivo de esta medida es continuar con el desarrollo normativo de la Ley 1/2018,
de 22 de febrero.

Esta medida se relaciona con el objetivo estratégico de homogeneizacidn, puesto que
sienta las mismas bases para todos los Cuerpos de policia local.

Las materias pendientes de desarrollar por el Plan de homogeneizacién serdn las si-
guientes:

a) Aprobacién del Reglamento de armamento y medios de defensa de los Cuerpos de
policia local de la Comunidad de Madrid, actualmente en fase de tramitacién
administrativa el proyecto elaborado.

b) Bases generales para el ingreso en los Cuerpos de policia local de la Comunidad
de Madrid a través de la categoria de policia, adaptadas a la actual normativa au-
tondmica de coordinacidn de policias locales, para actualizar y homogeneizar el
contenido del temario a incluir en la prueba cultural, las marcas y puntuaciones de
las pruebas fisicas o el cuadro de exclusiones con relacién a la aptitud fisica.

¢) Dinamizacién de los procesos selectivos municipales de ingreso en los Cuerpos de
policia local, a través de la categoria de policia, mediante el estudio, definiciéon y
posterior implantacion de medidas que tiendan a mejorar la eficiencia de los cita-
dos procesos.
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d) Elaboracién de guias, protocolos de actuacion, formularios o procedimientos co-
munes de interés policial.

2. Alcance:

2.1. Destinatarios: este objetivo afecta a todos los municipios de la Comunidad de
Madrid con Cuerpo de policia local constituido.

2.2. Presupuesto: el desarrollo de la normativa de homogeneizacién no lleva apare-
jado gasto alguno. Una vez aprobada la normativa, y vinculado a otras medidas dirigidas
también a la homogeneizacion, se podrd ayudar a la consecucion de la misma con los fon-
dos establecidos para dichas medidas.

3. Desarrollo:

Este objetivo se desarrollard mediante las actuaciones anteriormente descritas, a propues-
ta de la direccion general competente en materia de coordinacion de policias locales y se aco-
meterd con el concurso de la Comisién Regional de Coordinacién de las Policias locales.

Medida nimero 6: potenciacién de la actuacién del Centro de Coordinacién Municipal,
mediante el impulso de la incorporacién de un mayor nimero de municipios
y el desarrollo de protocolos de actuacién

1. Objetivo:

El CECOM constituye un instrumento fundamental para la implementacion del obje-
tivo estratégico de coordinacion entre los diferentes cuerpos de policia local con otros servi-
cios participantes en la gestion de emergencias. Ademds, presta apoyo a los diferentes cuer-
pos de policia local en su operativa diaria.

Se encuentra ubicado en la sala de operaciones del centro de atencién de llamadas de
urgencias Madrid 112, donde la integracioén fisica y tecnoldgica permite mejorar la respues-
ta de todos los servicios regionales, municipales y estatales en la resolucién de emergencias
y denuncias en materia de seguridad publica.

El CECOM es, a su vez, base operativa de la oficina de atencion a la ocupacion.

En el mismo se atiende el teléfono gratuito 900 desde el que se coordina la respuesta
de las diferentes administraciones ante situaciones de ocupacion, asi como el asesoramien-
to de los afectados.

La medida pretende seguir incorporando el mayor niimero posible de Cuerpos de po-
licia local, especialmente de aquellos con menor niimero de efectivos, asi como desarrollar
protocolos de actuacion, todo ello a los efectos de mejorar su eficiencia y operatividad.

2.  Alcance:

2.1. Destinatarios: la medida ird destinada a todos los municipios de la Comunidad
de Madrid que dispongan de Cuerpo de policia local.

2.2. Presupuesto: la financiacién de esta medida se realizard con cargo al programa
presupuestario de la Direccién General de Proteccién Civil.

3. Desarrollo:

La integracion de los municipios en el CECOM se realiza con o sin aportacion de efec-
tivos, conforme se establezca en la normativa de desarrollo.

Se impulsard la actuaciéon del CECOM mediante la implementacion de protocolos de
actuacién conjunta entre los diferentes servicios de seguridad y emergencias.

Medida nimero 7: presencia, impulso y apoyo a las actuaciones de las Juntas Locales
de Seguridad y a los Planes de Seguridad Municipal

1. Objetivo:

El objetivo de esta medida es coadyuvar mediante la participacién autonémica en las
sesiones que celebran los ayuntamientos de juntas locales de seguridad, en la mejora de la
seguridad ciudadana en los municipios de la Comunidad Madrid.

Estd relacionada con el objetivo estratégico de coordinacidn intercuerpos.

Las juntas locales de seguridad constituyen un érgano colegiado para facilitar la coopera-
cién y la coordinacion, en el dmbito territorial del municipio, de las Administraciones Publicas
en materia de seguridad, asegurando de forma especifica la cooperacidén y la coordinacién ope-
rativa de las fuerzas y cuerpos de seguridad que intervienen en el término municipal.

Es un 6rgano técnico mediante el cual los vocales de la Comunidad de Madrid pueden
participar de la realidad de seguridad de cada municipio. Desde esta plataforma se pueden
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proponer medidas de coordinacién, asi como la recogida de informacién necesaria para el
desarrollo de las distintas medidas en materia de seguridad contenidas en esta estrategia y
asegurar su correcto despliegue.

Esta medida se enmarca ademds en el contexto de la normativa estatal constituida por
el Real Decreto 1087/2010, de 3 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento que
regula las Juntas Locales de Seguridad. Entre sus miembros establece la participacion de un
vocal autonémico.

Entre las competencias de las juntas se encuentra la elaboracién del plan local de se-
guridad, asi como el impulso y la elaboracién de planes conjuntos de seguridad ciudadana
y de seguridad vial para el &mbito municipal correspondiente, evaluando su ejecucion y re-
sultados. Dichos planes recogerdn las formas y procedimientos de colaboracién entre las
fuerzas y cuerpos de seguridad.

2. Alcance:

2.1. Destinatarios: esta medida afecta a todos los municipios de la Comunidad de
Madrid con junta local constituida.

2.2. Presupuesto: esta medida no lleva aparejado gasto, ya que la presencia en las
juntas se realizard por personal de la Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112.

3. Desarrollo:

El desarrollo se llevard a cabo proporcionando un vocal como representante de la Co-
munidad de Madrid en todas las sesiones de juntas locales de seguridad que convoquen.

Medida nimero 8: impulso de la transformacién digital de los Cuerpos de policia local
de la Comunidad de Madrid.

1. Objetivo:

El objetivo de esta medida es impulsar la transformacion digital de los Cuerpos de po-
licfa local, con la finalidad de incorporar las nuevas tecnologias en todos aquellos aspectos
de su funcionamiento y actividad para alcanzar una mayor eficiencia operativa, una mejor
gestion de los recursos y un servicio més eficaz.

La transformacion digital puede convertirse en una herramienta clave para la homogeneiza-
cién de la actuacion de las policias locales y para la mejora de su operatividad y eficiencia.

Esta medida se fundamentard en los siguientes pilares:

a) Implantacién de nuevas herramientas digitales. En particular, un nuevo sistema de

gestion policial, con nuevas funcionalidades, escalable e integrable con otras he-
rramientas y bases de datos policiales.
Asimismo, se impulsard la modernizacion de las operaciones policiales mediante
la evaluacién e implantacion, en su caso, de nuevas bases de datos policiales, el
uso de la inteligencia artificial, herramientas de comunicacién, dispositivos y
equipamientos digitales, en el marco de la normativa vigente.

b) Colaboracién y comunicacién intercuerpos. Los Cuerpos de policia local coexis-
ten y se relacionan entre si, y con otros cuerpos y fuerzas de seguridad y servicios
de emergencias, por lo que la transformacidén digital velard y se asentard sobre un
marco de cooperacién y coordinacion efectiva para que, dentro del dmbito com-
petencial de cada uno, las actuaciones se realicen bajo criterios de eficiencia, co-
laboracidn, calidad y servicio al ciudadano.

¢) Capacitacion y formacion. La formacién continua en el uso de nuevas tecnologias
y en habilidades digitales formard parte de los planes de formacién del IFISE.

d) Andlisis de datos. La recopilacién y andlisis de datos permitirdn la elaboracién de
estadisticas y mapas de calor, lo que permitird optimizar la asignacién de recursos
y mejorar la planificacién.

e) Transparencia. La transformacion digital implica también un compromiso con la
transparencia, ya que permite dar a conocer los datos sobre actividades y resulta-
dos de la policia local en su servicio al ciudadano.

f) Seguridad cibernética. La incorporacidn de las tecnologias digitales debe realizar-
se en condiciones de seguridad que protejan la informacién sensible y garantizar
la integridad de los sistemas.

2. Alcance:

2.1. Destinatarios: los destinatarios de esta medida son los Cuerpos de policia local
de la Comunidad de Madrid.
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2.2.  Presupuesto: el sistema de informacién de gestién policial serd objeto de licita-
cion publica por la Agencia para la Administracidon Digital de la Comunidad de Madrid,
Madrid Digital.

El resto de medidas que se adopten serdn financiadas por la Agencia de Seguridad y
Emergencias Madrid 112, segin la disponibilidad presupuestaria.

3. Desarrollo:

La integracién de las nuevas tecnologias a la operativa policial se desarrollarda median-
te un proceso colaborativo, a través de grupos de trabajo que se podran constituir en el seno
de la Comisién Delegada de la Comisién Regional de Coordinacién de las Policias Loca-
les, o de la propia Agencia de Seguridad y Emergencias Madrid 112.

En el caso del sistema de informacién de gestién policial, la implantacion se realizard
teniendo en cuenta, entre otros aspectos:

1. Las necesidades especificas para la gestiéon de un Cuerpo de policia local, aten-
diendo a los procesos, datos y operativa policial.

2. Laadecuacioén y adaptabilidad a los diferentes perfiles de usuarios de los Cuerpos
de policia local.

3. Laintegralidad con otras herramientas, bases de datos y sistemas de uso comun
por las policias locales.

4. Escalabilidad. Que permita al sistema crecer y futuras adaptaciones y cambios en
los procesos.
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ANEXO |

Indicadores de seguimiento

MEDIDA

INDICADOR

PERIODICIDAD

MEDIDA N° 1: SUBVENCION A MUNICIPIOS DE LA
COMUNIDAD DE MADRID PARA EL SOSTENIMIENTO Y
MEJORA DE SUS CUERPOS DE POLICIA LOCAL.

Numero de municipios subvencionados

Anual

Cuantias maximas de subvencion por
municipio.

Anual

Cuantias justificadas de gastos de personal
por municipio.

Anual

Cuantia total de gastos de personal
subvencionados.

Anual

MEDIDA N° 2: SUBVENCION A MUNICIPIOS DE LA
COMUNIDAD DE MADRID PARA LA MEJORA DE LA
DOTACION MATERIAL DE LOS DIFERENTES
CUERPOS DE POLICIA LOCAL.

Cuantia total de inversiones en medios
materiales.

Anual

Tipo de material adquirido y cantidad.

Anual

Ayuntamientos destinatarios, tipo de material
y cantidad.

Anual

MEDIDA N° 3: DESARROLLO Y ORGANIZACION DE UN
SISTEMA DE INTERCOMUNICACIONES DE LOS
SERVICIOS DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS QUE
PERMITA LA MAXIMA EFICACIA EN LAS
ACTUACIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD Y
PREVENCION Y FAVOREZCA LOS CANALES DE
COMUNICACION ENTRE LOS CUERPOS IMPLICADOS
EN LA GESTION DE LA EMERGENCIA.

Numero de terminales retirados y
depositados.

Anual

Numero total de terminales entregados.

Anual

Ayuntamientos y nimero de terminales
entregados.

Anual

MEDIDA N° 4: IMPULSAR LA FORMACION
ESPECIALIZADA, TRANSVERSAL Y .
DESCENTRALIZADA DE LOS CUERPOS DE POLICIA
LOCAL DE LA REGION, BASADOS EN PERFILES DE
COMPETENCIAS PARA LAS DISTINTAS CATEGORIAS
DE POLICIA LOCAL E ITINERARIOS FORMATIVOS DE
ESPECIALIZACION.

Numero de acciones formativas ejecutadas.

Anual

Numero de alumnos formados.

Anual

Numero de municipios destinatarios de
acciones formativas.

Anual

MEDIDA N° 5: PLAN DE HOMOGENEIZACION DE LOS
CUERPOS DE POLICIA LOCAL A TRAVES DEL
DESARROLLO NORMATIVO DE LA LEY 1/2018, DE 22
DE FEBRERO, Y LA ELABORACION DE PROTOCOLOS
DE ACTUACION, GUIAS DE BUENAS PRACTICAS Y
PROCEDIMIENTOS.

Estado de tramitacion de reglamento de
armamento.

Anual

Estado de tramitaciéon de orden de bases
reguladoras de procesos selectivos.

Anual

Numero de guias, protocolos de actuacion,
procedimientos propuestos.

Anual

MEDIDA N2 6: POTENCIACION DE LA ACTUACION DEL
CENTRO DE COORDINACION MUNICIPAL, MEDIANTE
EL IMPULSO DE LA INCORPORACION DE UN MAYOR
NUMERO DE MUNICIPIOS Y EL DESARROLLO DE
PROTOCOLOS DE ACTUACION.

Numero de policias locales integrados en el
CECOM

Anual

Numero de ayuntamientos incorporados por
convenio.

Anual

Numero de llamadas a teléfono gratuito
ocupacion.

Anual

MEDIDA N° 7: PRESENCIA, IMPULSO Y APOYO A LAS
ACTUACIONES DE LAS JUNTAS LOCALES DE
SEGURIDAD Y A LOS PLANES DE SEGURIDAD
MUNICIPAL.

Numero de Juntas locales de seguridad
constituidas.

Anual

Numero de reuniones de Juntas convocadas.

Anual

Numero de reuniones de Juntas con
asistencias de la CM.

Anual

MEDIDA N° 8: IMPULSO DE LA TRANSFORMACION
DIGITAL DE LOS CUERPOS DE POLICIA LOCAL DE LA
COMUNIDAD DE MADRID.

NUmero de nuevas medidas de
transformacion.

Anual

Numero de Cuerpos de policia local
incorporados al nuevo sistema de gestion
policial.

Anual
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