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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

20 CONVENIO de colaboracion de 28 de febrero de 2025, entre la Comunidad de
Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, y la Fun-
dacion Integra, para mejorar las oportunidades de formacion e insercion labo-
ral de las personas con discapacidad, en riesgo de exclusion social y mujeres
victimas de violencia de género.

De una parte, dofia Rocio Albert Lépez-Ibor, en representacion de la Comunidad de
Madrid, en calidad de Consejera de Economia, Hacienda y Empleo, segiin Decreto 40/2023,
de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, por el que se procede a su nom-
bramiento, en relacién con el Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Consejo de Gobierno, por
el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de Madrid, y el Decreto 230/2023,
de 6 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo.

De otra parte, dofia Ana Botella Serrano, con domicilio a efectos de este acuerdo en pa-
seo de la Castellana, nimero 86, segunda planta. Actda en su calidad de Presidenta, en virtud
de la escritura de constitucién de Fundacién Integra, otorgada a fecha 17 de mayo de 2001, ante
el notario de Madrid, don Félix Pastor Ridruejo, con el niimero 1581 de su protocolo.

Reconociéndose reciprocamente la capacidad legal necesaria para la firma del presen-
te convenio, en uso de las competencias que ambas partes tienen otorgadas y en la repre-
sentacién que ostentan,

DECLARAN

Que en virtud de lo dispuesto en la Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero, del Estatu-
to de Autonomia de la Comunidad de Madrid, en su articulo 28.1.12 corresponde a la Co-
munidad de Madrid la competencia para la ejecucién de la legislacion del Estado en mate-
ria laboral.

Por su parte la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo dispone en su articulo 7.2 que co-
rresponde a las Comunidades Auténomas, de conformidad con la Constitucion y sus respecti-
vos Estatutos de Autonomia, el desarrollo de la politica de empleo, el fomento del empleo y la
ejecucion de la legislacion laboral y de los programas y medidas que le hayan sido transferi-
dos, asi como de los programas comunes que se establezcan, conjuntamente con el desarrollo
y disefio de los programas propios adaptados a las caracteristicas territoriales.

Segtin Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, corres-
ponden a su titular el desarrollo general, la coordinacién y el control de la ejecucion de las
politicas del Gobierno, entre otras materias, en trabajo y empleo, asumiendo la Direccién
General del Servicio Publico de Empleo, dentro de la Viceconsejeria de Economia y Em-
pleo, las competencias en materia de (i) programas de apoyo al empleo e integracion labo-
ral, (ii) orientacion e intermediacién laboral, y (iii) promocién del empleo, de conformidad
con lo establecido en el articulo 27 del citado decreto de estructura.

Que Fundacion Integra, tal y como se recoge en el articulo 7 de sus Estatutos, tiene por
objeto primordial la biisqueda de un empleo normalizado para aquellas personas que por di-
versas circunstancias encuentran especiales dificultades para su insercién real en la socie-
dad, considerando que ésta no se produce mientras dichas personas no consigan un trabajo
y no se integren en el proceso normal de autosuficiencia econémica y social. En particular
la integracién social y laboral de personas con discapacidad, ya sea fisica o psiquica, y la
de otras personas que provienen de diferentes colectivos de exclusion social, con el fin de
favorecer su integracion real en la sociedad.

Que ambas partes acuerdan la conveniencia de establecer procesos de derivacién de
personas en riesgo de exclusion social, mujeres victimas de violencia de género y personas
con discapacidad desde la red de oficinas de empleo del Servicio Publico de Empleo de la
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Comunidad de Madrid a la Fundacién Integra, con el fin de incrementar entre ambas enti-
dades las actuaciones y servicios especializados a los que puedan acceder, de modo que se
incrementen sus posibilidades de insercion en el mercado laboral.

En su virtud, las partes intervinientes acuerdan suscribir el presente convenio, con su-
jecion a las siguientes,

CLAUSULAS

Primera
Objeto del convenio

El objeto del presente convenio es regular la colaboracién entre las partes firmantes
para la mejora de la empleabilidad de personas en riesgo de exclusion social, mujeres vic-
timas de violencia de género y personas con discapacidad demandantes de servicios de em-
pleo a través de actividades de informacion y orientacién profesional.

Segunda
Marco regulador de la relacion entre la Fundacién Integra y la Comunidad de Madrid

1. LaComunidad de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Em-
pleo, adquiere los siguientes compromisos:

a) Difundir e informar, a través de la red de oficinas de empleo de la Comunidad de
Madrid, las actuaciones de informacién y orientacion profesional que se compro-
mete a realizar la Fundacion Integra. Esta informacién va dirigida a las personas
inscritas como demandantes de empleo en el Servicio Publico de Empleo de la Co-
munidad de Madrid que pertenezcan a los siguientes colectivos vulnerables de
atencion prioritaria:

1.° Mujeres victimas de violencia de género: Mujeres que hayan padecido un acto
de violencia, tal como se define en el articulo 1 de la Ley Orgdnica 1/2004,
de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de
Género y en el articulo 2 de la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral con-
tra la Violencia de Género de la Comunidad.

2.° Personas en situacion o riesgo de exclusion social: Quienes se hallen incluidas en
algunos de los colectivos sefialados en el articulo 2.1 de la Ley 44/2007, de 13 de
diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de insercion, asi
como cualquier otra persona que, por sus caracteristicas y situacién socio eco-
némica, el Servicio Puiblico de Empleo de la Comunidad de Madrid conside-
re en situacién de riesgo o exclusidn social.

3.° Personas con discapacidad que tengan reconocido un grado de discapacidad
igual o superior al 33 por 100. Se reconocera como personas con discapaci-
dad que presentan mayores dificultades de acceso al mercado de trabajo: las
personas con pardlisis cerebral, con trastorno de la salud mental, con discapa-
cidad intelectual o con trastorno del espectro del autismo, con un grado de dis-
capacidad reconocido igual o superior al 33 por 100; asi como las personas
con discapacidad fisica o sensorial con un grado de discapacidad reconocido
igual o superior al 65 por 100.

b) Difundir entre el personal tutor de las oficinas de empleo, los programas y activi-
dades de empleo o formacién dirigidos a la mejora de la empleabilidad de perso-
nas en riesgo de exclusién social, mujeres victimas de violencia de género y per-
sonas con discapacidad demandantes de servicios de empleo que realiza la
Fundacién Integra. Estos programas o actividades pueden complementar la aten-
cion que reciben en el Servicio Publico de Empleo.

¢) Derivar a la Fundacion Integra a las personas demandantes de servicios de empleo
pertenecientes a los colectivos especificados en la cldusula segunda 1.a) con el fin
de que reciban atencidn por parte de su personal orientador. Esta derivacién se rea-
lizard por las personas responsables de su tutorizacion y seguimiento individuali-
zado asignadas por el Servicio Publico de Empleo siempre que la persona orien-
tada acepte voluntariamente su derivacion.

d) Participar en las jornadas, talleres, charlas o eventos en general que se programen
conjuntamente, siendo competencia de la Subdireccién General de Fomento del
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Empleo la designacién del personal técnico y de los recursos técnicos y materia-
les necesarios que aporte la Comunidad de Madrid, siendo cedidos tinicamente
para la realizacion de dicho evento.

2. La Fundacién Integra adquiere los siguientes compromisos:

a) Atender a las personas derivadas desde la red de oficinas de empleo de la Comuni-
dad de Madrid.

b) Enviar a la Subdireccién General de Fomento de Empleo, por los medios que se
establezcan, la informacién que se deba difundir desde las oficinas de empleo.

c) Facilitar en los soportes informaticos o medios que se determinen por la Subdirec-
cién General de Fomento del Empleo, los datos, documentacién e informacién
precisos para un correcto seguimiento de las actuaciones o actividades que la Fun-
dacién se compromete a realizar.

d) Informar al tutor o tutora que haya realizado la derivacidn, de las actuaciones, acti-
vidades o programas de mejora de la empleabilidad o de intermediacién laboral en
las que participe la persona derivada.

e) Participar en las jornadas, talleres, charlas o eventos en general que se programen
conjuntamente, siendo competencia de la Fundacion Integra la designacion del
personal técnico y de los recursos técnicos y materiales necesarios que aporte,
siendo cedidos Uinicamente para la realizacién de dicho evento.

En la primera reunién de la Comisién de Seguimiento y Coordinacién, prevista en la
cldusula sexta del presente convenio se establecerd el protocolo de derivacion de las perso-
nas demandantes de servicios de empleo desde la red de oficinas de empleo a la Fundacién
Integra y de la transmisién de informacién de las actuaciones realizadas desde la Fundacion
Integra al Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid, con respeto a la norma-
tiva aplicable en materia de proteccidn de datos de cardcter personal.

Tercera
Obligaciones y compromisos econémicos de las partes

El presente convenio no implica gasto y no se derivan del mismo, derechos ni obliga-
ciones de contenido econémico para ninguna de las partes.

Cuarta
Publicidad

La Comunidad de Madrid y la Fundacién Integra podrdn utilizar la informacién deri-
vada de las acciones objeto de este convenio para su difusién a través de los medios de co-
municacidn, previa autorizacién de la Direccién General de Medios de Comunicacion de la
Consejeria de Presidencia, Justicia y Administracién Local.

La Fundacién Integra comunicard a la Direccidon General del Servicio Pablico de Em-
pleo la utilizacién de dicha informacidn con la antelacién suficiente, siendo esta Direccion
General la que solicite la autorizacion a la Direccién General de Medios de Comunicacion.

La Fundacién Integra podrd utilizar el logo de la Comunidad de Madrid en sus publi-
caciones y en los actos que realice en sus instalaciones previa autorizacién de la Direccién
General de Medios de Comunicacién de la Consejeria de Presidencia, Justicia y Adminis-
tracién Local.

La Fundacién Integra comunicard a la Direccidén General del Servicio Puiblico de Em-
pleo la utilizacién del logo con la antelacidn suficiente, siendo esta Direccién General la
que solicite la autorizacién a la Direccidén General de Medios de Comunicacion.

El presente convenio, una vez firmado por las partes, serd publicado en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID, de conformidad con lo establecido en el articu-
lo 23.2 de la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comu-
nidad de Madrid, e inscrito en el Registro de Convenios y Protocolos de la Comunidad de
Madrid, segtn lo establecido en el articulo 14 del Decreto 48/2019, de 10 de junio, del Con-
sejo de Gobierno, por el que se regula la actividad convencional de la Comunidad de
Madrid.
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Quinta
Proteccion de datos personales

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Orgdnica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales,
asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos, y cualquier
otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a la mencionada en materia de
proteccién de datos de cardcter personal durante la vigencia del presente convenio.

Las obligaciones en materia de protecciéon de dichos datos tendrdn validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las li-
mitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién a
la que se tenga acceso en la realizacion de actividades objeto de este convenio, salvo aquella
informacién que deba ser publica segin lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de
abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la normativa ante-
riormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el
Anexo el presente convenio.

Sexta
Comision de Seguimiento y Coordinacion

Con objeto de asegurar la eficacia de la actividad objeto de este convenio y de los com-
promisos adquiridos por los firmantes, realizar el seguimiento y control de la ejecucién e
interpretacion del mismo y resolver los problemas de interpretacién y cumplimiento que
puedan plantearse, se crea una Comisiéon Mixta de Seguimiento y Coordinacién (en adelan-
te Comision), que estard integrada por seis (6) miembros, tres (3) representantes designa-
dos por cada una de las partes.

Ejercerd la presidencia de la Comision, la persona titular de la Subdireccién General
de Fomento del Empleo, que podrd delegar su representacion en la persona que designe.

La Comisién contard con una vicepresidencia, que serd ocupada por la persona titular
de la Direccién de Empleo de la Fundacién Integra.

Serd secretario/a de la Comisién uno de los dos vocales que designe la Comunidad de
Madrid.

La Comisién se reunird con la frecuencia que determinen sus miembros y en todo caso
cada seis (6) meses. Asimismo, la Comisidn podrd ser convocada a peticién de la persona
que ostente la presidencia o la vicepresidencia.

El régimen de funcionamiento y toma de acuerdos de la Comisién se ajustard a lo esta-
blecido en la seccion tercera del capitulo II del titulo preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico.

Séptima
Régimen juridico

Este convenio tiene naturaleza administrativa y se regulard por lo establecido en las pre-
sentes cldusulas y en el capitulo VI de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridi-
co del Sector Publico. Este convenio estd excluido del ambito de aplicacién de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, de conformidad con lo establecido en
sus articulos 4 y 6.

Las partes acuerdan someter las controversias surgidas a la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa.

Octava
Modificacién del convenio

La modificacién del presente convenio requerird acuerdo unanime de las partes firman-
tes. La modificacion serd objeto de firma por las partes de la correspondiente adenda.
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Novena
Causas de extincion

Serdn causas de resolucion del presente convenio:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la prérroga
del mismo.

b) El acuerdo unanime de todos los firmantes.

¢) Elincumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por parte de algu-
no de los firmantes. En este caso, cualquiera de las partes podrd notificar a la parte
incumplidora un requerimiento para que cumpla en un determinado plazo con las
obligaciones o compromisos que se consideran incumplidos. Este requerimiento
serd comunicado a la Comisién de seguimiento y Coordinacién del convenio y a
las demds partes firmantes. Si trascurrido el plazo indicado en el requerimiento per-
sistiera el incumplimiento, la parte que lo dirigié notificara a las partes firmantes la
concurrencia de la causa de resolucién y se entenderd resuelto el convenio.

d) Por decisién judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

e) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en el convenio o en otras
leyes.

Décima
Vigencia

El presente convenio se perfecciona con la firma de las partes y estard vigente y pro-
ducird todos sus efectos durante un (1) afio a contar desde el dia en que se firme digitalmen-
te por la Consejera de Economia, Hacienda y Empleo de la Comunidad de Madrid. No obs-
tante, las partes podran, en cualquier momento antes de la finalizacién del plazo de vigencia
del convenio, y por acuerdo undnime, que en todo caso deberd constar por escrito, prorro-
gar el convenio por un periodo de hasta cuatro (4) afios adicionales, de conformidad con lo
establecido en el articulo 4.3.h) del Decreto 48/2019, de 10 de junio.

En prueba de conformidad, se formaliza y firma el presente convenio, siendo su fecha
la correspondiente a la firma de la Consejera de Economia, Hacienda y Empleo de la Co-
munidad de Madrid.

Madrid, a 28 de febrero de 2025.—Por la Comunidad de Madrid, la Consejera de Eco-
nomia, Hacienda y Empleo, Rocio Albert Lépez-Ibor.—Por la Fundacién Integra, la Presi-
denta Ejecutiva, Ana Botella Serrano.
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ANEXO

ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y
condiciones para regular el tratamiento de datos de caracter personal de las personas
demandantes de empleo y la confidencialidad de la informacion suministrada y creada
entre ellas.

Primera
Responsable y encargado del tratamiento

La Direccion General del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid
tendra la consideracién de Responsable del tratamiento y la Fundacién integra tendra
la consideraciéon de Encargado del tratamiento, conforme a lo establecido en el articulo
16.5 de la Ley 3/2023, de 20 de febrero, de Empleo, los articulos 28 y 29 del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (en adelante, RGPD), asi
como en el articulo 33 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, y en el resto de normativa
vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de caracter personal en el marco de este
convenio, se realiza con el Unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se
considerara como una cesién o comunicacion de datos.

Segunda
Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccion de datos seran interpretados
conforme a las definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera
Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes clausulas se habilita a la Fundacion Integra, Encargada del
tratamiento, para tratar por cuenta de la Direccién General del Servicio Publico de
Empleo de la Comunidad de Madrid, Responsable del tratamiento, los datos de
caracter personal necesarios para desarrollar en colaboracién con la Comunidad de
Madrid la mejora de la empleabilidad de personas en riesgo de exclusion social,
mujeres victimas de violencia de género y personas con discapacidad demandantes
de los servicios de empleo.
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El tratamiento de los datos personales comprendera: recogida / registro / modificacion
| extraccion /consulta y cualquier otro que requiera el objeto del convenio que se
suscribe.

Cuarta
Identificacién de la informaciéon afectada

Para la ejecucion de las actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este
encargo, el o la Responsable del tratamiento pone a disposicién del o la Encargada,
la informacién que se describe a continuacion, correspondiente a la actividad de
tratamiento Gestion de Empleo:

Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:

Datos especialmente protegidos (Datos de violencia de género, Exclusiéon social o
Discapacidad)

Datos de caracter identificativo (DNI / NIF / NIE, Nombre y apellidos, Teléfono)

Quinta
Duracion

El presente acuerdo tiene una duracion coincidente con el periodo de vigencia del
convenio suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del
presente acuerdo de encargo hayan de extenderse mas alla de dicho periodo.

Sexta
Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre
la informacion clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del
Tratamiento a efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideracion de informacion confidencial toda la informacion susceptible
de ser revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible
o intangible, actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro,
intercambiada como consecuencia de este convenio, en especial la informacién y
datos personales a los que el Encargado haya accedido o acceda durante su
ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto
a la informacién y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante
la vigencia del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacion, obligandose
a:
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a) Utilizar la informacion de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacién facilitada o recibida, salvo resolucion
motivada en los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacion de la Comunidad de Madrid.

¢) Impedir la copia o revelacién de esa informacién a terceros, salvo que goce de
aprobacion escrita de las partes y Unicamente en los términos de tal aprobacion.

d) Se restringira el acceso a la informacion a sus empleados y colaboradores, salvo
en la medida en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de
sus tareas acordadas.

e) No utilizar la informacién o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecuciéon
de este convenio.

f) Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy
especialmente aquellos relativos a las clausulas sobre confidencialidad,
manteniendo esta confidencialidad y evitando revelar la informacion a toda persona
que no sea empleado o subcontratado.

Las partes seran responsables ante el incumplimiento de esta obligacion, ya sea por
sus empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor
con posterioridad a la finalizacion por cualquier causa de la relacion entre las partes
incurriendo en caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacion
vigente.

El Encargado sera responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en
general, todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién
confidencial y a los datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad
de la informacion, asi como las obligaciones relativas al tratamiento de datos de
caracter personal, aun después de finalizar su relacion con el Encargado,
entendiéndose circunscritas estas obligaciones tanto al ambito interno de la entidad
como al ambito externo de la misma. Por tanto, el Encargado realizara cuantas
advertencias y suscribira cuantos documentos sean necesarios con dichas personas,
con el fin de asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi como del
cumplimiento delas medidas de seguridad correspondientes, incluidas las que consten
en los documentos de seguridad de las dependencias de la Comunidad de Madrid en
las que, en su caso, hubieran de desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado de las personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estara en todo momento a
disposicién del Responsable.
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La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales
oportunas en caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos
compromisos.

El Encargado mantendra a disposicién del Responsable la documentacién acreditativa
del cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas.

Séptima
Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente
acuerdo, las siguientes obligaciones:

- Acceder, utilizar y destinarlos datos personales objeto de tratamiento, o los que
recoja para su inclusioén, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningun
caso podra utilizar los datos para fines propios.

- Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento
conforme al contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le
pueda especificar en concreto. Si el Encargado considera que alguna de las
instrucciones recibidas infringe el RGPD, la LOPDGDD o cualquier otra disposicion
en materia de proteccion de datos de la Unién Europea o de los Estados miembros,
informara inmediatamente al Responsable.

- Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacién relativa a los
tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se
facilitara la informacién se debe consensuar con el Responsable antes del inicio de
la recogida de los datos.

- Asumir la condicion de Responsable del tratamiento en caso de que destine los
datos a otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los
comunique o los utilice incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la
normativa vigente, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido
personalmente.

- No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del
Responsable a ningun empleado o persona que no tenga la necesidad de
conocerlos para el desarrollo y correcto cumplimiento del objeto del convenio
suscrito.

- No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter
personal responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por
medios electrénicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su
conservacion, a ningun tercero, salvo que exista autorizacion o instruccién previa
del Responsable, que debera constar, en todo caso, por escrito.
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A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del
tratamiento del mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho
Responsable. En este caso, el Responsable identificara, de forma previa y por escrito,
la entidad a la que se deben comunicar los datos, los datos concretos a comunicar y
las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

- Tratar los datos personales dentro del Espacio Econdémico Europeo u otro espacio
considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no
tratandolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de subencargado/s
autorizado/s conforme a lo establecido en el convenio suscrito o demas
documentos convencionales que pudieran adicionarse o complementar al mismo,
salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado
miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Union Europea el
Encargado se vea obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de
datos, informara por escrito al Responsable de esa exigencia legal, con antelacién
suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera
requisitos legales que sean aplicables al Responsable del tratamiento, salvo que el
Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

- Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD,
y en el Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema
Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracion Electronica (ENS), que
garanticen la seguridad de los datos de caracter personal responsabilidad del
Responsable y eviten su alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado,
habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados
y los riesgos a que estén expuestos, ya provengan de la accion humana o del medio
fisico o natural.

- Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacion necesaria en
materia de proteccion de datos personales de las personas autorizadas para tratar
datos personales.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD,
el Encargado mantendra un registro, incluso en formato electrénico, de todas las
categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable,
que contenga la informacion exigida por el articulo 30.2 del RGPD.

- Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este
pueda cumplir con su obligacion de responder a las solicitudes que tengan por
objeto el ejercicio de los derechos de los interesados en los términos dispuestos en
la clausula undécima del presente acuerdo, y le ayudara a garantizar el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36 del RGPD,
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teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacion a disposicion del
Encargado.

- Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de medidas de seguridad, comunicacion y/o notificacion de brechas (logradas e
intentadas) de medidas de seguridad a las autoridades competentes o los
interesados, y colaborar en la realizacion de evaluaciones de impacto relativas a la
proteccion de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la
informacion de la que disponga, y de conformidad con las disposiciones contenidas
en la clausula novena del presente acuerdo.

- Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de
proteccion de Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a
titulo de ejemplo, certificados previos sobre el grado de cumplimiento o resultados
de auditorias, que habra de poner a disposicién del Responsable, a requerimiento
de este. Asimismo, durante la vigencia del contrato, pondra a disposicion del
Responsable toda informacion, certificaciones y auditorias realizadas en cada
momento. Igualmente, proporcionara al Responsable cuantos datos o documentos
le sean requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que realice en
cualquier momento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor autorizado
por este.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34
de la LOPDGDD, designar un Delegado de Proteccion de Datos y comunicar su
identidad y datos de contacto al Responsable, asi como cumplir con el resto de
requerimientos establecidos en los articulos 37 a 39 del RGPD y 35 a 37 de la
LOPDGDD. En los mismos términos se procedera en caso de que la designacion
haya sido voluntaria.

Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de
la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a
efectos de proteccion de los Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de
la regulacion del tratamiento de datos personales, en las vertientes legales/formales
y en las de seguridad.

- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado

del tratamiento con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra
disposicion o regulacién complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava
Obligaciones del responsable del tratamiento

El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:
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a) Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccion de datos como
responsable del tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio
en nada alteran ni sustituyen las obligaciones y responsabilidades que sean
atribuibles al Responsable del Tratamiento como tal.

b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccidén de datos
por parte del Encargado del Tratamiento.

Novena
Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacién y la naturaleza,
el alcance, el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas, el
Encargado del tratamiento aplicara las medidas técnicas y organizativas apropiadas
para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, que en su caso incluya,
entre otros:

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la
disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida en caso de
incidente fisico o técnico.

¢) Un proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de
las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

d) Un catalogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares
de seguridad de la informacion.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los
riesgos que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la
destruccion, pérdida o alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos,
conservados o tratados de otra forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a
esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuird a la realizacion de controles,
auditorias e inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor
autorizado por este.

Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccion
de datos o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento
objeto del convenio de referencia, el Encargado garantiza la implantacion y
mantenimiento de cualesquiera otras medidas de seguridad que le fueran exigibles,
sin que ello suponga una modificacién de los términos de este convenio.
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En caso de violaciéon de la seguridad de los datos personales en los sistemas de
informacion utilizados por el Encargado para la prestacion de los servicios objeto del
convenio, este debera comunicarla al Responsable, sin dilacion indebida, y a mas
tardar en el plazo de 24 horas desde que se tenga constancia de la misma, juntamente
con toda la informacion relevante para la documentacion y comunicacién de la
incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento y gestién de la informacion
que haya tenido o pueda tener, que ponga en peligro la seguridad de los datos
personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracion
de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros
de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del convenio. Comunicara
con diligencia informacion detallada al respecto, incluso concretando qué interesados
sufrieron una pérdida de confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el
articulo 33.3 del RGPD.

En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de
los datos a la Autoridad de Proteccion de Datos y/o a los interesados conforme a lo
establecido en la normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de
aplicacion conforme a lo establecido en la normativa vigente.

Décima
Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el
Encargado devolvera al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal
y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestaciéon. La
devolucién debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar
una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que,
en lugar de las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcién a) o b)
que se indican a continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento
los datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez
cumplida la prestacion.

La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los
equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede
conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucién del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacion
de los datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion. Una vez
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destruidos, el Encargado debe certificar su destruccion por escrito y debe entregar
el certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado puede
conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de su relacién con el mismo, destruyéndose de forma
segura y definitiva al extinguirse cualquier posible responsabilidad.

Undécima
Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento

El Encargado debera dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio
del derecho de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del
tratamiento, portabilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, efectuada por un interesado cuyos datos hayan
sido tratados por el Encargado con motivo del cumplimiento del convenio, a fin de
que se resuelva en los plazos establecidos por la normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad
posible y en ningun caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcion de
la solicitud, juntamente, en su caso, con la documentacion y otras informaciones
que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder.
Asimismo, el Encargado debera tramitar cualquier instruccion relativa a derechos
de acceso, rectificacion, supresion y oposicidn, limitacidon del tratamiento,
portabilidad de los datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, que reciba a través del Responsable, a la mayor celeridad posible,
y siempre dentro del plazo maximo de dos dias habiles a contar desde la recepcion
de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recepcion de la solicitud, como la
ejecucion de la tarea encomendada.

(03/3.522/25)
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