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I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

10 CONVENIO de 8 de julio de 2025, entre la Comunidad de Madrid, a través de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales y la Camara Oficial de Co-
mercio, Industria y Servicios de Madrid, por el que se establece el marco de
colaboracién para promover la formacién en materia sociosanitaria para in-
migrantes susceptibles de arraigo por formacion.

En Madrid, a 8 de julio de 2025.

REUNIDOS

De una parte, la Excma. Sra. D.? Ana Dévila-Ponce de Leén Municio, Consejera de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, nombrada mediante
Decreto 46/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de Madrid, actuando
en virtud de las competencias que le otorga el articulo 41.a) de la Ley 1/1983, de 13 de di-
ciembre, de Gobierno y Administracién de la Comunidad de Madrid, y el articulo 3.2.a)
del Decreto 48/2019, de 10 de junio, por el que se regula la actividad convencional de la
Comunidad de Madrid. )

De otra parte, el Sr. D. Angel Asensio Laguna, en nombre y representacién de la Ca-
mara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Madrid, con CIF Q2873001H, en cali-
dad de Presidente de la misma, cargo que ostenta en virtud del nombramiento efectuado por
Acuerdo de su Pleno de 6 de junio de 2022, y que le habilita, segin lo establecido en el ar-
ticulo 11 de la Ley 2/2014, de 16 de diciembre, por la que se regula la Cdmara Oficial de
Comercio, Industria y Servicios de Madrid y el articulo 44 de la Orden de 16 de junio de 2016,
de la Consejeria de Economia, Empleo y Hacienda de la Comunidad de Madrid, por la que
se aprueba el Reglamento de Régimen Interior de la Cdmara Oficial de Comercio, Indus-
tria y Servicios de Madrid, y con domicilio en la Plaza de la Independencia 1 de Madrid.

Actuando las partes en el ejercicio de sus respectivos cargos y reconociéndose mutua-
mente su capacidad legal y competencia para formalizar el presente convenio de colabora-
cién y a tal efecto,

MANIFIESTAN

I.  Que la Comunidad de Madrid, en funcién de la Ley Orgdnica 3/1983, de 25 de fe-
brero, de Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, en su articulo 26.1.23, tiene
competencia exclusiva en la promocién y ayuda a la tercera edad, emigrantes [...].

II.  Que de conformidad con lo previsto en el Decreto 241/2023, de 20 de septiembre,
del Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de
Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en el articulo 1.1 se recoge: “El titular de la Conse-
jeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales ejercerd las atribuciones que le otorga el ar-
ticulo 41 de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, y las demds disposiciones en vigor, corres-
pondiéndole el desarrollo general, la coordinacidn, la direccidn, ejecucién y control de las
politicas publicas del Gobierno, entre otros, en los &mbitos de servicios sociales, dependen-
cia, mejora de la calidad asistencial y de atencion a personas usuarias de centros y servicios
de accidn social y respecto, entre otros, de dependientes y personas mayores’.

III. Que la Cdmara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Madrid (en adelan-
te la Cdmara) es una Corporacién de Derecho Publico, con personalidad juridica propia y
plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines y en el ejercicio de las funciones
legalmente conferidas. Se encuentra tutelada en su dmbito competencial por la Comunidad
de Madrid, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 2/2014, de 16 de diciembre, por la que se regula la Camara, que le atri-
buye el cardcter de 6rgano consultivo y de colaboracién de las Administraciones Publicas.
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La Ley 2/2014, de 16 de diciembre, anteriormente citada, le atribuye, entre otras, las
siguientes funciones:

— Colaborar en los programas de formacién establecidos por centros docentes publi-
cos o privados y, en su caso, por las Administraciones Piblicas competentes y,
asimismo, impartir formacién profesional reglada y formacién para el empleo,
con los requisitos y autorizaciones que la normativa vigente en cada caso establez-
ca, para apoyar la calidad del empleo y de los recursos humanos en el dmbito te-
rritorial de la Comunidad de Madrid.

— Elaborar estadisticas relativas al comercio, la industria y el sector servicios, y reali-
zar encuestas de evaluacion y estudios sobre los diferentes sectores que considere
necesarios para el ejercicio de sus competencias, en el marco de la normativa espe-
cifica en materia de estadistica, asi como su difusién y publicacién. Asimismo, en
coordinacion con la Administracidn tutelante y con la periodicidad que esta deter-
mine, realizar estudios y andlisis sobre la evolucién del mercado laboral y las ne-
cesidades de formacidn y capacitacion de los trabajadores, con el fin de adecuar los
programas publicos de empleo a las necesidades reales del mercado de trabajo.

— Colaborar con la Comunidad de Madrid en la difusién de las actividades y progra-
mas de ayudas y subvenciones desarrolladas por esta. Este deber de colaboracién
se extenderd a la prestacién del asesoramiento necesario a las empresas que de-
seen acogerse a los citados programas y actividades.

— Fomentar cuantas acciones sean precisas con el fin de impulsar la competitividad
y el progreso de las empresas madrilefias, asi como la mejora de la calidad, el
disefio, la productividad y la investigacion en las mismas.

Ademds, sin perjuicio de las funciones de cardcter publico-administrativo expresa-
mente atribuidas por la Ley, la Cdmara, podrd desarrollar cualquier funcién de naturaleza
publico-administrativa, siempre que le sea expresamente encomendada o delegada por la
Comunidad de Madrid, en los términos de la Ley de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comtin.

IV. QuelaLey 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico en
su articulo 47.1 determina que son convenios los acuerdos con efectos juridicos adoptados
por las Administraciones publicas, los organismos publicos y entidades de derecho publico
vinculados o dependientes o las universidades ptbicas entre si o con sujetos de derecho pri-
vado para un fin comun.

Este convenio se encuadra en el tipo de convenio establecido en la letra b del aparta-
do 2 del articulo 47 de la mencionada Ley 40/2015, de 1 de octubre.

V. Que la suscripcién del presente convenio contribuye a lograr los fines de la
Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales impulsando la empleabilidad de co-
lectivos vulnerables, en concreto, aquellos susceptibles de arraigo por formacién de
acuerdo a la normativa aplicable (Ley Orgdnica 4/2000, de 11 de enero, sobre Derechos
y Libertades de los Extranjeros en Espafia y su Integracion Social (articulo 31.3) y Re-
glamento de la Ley Orgdnica 4/2000, aprobado por Real Decreto 557/2011, de 20 de abril
(articulos 123, 124.4, 128).

VI. La Cédmara pone a disposicion de la Comunidad de Madrid el conocimiento y
acreditada experiencia en formacion, asi como su naturaleza de corporacién de derecho pu-
blico tnica en la Comunidad de Madrid que integra a todas las empresas y sectores de la
economia madrilefia.

VII. La Cdmara declara responsablemente que ha realizado el Plan de Prevencion de
Riesgos Laborales segtin el articulo 16 de la Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencion
de Riesgos Laborales.

En consecuencia, ambas partes consideran conveniente suscribir el presente convenio
de colaboracién que tiene como finalidad impulsar la formacién para el colectivo de inmi-
grantes como via para la empleabilidad, dando respuesta a las empresas, en un sector estra-
tégico, que requiere de personal formado adecuadamente, convenio que se rige por lo esta-
blecido en las siguientes,

CLAUSULAS
Primera

Objeto y finalidad del convenio

El objeto de este convenio es establecer un marco de colaboracién entre la Consejeria
de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid y la Cdmara, para pro-
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mover la formacién en materia sociosanitaria para inmigrantes susceptibles de arraigo por
formacidn, en concreto formacién de certificados de profesionalidad de atencién sociosa-
nitaria a personas dependientes en instituciones sociales o en domicilio, para lograr, por un
lado su empleabilidad y, por otro, para dar respuesta a las necesidades de las empresas de
un sector estratégico como es el sociosanitario.

Segunda
Compromiso de las partes

A. Parael desarrollo de la colaboracién indicada en la cldusula primera, la Cdmara se
compromete a difundir la oferta formativa en materia sociosanitaria teniendo di-
cha informacién accesible a través de la web en su apartado de formacidén para el
empleo, como una alternativa adecuada al colectivo inmigrante susceptible de
arraigo por formacion.

Asimismo, la Cdmara se coordinard con los Centros de Participacion e Integracién de
Inmigrantes (CEPIS) de forma que, a través de los mismos, se facilite al colectivo ob-
jetivo la informacién completa sobre los certificados de profesionalidad de atencién
sociosanitaria a personas dependientes en instituciones sociales o en domicilio.

La Cdmara programard un calendario de actividades formativas basadas en aque-
llas razones de cardcter especial que, en razén del interés publico aconsejen la rea-
lizacién de dichas actuaciones.

Llevard a cabo un seguimiento y evaluacion de la actividad formativa, elaborando
anualmente la memoria de actividad que remitird a la Consejeria de Familia, Ju-
ventud y Asuntos Sociales.

B. Por su parte, la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, promoverd a
través de los CEPIS, las acciones formativas en materia sociosanitarias desarro-
lladas por la Cdmara, especialmente el programa de formacidn de certificados de
profesionalidad de atencidn sociosanitaria a personas dependientes en institucio-
nes sociales o en domicilio.

Asimismo, facilitara la coordinacién con la Administracion General del Estado en
el proceso de autorizacion de residencia por arraigo para la formacion para poder
dar seguimiento, en su caso, a los expedientes relativos a los alumnos participan-
tes en las acciones formativas desarrolladas por la Cdmara que cumplieran con los
requisitos establecidos por la normativa para la obtencién de dicha autorizacién de
residencia.

Evaluard los resultados finales mediante el estudio de la memoria final elaborada
por la Cdmara y las comunicaciones periddicas, para proponer modificaciones, en
su caso, que respondan mds adecuadamente a las necesidades e intereses de las
personas a las que se dirige el programa.

Tercera
Compromisos economicos

Las labores desarrolladas en cumplimiento del presente convenio no podrdn generar
derecho patrimonial alguno ni contraprestacién econdémica a favor de ambas partes, sin per-
juicio de que la Cdmara obtenga financiacién para la ejecucién de las acciones de forma-
cidn, sea publica y/o privada. Por tal razdn, las actividades que resulten necesarias para el
desarrollo de este convenio no podrdn generar gasto especifico directo ordinario ni ex-
traordinario a la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de
Madrid, de conformidad con lo establecido en el articulo 7.3 de la Ley Orgdnica 2/2012,
de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera.

Cuarta
Proteccion de datos personales

Las partes se comprometen a cumplir las previsiones contenidas en la Ley Orgdnica 3/2018,
de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digita-
les, asi como en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fi-
sicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de es-
tos datos, y cualquier otra normativa que pueda sustituir, modificar o complementar a la
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mencionada en materia de proteccién de datos de cardcter personal durante la vigencia
del presente convenio.

Las obligaciones en materia de proteccién de dichos datos tendrdn validez durante la
vigencia del presente convenio y una vez terminado este durante el tiempo necesario para
depurar las posibles responsabilidades por incumplimientos en los términos fijados por el
Reglamento 2016/679 antedicho.

En particular, las partes se comprometen a respetar el deber de confidencialidad, y las
limitaciones en su caso marcadas por la normativa de aplicacion, sobre cualquier informacién
a la que se tenga acceso en la realizacién de actividades objeto de este convenio, salvo aque-
lla informacion que deba ser publica segiin lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de diciem-
bre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y la Ley 10/2019,
de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de Madrid.

El tratamiento de los datos del presente convenio queda sometido a la normativa ante-
riormente citada, asi como a la vigente en cada momento, en los términos dispuestos en el
Anexo del presente convenio.

Se informa a las personas fisicas firmantes, y aquellas cuyos datos resulten necesarios
gestionar para llevar a buen fin el presente convenio, que sus datos serdn tratados confor-
me la normativa vigente por la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, en la
actividad de tratamiento “Convenios Administrativos”. Para ejercer sus derechos, podrdn
dirigirse a la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales mediante una solicitud fir-
mada, presentada ante el Registro correspondiente, o bien contactar al delegado de protec-
cién de datos en protecciondatos-psociales@madrid.org

Los firmantes pueden consultar la informacién referida al deber de informacién de
proteccién de datos personales en el anexo correspondiente (Anexo I).

Quinta
Comision de Seguimiento

Por la firma del presente convenio se constituye una Comisién de Seguimiento que
estard integrada:

Por parte de la Comunidad de Madrid:

— Como presidente, por el titular de la Direccion General de Servicios Sociales e
Integracién o persona a que él designe (funcionario de nivel 26 o superior).

— Untécnico cualificado adscrito a la Direccién general con competencias en materia
formativa, designado por el titular de la misma, que actuard en calidad de secretario
de la Comisién (funcionario de nivel 26 o superior).

Por parte de la Cdmara:

— Director Gerente, o persona que €l designe.
— Gerente de la Escuela de FP y para el Empleo.

Podrén asistir, sin el cardcter de miembros, cualesquiera otros profesionales que, por
razon de su pericia o formacidn, se estime que puedan ser ttiles en las cuestiones debatidas
en el seno de dicha Comisién.

A la Comisién de Seguimiento le corresponden, entre otras, las siguientes funciones:

— Realizar el seguimiento y control de le ejecucién y la interpretacion del convenio.

— Acordar las propuestas de difusién del presente convenio de colaboracién, asi
como la informacién que se publique en la pagina web de la Cdmara.

— Establecer el calendario de las actuaciones a desarrollar por las partes.

— Conocer el desarrollo de las actuaciones y sus datos de interés.

— Proponer mejoras de las actuaciones.

Esta Comisién se reunird por lo menos una vez al afio pudiendo ser convocada cuan-
tas veces se estime necesario por cualquiera de las partes, con una antelacién minima de
diez (10) dias habiles.

Para lo no dispuesto en la presente cldusula, el funcionamiento de la Comisién de Segui-
miento se regird de acuerdo con lo previsto para los érganos colegiados de las administracio-
nes publicas, en la Seccién 3.2, del Capitulo II, del Titulo Preliminar, de la Ley 40/2015, de 1
de octubre, de Régimen Juridico del sector publico.
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Sexta
Vigencia del convenio

La vigencia del presente convenio se extenderd un afio desde la fecha de su firma, pu-
diendo prorrogarse por afios naturales mediante acuerdo expreso de las partes hasta un maxi-
mo de cuatro afios adicionales. La prorroga deberd formalizarse antes del vencimiento del
plazo de vigencia correspondiente mediante la suscripcién de la correspondiente adenda.

Séptima
Régimen de modificacién del convenio

Este convenio podrd modificarse por acuerdo de ambas partes mediante la firma de la
correspondiente adenda, previos los trdmites oportunos y en todo caso antes de que finali-
ce su plazo de vigencia.

Octava
Causas de resolucion del convenio

El presente convenio quedard resuelto en los siguientes supuestos de conformidad con
el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Piblico:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado la prérroga
del mismo.

b) Por mutuo acuerdo escrito de las partes.

¢) Por incumplimiento de las partes de los compromisos establecidos en el convenio.
Singularmente, serd causa de resolucién del presente convenio, el incumplimien-
to de lo previsto en su Cldausula Segunda.
En este caso, cualquiera de las partes podra notificar a la parte incumplidora un re-
querimiento para que cumpla en el plazo de un mes con las obligaciones o com-
promisos que se consideran incumplidos. Este requerimiento serd comunicado al
responsable del mecanismo de seguimiento, vigilancia y control de la ejecucién
del convenio y a las demds partes firmantes.
Si transcurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el incumplimien-
to, la parte que lo dirigi6 notificard a las partes firmantes la concurrencia de la cau-
sa de resolucién y se entenderd resuelto el convenio.

d) Decision judicial declaratoria de la nulidad del convenio.

e) Cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en la ley.

No obstante, lo anterior, si cuando concurra cualquiera de las causas de resolucion del
convenio existen actuaciones en curso de ejecucion, las partes, a propuesta de la Comisién
de Seguimiento, responsable del mecanismo de seguimiento, vigilancia y control de la eje-
cucién del convenio y de los compromiso adquiridos por los firmantes a que hace referen-
cia la letra f) del articulo 49 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, podrdn acordar la continuacion y finalizacion de las actuaciones en curso
que consideren oportunas, estableciendo un plazo improrrogable para su finalizacion, trans-
currido el cual deberad realizarse la liquidacion de las mismas.

La resolucién por cualquiera de las partes se realizard previa comunicacién por escri-
to con una antelacion minima de diez (10) dias habiles.

Novena
Informacion, difusién y publicidad

Cuando de las acciones contempladas en este convenio se deriven publicaciones, se-
minarios, conferencias e informacién en paginas web, entre otras, deberd constar en las mis-
mas que se han realizado con la colaboracién de la Comunidad de Madrid.

Este convenio estd sujeto a la obligacién prevista la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y Buen Gobierno, y en el articulo 23 de
la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y de Participacién de la Comunidad de
Madrid, la formalizacion del presente convenio serd objeto de difusién electrénica a través
de la pagina web institucional de la Comunidad de Madrid, y en el portal de transparencia
de su pagina web. Ademads, serd objeto de inscripcion en el registro de convenios, en el que
se incluird la copia del mismo.
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Décima
Régimen juridico aplicable

1. El presente convenio tiene naturaleza administrativa, rigiéndose por las disposi-
ciones de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

2. Elpresente convenio queda excluido del ambito de 1a Ley 9/2017, de 8 de noviem-
bre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espaiiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE,
de 26 de febrero de 2014, de conformidad con lo dispuesto en articulo 6. Aplicdndose los
principios de esta Ley para resolver las dudas y lagunas que pudieran presentarse de con-
formidad con el articulo 4.

Décimo primera
Cuestiones Litigiosas

Las cuestiones litigiosas que se originen por la aplicacion de este convenio que no pue-
dan solventarse en el seno de la Comisién de Seguimiento, se dirimirdn ante los Tribunales
de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa con sede en Madrid.

Y para que asi conste y en prueba de conformidad de las partes, se firma el presente
convenio de colaboracion, siendo la fecha de formalizacién del mismo la correspondiente
a la de la firma de la Comunidad de Madrid, o en ausencia de fecha en la firma la que figu-
re en el encabezamiento.

Madrid, a 8 de julio de 2025.—La Consejera de Familia, Juventud y Asuntos Sociales,
Ana Ddvila-Ponce de Leén Municio.—EIl Presidente de la Cdmara Oficial de Comercio,
Industria y Servicios de Madrid, Angel Asensio Laguna.
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ANEXO “ENCARGO DE TRATAMIENTO”

ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

En el presente acuerdo las partes fijan formalmente y por escrito los términos y condiciones para
regular el tratamiento de datos de caracter personal y la confidencialidad de la informacién
suministrada y creada entre ellas.

Primera
Responsable y encargado del tratamiento

La Direccién General de Servicios Sociales e Integracién de la Comunidad de Madrid tendrd la
consideracion de Responsable del tratamiento y la Camara Oficial de Comercio, Industria Y
Servicios de Madrid, tendra la consideracién de Encargado del tratamiento, conforme a lo
establecido en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (en adelante, RGPD),
asi como en el articulo 33 de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales, y en el resto de normativa vigente en la materia.

En consecuencia, el acceso a datos de cardacter personal en el marco de este convenio, se realiza
con el unico fin de dar cumplimiento al objeto del mismo y no se considerara como una cesion
0 comunicacion de datos.

Segunda
Definiciones

Los términos especificos en materia de proteccién de datos seran interpretados conforme a las
definiciones establecidas en el articulo 4 del RGPD.

Tercera
Objeto del encargo de tratamiento

Mediante las presentes cldusulas se habilita a la entidad Camara Oficial de Comercio, Industria
y Servicios de Madrid, Encargada del tratamiento, para tratar por cuenta de la Direccién General
de Servicios Sociales e Integracidn, Responsable del tratamiento, los datos de caracter personal
necesarios para desarrollar en colaboraciéon con la Comunidad de Madrid el Control y
coordinacién de estos centros (CEPI).

El tratamiento de los datos personales comprenderd: recogida / registro / estructuracion
/modificacion / conservacidn / extraccion /consulta /comunicacidn por transmision / difusion /
interconexidn /cotejo / limitacién / destruccion/ supresion / comunicacion / y cualquier otro
que requiera el objeto del convenio que se suscribe.
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Cuarta
Identificacion de la informacion afectada

Para la ejecucion de la/s actuacion/actuaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este
encargo, el Responsable del tratamiento pone a disposicién del Encargado, la informacién que
se describe a continuacidn, correspondiente a la actividad de tratamiento “Gestion de Centros
de Participacion e Integracion de Inmigrantes (CEPI)”:

- Interesados:
Personas inmigrantes o de origen inmigrante
- Datos personales del tratamiento a los que se puede acceder:

Datos de cardcter identificativo, Caracteristicas personales, Circunstancias sociales, Datos
académicos y profesionales, datos econdmicos, financieros y de seguros. Datos especialmente
protegidos.

Quinta
Duracién

El presente acuerdo tiene una duraciéon coincidente con el periodo de vigencia del convenio
suscrito, sin perjuicio de las obligaciones que, conforme al clausulado del presente acuerdo de
encargo hayan de extenderse mas alld de dicho periodo.

Sexta
Deber de confidencialidad

El Encargado del tratamiento se obliga a guardar la maxima reserva y secreto sobre la
informacién clasificada como confidencial facilitada por el Responsable del Tratamiento a
efectos de dar cumplimiento al objeto del convenio.

Tendra la consideraciéon de informacién confidencial toda la informacién susceptible de ser
revelada por escrito, de palabra o por cualquier otro medio o soporte, tangible o intangible,
actualmente conocido o que posibilite el estado de la técnica en el futuro, intercambiada como
consecuencia de este convenio, en especial la informacién y datos personales a los que el
Encargado haya accedido o acceda durante su ejecucion.

Las partes se comprometen a mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la
informacién y material facilitado y recibido en virtud del presente convenio durante la vigencia
del mismo, asi como de forma indefinida tras su finalizacion, obligdndose a:

a) Utilizar la informacion de forma reservada.

b) No divulgar ni comunicar la informacién facilitada o recibida, salvo resolucion motivada en
los términos establecidos en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacion publica y buen gobierno y la Ley 10/2019, de 10 de abril, de Transparencia y
de Participacion de la Comunidad de Madrid.

c) Impedir la copia o revelacidn de esa informacién a terceros, salvo que goce de aprobacién
escrita de las partes y Unicamente en los términos de tal aprobacion.
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d) Serestringira el acceso a la informacidn a sus empleados y colaboradores, salvo en la medida
en que razonablemente puedan necesitarla para el cumplimiento de sus tareas acordadas.

e) No utilizar la informacion o fragmentos de ésta para fines distintos de la ejecucién de este
convenio.

f)  Cumplir con todos los términos fijados en el presente acuerdo y muy especialmente aquellos
relativos a las cldusulas sobre confidencialidad, manteniendo esta confidencialidad y
evitando revelar la informacidon a toda persona que no sea empleado o subcontratado.

Las partes serdn responsables ante el incumplimiento de esta obligacién, ya sea por sus
empleados, voluntarios, subencargados, etc.

La obligacion de confidencialidad tendra caracter indefinido, manteniéndose en vigor con
posterioridad a la finalizacidn por cualquier causa de la relacidn entre las partes incurriendo en
caso contrario en las responsabilidades previstas en la legislacién vigente.

El Encargado serd responsable de que su personal, colaboradores, voluntarios y en general,
todas las personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién confidencial y a los
datos personales del Responsable, respeten la confidencialidad de la informacidn, asi como las
obligaciones relativas al tratamiento de datos de caracter personal, aun después de finalizar su
relacion con el Encargado, entendiéndose circunscritas estas obligaciones tanto al dmbito
interno de la entidad como al dmbito externo de la misma. Por tanto, el Encargado realizara
cuantas advertencias y suscribird cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con
el fin de asegurar el cumplimiento de estas obligaciones, asi como del cumplimiento de las
medidas de seguridad correspondientes, incluidas las que consten en los documentos de
seguridad de las dependencias de la Comunidad de Madrid en las que, en su caso, hubieran de
desarrollar su trabajo.

A estos efectos, el Encargado se compromete a llevar un listado del personal/personas
autorizadas para tratar los datos personales, que estara en todo momento a disposicion del
Responsable.

La Comunidad de Madrid se reserva el derecho al ejercicio de las acciones legales oportunas en
caso de que, bajo su criterio, se produzca un incumplimiento de dichos compromisos.

El Encargado mantendra a disposicion del Responsable la documentacién acreditativa del
cumplimiento de las obligaciones anteriormente sefialadas.

Séptima
Obligaciones del encargado del tratamiento

El Encargado del tratamiento asume, junto al resto de las contenidas en el presente acuerdo, las
siguientes obligaciones:

Acceder, utilizar y destinar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su
inclusion, sélo para la finalidad objeto de este encargo. En ningln caso podra utilizar los datos
para fines propios.

Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del Responsable del tratamiento conforme al
contenido de este convenio y a, en su caso, las instrucciones que le pueda especificar en
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concreto. Si el Encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas infringe el RGPD,
la LOPDGDD o cualquier otra disposicion en materia de proteccién de datos de la Unidon Europea
o de los Estados miembros, informara inmediatamente al Responsable.

Facilitar, en el momento de la recogida de los datos, la informacidn relativa a los tratamientos
de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara la informacién se
debe consensuar con el Responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

Asumir la condicion de Responsable del tratamiento en caso de que destine los datos a otra
finalidad distinta del cumplimiento del objeto del convenio, los comunique o los utilice
incumpliendo sus estipulaciones o las obligaciones de la normativa vigente, respondiendo de las
infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad del Responsable a ninguin
empleado o persona que no tenga la necesidad de conocerlos para el desarrollo y correcto
cumplimiento del objeto del convenio suscrito.

No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter personal
responsabilidad del Responsable, ya sea verbalmente o por escrito, por medios electrdnicos,
papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a ningun tercero, salvo
que exista autorizacidn o instruccidn previa del Responsable, que debera constar, en todo caso,
por escrito.

A estos efectos, el Encargado podra comunicar los datos a otros Encargados del tratamiento del
mismo Responsable, de acuerdo con las instrucciones de dicho Responsable. En este caso, el
Responsable identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar
los datos, los datos concretos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a
la comunicacién.

Tratar los datos personales dentro del Espacio Econémico Europeo u otro espacio considerado
por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no tratdndolos fuera de este espacio
ni directamente ni a través de subencargado/s autorizado/s conforme a lo establecido en el
convenio suscrito o demds documentos convencionales que pudieran adicionarse o
complementar al mismo, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del
Estado miembro que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unidn Europea el Encargado se vea
obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, informara por escrito al
Responsable de esa exigencia legal, con antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y
garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al
Responsable del tratamiento, salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes
de interés publico.

Adoptar y aplicar las medidas de seguridad estipuladas en el articulo 32 del RGPD y en el Real
Decreto vigente por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad (ENS), que garanticen la
seguridad de los datos de cardcter personal responsabilidad del Responsable y eviten su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la
tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estén expuestos, ya
provengan de la accién humana o del medio fisico o natural.

Garantizar, a lo largo de toda la vigencia del convenio, la formacién necesaria en materia de
proteccidn de datos personales de las personas autorizadas para tratar datos personales.

En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD y 31 de la LOPDGDD, el Encargado
mantendrd un registro, incluso en formato electrdnico, de todas las categorias de actividades de
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a)

tratamiento efectuadas por cuenta del Responsable, que contenga la informacién exigida por el
articulo 30.2 del RGPD.

Asistir al Responsable del tratamiento, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento, a
través de medidas técnicas y organizativas apropiadas, para que este pueda cumplir con su
obligacion de responder a las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de
los interesados en los términos dispuestos en la clausula undécima del presente acuerdo, y le
ayudard a garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en los articulos 32 a 36
del RGPD, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacidn a disposicién del
Encargado.

Colaborar con el Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de medidas de
seguridad, comunicacidn y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas) de medidas de
seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y colaborar en la realizacion de
evaluaciones de impacto relativas a la proteccion de datos personales y consultas previas al
respecto a las autoridades competentes cuando proceda, teniendo en cuenta la naturaleza del
tratamiento y la informacién de la que disponga, y de conformidad con las disposiciones
contenidas en la cldusula novena del presente acuerdo.

Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccién de
Datos Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo, certificados
previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra de poner a
disposicion del Responsable, a requerimiento de este. Asimismo, durante la vigencia del
acuerdo, pondra a disposicion del Responsable toda informacion, certificaciones y auditorias
realizadas en cada momento. Igualmente, proporcionara al Responsable cuantos datos o
documentos le sean requeridos en los controles, auditorias o inspecciones que realice en
cualquier momento el propio Responsable del tratamiento u otro auditor autorizado por este.
En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD y por el articulo 34 de la LOPDGDD,
designar un Delegado de Proteccion de Datos y comunicar su identidad y datos de contacto al
Responsable, asi como cumplir con el resto de requerimientos establecidos en los articulos 37 a
39 del RGPD y 35 a 37 de la LOPDGDD. En los mismos términos se procederd en caso de que la
designacion haya sido voluntaria.

Asimismo, el Encargado habra de comunicar la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s)
fisica(s) designada(s) por el mismo como su/s representante(s) a efectos de proteccion de los
Datos Personales, responsable(s) del cumplimiento de la regulacién del tratamiento de datos
personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.

Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del tratamiento
con arreglo al RGPD y a la LOPDGDD, o de cualquier otra disposicién o regulacién
complementaria que le fuera igualmente aplicable.

Octava
Obligaciones del responsable del tratamiento
El Responsable manifiesta y hace constar a los efectos legales oportunos que:

Cumple con todas sus obligaciones en materia de proteccion de datos como responsable del
tratamiento y es consciente de que los términos de este convenio en nada alteran ni sustituyen
las obligaciones y responsabilidades que sean atribuibles al Responsable del Tratamiento como
tal.
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b) Supervisa el tratamiento y el cumplimiento de la normativa de proteccién de datos por parte del

Encargado del Tratamiento.
Novena
Medidas de seguridad y violacion de la seguridad

Teniendo en cuenta el estado de la técnica, los costes de aplicacion y la naturaleza, el alcance,
el contexto y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables
para los derechos y libertades de las personas fisicas, el Encargado del tratamiento aplicara las
medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al
riesgo, que en su caso incluya, entre otros:

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la disponibilidad y el acceso a
los datos personales de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico.

c) Un proceso de verificacién, evaluacién y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.
d) Un catdlogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estandares de

seguridad de la informacién.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad, el Encargado tendra en cuenta los riesgos que
presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de la destruccion, pérdida o
alteracion accidental o ilicita de datos personales transmitidos, conservados o tratados de otra
forma, o la comunicacion o acceso no autorizados a esos datos.

El Encargado del Tratamiento permitira y contribuira a la realizacidn de controles, auditorias e
inspecciones, por parte del Responsable del tratamiento o de otro auditor autorizado por este.

Asimismo, en caso de modificacion de la normativa vigente en materia de proteccién de datos
o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del convenio de
referencia, el Encargado garantiza la implantaciéon y mantenimiento de cualesquiera otras
medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una modificacion de los
términos de este convenio.

En caso de violacion de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacion
utilizados por el Encargado para la prestacién de los servicios objeto del convenio, este deberd
comunicarla al Responsable, sin dilacidn indebida, y a mas tardar en el plazo de 24 horas desde
que se tenga constancia de la misma, juntamente con toda la informacién relevante para la
documentacién y comunicacién de la incidencia o cualquier fallo en su sistema de tratamiento
y gestidn de la informacién que haya tenido o pueda tener, que ponga en peligro la seguridad
de los datos personales, su integridad o su disponibilidad, asi como cualquier posible vulneracién
de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en conocimiento de terceros de los datos
e informaciones obtenidos durante la ejecuciéon del convenio. Comunicard con diligencia
informacion detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron una pérdida
de confidencialidad, todo ello conforme a lo dispuesto en el articulo 33.3 del RGPD.
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En tal caso, correspondera al Responsable comunicar las violaciones de seguridad de los datos a
la Autoridad de Proteccidon de Datos y/o a los interesados conforme a lo establecido en la
normativa vigente. Y en cualquier otro caso cuando asi sea de aplicacién conforme a lo
establecido en la normativa vigente.

Décima
Destino de los datos al finalizar el convenio

Una vez cumplido o resuelto el convenio y, en consecuencia, finalizado el encargo, el Encargado
devolverd al Responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los
soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devolucidon debe comportar el
borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado. No
obstante, el Encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados,
mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucidn de la prestacion.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que, en lugar de
las actuaciones anteriormente sefialadas, cumpla con la opcidn a) o b) que se indican a
continuacion:

a) Devolver al Encargado que designe por escrito el Responsable del tratamiento los datos de
caracter personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida la prestacién.
La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos
informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el Encargado puede conservar una
copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucién del convenio.

b) Destruir los datos, siempre que no exista prevision legal que exija la conservacién de los
datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.
Una vez destruidos, el Encargado debe certificar su destruccion por escrito y debe entregar
el certificado al Responsable del tratamiento. No obstante, el Encargado puede conservar
una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de su relacidon con el mismo, destruyéndose de forma segura y definitiva
al extinguirse cualquier posible responsabilidad.

Undécima
Ejercicio de derechos ante el encargado de tratamiento

El Encargado deberd dar traslado al Responsable de cualquier solicitud de ejercicio del derecho
de acceso, rectificacién, supresién y oposicion, limitacién del tratamiento, portabilidad de los
datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un
interesado cuyos datos hayan sido tratados por el Encargado con motivo del cumplimiento del
convenio, a fin de que se resuelva en los plazos establecidos por la normativa vigente.

El traslado de la solicitud al Responsable debera hacerse con la mayor celeridad posible y en
ningun caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud, juntamente,
en su caso, con la documentacién y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver
la solicitud que obre en su poder.
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Asimismo, el Encargado deberda tramitar cualquier instruccién relativa a derechos de acceso,
rectificacidn, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a no
ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, que reciba a través del Responsable, a
la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de dos dias habiles a contar desde
la recepcion de la solicitud, confirmando por escrito tanto la recepcion de la solicitud, como la
ejecucién de la tarea encomendada.

Duodécima
Subencargo del tratamiento

Con caracter general el Encargado no podra subencargar las prestaciones que formen parte del
objeto de este convenio y que comporten el tratamiento de datos personales, salvo los servicios
auxiliares necesarios para su normal funcionamiento.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que el Encargado necesitara subencargar todo o parte de
los servicios encargados por el Responsable en los que intervenga el tratamiento de datos
personales, debera comunicarlo previamente y por escrito al Responsable, con una antelacion
de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subencargar e identificando de forma
clara e inequivoca la empresa subencargada y sus datos de contacto.

El subencargo podra llevarse a cabo si el Responsable no manifiesta su oposicién en el plazo
establecido.

En este ultimo caso, el subencargado, que también tendra la condicién de encargado del
tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir las obligaciones establecidas en este
documento para el Encargado del tratamiento y las instrucciones que dicte el Responsable del
Tratamiento.

Corresponde a Encargado del Tratamiento exigir al subencargado el cumplimiento de las mismas
obligaciones asumidas por él a través del presente documento y seguird siendo plenamente
responsable ante el Responsable del Tratamiento en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

El Encargado del Tratamiento estd obligado a informar al Responsable de cualquier cambio en
la incorporacién o sustitucion de otros subencargados con una antelacién de 1 mes, dando asi
al Responsable la oportunidad de oponerse a dichos cambios.

Decimotercera
Responsabilidad

El Encargado serd considerado Responsable del tratamiento en el caso de que destine los datos
a otras finalidades, los comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este convenio,
respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido personalmente.

Para el cumplimiento del objeto del convenio suscrito no se requiere que el Encargado acceda a
ningun otro dato personal responsabilidad del Responsable del tratamiento y, en consecuencia,
no estd autorizado en caso alguno al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean los
especificados en dicho texto convencional. Si se produjera una incidencia durante la ejecucién
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del convenio que conllevard un acceso accidental o incidental a esos datos personales, el
Encargado debera ponerlo en conocimiento del Responsable, en concreto de su Delegado de
Proteccidn de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el plazo de 24 horas.

Las partes responderdn de las infracciones en las que hubiesen incurrido personalmente,
manteniendo indemne a la parte contraria frente a cualquier perjuicio que se derivase de ellas.”
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ANEXO II: “DEBER DE INFORMACION DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DE LOS CONVENIOS
ADMINISTRATIVOS”

Responsable del tratamiento de sus datos
- Responsable: D.g. De Servicios Sociales E Integracion
- CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
- Domicilio social: Consultar www.comunidad.madrid/centros
- Contacto Delegado de Proteccion de Datos: protecciondatos-psociales@madrid.org

2En qué actividad de tratamiento estan incluidos mis datos personales y con qué fines se trataran?
Convenios administrativos

En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Proteccion de Datos Personales (RGPD), sus datos
seran tratados para las siguientes finalidades:

Gestion, Tramitacion y en su caso Prorroga/Extincion de convenios administrativos.

2Cual es la legitimacién en la cual se basa la licitud del tratamiento?

RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de
poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento.

En su caso, RGPD 6.1.c) y RGPD 9.2.h)

Ley 1/1983, de 13 de diciembre, de Ley de Gobierno y Administraciéon de la C. Madrid (art. 69 y D. Adic 52 b).Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

..Coémo ejercer sus derechos? ; Cuales son sus derechos cuando nos facilita sus datos?

Puede ejercitar, si lo desea, los derechos de acceso, rectificacion y supresion de datos, asi como solicitar que se limite el
tratamiento de sus datos personales, oponerse al mismo, solicitar en su caso la portabilidad de sus datos, asi como a no ser
objeto de una decision individual basada unicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboracion de perfiles.

Segun la Ley 39/2015, el RGPD vy la ley Organica 3/2018, puede ejercitar sus derechos por Registro Electronico o Registro
Presencial, o en los lugares y formas previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, preferentemente mediante el formulario
de solicitud “Ejercicio de derechos en materia de protecciéon de datos personales”.

Tratamientos que incluyen decisiones automatizadas, incluida la elaboracioén de perfiles, con efectos juridicos o relevantes.
No se realizan.

¢ Por cuanto tiempo conservaremos sus datos personales?

Los datos se mantendran durante periodo indispensable que necesite la finalidad por la que secabaron; asi como el necesario
para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad. En su caso, el periodo que haya
que conservarse en el Registro de Convenios; sin perjuicio de la normativa de Archivos y Patrimonio Documental de la C.
Madrid.

2A qué destinatarios se comunicaran sus datos?
Asamblea y Diputados que lo solicten. Ciudadanos, Entidades/Administraciones para el ejercicio de sus competencias
legales, o para la finalidad declarada, Boletines oficiales. Autoridades FF CC de Seguridad y/o judiciales.

Transferencias Internacionales.
No se realizan.
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10.

1.

12.

Derecho a retirar el consentimiento prestado para el tratamiento en cualquier momento.
Cuando el tratamiento esté basado en el consentimiento explicito, tiene derecho a retirar el consentimiento en cualquier
momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

Derecho a presentar una reclamacién ante la Autoridad de Control.
Tiene derecho a presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos http://www.aepd.es si no esta
conforme con el tratamiento que se hace de sus datos personales.

Categoria de datos objeto de tratamiento.
Datos de caracter identificativo. Datos de empleo. Datos econdémicos, financieros y de seguro.

Fuente de la que procedan los datos.
El titular.

Puede consultar mas informacion y la normativa aplicable en materia de proteccion de datos en la web de la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos http://www.aepd.es, asi como en el siguiente enlace: www.comunidad.madrid/protecciondedatos.

(03/13.132/25)
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