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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo

21 RESOLUCION de 8 de mayo de 2026, de la Secretaria General Técnica de la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo, por la que se definen los formatos
de identificacién del personal que realice funciones de control, visita y vigilan-
cia en materia de industria, metrologia, metales preciosos, minas, consumo, co-
mercio, artesania y servicios.

El articulo 53.1.b) de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comiin de las Administraciones Publicas, reconoce a los interesados el derecho a identificar a
las autoridades y al personal de las Administraciones Ptiblicas en sus relaciones con ellas.

El Decreto 85/2002, de 23 de mayo, por el que se regulan los sistemas de evaluacion y
calidad de los servicios publicos y se aprueban los Criterios de Calidad de la Actuacién Admi-
nistrativa en la Comunidad de Madrid, vino a establecer los criterios para la actuacion de los
empleados publicos en su trato con los ciudadanos basados en los principios de legalidad, au-
sencia de discriminacidn, proporcionalidad, imparcialidad e independencia, objetividad y fle-
xibilidad para la adaptacion a los casos concretos cuando fuera necesario.

Asfi, entre estos criterios, recogidos en su Anexo Unico, figuran los relativos a la iden-
tificacién de los empleados publicos, definiendo los distintos sistemas de identificacién del
personal de la Comunidad de Madrid, salvo cuando por razones de seguridad se autorice
expresamente otro tipo de identificacion.

El Criterio 2.1.e) del citado Anexo Unico recoge, como medio de identificaciéon cuando
la actividad desempefiada requiera el desplazamiento fuera del lugar habitual de trabajo, la
tarjeta de identificacion personal. Dicha tarjeta deberd recoger el nombre, apellidos y cargo o
puesto que desempefie ademds de la identificacién corporativa de la unidad a la que pertenez-
ca. No obstante, para el personal que realice funciones inspectoras se dispone la existencia de
una tarjeta o carné de identificacion en el que consten sus atribuciones y los principales datos
credenciales que le permitan identificarse ante el ciudadano sujeto de inspeccion.

Por otro lado, el apartado 2 de este criterio, atribuye a las Secretarias Generales Téc-
nicas hacer efectivas las indicaciones que sobre la identificacién de los empleados ptiblicos
se definan en el Manual de Identidad Corporativa de la Comunidad de Madrid.

El Decreto 230/2023, de 6 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se es-
tablece la estructura orgdnica de la Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo atribuye
a la citada Consejeria, a través de distintos 6érganos directivos, las competencias adminis-
trativas en materia de industria, metrologia, metales preciosos, minas, consumo, comercio,
artesania y servicios que comprenden el desarrollo de las labores de inspeccion, control y
vigilancia, incluyendo la comprobacién material de las diferentes ayudas y subvenciones
que se conceden en el dmbito de las competencias de la Consejeria competente en materia
de economia, lo que hace necesario que el personal designado oficialmente por las Direc-
ciones Generales competentes en cada materia tenga que desplazarse para realizar su acti-
vidad a cualquier punto de la Comunidad de Madrid.

En consecuencia, en uso de las atribuciones que me han sido conferidas por las dispo-
siciones vigentes,

RESUELVO

Primero

Definir las formas de identificacién del personal que realice funciones de inspeccion
y control en materia de industria, metrologia, metales preciosos, minas, consumo, comer-
cio, artesania y servicios.
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Segundo

La identificacién del personal que realice las funciones de inspeccién, control y vigi-
lancia citadas anteriormente se llevard a cabo a través de los siguientes medios:

— Tarjeta de identificacion personal.
— Acta de inspeccion.
— Otros medios escritos.

Tercero

La tarjeta de identificacion personal deberd contener el nimero de tarjeta, el nimero
de identificacion personal, la fotografia del titular, puesto que desempeiia, atribuciones e
identificacién de la Consejeria y la Direccion General a la que se encuentra adscrito.

Cuarto

La tarjeta de identificacion tendrd una anchura de 85 mm y una altura de 55 mm, en
material de PVC blanco con franja roja superior e inferior en el anverso y franja roja supe-
rior en el reverso, ajustdndose al modelo representado en el Anexo de esta Resolucién. De-
berd contener:

En el anverso:

— Fotografia del titular.

— Logo de la Comunidad de Madrid.

— Numero de tarjeta.

— Numero de identificacion Personal (NIP).

— Puesto que desempena.

— Atribuciones.

— Fecha de expedicién.

— Radbrica.

— Nombre de la Consejeria con competencia en materia de Economia y de la Direc-
cién General a la que pertenece el trabajador.

En el reverso se incluird el siguiente texto:

— “El empleado publico deberd acreditar su condicidn, exhibiendo su tarjeta cuando
ejercite las funciones para las que ha sido habilitado y que deba realizar fuera de
su lugar de trabajo habitual.

— Esta tarjeta es propiedad de la Comunidad de Madrid y deberd ser reintegrada en
caso de extravio o pérdida”.

Quinto

El uso de la tarjeta de identificacion corresponde en exclusiva al titular al que le haya
sido asignado el nimero de identificacién personal que figure en su anverso.

Sexto

El acta de inspeccidn en la que se deje constancia de la actuacion realizada deberd con-
tener los siguientes datos:

— Logo de la Comunidad de Madrid.

— Nombre la Consejeria con competencia en materia de Economia, Hacienda y Em-
pleo y de la Direccién General a la que se encuentra adscrito el inspector.

— Numero de identificacién personal (NIP).

— Rubrica.

Séptimo

En los restantes escritos que deban ser elaborados por el personal inspector en el ejer-
cicio de sus funciones, la identificacién del personal actuante se llevard a cabo, en aquellos
supuestos en los que sea posible, por medio de la incorporacién al mismo de su nimero de
identificacion personal y rubrica.
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Octavo

En el plazo médximo de seis meses contados a partir de la publicacién de esta Resolu-
cidn, todo aquel personal que se designe para que realice funciones de inspeccién, control
y vigilancia en materia de industria, metrologia, metales preciosos, minas, consumo, co-
mercio, artesania y servicios deberd recibir los nuevos elementos formales para su identifi-
cacion, debiendo proceder a la devolucién de los elementos sustituidos.

Noveno

En caso de que se produzcan circunstancias modificativas de los datos resefiados en la
tarjeta, asi como por cese en el ejercicio del puesto de trabajo que en la misma se recoja, se
deberd proceder a la devolucién de los elementos identificativos al responsable orgdnico de
la unidad de la que dependa.

La pérdida, extravio o robo de las tarjetas identificativas deberd comunicarse por su ti-
tular, con cardcter urgente, al centro directivo del que dependa, al objeto de expedir una
nuevay, en su caso, tomar las medidas que se consideren procedentes.

Décimo
Se adjuntan a la presente resolucién el Anexo: modelo de tarjeta de identificacion personal.

Decimoprimero

Esta Resolucién producird efectos el mismo dia de su publicacién en el BOLETIN OFI-
CIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 8 de mayo de 2026.—La Secretaria General Técnica, Maria Isabel Arruti
Ormaeche.
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1.

ANEXO. Modelo de tarjeta de identificacion personal

Modelo para el personal de la Direccion General de Economia e Industria:

PERSONAL DE INSPECCION Y CONTROL

EN MATERIA DE INDUSTRIA, METROLOGIA, METALES
PRECIOSOS Y MINAS

* ok
b N° Tarjeta: o * **
b NIP:
9 Comunidad
b Puesto: de Madrid
» Fecha expedicion:
» Ribrica:

CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO
Direccidn General de Economia e Indusfria

El empleado publico deberd acreditar su condicion,
exhibiendo su tarjeta cuando ejercite las funciones para las
que ha sido habilitado y que deba realizar fuera de su lugar

de trabajo habitual.

Esta tarjeta es propiedad de la Comunidad de Madrid y
debera ser reintegrada en caso de extravio o pérdida.

2. Modelo para el personal de la Direccion General de Comercio, Consumo y Servicios:

CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO
Direccion General de Comercio, Consumo y Servicios

PERSONAL DE INSPECCION DE CONSUMO, COMERCIO Y

SERVICIOS

» N Tarjeta: *******
» NIP:

Comunidad
P Pugstor de Madrid
» Fecha expedicion:
¥ Rubrica:

*** ** **

El empleado publico debera acreditar su condicion,
exhibiendo su tarjeta cuando ejercite las funciones para las
que ha sido habilitado y que deba realizar fuera de su lugar

de trabajo habitual.

Esta tarjeta es propiedad de la Comunidad de Madrid y
debera ser reintegrada en caso de extravio o pérdida.

(03/7.691/26)
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