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BOLETÍN OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRIDBOCM

I. COMUNIDAD DE MADRID

D) Anuncios

Consejería de Medio Ambiente, Agricultura e Interior

CANAL DE ISABEL II, S. A., M. P.

41 RESOLUCIÓN de 26 de junio de 2026, de Canal de Isabel II Sociedad Anónima,
M. P., por la que se hace pública la formalización del contrato adjudicado por pro-
cedimiento negociado para servicios de atención al cliente y usuarios de Canal de
Isabel II, S. A., M. P.

1. Entidad adjudicadora:
a) Organismo: Canal de Isabel II Sociedad Anónima, M. P.
b) Dependencia que tramita el expediente: Atención Comercial.
c) Número de expediente: 97/2025.
2. Objeto del contrato:
a) Tipo del contrato: Suministro.
b) Descripción del objeto: Servicios de atención al cliente y usuarios de Canal de Isa-

bel II, S. A., M. P.
c) CPV: 38552000-9 Contadores electrónicos.
3. Tramitación, procedimiento y forma de adjudicación.
a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto con pluralidad de criterios.
c) Forma: El órgano de contratación adjudicará el contrato al licitador que, en su con-

junto, presente la mejor oferta, mediante la aplicación de los criterios establecidos
en el apartado 8 del Anexo I.

4. Valor estimado del contrato: 26.660.166,88 euros, excluido el IVA.
5. Presupuesto base de licitación:
— Importe neto: 13.498.818,68 euros, IVA excluido.
— IVA (21%): 2.834.751,92 euros.
— Importe total: 16.333.570,60 euros, IVA incluido.
Lote 1:
— Importe neto: 6.749.409,34 euros, IVA excluido.
— IVA (4%): 1.417.375,96 euros.
— Importe total: 8.166.785,30 euros, IVA incluido.
Lote 2:
— Importe neto: 6.749.409,34 euros, IVA excluido.
— IVA: 1.417.375,96 euros.
— Importe total: 8.166.785,30 euros, IVA incluido.
6. Adjudicación:
Lote 1:
a) Fecha: 30 de abril 2026.
b) Contratista: Telecyl, S. A. NIF: A-47310941
c) Nacionalidad: Española.
d) Importe de adjudicación: 6.749.409,34 euros, excluido el IVA.

— Importe neto: 6.749.409,34 euros, IVA excluido.
— IVA (21%): 1.417.375,96 euros.
— Importe total: 8.166.785,30 euros, IVA incluido.

Lote 2:
a) Fecha: 30 de abril 2026.
b) Contratista Servinform, S. A. NIF: A-41050980.
c) Nacionalidad: Española.
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d) Importe de adjudicación: 6.749.409,34 euros, excluido el IVA.

— Importe neto: 6.749.409,34 euros, IVA excluido.
— IVA (21%): 1.417.375,96 euros.
— Importe total: 8.166.785,30 euros, IVA incluido.

7. Formalización:

a) Fecha de formalización lote 1: 18 de junio 2026.
b) Fecha de formalización lote 2: 18 de junio 2026.

Madrid, a 26 de junio de 2026.—El Subdirector de Contratación, Gonzalo José Bar-
dón Fernández-Pacheco.

(01/10.869/26)
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